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Dogu BARANAYDIN
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Turizm kiiresellesmeyle birlikte yayginhk kazanmakta ve bir¢ok iilkenin
ekonomisinde 6nemli bir konuma gelmektedir. Ulkeler rekabet iistiinliigii icin
mevcut turistik iiriinlerini cesitlendirerek turizm faaliyetlerini tiim yila yaymaya
calismaktadirlar. Turistik iiriin c¢esitlendirme, turizm icin her gecen giin daha
cok onem kazanmakta, rekabet iistiinliigii saglamada avantajlar saglamaktadir.
Bir turistik iiriin olarak karanlhk turizm de son yillarda diinya ve iilkemizde goze

carpan gelismeler gostermektedir.

Bu calismanin amaci; yerel turistlerin karanhk turizme bakis agilarimin
incelenmesidir. Calismada, oncelikle turistik iiriin ve turistik iiriin
cesitlendirmesi hakkinda genel bilgiler verilmektedir. Daha sonra karanhk
turizm ve karanlik turizm cesitleri hakkinda bilgiler yer almaktadir. Diinyada
one cikan karanlik turizm alanlari, Tiirkiye’deki karanhk turizm alanlar ve
potansiyeli olan yerlerden bazilari incelenmektedir. Calismanin ana konusunu,
yerel turistlerin karanhk turizme bakis acilarimm o6lcme ve anlama
olusturmaktadir. Bu dogrultuda yerel turistlere anket uygulanarak, sonuclar

literatiir taramasi yoluyla elde edilen bilgiler dogrultusunda yorumlanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Turistik Uriin, Turistik Uriin Cesitlendirmesi, Karanhk

Turizm, Karanhk Turizm Cesitleri
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ABSTRACT
Master’s Thesis
Dark Tourism Under The Concept of Tourism Product Diversification:
A Research Towards Domestic Tourists.
Dogu BARANAYDIN

Dokuz Eyliil University
Graduate School of Social Sciences
Department of Tourism Management
Tourism Management Program

With the increasing globalisation, tourism has become more widespead
and very crutial for many countries’ economies. To gain a competitive advantage,
countries have been trying to expand their tourism activities into whole year by
diversifying their instruments. Touristic product diversification is gaining huge
importance day by day and it enables advantages in ensuring competitive
advantages. As a tourism instrument “dark tourism” has made huge progesses

both in our country and in the world in the last decade.

The aim of this study is to investigate the point of views of domestic tourists
towards the concept of “dark tourism”. First, some information about touristic
product and touristic product diversification is given in the study and then the
same information is provided for dark tourism and dark tourism types. Some of
the areas in Turkey with dark tourism potential and outstanding dark tourism
areas all around the world are investigated in the study. The main objective of
the study consists of measuring and understanding the point of view of the
domestic tourists towards dark tourism. In accordance with these, the findings
gathered from the tourists are interpreted in line with the information obtained

through literature search by applying surveys.

Key Words: Touristic Product, Touristic Product Diversification, Dark Tourism,

Types of Dark Tourism
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GIRIS

Diinyada hizla gelisen ekonomik, siyasal ve teknolojik gelismelere paralel
olarak turizm sektorii de her gegen giin biiyiimekte ve gelismektedir. Gelisen turizmle
turist sayilar1 artmakta, bu artisla birlikte turist istek ve ihtiya¢lar1 da degismektedir.
Kitle turizmini tercih eden turist profilinden, hizla farkl: turistik tirtinleri tercih eden
yeni bir turist profiline gec¢ilmektedir. Ttim bu gelismeler sonucu sektorde rekabet ve
talebe gore yeni turistik iiriin olusturma ¢abalar1 artmaktadir. Ulkeler turistik iiriin
cesitlendirmesini, zamana ve mekana sikisan turizmin diger bolge ve tiim bir yila
yayilmasi i¢in tercih etmektedir. Bir¢cok tilke turizm pazar paylarimi arttirmak i¢in
turistik tirtin ¢esitlendirme ¢aligmalarina 6nem vermektedir. Son yillarda turistik {iriin
cesitlendirme ¢alismalart kapsaminda karanlik turizm destinasyonlar1 da yer

almaktadir.

Insanlar antik désnemlerden beri Sliimlere tanik olmaya, 6liim alanlarimi (savas,
dogal afet) ziyaret etmeye ve baskasinin yasadigi aciy1 izlemeye merakli olmustur. Son
yillarda turistler yakin zamanda olmus ve bir¢ok insani etkilemis bu alanlara ziyaretler
yapmaktadirlar. Daha o6nce turizm alani olarak diisiiniilmeyen alanlar turizme
acilmaktadir. Diinyada bir¢ok {iilke bu turizm c¢esidine yonelik destinasyonlari
gelistirip, tanitim yaparak turist gekmektedir. Ulkemiz karanlik turizm faaliyetleri i¢in
gereken potansiyele sahiptir ancak bu potansiyele sahip bir¢ok karanlik turizm
destinasyonuna gereken ilgi gosterilmemektedir. Yerel turistlerin bu turizme bakis
acilarmin oOlgiilmesiyle bu alanlarin turizm amag¢h kullanilip kullanilmayacagi
anlasilmaya caligilmaktadir. Bu baglamda ¢alismanin amaci, yerel turistlerin karanlik

turizme bakis acilarinin incelenmesi olmaktadir.

Bu calisma ti¢ boliimden olusmaktadir. Birinci ve ikinci bolimlerde literatiir
taramasina agirlik verilmekte, tgiinci boliimde ise arastirmanin sonuglar1 yer
almaktadir. Birinci boliimde; turistik tirtin kavrami, turistik tirtinii olusturan faktorler,
turistik Urtin Ozellikleri ve yasam donemleri ve turistik {iiriin ¢esitlendirmesi,
cesitlendirme nedenleri, turistik {irtin ¢esitlendirme stratejileri, siireci ve politikasi

konularina deginilmektedir.



Ikinci boliimde; karanlik turizm, karanhik turizmin ortaya ¢ikma nedenleri,
karanlik turizm c¢esitleri, karanlik turizm talebi, Diinya ve Tirkiye’deki karanlik

turizm alanlar1 ve karanlik turizm konusunda 6ne ¢ikan ¢aligmalar yer almaktadir.

Uctincii ve son boliimde ise yerel turistlerin karanlik turizme bakis acilarinin
belirlenmesine yonelik anket uygulamasindan yola ¢ikilarak, yerel turistlerin karanlik
turizme bakis acilarinin bulgulari, analizi ve c¢alismanin sonug¢ ve Onerilerine yer

verilmektedir.



BIiRINCi BOLUM

TURISTIK URUN VE TURISTIK URUN CESITLENDIRMESI

1.1. TURISTIK URUN

1.1.1. Turistik Uriin Kavram

“Turistik tiriin, turistlerin ihtiyaclarint karsilayabilecek nitelikteki mal ve
hizmetler veya mal ve hizmetlerin karisimi ya da ¢okluklu mal ve hizmetler
karigimindan olusan bir pakettir. Bu tanima géore bir turistik iiriin, sadece bir mal veya
hizmet olabilecegi gibi ¢ok defa ihtiyaci karsilayabilecek nitelikte mal ve hizmet
karigimi ya da hepsinin karigimi bir paket seklinde de olabilir” (Olali ve Timur, 1988:
421).

Turistik iirtin, turistlerin seyahatlerinin baglangicindan bitimine kadar gegen
stire icinde gereksinimlerini karsilamak i¢in elde ettigi ve arzi olusturan faktorler
tarafindan sunulan nesnel ve 6znel degerlerin biitiiniidiir. Turizm sektoriindeki
isletmeler kendi tirtinlerini kapsamli ve tam bir turizm iiriinii olarak gormezler. Bu
durum birgok ekonomide analiz problemi olusturmaktadir. Bu problem endiistri
tarafindan tretilen {riiniin turistler tarafindan ayni {iriin olarak talep edilmemesi ve

algilanmamasidir (Kozak ve I¢oz, 2002: 16-17).

Arastirmacilar, turizmdeki gelisim ve degisimlere paralel olarak birbirinden
farklh turistik Grtin tanimlart yapmigslardir. Ancak turistik Uriin tanimlamalarinda
aragtirmacilarin yaptigi ortak ve kabul edilir bir tanim bulunmamaktadir. Bu
nedenlerle turistik {iriin tanimlarin1 daha detayli incelemek gerekmektedir. Asagidaki

tabloda farkli aragtirmacilarin turistik tirin tanim yaklasimlar1 yer almaktadir.



Tablo 1: Turistik Uriin Tanimlari

Yazar / lar

Tanim

Burkart ve Medlik
(1981)

Turistik tirtin, dar anlamda turistin satin aldig1 her seydir. Genis
anlamda ise ulasim, ¢ekicilik, konaklama, eglence gibi degisik

triinlerin bir araya gelmesinden olusan bilesik bir tiriindiir.

Middleton (1988)

Toplam turistik {irlin, turistlerin seyahatlerinin sonuna kadar
tikettikleri hizmetler ve bunlardan kazandig1 deneyimlerdir. Ticari

turistik tirtinler, toplam turistik {iriinlerin bilesiminden olugmaktadir.

Olal1 (1990)

Turistik tirtin, turistlerin seyahat ve gegici konaklamalarindan
kaynaklanan ihtiyaclarimin karsilandigi mal, hizmet ya da ikisinin de
bilesiminden olusan tiim kapasitedir. Turistik tiriin tek bir mal ve

hizmet ya da bir¢ok ihtiyaci karsilayan bilesik bir biitiin de olabilir.

Erdogan (1995)

Turistik tirtin, gidilen destinasyonda 6zellikle turistlerin kullanimi ve
hizmeti ic¢in olusturulmus tesisler, olanaklar ve hizmetlerin
butiintidiir. Gidilen yerin kaynaklari, etkinlikleri ve yaratilan

olanaklarin bilesimidir.

Gartner (1996)

Turistik lirtin, ¢ogu zaman sinirlari belli olmayan bir deneyim

coklugu olmak yerine tiimiiyle 6znel ve somuttur.

Shaw ve Williams

(1996)

Turistik trlin, turistlerin talebini karsilayacak mal ve hizmet
sunumunu kapsayan {retim aktivitelerinin sonucu ve turizm

tiikketimidir.

Doswell (1997)

Turistik trtin, gidilen destinasyonda konaklama boyunca ziyaret
edilen yerler, yararlanilan hizmetler, olanaklar ve yasanilan biitiin

deneyimdir.

Usta (2001)

Turistik trlin, turistlerin seyahatleri boyunca satin aldiklart mal ve

hizmetlerin ve yasadiklar1 deneyimlerin biitiiniidiir.

Erol (2003) Turistik {iriin, ulasim, konaklama, yiyecek-i¢ecek, eglence, ¢ekiciligi
bulunan yer ve olaylarin bilesiminden olusur ve bilesik tirtin 6zelligi
gostermektedir.

Rizaoglu (2004) Turistik {irlin, oturma yerinde Kkarsilanamayan gereksinimleri
giderme niteligi olan mevcut ve potansiyel mal ve hizmetlerdir.

Ic6z (2005) Turistik tirtin, mal ve hizmetler butiintidiir. Birbirini tamamlayan

riinler biitiinii olarak da tanimlanan birbirini tamamlayan {riinler

bilesimidir.




Kozak (2008) Turistik tirtin, nesneler, hizmetler, destinasyonlar, turizm isletmeleri
ve turistlerin yararlandiklar1 ya da satin aldiklar1 biitiin etkinligi

igerir.

Hacioglu (2008) Turistik tirtin, destinasyonlarin sahip oldugu tiim tarihi, turistik ve

dogal kaynaklar ve turistlerin yararlandiklar1 hizmetlerin tiimiidir.

Kozak ve Bahge | Turistik iiriin, turizm endiistrisinde tiiketim amaci i¢in sunulan tiim
(2009) mal ve hizmetlerdir. Bu {irtin, uzun siireli {irtin ve hizmetlerin

toplamindan olusan bir deneyimdir.

Islamoglu (2010) Turistik tirtin, turist a¢isindan seyahat boyunca tiikettigi tiim tirtinler
ve algilamalaridir. Isletmeler agisindan ise, her isletmenin sundugu

tiriin ve hizmetlerdir.

Bahar ve Kozak | Turistik iiriin, turistlerin seyahatlerinin baslangicindan bitimine
(2012) kadar gecen siirede gereksinimlerini karsilamak i¢in ve turizm arzini
olusturan faktorler tarafindan sunulan nesnel ve 6znel degerler

biitiintidiir.

Turistik tirtin tanimlart farkliliklar icermektedir. Bu farkliliklar ekonomik
analizlerde de farkliliklar yaratmaktadir. Bunun nedeni turistik tiriiniin arastirmacilar
tarafindan farkli yorumlanmasidir. Ayrica turizmin siirekli gelisim ve degisim i¢inde
olmasi turistik tirtin yaklagimlarinda farkliliklar yaratmaktadir. Turizmin bu dinamik
hareketi turistik tirtin tanimlarint da etkilemistir. Baz1 yazarlar turistik tirlinii gidilen
tilkenin sahibi oldugu dogal, tarihi, turistik kaynaklar ve turistlerce satin alinan mal ve
hizmetlerin tiimii olarak ikiye ayirmistir. Baz1 yazarlar ise, turistik tirlinii dar ve genis
turistik {irtin olarak iki sekilde tanimlamistir. Bazi arastirmacilar ise turistik {irtini
nesnel ve 6znel faktorler olarak ele almis ve tanimlamislardir. Bir¢ok yazar turistik
iiriin tanimlarinda turistlerin psikolojik, siyasal ve tatil boyunca yasadiklari tiim

deneyimleri turistik tiriin olarak gormektedir.

Turistik {irlin tanimlarinin ortak noktasi, turistik tiikketimde kullanilan mal ve

hizmetler ve fayda yaratacak her seyin turistik {iriin sayilmasidir (Yagci, 2007: 41).

Turistik trtin  turistlerin  seyahatlerinin  baslangicindan sonuna kadar

kullandiklar1 mal ve hizmetlerin toplamidir. Turistik iiriin bilesik bir tirtindiir. Turistik



tiketime fayda saglayacak mal ve hizmetlerin hepsi turistik iirin olarak

adlandirilmaktadir.
1.1.2. Turistik Uriinii Olusturan Faktorler

Turistik tirtinii olusturan faktorlerin tam olarak ne oldugu konusunda ortak bir

tanim bulunmamaktadir. Uzmanlar bu konuda farkli goriisler ortaya koymuslardir.

Bilesik bir ozellik tagiyan turizm trlinlinii olusturan faktorlerin; gekicilik,

turizm isletmeleri ve ulasilabilirlik oldugu sdylenebilir (Hacioglu, 2008: 41).

Turistik trtinli olusturan faktorler; ¢ekicilik, yararlilik ve kolay elde

edilebilirlik faktorlerinin birlesimidir (Olal ve Timur, 1988: 424).

Bir {riiniin turistik {irtin olarak degerlendirilmesi ve islev gorebilmesi icin
triintin sahip olmasi gereken belli 6zellikleri bulunmasi gerekmektedir. Turistler
seyahatleri boyunca sadece nesnel iiriinlerle ilgilenmezler, ayn1 zamanda turizm
hareketine gtidiilenmesinin bir geregi olarak 6znel unsurlarla da etkilesimde
bulunmaktadirlar. Turizm unsurlar1 soyut turizm {rlinlerinde ve somut turizm
tirtinlerinde gecerli olmaktadir. Bu unsurlarin turizm {riinlinde bulunmamasi
durumunda mevcut tiriiniin, turizm iiriinii olarak islev gérmesi miimkiin olmamaktadir.
Bu unsurlar turizm riniiniin temel o6zelliklerini olusturmaktadir. Bunlar;
ulagilabilirlik, imaj, ¢ekicilikler, etkinlikler, turizm isletmeleridir (Kozak, 2008: 126-
127).

Turistik tirtinli  olusturan toplam bes faktor bulunmaktadir. Bunlar;

ulasilabilirlik, imaj, ¢ekicilikler, olanaklar ve fiyattir (Middleton, 1988: 79).

Bilesik bir iirtin olan turistik Uriintin faktorleri ayrintili sekilde asagida

incelenmistir.
1.1.2.1. Ulasilabilirlik

Ulasilabilirlik; ¢ekiciligi olan bir destinasyonun, hedef kitleye yakinlig1 ve
kolay ulasabilme olanagidir. Yiiksek niifusa sahip yerlesim merkezlerinin yakininda
ve ulagimi kolay olan yerler en ¢ok turist ¢eken yerlerdir (Hacioglu ve Avcikurt, 2008:

6).



Turizm boélgelerine ve isletmelerine kolay ulasilabilmesini saglayan altyap1
olanaklar1 turistik tiriinti olusturan baslica faktorlerdendir. Cekiciligi yiiksek olmasina
ragmen turist gonderen bolgelere uzak veya yetersiz ulasim altyapisina sahip
olunmamasi durumunda, turistik tirlin pazarlamasinda giigliikler ortaya ¢ikmaktadir

(Kozak ve Bahge, 2009: 70).

Turistlerin destinasyon sec¢imlerinde kolaylik, hiz ve maliyet etkinligini
saglayan faktordiir. Ulasilabilirlik faktorii su unsurlari igerebilir; altyap: (havayollari,
demiryollari, deniz limanlari, su ve elektrik, vb), donatim (kamu tasima araglarinin
sayisi, dagilimi, hizi, park olanaklar1), islemsel etmenler (yollarin genisligi,
yogunlasmay1 6nleyen unsurlar, yol isaretleri) ve yasal diizenlemeler (denetimler, ceza

sistemleri, yasal formaliteler) (Rizaoglu, 2004: 174).

Ulagilabilirlik  turizm destinasyonlart ve isletmelerine kolay olarak
ulagilabilinmesi i¢in alt yap1 olanaklarinin bulunmasini ifade etmektedir (Uygur, 2007:

239).

Turistlerin sectikleri yere gitmek icin kullanacagi ulagim araglarina iliskin
saglanan kolaylik ulasilabilirliktir. Bu kolayliklar cografi uzakliktan ¢ok ekonomik
anlamda ulasilabilirlik olarak hesaplanmaktadir (Colakoglu, 2014: 57).

Yiiksek cekicilige sahip turizm {iriiniiniin turist génderen merkeze havayolu,
karayolu ve denizyolu baglantis1 yeterli diizeyde degil ise turizm {riiniin
pazarlamasinda gii¢liikkler ortaya ¢ikacaktir. Ulasilabilirlik yiiksek c¢ekicilige sahip
turizm destinasyonlarinin hedef kitleye yakiligi ve diisiik maliyetle ulasilabilme
olanagi olarak ifade edilmektedir. Ayrica turizm iirlinliniin kolay ve ekonomik olusu

tirtintin ulasilabilinir olmasin saglamaktadir (Kozak, 2008: 128).
1.1.2.2. imaj

Turizm bolgeleri ve isletmelerinin sahip olduklari imajlar turistik tirtini
olusturan faktorler arasinda bulunmaktadir (Uygur, 2007: 239). Tiiketicilerin tercih
nedenlerinden en Onemlilerinden birisi de, bolgelerin zamanla sahip olduklar
imajlaridir. Bir¢ok turizm isletmesi imaja dayali iirtin pazarlamaktadir. Bu sebeple
bolgelerin imajlar1 kadar turizm isletmeleri i¢in de imaj 6nemli bir unsurdur. (Kozak,

2008: 130).



Imajin hedefi, potansiyel turistleri hedeflenen bolgeye ¢ekmek ve daha fazla
harcama yapmalarin1 saglamaktir (Usta, 1988: 176). Turistik destinasyonlarin olumlu
bir imaja sahip olmasi, potansiyel turistlerin tatil yeri karar verme siirecinde olumlu

bir etki yapmaktadir (Colakoglu, 2014: 58).

Imaj, bir iiriiniin, kisinin, yerin ya da bir seyin nasil bilindigi ve {iriiniin miisteri
tarafindan algilanan resmi olarak tanimlanabilmektedir. Ayrica iiriinii ¢ok satmak i¢in
yapilan her tiir faaliyettir. Destinasyonlarin ve turizm isletmelerinin sahip olduklar1
imaj, turistik tirlin olarak ele alinmaktadir. Turistik {iriin veya destinasyonun imaji da
turistlerin seyahat tercihleri tizerinde etkilidir. Turistik tiriinlerin imajlar1 turistlerin bu
tirtinleri tercih etme nedenlerinde iist siralarda bulunmaktadir (Kozak ve Bahge, 2009:

71).

Turistik rilinlere karst sahip olunan tutum ve imajlar turistlerin satin alma
kararin1 etkilemektedir. Imajlar tatil siiresince olusan deneyimlerle turistlerin

kafalarinda olusan durumlara baglidir (Rizaoglu, 2004: 175).

Farkli iilke ve bolgelerin farkli imajlar1 bulunmaktadir (Islamoglu, 2010: 127).
Imaj, turistlerin zihninde olusmaktadir. Imajimn olumlu ya da olumsuz olmas: gidilecek
yerin belirlenmesinde énemli bir tercih sebebidir (Doswell, 1997: 51). Imaj, seyahat
ve turizm i¢in gii¢lii bir motivasyon kaynagi durumundadir. Istenilen imaj ve seyahat
deneyimi beklentileri, turistlerin disiincelerine bagli durumda bulunmaktadir

(Middleton, 1988: 80).
1.1.2.3. Cekicilikler

Cekicilik, turistleri herhangi bir bolgeye ¢ekme giicii bulunan tarihi, folklorik,
kiltiirel, dini, sportif, arkeolojik ve dogal ¢evreye ait degerler ve zenginliklerdir
(Yagci, 2007: 43). Turistik anlamda iilke ve bolgelerdeki destinasyonlar i¢in rasyonel
veya kisisel herhangi bir faktor olabilmektedir (Uniisan ve Sezgin, 2007: 90). Bu faktér
turistlerin seyahat etmek istedikleri bir yeri, bagka bir yere tercih etmesini de
etkilemektedir (Uygur, 2007: 239). Cekicilik, turistik {iriiniin tamamlayicisidir ve

turistik tirtinlin ¢ergevesini olusturur (Yarcan, 1998: 26).

Cekicilikler, turistin bir yeri diger yere tercih etmesini etkileyen turistik {irliniin

unsurlaridir. Bunlar bir destinasyona turist akimi yaratan faktorlerdir. Bolgesel ve



yoresel cekicilikler olabilecegi gibi, ulusal nitelik tasiyanlar1 da bulunmaktadir

(Colakoglu, 2014: 56).

Turistik cekicilik herhangi bir yoreye ya da turistik isletmeye turist akisini
saglayan ve talebi yonlendiren faktorleri ifade etmektedir. Bu faktor, yer ve olay

cekiciliginden olugsmaktadir (Olal1, 1990: 140).

Yer ¢ekiciligi, turistleri belli bir bolgeye gitmeleri i¢in harekete gegiren itici
faktorlerdir. Olay ¢ekiciligi ise, turistlerin belli bir yoreye gitmeleri i¢in harekete
geciren 6nemli olaylardir. Ornegin; FIFA Diinya Kupasi, Olimpiyat Oyunlar1 gibi
(Olal1, 1990: 140). Yer ve olay ¢ekiciliginin beraber kullanimi turistik {iriiniin ¢ekim
glictini artirmak i¢in kullanilan bir stratejidir (Colakoglu, 2014: 56).

Bir bolgenin destinasyon olabilmesi i¢in bazi ¢ekiciliklere sahip olmasi
gerekmektedir. Cekicilikler temel olarak alt1 kategoride ele alinmaktadir. Bunlar;
dogal kaynaklar, kiiltiirel kaynaklar, eglence ve rekreasyon etkinlikleri, olaylar, 6zel

merak ve psikolojik etkenlerdir (Kozak ve Bahge, 2009: 68).

Cekicilikler turistlerin seyahat ve satin alma karalarini biiyiik 6l¢iide etkileyen
motivasyonlardir. Cekicilikler; dogal ¢ekicilikler, insan yapimi ¢ekicilikler, kiiltiirel

ve sosyal cekicilikler olarak dort gruba toplanmistir (Middleton, 1988: 79).

Kozak’a (2008) gore cekiciligi belirleyen unsurlar dort gruba ayrilmaktadir.
Bunlar (Kozak, 2008: 127);

Dogal unsurlar; ¢ekiciligi belirleyen en onemli etkendir. Gidilecek yerin

cografi durumu, dogal giizellikleri, giinesli giin sayisi, su kaynaklari, iklimi, bitki ve

hayvan tiirleri dogal unsurlar arasinda yer almaktadir.

Sosyo-kiiltiirel unsurlar; dogal unsurlar1 desteklemekle beraber tek baslarina da

cekicilik ozelligi gosterebilmektedirler. Bu unsurlar1 olusturan degerler arasinda

gelenekler, gorenekler, kiiltiirel varliklar vardir.

Ekonomik unsurlar; turistik tirtiniin talep edilmesi ve satin alinmasinda énemli

bir ¢ekicilik unsurudur. Turistik tiriiniin fiyati, paranin satin alma degeri, altyapi

olanaklar1 ve turizm sektoriiniin genel ekonomik durumu bu unsurlar arasindadir.



Psikolojik unsurlar; iilkeler arasi iligkiler, halklarin davranis bigimleri, moda,

snobizm Uriinii ¢ekici kilan unsurlar arasinda bulunmaktadir.
1.1.2.4. Olanaklar

Turizm kaynaklar1 kullanimi i¢in yapilmis olan iistyapi yatirimlari turist talebi
yaratmamakta; ancak bu fiziki olanaklar turistlerin tatil merkezlerine ulagiminm
saglamaktadirlar. Fiziki olanaklar ¢ekim merkezinin tercih sebebi olarak se¢ilmesini
kolaylastirir (Yarcan, 1998: 26). Konaklama tesisleri, restoranlar ve eglence yerleri
gibi olanaklar c¢ekicilik faktoriiniin tamamlayicisi durumundadir, bu olanaklar

olmadiginda ¢ekicilik faktorii etkinligini kaybetmektedir (Olali, 1990: 140).

Turistler gittikleri destinasyonlarda ihtiyaglarin1 karsilayabilmek i¢in
konaklama, yeme-icme, rekreasyon ve hediyelik esya satan isletmelerden
yararlanirlar. Bu isletmemelerin bulunmamasi ise turistik driin olusumunu
engelleyecektir. Bu faktor turistik {iriinii olusturan temel unsurlardan biri olarak kabul

edilmektedir (Hacioglu ve Avcikurt, 2008: 6).

Konaklama, yeme-i¢gme, ulasim, seyahat acenteleri, spor aktiviteleri, hediyelik
esya ve aligveris magazalari, turizm polisi, turizm danigma olanaklar1 turizm
bolgesinin ¢ekiciligini tamamlayan unsurlardandir (Middleton, 1988: 80). Turistlere
sunulan hizmet olanaklari dogrudan turist akimi olusturmayabilir, yokluklar1 ise
turistlerin ~ ¢ekicilik  aramalarina engel olabilir.  Olanaklar  ¢ekicilikleri

tamamlamaktadirlar (Colakoglu, 2014: 57).
1.1.2.5. Fiyat

Turistik trtintin fiyatinin belirlenmesinde farkli faktorlerin etkisi, turistik
trtiintiin bilesik 6zelligi nedeniyle olugmaktadir. Fiyat, hedef pazardaki turistlere
sunulan oneridir (Hacioglu, 2008: 50). Fiyat faktorii turistik tirtiniin ayrilmaz bir
parcast durumundadir ve ozellikle orta ve alt gelire sahip turistler icin 6nemlidir
(islamoglu, 2010: 127). Belirlenen fiyat destinasyonun imajina uyum saglayarak cazip

ve rekabet edilebilir diizeyde olmalidir (Doswell, 1997: 53).

Fiyat, seyahate c¢ikma karar1 alinmasinda, seyahat tiirii, yeri ve siiresinin
belirlenmesinde gelir faktorii ile birlikte 6nemli 6nemli rol oynar (Olali ve Timur,

1988: 245).
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Fiyat; sezona, doviz kuruna, destinasyonun uzakligina, ulasim sekline, segilen
hizmetler ve olanaklara gore degisiklik gostermektedir (Middleton, 1988: 80). Tatil
yerinin se¢imindeki aligkanliklar, psikolojik etkenler, taklitcilik, moda, reklam gibi
faktorler ise fiyatin etkinligini azaltmaktadir. Bu 6zel faktorler goz ardi edilirse, fiyat

turizm talebi tizerinde etkili bir faktér olmaktadir (Olali ve Timur, 1988: 245).

Birgok turistik iirtin, farkli boliimlere ve 6zelliklere sahip oldugundan turizm
endiistrinde fiyatlar genis bir cesitlilik gostermektedir. Turizm endiistrisinde fiyatlar
su etkenlere gore degisebilir; mevsimlere gore, etkinlik ¢esitlerine gore, uluslararasi
doviz kurlarina gore, gidilecek yerin uzakligina gore, ulasim sekli ve araglarina gore,
kolayliklar ve hizmet kalitesine gore, turistik tesislerin tiplerine goére (Rizaoglu, 2004:

175).
1.1.3. Turistik Uriiniin Ozellikleri

Turistik Uriin, bazi temel ozellikleri ile diger driinlerden farkliliklar
gostermektedir (Uniisan ve Sezgin, 2007: 90). Bu 6zelliklerin bir kismi1 turizmin bir
hizmet sektorii olmasindan kaynaklanirken, diger kismi ise turizmin kendine 6zgi
farkliliklarindan olugmaktadir (Kozak, 2008: 130). Turistik {iriiniin kendine 6zgii

ozellikler asagida siralanmistir.

e Turistik triinler stok edilemez ve bekletilemez (Kozak, 2008: 131). Bu
tirtinlerin zamaninda satilmasi1 gerekmektedir (Hacioglu, 2008: 42). Turistik
trtinler zaman araligi ile bagimlidir, bu hizmetler belirli zaman araliginda
ger¢eklesmektedir (Dinger ve Ertugral, 2009: 58). Ayrica turistik {iriinler,
taginamaz ve teslim siiresi verilerek dagitilamazlar (Usta, 1988: 168). Satin
alinan ve daha sonra tiiketim amaciyla bekletilen, tiiketimi ertelenebilen bir
turistik tirtin yoktur (Colakoglu, 2014: 53). Mallar iiretildikten sonra bir siire
stok edilebilir, ancak bir turizm destinasyonunda ya da isletmesinde tiretilen
turistik tirtinler stok edilemez ve iiretildigi anda tliketilmesi gerekmektedir
(Kozak ve Bahge, 2009: 65).

e Turistik tirtinler tek baglarina mal ya da hizmet degildir, bir uyum biitinliigiidiir
(Usta, 1988: 167). Turistik triinlerde az da olsa bir uyumlulugun olmasi
gerekmektedir. Bu uyumluluk ancak konaklama, yeme-igme, eglence ve

ulastirma gibi tiiketim ¢esitlerinden alinan tatmin ile saglanmaktadir (Uygur,
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2007: 243). Turistik rliniin tiretiminde birden cok isletme, kurum veya
kurulusun ortak cabasinin olmasi ve tiretimde ortak calisan tiim paydaslarin
uyumlulugu zorunludur (Kozak ve Bahge, 2009: 65).

Turistik triinler genellikle somut tirtinler degil soyut tiriinlerden olusmaktadir
(Olal1, 1990: 141). Bu iirtinler hizmet yoniiyle soyuttur ve degerini 6lgmek i¢in
hacim, agirlik ve giic gibi 6l¢ii birimlerinden yararlanilamamaktadir (Usta,
1988: 167).

Turistik iirtiniin iiretim ve tiiketim yeri aynidir (Kozak, 2008: 131). Uretildigi
yerde tiiketilmesi turistik tirtiniin en temel 6zelliklerindendir (Colakoglu, 2014:
53). Turistler triinden yararlanmak i¢in dogrudan dogruya tiretici ile karsi
karstya gelir (Olal1, 1990: 141). Turistik tirtinden yararlanmak isteyen turistler
turistik {irtiniin tiretim yerine tasinmalidir (Kozak ve Bahge, 2009: 65).
Turistik tirlinlerde imaj kavrami 6nemlidir, marka bagimliligi ise azdir.
Turistik tirtin tilke veya bolge olabilmektedir (Hacioglu, 2008: 42). Turistik
tirtinlin imajm1 olusturmak oldukg¢a gii¢, olusmus imajin yikilmasi ise kolaydir
(Colakoglu, 2014: 54).

Turistik {riinlerde satin almanin baglhi oldugu unsurlar ¢oktur. Mallar
genellikle satin alma giicline bagli olmasina karsin turistik tirtinler, turistlerin
satin alma giicti, sahip oldugu bos zaman, aile bireylerinin zamanlarinin
uygunlugu, bireylerin sahip oldugu ilgi, kiiltirel ve entelektiiel birikim
unsurlarina bagli bulunmaktadir (Kozak ve Bahge, 2009; 65).

Turistik tirtinler makinelesmeye elverigli degildir (Olali, 1990: 141). Bu
tirtinler emek-yogun iiretim seklindedir (Hacioglu ve Avcikurt, 2008: 7). Bu
yiizden genel olarak isgiicii maliyetleri temel maliyet kalemi o&zelligi
tagimaktadir (Colakoglu, 2014:53).

Turistik triinii talep edenlerin, turizm hareketine katilma amaglart ve
bekledikleri yararlarda farkliliklar bulunmaktadir (Kozak, 2008: 130). Turistler
bir turistik trtinden farkli objektif ve siibjektif faydalar beklemektedirler (Olali
ve Timur, 1988: 421).

Turistik tirtintin arz1 sabit ve kisith olmasina ragmen talep asir1 degiskendir
(Erdogan, 1995: 43). Turistik {iriine yonelik kisa donemde ortaya ¢ikan talep
artiglart karsilanamamaktadir (Kozak, 2008:130). Turistik tirlinlere yonelik
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talep ise fiyat, zaman, toplumsal ve psikolojik nedenlere kars1 asir1 duyarlidir
(Islamoglu, 2010: 132).

Turistik irtin birden fazla hizmetin birlesmesiyle olusan bilesik bir tiriin
ozelligi tasimaktadir (Hacioglu, 2008: 42). Turistik iiriin; seyahat, konaklama,
yeme-igme, eglence ve diger turistik mal ve hizmetlerden olusan bir biitiindiir
(Olali ve Timur, 1988: 422). Turistik iiriin son tiiketicinin kullanimina hazir bir
triindiir ve turistik tiriinde bitmemis ya da yari islenmis bir iiriinden sz
edilemez (Colakoglu, 2014: 55).

Turistik iriinlerin satin alinmadan 6nce gorme, segme ve incelemek ic¢in
vitrinde sergileme veya miisterilere gonderme olanagi bulunmamaktadir (Usta,
1988: 167). Turistik trtinii irtinden ayiran fark, turistik {riinin daha
oncesinden deneyimlenememesidir. Ciinkii turistik tirlinler ayn1 anda iiretilir
ve tiiketilirler (Gartner, 1996: 410). Turistlerin turistik iirtinlerin bulundugu,
verildigi yerlere ¢ekilmesi, tasinmasi gerekmektedir (Rizaoglu, 2004: 186).
Turistler, soyut 6zellikteki turistik tirtinleri satin alip yanlarinda gétiiremezler.
Turistik triin tek seferde ve son olarak tiiketilmektedir (Rizaoglu, 2004: 187).
Turistik tirtinde soyut bir tiiketim vardr, tiiketildikten sonra geriye kalan tatmin
veya tatminsizlik olmaktadir (Kozak, 2008: 130). Turistik tirtinlerde 6znel
degerlendirmeler daha fazladir (Hacioglu, 2008: 42).

Turistik tirtinde y6re halkinin istekleri, kiiltiirel uyum ve turistik standartlar
Oonem arz etmektedir (Olali ve Timur, 1988: 423). Turistik {iriiniin gelisimi ve
stirekliligi yerel yonetimler ve yerel halkin, bulunduklar1 yerleri gelismis birer
turizm merkezi haline getirmek i¢in gosterdikleri ¢aba ve iradeyle, turizmin
zorunlu kildig1 ve beraberinde getirecegi farklilasmayr benimsemelerine
baglidir. Ama bu farklilasma yerel kiiltiirtin yabanci turist kiiltiirline
uydurulmasi degildir (Colakoglu, 2014: 54).

Turistik tirtinlerin standartlastirilmasi ¢ok zordur, hizmet ve servislerin her
zaman ve her yerde ayni olmas1 miimkiin olmamaktadir (Hacioglu, 2008: 42).
Turizm friiniin soyut 6zellikte olmas1 ve aym triiniin farkli bir bolge ya da

isletmede tiretilmesi ve sunulmasi olanakl degildir (Kozak, 2008: 133).
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1.1.4. Turistik Uriin Yasam Doénemleri

Mal ve hizmetlerin bulunduklar1 pazardaki yasam ¢izgileri tipki insanlarin
yasam c¢izgilerine benzemektedir. Mal ve hizmetler insanlar gibi dogar, biiyiir,
olgunlasir ve Slmektedirler. Uriin satislar1 birbiri ardini takip eden dénemlerden
gecmektedir ve turistik drlinler i¢inde ayni siire¢ s6z konusudur. Tekil ya da bilesik
turistik trtinlerde stire¢ aymidir (Kozak, 2008: 148). Bu siire¢ {iriinde degisiklik
yapilmasina ve yeni turistik {irliniin piyasaya sunulmasini zorunlu kilacak ortamlarin
ortaya ¢iktig1 zamana kadar {iriiniin tiretiminin devam ettigi donemdir (Olali ve Timur,
1988: 430). Her donemdeki pazarlama faaliyetleri ise farlilik gostermektedir (Usta,
1988: 169).

Yeni bir turistik {rtin gelistirme siirecinde, iiriin yasam dongtisii dikkate

alinarak tretilecek iiriin bu dogrultuda planlanmalidir (Adan, 2014: 150).

Uriinlerin yasam dénemi farkliliklar gostermektedir, her {iriiniin yasam donemi
ve her asamadaki siireleri birbirlerinden farklidir (Uygur, 2007: 250). Yasam dénem
stireleri yapilan ise ve ¢esitli etkilere gore farkliliklar gosterebilir (Doswell, 1997: 54).
Fakat ayn1 turizm bolgesinde faaliyet gosteren turizm isletmelerinin yasam donemleri,

i¢inde olduklar turizm bolgesi ile paralellik gostermektedir (Kozak, 2008: 149).

Turistik trtin yasam donemleri dorde ayrilmaktadir. Bunlar; baslangig,

gelisme, olgunluk ve gerilemedir (Olali ve Timur, 1988: 431).

Baslangic donemi; turistik iiriiniin piyasaya girdigi désnemdir. Uriin piyasaya

yeni siriildigiinden ve tiiketicilerin ¢ogunun bu yeni {irtinden haberdar olmamasi
tanitim ve reklam giderlerini arttirmaktadir. Tiiketicilere, yeni turistik {iriiniin
saglayacagl yararlar hakkinda bilgi verilmeli ve iriintin fiyati cazip diizeyde
tutulmalidir (Olal1, 1990: 142). Yeni turistik {irtintin, ilk tiretim maliyetleri yiiksek,
satig1 diisiik ve satis artig hizlar1 da yavastir (Kozak, 2008: 149).

Bu donemde, turistik tirtiniin dogrudan rakibi bulunmamakta, iiriin pazarda
tutundukea rakipleri ortaya c¢ikmaktadir. Uriindeki eksik ve kusurlar bu donemde
giderilmelidir (Uygur, 2007: 252). Bu dénem piyasanin ihtiyag¢lar1 ve uyumuna gore
uzun slirebilmektedir (Hacioglu, 2008: 42).

14



Gelisme donemi; turistik tirtine yonelik talebin artisinin basladigi donemdir.

Bu donemde, satis gelirleri artmakta ve pazarda rakipler ortaya ¢ikmaktadir. Turistik
triinintiin satisindan kar elde edilmektedir (Kozak, 2008: 149). Gelisme donemi,
tiketicilerin ¢oguna ulasildiginda ve acil ihtiyaclar karsilandiginda baslamaktadir
(Hacioglu, 2008: 43). Uriin kalitesini yiikseltmek ve iiriine yeni 6zellikler eklemek
gerekmektedir. Yeni dagitim kanallar1 bulunmali ve fiyata duyarl tiiketiciler i¢in
indirimler uygulanmalidir. Reklam yerine, marka imajia agirlik vererek {iriin satisi

saglanmalidir (Uygur, 2007: 254).

Olgunluk donemi; turistik lirlinlin satis hizinin yavasladigi donemdir. Piyasa

doyum saglamistir ve yeni tiiketici kazanilmamaktadir (Hacioglu, 2008: 43). Bu
donemde satislarda ve karda azalma oldugundan, turistik tirtinii farklilagtirma istek ve
planlar1 yapilmaktadir (Kozak, 2008: 149). Uzmanlik iist diizeydedir, maliyetler en alt
diizeye inmistir, rekabet ise en iist seviyededir (Islamoglu, 2010: 134). Tiiketicilerin
zevklerindeki degismelere paralel olarak yeni {irlin se¢imi ve tiretimi yapilmaktadir

(Olal1, 1990: 142).

Gerileme donemi; turistik {iriine olan talebin azalmaya basladig1 dénemdir.

Tiiketiciler tirtin kalitesini tatmin edici bulmamaktadir (Olali ve Timur, 1988: 431).
Ticari karlilik azalmaktadir ama piyasada rekabet oldukca yliksektir (Hacioglu, 2008:
44). Isletmeler iiriinii iiretmekten ve pazarlamaktan vazgecmeye baslamislardir.
Fiyatlarda indirim yapilmasina ragmen satiglardaki diisiis engellenemez (Kozak, 2008:
149-150). Dagitim kanallar1 daraltilir ve isletmeler liriiniin ne zaman terk edilecegi
stratejileri tizerinde yogunlasir. Turistik tirtinler bu déonemde psikolojik bakimdan
eskimektedirler ve bu, o liriiniin modasinin gegmesi anlamina gelir (Uygur, 2007: 257).
Bu donemde, dogan ihtiyaglar dogrultusunda yeni turistik iirtin se¢ilmesi ve tiretilmesi

zorunlu olmaktadir (Olali ve Timur, 1988: 431).
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Tablo 2: Turistik Uriiniin Yasam Dénemlerinin Ozellikleri

DONEMLER
Baslangic Gelisme Olgunluk Gerileme
OZELLIKLE
Satislar Zayif Hizlt Yavas biiyiime | Diisme
Karlar Onemsiz Maksimum Kiictilme Zayif veya hig
Tiiketiciler Yenilikgiler Kitle piyasas1 | Kitle piyasast | Gecikmisler
Rakipler Cok az sayida | Devamli artan | Sayica Onemli | Gittikce azalan

Kaynak: Hacioglu, 2008: 44.

1.2 TURISTIK URUN CESITLENDIRMESI

1.2.1. Turistik Uriin Cesitlendirme Kavram

Uriin ¢esitlendirme, isletmenin satisa sundugu iiriinlerin sayisinda veya
cesidinde yapilan ekleme ve c¢ikarmalar1 ifade eden bir kavramdir (Rizaoglu,
2004:190). Isletmelerin ve iilkelerin pazar paylarmi korumak ve gelistirmek igin,
arzlarini farklilagtirma yoniindeki ¢abalarin tiimiine iirtin ¢esitlendirme denir (Akgiil,

2003: 27).

Turistik {irtin ¢esitlendirmesi ise, bir turistik iilke, bolge ya da ydrenin artan
rekabet sartlarinda ve stirekli degisen turist tercihleri karsisinda bulundugu konumu
korumak ya da daha iyi bir konuma gelmek, daha ¢ok gelir elde etmek, rakiplerine
kars1 avantajlar elde etmek icin mevcut turistik trlinlerine yenilerini eklemesidir

(Sarkim, 2007: 157).

Turizmdeki talep cesitliligi, turistik talebi bir ya da birka¢ trtn ile
karsilamamaktadir.  Gittikge artan rekabetle turizm isletmeleri ve destinasyonlar

degisen bu kosullara uyum saglamak ve gelirlerini arttirmak i¢in turizm

cesitlendirmesi yapmaktadirlar. Turizm destinasyonlarinda yasayan yerel halkin

16



turizm gelirinden pay almak istemesi, turizmi biitiin bir y1la yayma ¢abasi ile birlikte

turistik trtinlerde ¢esitliligi arttirma yoluna gidilmeye baslanmistir (Cosar, 2014: 123).

Turistik iirtin ¢esitlendirmesinden yarar saglanabilmesi ancak destinasyona
uygun bir planlamayla gerceklesir. Bu planlamada su unsurlar bulunmalidir; turist
profillerinin tanimlanmasi, turistik ihtiyaclarin belirlenmesi, kamu ve yerel
yonetimlerin destegi, fiziki ve maddi kaynaklarin saglanmasi ve turistik iriin
kalitesinin ve giivenlik 6nlemlerinin tam ve yeterli olmasi (Dinger ve Ertugral, 2009:
63-64). Destinasyonlar iirlin ¢esitlendirmede basar1 saglamak i¢in 6zelliklerine ve

altyapilaria uygun turistik tirtin ¢esitlendirmesi yapmalidirlar.

1.2.1.1. Alternatif Turizm Kavram ve Alternatif Turizm

Uriinlerinin Gelistirilmesi

Alternatif turizm; kitle turizmine tepki olarak dogmus, kitle turizmine alternatif
olarak gelisen turizm tiirlerini ele almaktadir. Bu turizm anlayist 1990’hh yillarin
ortalarindan sonra kullanilmaya baslanmis ve cekiciligini yitirmekte olan kitle
turizmine karst yeni modellerin gelistirilmesini saglamistir (Hacioglu ve Avcikurt,
2008: 8-9). Turizmin sadece tatil olgusu oldugu anlayisi son yillarda insanlarda yavas
yavas degismektedir. Insanlar teknoloji, yasam bicimi, gelir diizeyi, tiikketim anlays1,
calisma kosullar1 ve diistincelerindeki degisim sonucunda farkli turizm aktivitelerine
katilmak isterler. Boylece turistler, yeni destinasyonlar aramanin yani sira, o
destinasyondaki farkli turizm tirtinlerinden faydalanmak istemektedirler. Turistik tiriin
olgusundaki bu degisim siireci deniz ile sabitlenen eski turizm anlayisimi farkli bir
boyuta tasiyarak, alternatifler yaratmaktadir (Uniisan ve Sezgin, 2007: 91-92).
Alternatif turizmde iki yaklagim bulunmaktadir. Birincisinde, alternatif turizm diger
turizm tiirlerine bagli; ancak tamamlayici bir turizm tiirii konumundadur. kincisinde,
alternatif turizm olusumu bakimindan geleneksel turizm tiirlerinden farkli 6zelliklere
sahip ve daha 6zel konularla harekete geciren bir turizm tiirii konumundadir (Hacioglu

ve Avcikurt, 2008: 9).

Deniz, kum, giinese dayali olan kiy1 turizminin artik siradanlasmasi ile
farkindalik arayan kisiler farkli arayislara girmislerdir. Giiniimiizde turistler tatillerini
uzun siireli tek seferlik kullanmak yerine kisa siireli ve degisik yerlerde kullanmay1

tercih etmektedirler. Turistler artik standart kitle turizminden kendileri i¢in daha
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anlamli deneyimler sagladiklar1 ve bireysel ozellikler tasiyan turistik {tirtinlere
kaymiglardir. Bu yeni trend kiy1 seridinde olmayan diger destinasyonlar: etkilemis ve
bu destinasyonlar dogal ve tarihi potansiyellerini kullanarak turizm pazarina alternatif
turizm cesitleri ile girmeye baslamislardir. Mevcut kiy1 destinasyonlar: ise hayatta
kalabilmek icin yeni turistik tirtinler sunmaya baslamiglardir (Kozak ve Bahge, 2009:
87-88). Ancak alternatif turizm tiirleri kitle turizm tiirlerinin rakibi degil, kitlesel

turizm tiirlerinin se¢enegi durumundadir (Kozak ve Bahge, 2009: 95).
Alternatif turizmin ortaya ¢ikma nedenleri su sekildedir (Bahge, 2013: 11);

e Kiy1 seridine sikisan kitle turizminin ¢evreye olan olumsuz etkilerinin her
gecen giin artmasi ve geri doniilmez ¢evresel ve sosyal sonuglar yaratmasi.

e Turist tercihlerindeki degismeler sonucunda turistlerin yeni turizm ¢esitlerine
Ozgii tirlin arayislarina baslamasi.

e Ky seritlerindeki destinasyonlarin, biiyiik sehirler gibi plansiz yapilanmasi
sonucu zaten biiylik sehirlerde yasayan insanlarin artik bu tip destinasyonlari
talep etmemesi.

e Insanlarm cevreye daha duyarli olmalari.

e Turizmin, kiy1 seridi disindaki bolgelerin de ekonomik gelisimine katki
saglamasi.

e Yerel yonetimlerin turizm gelisimini altyap1 ve listyapida bulunan eksikliklerin
giderilmesi i¢in bir arag¢ olarak gormeleri.

e Birlesmis Milletler, Diinya Turizm Orgiiti ve UNESCO gibi kuruluslarin
alternatif turizm tiirlerini tesvik etmek amaciyla yaptiklar1 ¢aligmalar.

e Diinya Bankasi, Avrupa Birligi gibi kuruluslarin finansal destekleri.

1.2.2. Turistik Uriin Cesitlendirmesinin Nedenleri

2. Diinya savasi sonrasi hizla gelisen turizm sektoriinde, iilkelerin turizm
gelirlerini arttirmak i¢in yaptiklar1 rekabet sayesinde yeni destinasyonlar ve yeni

tirtinler dogmustur (Bahar ve Kozak, 2005: 141).

1990’1 yillarin bagindan itibaren yogun sekilde tiiketicilerde klasik turistik
tiriin olan deniz, kum ve giines ticlemesinden, bireysel ve 6zel ilgi gerektiren turistik

tiriinlere dogru bir yonelme ortaya ¢ikmustir. Insanlar ulasim araglarindaki hiz ve
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konfor sayesinde tatil siirelerini birkag¢ parcaya bolmiis ve ilgi alanlarina yonelik tatile
cikmaya baslamigslardir. Bu yonelisin 6ncelikle klasik turistik iirtintine duyulan tatmin
diizeyi, degisik kiiltiirleri kesfetme istegi, iilkeler arasindaki mesafelerin kisalmasi,
egitim ve gelir diizeyindeki artig, genel turizm hareketliligi igerisinde ekonomik
problemleri olmayan ti¢lincii yas turist sayisinin artmasi, kiiltiirel ve sportif aktivitelere

katilma istegi gibi pek cok nedeni bulunmaktadir. (Kili¢ ve Kurnaz, 2010: 40).

Zamanla diinyada yasanan ekonomik ve teknolojik gelismelerle ulagim hizli ve
kolay bir hale gelmistir. Bireylerin gelir diizeyindeki artis ve ¢alisma kosullarinin
iyilesmesi ile seyahat etme isteklerinde artig meydana gelmistir. Turistlerin kisiye 6zel
ve kaliteli lirtin ve hizmetlere yonelmesiyle birlikte, turistik tirlin saglayicilar1 farkli
beklentileri karsilamak i¢in alternatif tiriinler olusturma yoluna gitmislerdir (Cosar,

2014: 124).

Tiirkiye’de kiy1 turizmiyle baglayan turizm hareketleri zamanla ¢esitlenmis,
kiltiir ve diger turizm tiirleri ile yeni yapilanmaya girmis, mekansal ¢esitlenmeye
ugramistir. Giiniimiizde ilgili bakanliklar, DPT (Devlet Planlama Teskilat1), yerel ve
merkezi yonetimler, TUBITAK gibi cesitli bilimsel kurum ve kuruluslar, sivil toplum
orgiitleri, ozel sektor, turizmi gelistirme ve ¢esitlendirme g¢abalarini artirmaktadir.
(Emekli, 2005: 103). Tiim bu turistik iiriin ¢esitlendirme cabalar1 turizm gelirlerini

arttirmak ve turizmin biitiin yila yayilmasini amaglamaktadir.
Turistik tirtin ¢esitlendirme nedenleri su basliklar altinda incelenebilir:
1.2.2.1. Rekabet

Turizm sektoriiniin yarattigi ekonomiden en fazla payr alma cabasia giren
tilkeler, bolgeler ve isletmeler arasinda kiyasiya bir rekabet vardir. Bu rekabet
ortaminda varliklarim1i devam ettirmek veya pazardaki paymi biiyiitmek isteyen

isletmeler, pazara farkli tirtinler sunmak zorunda kalmaktadirlar (Cigcek, 2013: 64).

Diinya genelinde degisim gosteren ekonomik, siyasi, kiiltiirel ve toplumsal
kosullarin etkisi ile iilke ekonomileri ve bu ekonomileri olusturan isletmelerin
varliklarini - siirdiirebilmeleri, rekabet edebilirliklerine baglidir. Kiiresel rekabet
ortaminda her sektdrde oldugu gibi turizm sektoriindeki isletmelerin; esneklik, cabuk

tepki verebilme ve degisen kosullara hizli uyum saglayabilme gibi 6nlemleri almalart
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gerekmektedir. Turizmde bir¢ok rekabet faktorii bulunmaktadir. Bunlar, stirdiiriilebilir
turizm ve cevre, hizmet kalitesi ve miisteri memnuniyeti, verimlilik ve kaynaklarin
etkin kullanilmasi, turistik {iriin ¢esitlendirmesi, destinasyon imaji, turizm pazarlama
ve rekabet stratejisi, devlet ve biirokrasi, kiiltiirel ve tarihi miras zenginligi ile dogal
cevre gibi Oznel (siibjektif) olarak olctilebilen niteliksel faktorler yer almaktadir.
Turizm agisindan rekabet giicli saglanabilinmesi icin tiim rekabet faktorlerinin uyum

icinde olmasi1 gerekmektedir (Bahar ve Kozak, 2005: 141-142).
1.2.2.2. Teknoloji

Turizm sektorii diger sektorler gibi teknolojiye baghh degisimlerden
etkilenmistir. Bilgi turizm sektorii i¢in ¢ok dnemlidir ve bilgi teknolojilerinin sektoérde
kullanilmast sektor icin biiylik avantajlar saglamaktadir. Turistik itirtinlerin, satin
alinmadan once satis noktasinda incelenme olanagi yoktur. Tiiketilmeden once ve
tilketilecegi yerden farkli bir yerde satin alinirlar. Bu yiizden turistik hizmetlerin
tilketiciyi ¢ekebilmesi, turistik tirlinlerini tanitmalarina baghdir. Turist beklentilerine
uygun, dogru ve giincel bilgi turistlerin tatmini i¢in onemlidir. Bilgi teknolojileri
turizm sektoriiniin gereksinim duydugu bilgi altyapisini sunmaktadir. Yeni teknolojiler
turizm isletmelerinin faaliyetlerini yiiriitme sekillerini, iletisim yontemlerini,
tiketicilerin bilgi arama ve turistik hizmet ve {riin satin alma yollarini
degistirmektedir. Turizm isletmeleri bilgisayarli rezervasyon sistemleri ve elektronik
satig noktalar1 gibi rezervasyon ve bilgi yonetim sistemleri kullanmaya, kiiresel
dagitim sistemlerinin i¢inde yer almaya baslamislardir. Turizm isletmeleri rekabet

gliclerini artirabilmek i¢in teknolojiden yararlanmaktadirlar (Yiiksek, 2013: 57).

Teknoloji sayesinde insanlar turistik tirlin ve destinasyonlar hakkinda bilgi
sahibi olabilmekte ve kendileri rezervasyon yapabilmektedirler. Turistler acisindan
tasarruf saglanirken pazarlama maliyetleri de azalmaktadir (Kozak ve Bahge, 2009:
85). Teknolojideki bu gelismeler ile bilgi temelli toplumlarda yasayan insanlar,
geleneksel hizmet anlayisina sahip insanlardan farkli seyahat tercihleri yapacak ve

digerlerine gore talepleri de farklilasacaktir (Kozak ve Bahge, 2009: 9).

Turistik tirtin arz edenler ve talep edenlerin bilgi teknolojilerini ve interneti
artarak kullanmalar1 turizmin gelisimini arttirmistir. Bu durum destinasyon ve

isletmelerin rekabetlerini de arttirmistir. Destinasyonlar ve isletmeler rakiplerinden
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farkli ¢ekim giicii olan turistik tirtinler ortaya ¢ikarmak i¢in iirtin ¢esitlendirme yoluna

gitmislerdir (Cosar, 2014: 124).

Teknolojik faktorler turistik {iriin se¢im agsamasinda rekabeti arttirmakta ve
secim kararinda etkili olmaktadir. Internet ve akilli telefonlar sayesinde bilgiye kolay
ulasilmasiyla rezervasyonlarda bu bilisim araclar1 kullanilmaktadir. Teknolojik
gelismeler hizli, konforlu ve daha ucuz ulasim olanagi saglamistir. Teknoloji
insanlarin diinyanin herhangi bir yerindeki bir {iriin veya bolge hakkinda bilgi
edinebilmesini kolaylagtirmis ve web siteleri {izerinden rezervasyon olanagi sunan
isletmelerin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Tiim bu gelismeler isletmeleri en iyi tirlinii

en cazip fiyattan verme durumunda birakmistir (Cigek, 2013: 64-65).
1.2.2.3. Turist Profilinin Degisimi ve Turizmde Son Egilimler

Diinya Turizm Orgiitii yeni turist profilini; bagimsiz, deneyimli, teknolojiye
uyumlu, kaliteli tirlin ve hizmet bekleyen, daha aktif, diger kiiltiirleri tanimaya acik,
yil i¢inde daha sik tatil yapan, ¢cevreye ve kiiltiire duyarli olarak agiklamistir (Emekli
ve digerleri, 2006: 11). Guintimiizde tilkeler, turist profilindeki degisimleri goz 6niinde
tutarak ve turizmdeki son egilimlere uygun olarak {iriin hazirlayarak turizm pazarindan

aldiklar1 payi artirabilirler.

Bireylerin egitim diizeylerinin artmasi ile turizm bilinci diizeyleri de artmistir.
Bireyler kitle turizmi yerine 6zel ilgi turizmini tercih etmektedirler. Glinlimiizde bu
tiiketiciler icin dogru iiriin tiretmek gerektigi disiincesi dogmustur. Bunun i¢in pazara
yonelik arastirmalar yapilarak tiiketicilerin beklentileri belirlenmelidir. Farkli istek ve
beklentideki turistler icin iirtin ¢esitliligi olusturulmasi destinasyon ve turizm

isletmelerini tistiin bir duruma getirecektir (Cosar, 2014: 125).

1990’11 yillardan bu yana degisen tiiketici tercihleriyle birlikte, diinyada kitle
turizm tiirlerine gére daha bireysel talebi ve istekleri 6ne ¢ikaran turizm tiirleri tercih
edilmeye baglanmistir. Kitle turizmine gore cevresel ve ekonomik olarak daha
stirdiirtilebilir turizm tiirleri olan yeni turizm tiirleri son yillarin yiikkselen egilimleri

olmustur (Soyak, 2013: 16).
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Turizmdeki degisimler turist profilinin degisimine de etkili olmustur. Turistler
artik farkli beklentilere ve ilgi alanlarina sahiptir. Yeni turist profilinin 6zellikleri

sunlardir (Kozak ve Bahge, 2009: 17-18):

e Turistler artitk daha ¢ok rekreasyonel, sportif, macera igerikli ve
gittikleri destinasyonlarin tarih, kiiltiir, dogal hayat gibi 6zelliklerini
ogrenmeye ilgilidirler.

o Fiziksel ve entelektiiel olarak daha aktiftir.

e Ozel ilgi alanlar1 ve hobileri igin seyahat etmektedirler.

e Atalarmin dogup biiytidiigii yerlere daha fazla 6nem vermekte ve
ziyaret etmektedirler.

e Yeni destinasyonlar ve turistik {iriinler talep etmektedirler.

e Saglik amaclh seyahatlere daha ¢ok zaman ayirmaktadirlar.

e Seyahatlerinde daha bilin¢li ve deneyimlidirler.

e (evre konusunda duyarliliklar1 artmistir.
1.2.2.4. Cevre Bilincinin Artmasi ve Siirdiiriilebilirlik Gelisim

Yaklasimi

Dogada bulunan biitiin kaynaklar gibi c¢evresel kaynaklarin da bir sinir1 ve
kullanim kapasitesi bulunmaktadir. Sinirsiz insan ihtiyag¢lariyla bu kaynaklar bilingsiz
olarak kullanilip, kullanim kapasiteleri asilirsa, 6zellikle yenilenemez kaynaklarin yok
olmasi tehlikesi baglayacaktir. Bir¢cok destinasyon i¢in en 6nemli ¢ekicilik unsuru olan
dogal ¢evre, bir¢ok destinasyonda turistik iirtin olarak arz edilmektedir. Turizm
sektoriiniin ¢evresel siirdiiriilebilirlige destek olmasi i¢in, dogayr koruyan turistik
driinler gelistirilmeli ve cevreye zararli olan uygulamalardan vazgecilmelidir (Sarkim,

2014: 281).

Kitle turizminin gelismesine bagli olarak destinasyonlardaki plansiz gelisme
turizmin gelecegini olumsuz etkilemektedir. Giiniimiizde kitle turizminin sebep
oldugu c¢evre tahribatin1 azaltacak dogal, kiiltiirel ve ¢evresel kaynaklar1 koruyarak
kullanmay1 amaglayan turistik tirtinlerin olusturulmasinin 6nemi anlasilmistir. Turistik
tirtin politikalar1 olusturulurken c¢evreye duyarli turistik {riinler gelistirilmeye

baslanmustir. Diinya Turizm Orgiitii, Diinya Cevre Orgiitii, Diinya Turizm ve Seyahat
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Konseyi ve sektorde so6z sahibi tur operatorleri dogayla dost turistik tirtinleri

desteklemektedirler (Cosar, 2014:126).

Turizmde strdirilebilirlik, glinimtiz turistlerinin ve yerel halklarin
ihtiyaclarimi karsilar ve gelecek i¢in firsatlarin korunmasini, arttirilmasini saglar.
Turizmde stirdiriilebilir gelismenin yasam destek sistemleri, biyolojik c¢esitlilik,
zorunlu ekolojik stiregler ve kiiltiirel biitiinliigiinti siirdiirtirken sosyal, ekonomik ve
estetik ihtiyaglar1 karsilayabilecek bi¢imde tiim kaynaklarin yonetiminde Onciiliik

edecektir (Ioannides, 1995: 584).

Stirdiiriilebilir turizm, daha genis bir kavram olan siirdirtilebilir biliytimeyi,
turizme uygulanmasiyla olusan 6zel bir terimdir. Siirdiirilebilir turizmin tasidig
amaglar; ¢evre kalitesini siirdiirmek, destinasyonlarin yagam kalitelerini yiikseltmek,
ziyaretgilerin deneyimlerini kaliteli hale getirmek, kalkinmada esitligi tesvik etmek,

turizmin ekonomiye ve ¢evreye katkisini saglamaktir (Kaypak, 2010: 99).

Strdiiriilebilirligin giindeme gelmesinden sonra, tamamen tarihi, dogal ve
cevresel kaynaklara bagimli olan turizmde siirdiirtilebilir politikalarin uygulanmasi
gerektigi dustintilmiistiir. Turizm gelisim hizt ve tirli dikkate alinarak, yerel
onceliklere, dogal ve sosyo-ekonomik o&zelliklere dayali olmasi savunulmaya

baslanmistir (Kozak ve Bahge, 2009: 87).

Insanlarin giindelik yasamdaki cevre dostu tiiketim aliskanliklari turistik
tiriinleri satin alimlarina da yansimaktadir. Cevreye sorumlu tiiketim bilincinin
insanlarda olugmasi ile birlikte tiiketicilerin turizm isletmelerinden de bu sorumlulukla
olanlar1 segme oranlar1 artmstir. Isletmeler bu bilingle yerel yonetimleri siirdiiriilebilir
turizm uygulamalarina zorlayabilmektedir. Daha ¢ok gelismis {ilkelerdeki ¢evre bilinci
gelismis tiiketiciler seyahat edecekleri destinasyon ile ilgili olarak sosyal, kiiltiirel ve
cevresel konular hakkinda bilgi edinmek istemektedirler. Turizmin ¢evreye olan
zararinin  bilincinde olan tiiketiciler, tercihlerini ¢evreyi koruyan turizm

isletmelerinden yana kullanmaktadirlar (Demir, 2014: 101).

Giliniimiizde insanlarin ¢evre bilincinin artmasi1 tatil tercihlerini de

etkilemektedir. Bireyler tatil se¢imlerinde dogaya dost ve ¢evresel siirdiiriilebilirligi
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olan triinleri tercih etmektedirler. Dogal tahribata ugramis, turizmle beraber plansiz

gelismis ve ¢evre duyarlilifi olmayan turistik {iriinleri ise tercih edilmemektedir.
1.2.2.5. imaj Degisimi

Uriinler ayn1 olarak goriinse de tiiketiciler bu iiriinleri ve iireten isletmeleri,
isletme ve marka imajina dayali olarak farkl: algilayabilirler. Bu sebeple isletmelerin
kendilerini rakiplerinden ayri tutacak bir imaj ¢alismasi yapmalar1 gerekmektedir.
Imaj iriiniin 6nemli yararlarini ve konumlandirmasmi yansitan farkli bir mesaj
icermelidir. Imajda; 6nemli olma, ayirt edici 6zellikte olma, iistiin olma, iletilebilir
ozellikte olma, ilk olma, karsiligina katlanabilir olma ve kar saglayici olma nitelikleri

bulunmalidir (Uygur, 2007: 263-264).

Imaj degistirme istegi, yeni pazarlara girebilmek icin gerek iiriin; gerekse iilke
imajiin yenilenmesi anlamina gelmektedir (Akgiil, 2003: 33). Ge¢miste, bircok iilke
turizmin gelistirilebilmesi i¢in genel tanitim ve imaj ¢alismalari igerisine girmisler ve
tilkeleri tek bir tirtin olarak pazarlamaya ¢alismislardir. Tanitim ve imaj i¢in kullanilan
malzemeler ise ¢ok fazla farklilik gostermemis ve birbirinin taklidi seklinde
yapilandiriimigtir. Ulkeler birbirinin benzeri turizm politikalar1 uygulayarak, ayn1 tip
planlama ve pazarlama faaliyetleri yapmislardir. Ancak, son yillarda turizm hareketleri
farkli ve yoresel etmenler iizerinde yogunlagsmaya baslamis ve bu etmenlere yonelik
pazar paylarini arttirict pazarlama faaliyetleri artmistir. Giintimiizde bir tek tilkenin tek
destinasyon olarak pazarlama anlayis1 yerini artik, bolge ve sehirleri tek tek pazarlama

anlayisina birakmistir (Giritlioglu ve Avcikurt, 2010: 75).
1.2.2.6. Ekonomik Gelismeler

Gliniimiiz diinyasinda ekonomik sinirlarin kalkmasiyla beraber iireticilerin
cesitli hammaddeleri veya yar1 mamulleri daha ucuz isgiicliyle gergeklestirmesi
durumu ve teknoloji, bilisim konusunda yasanan gelismeler ekonomik yapiy1 énemli
olctide etkilemektedir (Cigek, 2013: 65). Turistik isletmeler, pazarlama ve ekonominin
geregi, en 1yi Uriinil tireterek en uygun zamanda ve yerde en uygun tiiketiciye sunmak

zorunlulugundadirlar (Kozak ve Bahge, 2009: 86).

Turizm {lkelerin 6nemli ekonomik kaynaklarindan biri olarak kabul

edilmektedir, turizm potansiyeli olan {ilkeler turizme agirlik vererek gelirlerini
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arttirirlar. Turizmin iilke ekonomisine etkileri asagida belirtilmistir (Cetintas ve

Bektas, 2008: 37-38);

e Turizm gelirleri milli gelir icinde yer almaktadir. Yarattig1 ¢carpan etkisi
sayesinde ekonomiye olumlu etki yapmakta ve bircok sektori
desteklemektedir.

e Turizm, egitimli isgiicii istthdam1 yaninda egitimsiz isgiicii istthdami
da saglamaktadir.

e Turizmle etkilesime giren kiiltiirler birbirinden etkilenip, tiiketim
aligkanliklarin1  degistirmektedirler. Bununla beraber girisimcilik
faaliyetleriyle yatirim ve istihdam saglanmaktadir.

e Yerel firmalar rekabet ederek yeni destinasyonlari turizme agar ve yerel
firmalarin ekonomik o6l¢ekleri biiyiiyerek ihracat odakli biiyiimeyi
saglarlar.

e Turizm gelismis altyapi, temiz igme suyu, elektrik, telefon, yol ve
havaalani gibi yatinmlar1 bolgeye ¢ekmis olur, tiim bunlar bolgenin
ekonomik gelisimine dogrudan katk: saglar.

Hizla degisen ekonomik diizende turizm sektoriinii etkileyen egilimler

sunlardir (Karatas ve Babiir, 2013: 19);

¢ Yeni ekonomi ile birlikte giiclenen uluslararasi rekabet sonucu ortaya
cikan yurtdisi rakipler.

e Diinya genelinde refah diizeyinin yiikselmesiyle artan turizm talebini
karsilamak icin diger sektorlerden yeni rakiplerin ¢ikmasi.

e (Cok hizl1 degisim gosteren sosyo-ekonomik yapi ve siirekli degisen
tiiketici talepleri. Ornegin, tiiketicilerin gelir diizeyinin hizl
yiikselmesinin neden oldugu daha fazla doyum beklentilerinin ortaya
cikmasi gibi.

1.2.3. Turistik Uriin Cesitlendirme Stratejileri

Turizmden biiylik beklentiler icindeki gelismekte olan iilkeler, fiziksel ve
kurumsal alt yapisi ile turizmin gelismesi icin yeterli potansiyele sahip bolge ve
yorelerde ¢ekim giicti yaratacak bir veya birkag turistik tirtine agirlik veren turizm

temelli ve turizmi diger sektorlerle biitiinlestiren turistik {iriin ¢esitlendirme stratejileri
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izlerler (Bardakoglu, 2011: 58). Turistik tirlin ¢esitlendirmesi, belirli agsamalardan

gecilerek yapilir. Bunlar;

Fikir iiretilmesi; iiriin olusturma siirecinin baslangi¢ noktasidir. Bu agsamada,

bir iiriine yonelik ¢ok sayida farkl fikir iiretilir. Isletme, yeni iiriin fikirleri yaratmak
i¢in isletme icinde ve disindaki bilgi kaynaklarmni kullanabilir. Isletme ici kaynaklar
olarak tiim boliimlerde ¢alisanlar, yoneticiler ve satis elemanlaridir (Cigek, 2013: 65).
Uretilen fikirlerin ¢ok sayida olmasi dogru iiriin segmede basariyr arttirmaktadir.
Fikirler igletmenin politikasi ile uyumlu olmal1 ve yeni fikirler i¢in isletmenin i¢ ve dis
kaynaklarindan goriis alinmalidir (Cosar, 2014: 119). Yeni iirtin fikirlerinin %50’si
isletme, %15°1 misteri, kalani1 ise rakiplerden ilham alarak ortaya ¢ikarilmaktadir. Bu
asamada sorulacak ana sorular sunlardir; yeni iiriiniin pazar1 var mi1? Uriin, isletmenin
tiretim stratejisine uygun mu? Uriin {iretimi verimlilik saglar m1? Bu sorulara cevap

aranarak fikirler elenmektedir (Erem, 2009: 35).

Fizibilite calismasi vapilarak potansiyel karin belirlenmesi; bu asamada

yapilir. Talep analizi, gelir projeksiyonlari, maliyet analizi ve islevsel fizibilite
calismalar1 yapilir (Erem, 2009: 35). Tasarlanan turistik tirtinliniin satis, gider ve kar
konularindaki 6ngoriilerin, isletme veya turizm bolgesinin hedeflerine uygunlugu ve
saglayacagl tatmini bu asamada incelenmektedir. Yapilan incelemeler sonucunda
sonuclar olumlu ise, trlinlinlin gelistirilmesi asamasina gegilir. Bu asamada ayrica
turizm bolgesinin Onceki donemlerdeki satis rakamlari incelenerek potansiyel
tiikketiciler tizerinde bir arastirma yiriitiilir. Tahmini satis miktarlar1 belirlendikten
sonra, beklenen satis gelir ve giderleri de tahmin edilir (Cigek, 2013: 67). Bu asamada,
irtiniin satig, maliyet ve karlilik hedefleri isletme ve destinasyon ag¢isindan uygunluk
diizeyi incelenmektedir. Satig tahminlerinde benzer tirlinlerin gegmis satis1 goz Oniine
alinir ve satig tahmini i¢in 6ngoriiler belirlendikten sonra maliyet ve karlilik tahminleri

belirlenir (Cosar, 2014: 121).

Uygulama asamasi; tam {iretim ve dagitim kararlarinin uygulandigi asamadir

(Cigek, 2013: 67). Yapilan analiz ve test sonuglarina gore iiriin sekillendikten sonra
pazara sunulmasi icin gerekli olan faaliyetler yapilmaktadir (Erem, 2009: 35). Bu
asamada isletme 6nemli kararlar almak zorundadir. Bunlar: Yeni turistik iirlin ne

zaman ve nerede satisa sunulmalidir? Yeni turistik {irtin kime/kimlere satilacaktir?
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Yeni turistik iirtin pazara nasil sunulacaktir? Sorularidir (Uygur, 2007: 249). Bundan
sonra {iriiniin pazara nasil sunulacag: kararlastirilir (Kozak ve Bahge, 2009: 77). Bu
asamada, dagitim kanallari, fiyat ve tutundurma ¢abalar1 konusunda karar alinmalidir.
Tiiketiciler trtiniin varligindan haberdar edilmelidirler. Bu yiizden, isletmeler
yapilacak reklam faaliyetleri i¢in biiyiik miktarlarda harcama yapmaktadirlar.
Zamanlama olduk¢a onemlidir, turistik {irtin piyasaya sunulurken ne ¢ok hizli ne de

cok geg¢ kalinmalidir (Cosar, 2014: 122).

Belirlenen turistik iiriin ¢esitlendirme stratejisinde mevcut ve olusturulacak
turistik tirtin ¢esitleri ve destekleyici turistik iirtinlerin genellikle baslangi¢, gelisme,
olgunluk ve gerileme donemlerinden olusan hayat siireleri dikkate alinmaktadir.
Turizmdeki gelisme ve seyahat anlayisindaki degisme egilimleri dikkate alinarak
yapilan turistik {riin adaptasyonu, turistik iiriin agisindan olduk¢a Onemlidir

(Bardakoglu, 2011: 60).
1.2.4. Turistik Uriin Cesitlendirme Siireci

Uriin ¢esitlendirme siireci, miisterilerin degisen ihtiyag ve istekleri, rekabet ve
karsilasilan sorunlar ile baslamaktadir. Isletmelerin yeni turistik iiriin gelistirmede
basar1 saglayabilmesi, isletmenin ve bulundugu destinasyonun sahip oldugu kaynak
cesitliligine de bagli bulunmaktadir (Uygur, 2007: 244). Yeni bir iiriin gelistirme
stireci endiistriden endiistriye ¢ok biiyiik farkliliklar gostermektedir. Bu nedenle tiim
endiistrilerde uygulanabilecek bir genelleme veya standart bulunmamaktadir.
Rekabetci ve belirsiz kosullardaki faaliyet gosteren endiistrilerde, etkili olacak tirtinler
gelistirme ve pazara sunma konusunda yeterli olmak tiim igletmeler i¢in hayati 6nem
tasimaktadir (Kozak ve Bahge, 2009: 74). Uriin ¢esitlendirme siireci asamalar1 asagida

goriilmektedir.

Birinci _asama; {lkenin boélgelerinin turizm potansiyelleri agisindan

incelenmesidir. Ulkenin bolgelerinin ne diizeyde oldugu ve hangi turistik {iriinlerin
gelisme potansiyelleri oldugu belirlenir. Bunun i¢in fiziksel kaynaklarin envanteri
cikarilir ve bu sekilde bolgelerin turizm potansiyellerini belirleme calismalar1 yapilir

(Akgiil, 2003: 33).
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Ikinci asama; turistik bolge belirlenmesi icin yapilan analizdir. Bu analizde
bolgelerin turistik arz verileri, turizm talebi ve turistik {irtiniin gelisimini engelleyen

cevresel etmenlerin analizi yapilir (Akgiil, 2003: 34).

Uciincii asama; turistik merkezlerin secimi ve degerlendirmesidir. Bu

asamada turistlere ve secilen merkezlere olan maliyet ve faydalar belirlenir (Akgiil,

2003: 34).

Dordiincii_asama; elde edilen verilere dayanarak, gelisme olanagina sahip

turistik Urtinler belirlenmesidir. Segilen turistik {irtiniin  asagidaki amaglari

gergeklestirmesi gerekmektedir (Colak, 2009: 20-21).

e Gelistirilmesi planlanan turistik trtin, talepteki degisime cevap verebilecek
nitelikte olmalidir.

e Istihdam artis1 saglanmalidir.

e Yeni destinasyonlarin turizme kazandirilmasi saglanmalidir.

e Yiksek potansiyele sahip olmalidir.

e Turizmde yasanan yapisal sorunlara ¢oztimler getirebilmelidir.

e Rakip tilkelerin turistik tirtinleri ile rekabet edebilecek giicte olmalidir.

Besinci asama; turistik tirlin politikasinin belirlendigi en kritik asamadir. Tim

alternatifler degerlendirildigi i¢cin secilen turistik iirliniin fayda ve maliyetlerinin

belirlendiginden emin olunmalidir (Akgiil, 2003: 34).
1.2.5. Turistik Uriin Cesitlendirme Politikasi

Turizm politikasi ¢esitli eylemlerden, tliziiklerden, ilkelerden, yonergelerden
ve prosediirlerden olusmaktadir. Turizm politikalar1 gelismis ve gelismekte olan
tilkelere gore farkliliklar gostermektedir. Gelismekte olan tilkelerde turizm politikasi
olustururken devlet etkisi kendini gostermektedir. Bu iilkeler turizm ekonomik
gelismeye katki sagladigi i¢in ekonomik gelismeye yonelik politikalar diizenlerler.
Gelismis tlilkelerde turizm politikasi belirlenirken sosyal politikalar goz 6niine alinir.
Gelismis tilkelerde devletin amaci sosyal devlet anlayis1 kapsaminda tiim toplumun

turizme katilmasini saglamaktir (Alkan, 2014: 12-13).

Uriin politikasy, {iriniin 6zelliklerini tanimlamaya yardimci olan elemanlarin

hepsinin seferber edilmesidir (Usta, 1988: 168). Turistik iiriin politikasi, turistik
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tirtiniin &zelliklerini belirlemeye yardimer olan tiim faaliyetlerdir. Uriin politikas
cesitli elemanlardan olusmaktadir. Bunlar asagida incelenmistir (Olali ve Timur, 1988:

425-426).

Turistik {irtinii olusturan temel faktorler: Orijinal dogal faktorler, tarihi

faktorler ve sosyal faktorler.

Turistik iiriinii_sunanlar: Kamu tesekkiilleri, 6zel tesebbiisler ve karma

tesekkiiller.

Turistik trtinti olusturan faktorlerin _gelisimi: Biiyime, planlama ve

biitiinlesmeye olan egilim.

Yatirimlar ve karlilik: Kamu yatirimlari, karlilik anlayis1 kavramai.

Marka ve imaj: Turistik marka, turistik imajin belirlenmesi.

Turistik {irliniin _yaratilmasi: Genel anlayis, igerik, mal ve hizmetlerin

yaratilmasi.

Uriiniin adaptasyonu: Cok uyumlu faktérler, az uyumlu faktérlerdir.

Turistik iirtin politikasini olusturan bu elemanlar her bir turistik destinasyon
icin farkli olabilecektir. Bunun nedeni her bir iilke ya da yo6renin sahip oldugu turistik
arz potansiyelinin ve sosyo-kiiltiirel yapisinin birbirinden farkli olmasidir. Bu
elemanlar uygun bir strateji ve planlama siireci sonunda turistik iirin politikasini

olusturmaktadir (Sarkim, 2007: 178).

Secilecek turistik {iriin ¢esitlendirme politikalart miimkiin oldukg¢a genis turist
kitlelerini ¢ekecek ve uzun siirecek 6lgiitlere uygunluk gostermelidir. Cilinkii, turistik
iirtin ¢esitlendirme ayni zamanda yeni bir turistik destinasyon yaratmak anlamina
gelmektedir. Boyle bir girisim insan kaynaklar1 ve finansman ag¢isindan biiyiik yatirim

ve turistik kaynaklarin optimal kullanimin1 gerektirecektir (Akgiil, 2003: 35).

Turizm politikasinin 6nemli araglarindan birisi de paradir. Turizm politikasinin
temel kaynag1 da turistik triindiir. Turistik tirlin sayesinde gelir elde edilmektedir.
Turistik tirtin politikalarinin basariya ulagsmasi, turizmle ilgili tim kuruluslar, kisiler,

arasinda ahenkli bir ¢alisma sayesinde gergeklesebilir. Aksi halde biitiin yapilanlar
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etkinligini kaybeder ve iilkenin genel ¢ikarlar zarar goriir (Dinger ve Ertugral, 2009:

62).
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IKiNCi BOLUM

KARANLIK TURIZM

2.1. KARANLIK TURIZM

2.1.1. Karanhk Turizm Kavrami

Karanlik turizm, 6liim, felaket ve yokluk ile ilgili turizm sekli olarak 1990’11
yillarda, Lennon ve Foley tarafindan gelistirilmistir. Karanlik turizm, yakin veya uzak
geemiste meydana gelen 6liim ve {iziintiintin turizm maksadiyla tiiketilmesi anlamina

gelmektedir (Aliagaoglu, 2004: 54).

Arastirmacilar  karanlik turizm i¢in  birbirlerinden farkli tanimlar
yapmaktadirlar. Karanlik turizmin taniminda oldugu gibi adlandirmada da bir
birliktelik bulunmamaktadir. Yabanci kaynaklarda karanlik turizme; black spots (kara
noktalar), dark tourism (karanlik turizm), thanatourism (6liim turizmi), morbid tourism
(trkiitlicti turizm), grief tourism (keder turizmi) olarak adlandirma yapilmaktadir.
Yerli kaynaklarda ise karanlik turizme; keder turizmi ve hiiziin turizmi olarak
adlandirma yapilmaktadir. Bu nedenlerle karanlik turizm tanimlarini daha detayli
incelemek gerekmektedir. Asagidaki tabloda farkli arastirmacilarin karanlik turizm

tanim ve adlandirma da kullandiklar1 terim yaklasimlar1 yer almaktadir.

Tablo 3: Karanlik Turizm Tanimlar1

Kullandig1
Yazar/lar Tamm
Terim
Mezar alanlari, {inlii veya ¢ok sayida insanin ani ve
) Black Spots ) . S
Rojek, 1991 siddetli 6liime maruz kaldigi yerlerin ticari amaclarla
(Kara Noktalar)

kullanildig1 alanlardir.
Lennon ve Dark Tourism Gergek veya ticari hale getirilmis olim ve yikim
Foley, 1996 | (Karanlik Turizm) | unsurlarinin sunumu ve tiiketilmesidir.
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Seaton, 1996

Thanatourism

(Oliim Turizmi)

Gergek veya sembolik olarak 6liim temasimin islendigi bir

alana yonelik, olim ile ylzlesmek ic¢in yapilan

seyahatlerdir.

Blom, 2000

Morbid Tourism
(Urkiitiicii

Turizm)

Cesitli nedenlerle gerceklesen ¢cok sayida kisiyi etkileyen,
6lum olaylarimin yasandigi ve 6liim olgusunun islendigi

yerlere yapilan ziyaretlerdir.

Tarlow, 2005

Dark Tourism

(Karanlik Turizm)

Hayatlarimiz1 etkileyen trajediler ve tarihsel 6neme sahip

olimlerin meydana geldigi yerlere yapilan ziyaretlerdir.

Stone, 2006

Dark Tourism

(Karanlik Turizm)

Act ve oOlumle ilgili trkiitiici olan alanlara yapilan

ziyaretlerdir

Trotta, 2006

Grief Tourism

(Keder Turizmi)

Bir trajedi ya da felaket alanina yapilan seyahattir.

Kendle, 2008

Dark Tourism

(Karanlik Turizm)

Oliim ve acinm ana tema olarak islendigi gergek ya da
sonradan olusturulmus alanlara veya mekanlara yapilan

ziyaretlerdir.

Aliagaoglu,
2008

Keder Turizmi

Cesitli nedenlerle insanlara iiziintii veren yerlerin turizm

maksadiyla ziyaret edilmesidir.

Kilig ve
Akyurt, 2011

Hiiziin Turizmi

Iskence, soykirim gibi 6liim olaylarmin yasandig1 yerler,
bunlarm adma yapilmis anit ve miizeler ile yoksulluk,
dogal afet gibi aci olaylarin yasandig1 yerlere yapilan

ziyaretleri kapsayan turizm ¢esididir.

Ozgelik, 2012

Keder Turizmi

Ziyaretcilerin {izintli ve act yasamasi sonucunda,

gergceklesmis  olan olaydan edinilen tecriibbe ile

ziyaretgilerin huzura ermesidir.

Cigek, 2013

Hiiziin (Keder)

Turizmi

Diinya tarihine ya da bir topluma biiyiik etkisi olan,

teknolojik felaketlere, dogal afetlere, iskencelere,

soykirimlara, savaglara, yoksulluga ya da tinli kisilerin

6limlerinin yasandig1 alanlara yapilan seyahatlerdir.

Kurnaz, Ceken

ve Kilig, 2013

Hiiziin Turizmi

Oliim, ac1, keder gibi duygular ile ilgili olan bir 6zel ilgi

turizm turadur.

Farmaki, 2013

Dark Tourism

(Karanlik Turizm)

Oliim, ac1 ve trajedi yasanmus yerlere yapilan seyahattir.
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Karanlik turizm tanimlariin ortak noktasi, seyahat yapilan yerlerde yasanan
olay sonucunda insanlarin 6liimii, yaralanmasi ya da psikolojik bir sarsint1 yasamasi
gerekmektedir. Bu olaymn insanligin ortak noktalarindan olan iiztintii ve acima
duygularint harekete gecirebilecek ve derinden sarsict bir giicliniin olmasi

gerekmektedir.

Bir alanin karanlik turizm kapsamina girebilmesi ve ¢ekim merkezi olabilmesi
icin, s6z konusu alanda yasanan olaylarin kronolojik olarak gilinlimiize yakin olmasi
ve bilinme 6zelliginin olmasi gerekmektedir. Diger taraftan 6liim ve siddet igeren
unsurlarin turistik tirlin olabilmeleri i¢in bazi temel unsurlar bulunmaktadir. Bunlar

(Cicek, 2013: 111-112);

e Kurbanlar yoruma a¢ik ve masum kisiler olmalidir.

e Gergeklesen olay biiyiik capta ve etkileyici olmalidir.

e Suglular ve kurbanlar birbirlerinden agik bir sekilde ayirt edilebilir
olmalidirlar.

e Gergeklesen olay goriilebilir kilinmalidir.

e Olaya ait kalintilar giinlimiize kadar gelmis olmalidir.

Karanlik turizmde, seyahat edilen alanda yasanmis olaylarda yasananlarla
0zdeslesmek, o ani yeniden yasamak, olaylardaki kahramanlarla ayni duygulari
paylasabilmek amag edinilmektedir. I¢sel iiziintii, goniil tiziintiisii olarak adlandirilan
hiizlin, ziyaretcilerde rahatlama olusturmasi sayesinde seyahatin memnuniyet diizeyini

de kendiliginden artirmaktadir. (Kili¢ ve Akyurt, 2011: 211).

Ingiltere'de yapilan ilk rehberli tur, iki katilin idamim izlemek icin trenle
gerceklestirilmistir (Stone ve Sharpey, 2008: 574). Antik caglardan beri baskasinin

olumii, felaketi, trajedisi insanlar tarafindan merak edilir olmaktadir.

Her toplumun ge¢misinde hatirlamak istedigi, hatirlamaktan gurur duydugu
basarilar, giinler ve olaylar oldugu gibi, hatirladiginda ac1 ve tiziintii duydugu olaylar
da bulunmaktadir. Bu aci, tiztintii verici olaylarin gectigi yerleri ziyaretler ve o anlar1

hatirlama oldukga eski bir kavram olmaktadir (Kozak ve Bahge, 2009: 152).

Karanlik turizm destinasyonlaria yapilan aile ve arkadas ziyaretleri karanlik

turizm faaliyeti sayllmamaktadir. Ama turistlerin katildig1 turistik bir turda glizergah
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tizerindeki yada merakla gidilen karanlik turizm destinasyonlarina yapilan ziyaretler

karanlik turizm faaliyeti sayilmaktadir (Yuill, 2003: 11).

Ziyaretgiler karanlik turizm destinasyonlarmi farkli amaglarla ziyaret
etmektedirler. Bazilar1 atalarimin ardindan yas tutmak, kimisi rehber anlatimiyla
tarihteki o anlar1 yasamak i¢in buradadir, kimileriyse antipatik ve sikint1 verici oldugu
gerekcesiyle bu turizm ¢esidine son derece kayitsiz kalabilmektedir. Bazilar1 siklikla,
bazilar1 ise hayat1 boyunca bir sefer ziyaret eder veya hi¢ ziyaret etmemektedirler. Bu
reaksiyonlar oliimle yiizlesmek istemeyenler i¢in trkiitiicti gelmektedir. Ayrica
milliyetci duygular, kan bagi, etnik benzerlikler veya kisideki empati kapasitesine de
baglidir. Ornegin savas alanlar1 ve kalitilar1, halen devam etmekte olan savaslarin her
iki tarafi icinde yol acacagi zararlar agisindan provoke etmektedir. Ayni durum dogal

afetler icinde gecerlidir. Bu tiir ziyaretler insan1 gerceklerle yiizlestirmektedir
(Ozgelik, 2012: 23).

2.1.2. Karanhk Turizmin Ortaya Cikma Nedenleri

Karanlik turizmin ortaya ¢ikma nedenleri postmodernizm ve medya olarak

ikiye ayrilmaktadir.
2.1.2.1. Postmodernizm

18. yy’in ortalarinda Avrupa’nin aydinlanmasi, modern dénemin baslangict
olarak kabul edilmektedir. Toplumlar bu dénemde sanayi devrimiyle birlikte hizli bir
doniistim yasamislardir. Bu durum, aristokratlarin ve krallarin sahip olduklar giicii
yeni bir sinif olarak ortaya ¢ikan orta sinifa devretmesi ile sonuglanmistir (Yuill, 2003:

16).

Sanayi devrimiyle ortaya ¢ikan modernizm toplumda 6nemli degisikliklere
sebep olmustur. Bilimsel alanlarda yasanan gelismeler, bireyler iizerindeki din
baskisini azaltmistir. Toplumlar laiklik ile tanismislardir. Bu durum turizmi de
etkilemistir. Mezarliklar, modernizm Oncesi saygi ve sayginlik igeren yerler olarak
goriliirken, modernizm ile turizme acilarak, turizm alani olarak da kullanilmaya
baslanmistir. Modernizm ile akilcilik, ilerleme ve kisisel gelisim donemi oldugu icin

egitim turizmi bu déonemde ortaya ¢ikmistir (Kaya, 2006: 51).
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Modernizmin getirdigi bilimsellik ve akilciliga asir1 giiven zamanla yerini
hayal kirikligina birakmstir. Titanic’in batisi, ABD baskani John F. Kennedy suikasti,
Cernobil felaketi gibi istenilmeyen olaylar modernizmin temel ilkeleri olan akilcilik,
teknoloji, bilim, sanayilesme ve liberal demokrasiye karst korku ve endise

duyulmasina sebep olmaktadir (Kaya, 2006: 51-52).

1960’larda sanatsal c¢evrelerde baslayan ve hizla yayillan modern sanat ve
estetik anlayisinin sorgulanmasi, ortaya kimligi ¢cok farkli bir sanat anlayisi, 6l¢iitii ve
estetigini cikartmustir. Olgiitleri ve estetigi kendinden 6nceki anlayisin inkarmi iceren
postmodernizm, mimariden resme, miizikten sinemaya kadar sanatin tiirlii alanina
niifuz etmekle kalmamis, zorunlu olarak toplumbilim ve felsefe alanlarina da

yanstyarak, bu alanlardaki anlayislar etkilemistir (Demirkoparan, 2009: 37).
Postmodernizmin 6zellikleri soyle agiklanmaktadir (Ozgelik, 2012: 31);

e Her alanda ¢ogulculugun kabul etmesi.

e Farkliligin ve cesitliligin, vurgulanip, benimsenmesi; gerceklik ve
dogruluk anlayislarinin tartisilmasina yol agmasi.

e Genel gecerlik iddiasi1 tasiyan 6nermeleri reddetmesi.

e Mutlak degerler anlayisi yerine yoruma acik se¢eneklerle kars1 karsiya
gelmekten ¢ekinmemek, korkmamak ve giivensizlik duymamak.

e Gergegi; olabildigince yorumlamak, belli bir zaman ve mekanin
sozciklerini kullanmak yerine gergekligi kendi biitiinligli ve
bagimsizlig1 icinde anlamaya ¢alismak.

e Insani1 ruh-beden olarak ikiye bolen anlayislarla hesaplasmak, tek ve
mutlak dogrunun egemenligine kars1 ¢ikmak.

Postmodernlik, teknolojinin gelismesiyle zaman ve mekanlar arasi yakinlasma,

modernlige duyulan endise ve egitime verilen Oonem gibi Ozelliklere sahiptir

(Alaeddinoglu ve Aliagaoglu, 2007: 217).

Postmodernizm, modernizmin bazen devami bazen de 6tesi olarak tanimlansa
da, kavram her kosulda modernizmle i¢erdigi karsitliklar tizerinden tanimlanmaktadir

(Demirkoparan, 2009: 35).
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Postmodern donem tiiketim yapisi ve yasam bi¢imi, modern farklilastirilmis

toplumdan, cogulcu ve farklilagtirilmamis topluma doniisiimii yansitmaktadir.

Tiiketici davraniglart ile ilgili postmodern Onermeler asagidaki gibi ifade

edilebilmektedir (Demirkoparan, 2009: 61-62).

Tiiketici, kisisel ve sosyal yapida pargalanmis ve bireysellesmis
durumdadir. Biiyiik pazar dilimleri yerini mikro ya da nis olarak da
adlandirilan ¢ok kii¢iik pazar dilimlerine birakmistir.

Toplumsal taahhiitler yerini bireysel taahhiitlere birakmistir ve biiytik
anlatilara giivensizlik ve stiphecilik artmustir.

Tiiketiciler zaman ve mekan siirlarindan  kurtulmuglardir,
Ozgiirlestirmis  ve  birgok  farkli  gercekligi  bir  arada
yasayabilmektedirler. Bu da bir¢ok farkli rolii iistlenebilmesine olanak
saglamistir.

Tiiketici, sosyal ve kiltiirel yapida merkezligini kaybetmistir ve
merkezsiz bir yapida yer almaktadir. Diger yandan tiikketim nesneleri ve
tagidiklar1 anlamlar ve imajlar tiiketicinin 6niine ge¢mistir. Tiiketici
bireysel ve sosyo- kiiltiirel olarak kendini bu anlamlarla ifade eder hale
gelmistir.

Icerikten ziyade sekil ve stile olan vurgu artmaktadir.

Tiiketici, birgok karsit olay ve olguyu bir arada yasayabilmektedir. Bu
da karmasanin artmasina yol agmaktadir.

Gelecege yonelik olarak iyimser ve siirekli ilerlemeyi hedef alan
yaklagim yerini, kotiimser, bugiinii yasamayi igeren ve duragan

yaklasima birakmaktadir.

Postmodern tiiketici, glinliik mutluluk pesinde kosan, aninda tatmin isteyen,

ihtiyag¢ tatminini ertelemeyen ve gelecek icin bugiinii feda etmeyen, gegmis ve gelecegi

icerecek bicimde denemeyi isteyen, icerik yerine bigime daha ¢ok ilgi duyabilen, hazci

yan1 6ne ¢ikan, kendisini tiiketime hazir bir imaj haline getirmektedir (Demirkoparan,

2009: 62).

Postmodernizmin, modernizmden bir kopus oldugunu savunanlar oldugu gibi

modernizme bagli bir elestiri oldugunu da savunanlar bulunmaktadir. Kimi
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akademisyenler karanlik turizmi postmodernizm ve postmodern toplumun bir sonucu

olarak gormektedirler (Ozgelik, 2012: 30).

Postmodernizmin turizm {izerinde o6nemli etkileri vardir. Geleneksel kitle
turizminden uzaklasarak bireysel tatillere yonelme postmodern turizm olarakta
yorumlanmaktadir. Bu yeni turizm ¢esidini benimseyen turistler, gittiklere yere 6nem
veren, gergeklik ve samimiyet arayan, iletisim kurmaktan ¢ekinmeyen kisilerden

olugmaktadir (Kaya, 2006: 53).

Karanlik turizm kimligini postmodernlikte bulmaktadir (Lennon ve Foley,
2000: 11). Karanlik turizm de kimi akademisyenler tarafindan postmodernizmin ve
postmodern toplumun bir driinii olarak dustiniilmektedir. Giintimiiz popiiler
kavramlarindan biri olan postmodernizm, son yillarda tizerinde en cok tartisilan
konulardan biri olmustur. Bu kavram, bilimden sanata kadar bircok alanda

kullanilmaktadir (Kaya, 2006: 50).

Postmodernlikte egitimsel o6geler degisik sekillerde tretilmektedir. Bu
elemanlar turizm yoluyla ticari kazan¢ i¢in kullanilabilmektedirler. Bunlara 6rnek

olarak miizeler verilebilmektedir (Aliagaoglu, 2004: 54).

Modernizm elestirisi olan postmodernizm, karanlik turizmin ortaya ¢ikmasini
saglamistir. Yapilan Diinya Savaglari, Yahudi soykirimi, Cernobil gibi olaylar
insanlart modernizme kars1t giivensizlige itmistir. Modernizm yerini alan
postmodernizm ise her alanda oldugu gibi turizme de degisimler getirmektedir.
Postmodernizmle birlikte insanlar geleneksel turizm anlayis1 olan kitle turizminden

bireysel turizm anlayisina gegmektedirler.
2.1.2.2. Medya

Medya, televizyon, gazete, radyo, dergi, internet, cep telefonu gibi iletisim
araglarinin disinda reklamlar ve halkla iligkileri de kapsamaktadir. Medya insanlar1
etkileyerek sosyallestirme gorevini iistlenen bir kitle iletisim aracidir. Insanlar
medyayla sadece kisisel ihtiyaglarina yon vermemekte ayni zamanda toplumsal
hayatin 6nde gelen unsurlarindan olan siyasi, kiiltiirel ve ekonomik yasamlarma da

yon vermektedirler (Curkan, 2013: 7).

37



Medyanin kamu bilinci iizerinde inkar edilemez bir etkisi bulunmaktadir.
Bireyler hava durumu, haberler ve eglence i¢in diizenli olarak televizyon ve radyolari
kullanmaktadirlar. Ortak diisiince ve davranig bigimleri, bu kaynaklar tarafindan
sekillenmektedir. Kime oy vermeleri gerektigi, o giin ne giymeleri gerektigi gibi bilgi
ve cevaplar medyaya bagl olmaktadir. Iletisim araclar kiiresel bir meta haline gelip,

insanlar tizerindeki etkisini de gittik¢e genisletmektedir (Yuill, 2003: 123-124).

Internet, turistlerin davramislarin1 degistiren en etkili teknolojilerden biri
olmaktadir. Turizm firmalarinin ve destinasyon politika diizenleyicilerinin, turistlerin
seyahatleri Oncesi sonrast ve seyahatleri esnasinda, internet ve sosyal medyay1
kullanmasi artik onemli olmaktadir. Turistlerin tatil kararlarin1 vermeleri sosyal

medyanin yiiksek derecede etkisine bagli bulunmaktadir (Atadil, 2011: 37).

Internet ve sosyal medya kullanimi turizmle ilgili bilginin dagitim seklini ve
insanlarin seyahat planlama ve tiikketim sekillerini yeniden sekillendirmektedir.
Guntumiizde turistler, tatillerinde yasadiklar1 olaylari, bu olaylar hakkindaki yorumlari,
fotograflari, videolar1 arkadaslari, aileleri, turizm firmalar1 ve yabancilarla farkli

sosyal medya platformlar1 araciligiyla paylasmaktadir (Atadil, 2011: 32).

Medya araclar1 ve teknolojinin gelismesiyle karanlik turizm alanlarinin
taniurligr artmaktadir (Lennon ve Foley, 2000: 16). Medya, karanlik turistik iirtinler
tizerinde 6nemli bir etkiye sahiptir. Karanlik turizm ve medya arasindaki iligki

birbirine baglh durumdadir (Yuill, 2003: 123-124).

Medyanin gelismesi, haberler ve 6zellikle haber fotograf¢iliginin gelismesi ile
insanlarla diinyada olan olaylar arasindaki iligskiler degisime ugramistir. Karanlik
turistik triinlerin 6l¢ek ve kapsamlari medya tarafindan lanse edilmektedir. Karanlik
turizm tUrtinleri medya tarafindan halka sunulan son yilizyllda meydana gelen

olaylardan olumlu sekilde etkilenmektedir (Lennon ve Foley, 2000: 119).

1912 yilinda Titanik’in batmas1 haberi, televizyonun olmamasi ve iletisimin
bugiinkiinden ¢ok yavas olmasina ragmen gazeteler tarafindan hizlica yayilmistir. Bu
trajedi 1958 yilinda A Night to Remember filmiyle tekrar hatirlanmis son olarak da
1997 yilinda Titanik adli yeni bir film daha ¢ekilmistir (Yuill, 2003: 124). Medya bu

ve bunun gibi trajedileri giindemde tutarak insanlarin hafizasindan silmemekte, olayin
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etkilerini glinimiize tasimaktadir. Medya araglari bireylerin seyahat kararlar1 tizerinde
etkili olmaktadir. Cogu zaman medya araglarinin yasanan olaylar1 ve bolgeyi 6n
planda tutmasi ve stirekli iglemesi bireylerde o bolgeye daha ¢ok merak uyandirmakta

ve ziyaret¢i sayisini arttirmaktadir.

ABD bagkan1 John F. Kennedy’nin yasami ve oliimii medya karsisinda
gecmistir. Suikastindan Once televizyonda canli yaymda Nixon ile tartismalart ve
televizyonu etkin olarak kullanmasi ona ‘televizyon baskani’ admin verilmesini
saglamistir (Lennon ve Foley, 2000: 78). Suikasttan sonra medya baskanin resimlerini,
goriintiilerini tekrar tekrar yayimnlayarak halka bu trajediyi unutturmamaktadir (Yuill,

2003: 125).

Medya, karanlik turizmin ¢ekicilik ve iticilik etkileri agisindan 6zel bir rol
oynamaktadir. Medyanin kitleleri karanlik turizm tirtinlerinin farkina vardirmak ya da
bu triinleri alg1 dis1 birakmak gibi bir rolii vardir. Kitleler medya sayesinde birgok
olay1 okumakta ve haberdar olmaktadir. Bu da potansiyel turistler i¢in bu olaylarin

oldugu yerlere bilingli bir farkindalik olusturmaktadir (Yuill, 2003: 125).

Karanlik turizm destinasyonlarinda medyanin kullanimi turistleri bu
destinasyonlara c¢ekebilmektedir. Destinasyonla ilgili olarak bilgileri duymak ve
gormek i¢in kullanilan araglar ¢ekicilik olusturmaktadir. Teknoloji ve multimedya
araglar1 ziyaret¢i deneyimlerini arttirmak i¢in kullanilmaktadir. Destinasyonlar tanitim

mesajlarini iletmek i¢in genellikle teknolojiyi kullanmaktadirlar (Yuill, 2003: 126).

Medyanin insanlar1 karanlik turizm destinasyonlarina ¢ekme ve itme giici
bulunmaktadir. Medya, iletisimi 6n planda tutarak ve insanlar1 bilgilendirerek karanlik
turizm destinasyonuna ¢ekme yetenegine sahiptir. Medya, ziyaret¢iler ve karanlik
turizm destinasyonlar1 arasinda cekicilik (egitim, anma, sanat eserleri ve yer
kutsallastirma) ve iticilik (miras, tarih, sug¢, merak, 6liim ve nostalji) faktorlerini
kullanarak arabuluculuk saglamaktadir. Cekicilik faktorleri teknoloji kullanilarak
karanlik turizm destinasyonlarinda kullanilir. Destinasyonlardaki bu ¢ekicilik
faktorleri ziyaretgilerde duygusal deneyimler saglayarak insanlar1 bu destinasyonlara
cekmektedir. Kisaca medya itici ve cekicilik faktorlerini insanlara sunmada

arabuluculuk yapmaktadir (Yuill, 2003: 131-132).
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Sekil 1: Ziyaretciler ve Karanlik Turizm Alanlar icin Medyanin Rolii

Itici Faktorler

1- Miras 4- Merak

2- Tarith 5- Oliim

3- Sug 6- Nostalji

Karanlik
— — .
. . Turizm
Ziyaretciler Medya
< -— Alanlar
Cekici Faktorler
1- Egitim 3- Sanat Eserleri
2- Anma 4- Yer Kutsallastirma

Kaynak: Yuill, 2003: 132.

Medyanin karanlik turizm literatiirtinde hem itici hem ¢ekici faktor olduguna
dair uzun tartigmalar olmaktadir. Yukaridaki sekilde goriildiigii gibi medya karanlik
turizmin 6geleri olan ziyaretgiler, karanlik turizm alanlari, itici ve g¢ekici faktorler

arasinda, bir araci olarak kabul edilmektedir (Yuill, 2003: 52)
2.1.2.2.1. Medyanin Itici Etkisi

Medyanin elektronik haberlesmeye gecmesinden 6nce giinliik gazeteler, siirler,
sarkilar ve siyasi konusmalar halkin popiiler tepkilerini belirlemekteydi. Modern
iletisim teknolojileri bir¢ok insana ve birgok yere bu bilgileri tasiyarak daha dar olan
bu tepkileri genisletmistir. Medyanin gelismesi ve etki alanin1 genisletmesiyle karanlik
turizm destinasyonlarinin popiilerlikleri artmakta ve insanlar1 bu destinasyonlara
dogru itmektedir. Medyanin insanlart karanlik turizm destinasyonlarina dogru itici

ozelligi bulunmaktadir (Yuill, 2003: 126).
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Bireyler medya araglarinda gordiikleri ya da okuduklari, ilgilerini ¢eken
olaylarin oldugu yerlere karst merak duymaktadirlar. Bu merak o bolgeleri gérme
istegi uyandirmaktadir. Medya isledigi konularla bireyleri, o bolgeye dogru seyahat

etmeye itmekte yani yonlendirmektedir.

Titanik filmi sonrasinda Titanik ile ilgili oldugu diisiiniilen mezarliga ziyaretler
artmis ve bir miize kurulmustur (Yuill, 2003: 126). Schindler'in Listesi filminden sonra
Polonya’daki Krakow sehrine gelen turist sayisi artmistir. Schindler turu adi verilen
turlar diizenlenerek sinagoglar, mezarliklar ve Auschwitz Kampi gezilmektedir

(Lennon ve Foley, 2000: 64).

Medyanin etkisiyle ¢ogu karanlik turizm destinasyonuna olan ilginin artmasi
sonucu turist sayilar1 da artmaktadir. Bu o destinasyonla ilgili yeni ¢ekilen bir belgesel
veya film olabilecegi gibi yeniden giindeme gelen tarihi bir olayda olabilmektedir.
Tim bunlar medyanin ilgisini ¢ekmekte ve bu destinasyonlarin farkindaligini

arttirmaktadir.
2.1.2.2.2. Medyanin Cekici Etkisi

Modern medya sadece bilgi yayma roliinli oynamamakta, ayrica turistleri

destinasyonlara gekmede de 6nemli bir rol oynamaktadir (Yuill, 2003: 129).

Karanlik turizm destinasyonlarinda kullanilan medya araglar1 turistlere bolge
ve olayla ilgili deneyimler yasatmaktadir. Medya araclarinin ¢esitliligi ve etkisi daha

olumlu bir deneyim yasatarak turistleri o bolgeye ¢ekmektedir.

Medya disinda diger iletisim araglar1 da turist ¢ekiciligi yaratmakta ve
destinasyonlarda kullanilmaktadir (Yuill, 2003: 129). Ornegin; The Sixth Floor
Miizesi, J. F. Kennedy’nin hayati ve 6liimii hakkinda eski filmler, fotograflar, gorsel
isitsel kaynaklar ve sesli rehber hizmeti sunmaktadir. Sesli rehberde suikasta iliskin
bilgiler ve sesler (alkis, silah sesleri gibi) bulunmaktadir (Lennon ve Foley, 2000: 98).
ABD’deki Soykirim Miizesinde de teknoloji kullanilarak ziyaret¢i deneyimleri
saglanmaktadir. Filmler, sesli anlatimlar ile Nazi Almanya’s1 ve savas hakkinda bilgi
verilmektedir. Videolarda kamplarda kalan gergek kisilerin tanikliklari, kamp
goriintiileri gosterilmektedir (Yuill, 2003: 130).
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2.1.3. Karanhk Turizm Simiflandirmasi ve Tonlari

Oliime ilginin kisiye 6zgii olmaktan ziyade genel bir ilgi oldugu ve sonsuz cesit
karanlik turizm formu olmaktadir. Stiphesiz ki, asir1 merak, izleme istegi ya da
baskalarinin acilarindan zevk duyma, belirli karanlik turizm alanlarina, ziyaret i¢in
baslica etmen olabilmektedir. Ornegin izleme meraki soykirim turizminin merkezinde
bulunmaktadir, ¢iinkii bu baskasinin trajedisini gozlemlemektir. Aksine bazi alanlarda,
oliime ilgi minimum diizeyde olabilir hatta hi¢ olmayabilir. Ornegin, Ingiltere Goller
Bolgesi Grasmere’de bulunan William Wordsworth’un mezarini ziyaret edenlerin,
onun 6liimii ile degil, hayati ve siirleriyle, daha fazla ilgilendikleri soylenebilir. Benzer
sekilde, Ta¢c Mahal bir mezar olmaktan ziyade simgesel bir statiiye sahip olmaktadir.
Ayn1 mekan icin, farkli turistlerin birbirinden farklt motivasyon kaynaklari
olabilmektedir. Bu nedenle, karanlik turizmin farkli tonlarinin varligi nedeniyle, farkli

karanlik turizm arzlar1 dogurur (Stone, 2010: 42).

Karanlik turizm tiiketiminin siniflandirmasina gore, bu smiflandirmada dort
metafor bulunmaktadir. Bunlar; deneyim olarak karanlik turizm, oyun olarak karanlik

turizm, birlesim olarak karanlik turizm ve siniflandirma olarak karanlik turizmdir.
2.1.3.1. Deneyim Olarak Karanlk Turizm

Karanlik turizm uygulamalarinin biiyiik bir bolimiintin turistin sosyal
diinyasini ifade ettigi ya da ilintili oldugu diistiniiliir yani karanlik turizm turistin kendi
sosyal varligina bilimsel bir mana vermektedir. Bu kategoridekiler: sehit mezarliklari,
amtlar, savas alanlari, diger savas konulu miizeler ve yerlerdir. Ornegin; Death
Railway ve Tayland Kanchanaburi’deki Khwae (Kwai) kopriisii, katliam yerleri, idam
yerleri Dallas’taki J. F. Kennedy’nin vuruldugu yer ya da Olof Palme’nin 1986°da
vuruldugu Stokholm’deki Sveavagen ve felaket alanlar1 gibidir (olayin tizerinden
belirli bir silire gectikten sonra). Sonu¢ olarak oliim sekilden ziyade, esas
deneyimlenmesi gereken bireysel, toplu 6limlerdeki mana olmaktadir. Bu tiir karanlik
turizm uygulamalari isin “koyu” kisminda bulunmaktadir. Bu kategori, ilginin {inlii
insanlarin yasam tarzina (ve olimii) oldugu, Hollywood’daki ‘Grave Line’ turu gibi,

daha hafif ‘fantezi’ deneyimleri de icermektedir (Stone, 2010: 43).
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2.1.3.2. Oyun Olarak Karanhk Turizm

Daha ‘soluk’ deneyimleri temsilen, oyun olarak kullanim, karanlik turizm
mekanlarinin  ya da  deneyimlerinin  paylasilan, toplumsal tiiketimine
yogunlasmaktadir. Yani, konu birinin ya da bir grup insanin 6liimii olmasina ragmen,
dominant faktor toplu bir merasim, anma ya da yastir. Nitekim karanlik turizm kutsal
bir yolculuk ya da kitlelerin deneyimlerini takip eden bir yolculuk olabilmektedir.
(Ornegin; Prenses Diana’nin cenazesi ya da Elvis Presley’nin Graceland’de 6liimiiniin
y1ldoniimii vs.). Bu tiir bir oyun gerceklerden daha fazla hissedilebilir, 6rnegin {inlii
birinin mezari, bagkalarinin da ayn1 deneyimi yasadigi ya da yasayacaklar1 diisiincesi

ile daha biiyiik bir anlam kazanabilmektedir (Stone, 2010: 43).
2.1.3.3. Birlesim Olarak Karanhk Turizm

Birlesim olarak karanlik turizmin 2 asamasi (ve tonu) vardir. Bir yandan,
turistler tiiketilen nesne ile kendilerini biitiinlestirebilirler, isin ¢ekici yani 6liimiin
icinde olmadan &liimiin olusturdugu derinligin i¢inde olabilmek. Ornegin Vietnam’m
Ho Chi Minh sehri yakininda bulunan, i¢inden siirlinerek gecilen ve Vietnam Ulusal
Kurtulus Cephesinde kullanilan Cu Chi tiinellerine ve AK-47 (kalashnikov) silahlarini
kullanma olanag1 vererek turistlere gegici olarak asker olma hissini yasatan atig
alanlar1 bulunmaktadir. Diger yandan, karanlik turizmin en karanlik ve yogun hali
turistlerin vahsice ya da zamansiz Olimlere sahit olarak kendilerini O6liimle
biitiinlestirmeleri (felaket ve 6liim alanlarina gitmek) ya da daha ug bir 6rnek olarak
oliim beklentisi ile ziyaret etmeleridir. Saray Bosna’ya diizenlenen turlara buna 6rnek
olmaktadir. Buradaki motivasyon, savasin yarattigi yikim ve 6liime sahit olmaktir.
Diger asama icinse, olmek iizere olan agir hastalarin Dignitas sirketi tarafindan
Isvigre’ye yasal 6tenazi yaptirma amaciyla gotiiriildiikleri turlari, karanlik turizmin en

yogun sekli olarak 6rnek olmaktadirlar (Stone, 2010: 43).
2.1.3.4. Siiflandirma Olarak Karanhik Turizm

Seyahat, onceden beri sosyal statii gostergesi olmaktadir. Turizmin tarihi
turistlerin bagkalarinin turistik gezilerine 6zenerek sosyal statii arama (ve halen
aramakta olmalar1) hikayelerinden biraz daha fazladir. Karanlik turizminde, boyle bir

statii turistler i¢in tehlikeli olan yerlere yapilan seyahatler ile aranilabilinmektedir.
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Ornegin, yillar 6nce, El Salvador, sirt ¢antali gezginler icin tehlikeli bir destinasyondu,
oraya gidenler de “I survived El Salvador” yazili tisortlerden giymeye cesaret
edemezlerdi. Hindistan Varanasi’deki “yakma ghatlar1” ya da Kambogyadaki “Oliim
Tarlalar1” gibi daha egzotik yerlerdeki karanlik turizm alanlarini ziyaret etmek, 6liimle
ilgili herhangi bir yeri ziyaret etmekten daha cezbedici olmaktadir. Sonug olarak bu

tiir, karanlik turizmin ug¢ noktasi sayilmaktadir (Stone, 2010: 44).
2.1.3.5. Karanhk Turizm Matris Yaklasimi

Farkli turistler karanlik turizm alanlarini farkli amaclarla ziyaret etmektedirler.
Bu nedenle bir¢cok analiz yapilmaktadir. Bunlardan biri olan, Sharpley’in (2005)
calismasinda, karanlik turizm ¢ekim merkezi ve deneyim arzinin amag ¢esitliliginden
bahsedilmektedir. Bunlarm, rastlantisal kaynaktan (rastlanti sonucu turist c¢eken
yerler), kar amacl ya da bagka amaglarla dogrudan istismar edilen kaynaklara kadar
bircok ¢esidi bulunmaktadir. Dolayisiyla, bir karanlik turizm arz talep matrisi

olusturmak miimkiin olmaktadir.

Sharpley (2005) matrisini, ziyaretcilerin karanlik turizm alanlarindaki
deneyimlerinde 6liimden ne kadar etkilendikleri belirlemektedir. Her deneyim bir ton
ile adlandirilmistir. Karanlik turizm arz kaynaklarina ziyaretler kasith ya da tesadiifi
olarak ger¢ceklesmektedir. Ziyaret¢ilerin bu arz kaynaklarini tercihleri yani talepleri de
farkli sekillerdedir. Sadece 6liimle ilgili alanlar1 tercih edenler oldugu gibi 6liimle daha

az ilgili yerleri ziyaret etmek isteyenlerde bulunmaktadir.

Karanlik turizmin tahrik edici olanmn arzin g¢ekiciliginin mi ya da tiiketici
talebinin mi oldugu kesin olarak sdylenmemektedir. Bu olgunun anlasilmasi i¢in
oncelikle 6nemli olanin arz - talep faktorlerinin anlasilmasi gerekliligidir (Sharpley,

2005, s. 217).
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Sekil 2: Karanlik Turizm Arz ve Talep Matrisi

Arz
(tesadiifi)

Talep (soluk)

Soluk Gri Turizm
Turizm Arzi

Arz
(kasitln)

Gri Turizm Siyah
Talebi Turizm

Talep (karanlik)

Kaynak: Sharpley, 2005: 218.

Bu matriste, karanlik turizm etkinlik ve deneyimleri 6liimden etkilenmenin ne

kadar baskin bir faktor oldugu ve kaynagin dogrudan bu etkiyi ne kadar sagladig ile

ol¢iilmektedir (Stone, 2010: 45).
2.1.3.6. Karanhk Turizmin Do6rt Tonu

Karanlik turizmin dort tonu su sekildedir (Stone, 2010: 46);

Soluk turizm; istemeden turistik hale gelen ve ziyaret sirasinda 6liime
minimum ya da limitli ilginin oldugu yerlere yapilan ziyaretlerdir.

Gri turizm talebi; istemeden turistik hale gelen fakat 6liime ilginin
oldugu yerlere yapilan ziyaretlerdir.

Gri turizm arzi; 6liimi kasten kullanarak fakat baskin sekilde olmadan
oliim ile etkileyen ziyaretlerdir.

Siyah turizm; deneyimlerin direk 6liim ile amaca uygun sekilde arz
edilerek etki sagladigi ziyaretlerdir. Tam anlamiyla bir karanlik

turizmdir.
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2.1.4. Karanhk Turizm Cesitleri

Karanlik turizm igin yapilan arastirmalarda karanlik turizmin ne oldugu ve

neleri kapsadig: yeterince agik olmamaktadir (Stone ve Sharpley, 2008: 575).
Birgok arastirmaci karanlik turizm ¢esitlendirmesini farkli sekilde yapmustir.

Seaton (1996) karanlik turizmi sadece oliim olgusu iizerinden ele alip

gruplandirmay1 da 6liim olgusu {lizerinden yapmustir. Bunlar (Seaton, 1996: 240-242);

e Oliim olayin1 izlemek amaciyla yapilan ziyaretler.
e Bireysel ya da toplu 6liimlerin gergeklestigi alanlara yapilan ziyaretler.
e Anitlara ve hapishanelere yapilan ziyaretler.
e Oliimle ilgili olaylarin tekrardan yasatildig1 yerlere yapilan ziyaretler.
e Oliimle ilgili kanitlarin sergilendigi alanlara yapilan ziyaretler.
Aliagaoglu (2004) yaptig1 ¢alismada karanlik turizmi alt gruplara ayirmaktadir.
Bu alt gruplar sunlardir (Aliagaoglu, 2004: 61);

“a-Keder Turizmi
a.l. Aminda Keder Turizmi
a.2. Sonradan Keder Turizmi
a.2.1. Vahset Alanlart Turizmi
a.2.2. Felaket Alanlar: Turizmi
a.2.3. Savas Alanlart Turizmi
a.2.4. Suikast ve Esrarengiz Oliim Alanlar: Turizmi
a.3. Dini Simgesel Oliim Alanlar: Turizmi
a.4. Hapishane Tarihi Turizmi
a.5. Komiinist Miras Turizmi” .

Bu alt gruplarin olugmasi, 6znel davranilmasi ve konunun kapsam olarak genis
olmasina baghdir. Bu alt gruplara zamanla yeni ¢esitler eklenecektir (Aliagaoglu,

2004: 61).
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Ozgelik (2012) yaptigi c¢alismada karanhk turizmi alti baslik altinda
incelemistir. Bunlar; hiiziin turizmi, felaket turizmi, yoksulluk turizmi, intihar turizmi,

kiyamet giinii turizmi ve hayalet turizmidir (Ozgelik, 2012: 24-28).

Karanlik turizm bu ¢alismada on farkli kategori seklinde incelenmistir. Bunlar;
hiiziin turizmi, felaket (afet) turizmi, trajik suc ve olaylar turizmi, hapishane turizmi,
kiyamet turizmi, hayalet turizmi, soykirim turizmi, yoksulluk turizmi, intihar turizmi

ve savas alanlar1 turizmidir.

Sekil 3: Karanlik Turizm Cesitleri

Karanlik Turizm Cesitleri
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2.1.4.1. Hiiziin Turizmi

Hiiziin turizmi, ziyaret¢ilere {iziintii ve i¢sel ag1 duygusunu yasatarak bunun
sonucunda gerceklesen olaylardan edinilen tecriibe ile huzura kavusmak i¢in yapilan
ziyaretlerdir. Hiiziin turizminin farkl: sekillerde ortaya ¢ikmasi nedeniyle kapsam alani

genis olmaktadir (Kili¢ ve Akyurt, 2011: 213).

Arastirmacilar hiiziin turizm i¢in ortak bir tanim yapamamaktadirlar. Bazi
hiiztin turizmi tanimlarinda diger karanlik turizm cesitleri de hiizlin turizm altinda
islenmektedir. Baz1 tanimlarda kavramlar i¢ i¢e gecmektedir. Bu calismada hiiziin
turizmi, karanlik turizmin bir ¢esidi olarak incelenmektedir. Hiizlin turizmi,
mezarliklara, toplu mezarlara, tinlii kisilerin mezarlarina, tinlii kisilerin 6liim yerlerine,

korku parklarina ve sergilerine yapilan seyahatler olarak tanimlanmaktadir.
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Hiiziin turizmi alanlarinin karanlik turizme dahil edilebilmesi i¢in bu alanlarin,
egitici olmalari, ticari olarak kullanilmalar1 ve farkli olarak {iretilebilmeleri ile

miimkiin olmaktadir (Ozcelik, 2012: 25).
2.1.4.2. Felaket (Afet) Turizmi

Diinyada afetler son 40 yilda 3 kat artmis, son 20 yilda 3 milyon kisinin
olimiine ve 800 milyon kisinin etkilenmesine yol agmistir. Depremler, dogal afetler

arasinda en fazla yikima yol agmaktadir (Aker, 2006: 205).

Dogal felaketler ve felaket esnasinda yasananlar da karanlik turizmi
kapsaminda felaket (afet) turizmi i¢inde degerlendirilmektedir. Bu turizm tiiriine
Endonezya Sumatra Adasinda gerceklesen tsunami, ABD’de Katrina Kasirgasi érnek

olarak verilebilir (Kili¢ ve Akyurt, 2011: 214-215).

Felaket turizmi karanlik turizminin bir ¢esididir. Son yillarda dogal afetler
sonrasi afet yerine gelen ziyaretgilerin artmasiyla bu seyahatlere felaket turizm adi
verilmistir. 2004 yilinda meydana gelen tsunaminin ardindan Dogu Asya’yt veya
Katrina Kasirgasi sonrast New Orleans afet alanlarin1 gérmek i¢in akin eden ziyaret¢i
sayis1 bu gercegi gozler oniine sermektedir (Kendle, 2008). Felaket turizminin
temellerinin Katrina Kasirgasi’nmin ardindan atildign kabul edilmektedir. (Ozgelik,
2012: 25). Katrina Kasirgasi sonrasi New Orleans turizminin tamamen ¢6ktiigii kabul
edilmisken, kendi gozleriyle bu yikimi gormek isteyenler tekrar turizmi
canlandirmistir. Yikilmamis bazi bar, restoran ve hediyelik esya diikkanlari, yasanan

bu afet sonrasi yasanan trajediyi gormek isteyen turistlere acilmistir (Slayton, 2006).

Felaket turizmi tartismaya oldukca acik durumdadir. Ozellikle felaketin
tizerinden ¢ok az bir zaman ge¢mesi ile buraya akin eden turistlerin buradaki normal
yasama donme cabalarini dogal olarak etkilemektedir. Fakat diger yandan bu tiir
seyahatlere katilan ziyaretgiler felaket yerinde bulunanlari giic durumdan ¢ikmalari
icin bolge halkina onemli 6lciide finansal katki saglamaktadirlar. Cogu ziyaretci
felaket bolgesine giderek normal hayata doniis ¢abalarini izlemek ve oradaki insanlara
sefkat gostermek amaciyla oraya gitmektedir. Ziyareti gerceklestirenler genellikle
insan sevgisi, yardimlagsma i¢gtidiisii ve farkindalik duygusu yogun insanlardan

olusmaktadir (Ozgelik, 2012: 25-26).
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2.1.4.3. Trajik Suc¢ ve Olaylar Turizmi

Oliimlerin oldugu yerler baz1 insanlar1 rahatsiz ederken bazi insanlar ise 6liimle
sonuglanan kazalarin ya da suglarin iglendigi yerleri gérmek istemektedirler. Trajik
suc ve olaylar turizminde ziyaretciler, 6liimle sonuglanan suglarin (cinayet, bombali
saldir1, intihar saldirisi, kundaklama vb.) islendigi yerleri, suikast sonucu o&len
tinliilerin 6liim yerlerini ve kaza (araba, gemi, ucak ve niikleer) yerlerini gérmek icin
seyahat etmektedirler. Bu ziyaretler 6len insanlar i¢in {iziilme ve anma bi¢iminde

gerceklesmektedir.

2012 yilinda diinyanin en popiiler bes karanlik turizm destinasyonu; Prenses
Diana’nin kaza yeri, ikiz kulelerin yikildig1 yer, Cernobil Niikleer Santral Etki Alana,
Tayvan’daki Kwai Kopriisii ve Polonya’daki Auschwitz-Birkenau Yahudi Toplama
Kampi olmustur (Kurnaz, Ceken ve Kilig, 2013: 59). 2012 yilinda diinyanin en popiiler
bes karanlik turizm destinasyonlarindan ti¢ tanesi trajik su¢ ve olaylar turizmi

destinasyonlarindandir.

Karanlik turizmin baglangici bir gemi kazasi sonucu olmustur. Karanlik turizm
baslangic1 Titanik gemisinin battig1 y1l olan 1912 olarak kabul edilmektedir (Lennon
ve Foley, 2000: 11).

2012 yilinda batmasi sonucu 32 kisinin 6ldiigi, Italya’nin Giglio adasi 6niinde
yan yatmis sekilde duran Concordia gemisini gormek isteyen yerli ve yabanci turistler
Giglio adas1 konaklama tesislerinde yer bulmakta zorlanmiglardir. Otel fiyatlarinin
normalden {i¢ kat yiiksek olmasina ragmen en diisiik sezonun yasandig1 Ocak ayinda
otel odalarinin tamamia yakin1 dolmustur (Tour Experience, 2012). Concordia
gemisini battig1 yerden kaldirmak yaklasik olarak 2,5 yil siirmiis ve tarihin en pahali
kurtarma operasyonu olmustur. Geminin batigin1 ve kurtarma ¢alismalarin1 gérmek

isteyen birgok kisi aday1 ziyaret etmistir.

Unliilerin suikast ve &liim yerleri de bu turizm ¢esidi kapsamindadir.
Kennedy’nin suikast alani, Elvis Presley’in 6ldiigii yere diizenlenen seyahatler bu

turizm tlirtine 6rnektir (Aliagaoglu, 2004: 54).

Diinya turizminde 6nemli bir yere sahip olan Paris, 2015 yilinda birgok kotii

olaya sahne olmustur. Bu yilin Ocak ayinda Charlie Hebdo mizah dergisi ¢alisanlarina
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yapilan saldirida 12 kisi yasamini yitirmistir. 13 Kasim giiniinde ise saldirilarda 129
kisi yasamin1 yitirmis, 352 kisi de yaranmistir. Bir¢ok kisi bu saldirilar sonrasi Paris’e

gidip bu olaylar sonras1 6lenleri anmaktadir.

Tiirkiye’de trajik suc ve olaylar bakimindan bir¢ok alana sahiptir. Son dort yil
icinde olan olaylarin bazilari, 2011 yilinda Sirnak Uludere (Roboski) Koyiinde
bombalanarak yasamini yitiren 34 kisi, 2013 yilinda 52 kisinin yagamim yitirdigi
Hatay Reyhanli bombali saldirisi, 2014 yilinda 301 is¢i yasamin yitirdigi Manisa
Soma maden kazas1 ve yine ayn1 y1l Karaman Ermenek’te 18 is¢i hayatin1 kaybettigi
maden kazasi, Istanbul’da insaatin 32. katindan diisen asansérde 10 is¢inin hayatini
kaybetmesi gibi trajik olaylardir. 2015 yilinin Temmuz ayinda Suru¢ da yapilan
bombali intihar saldiris1 sonucunda 34 kisi yasamini yitirmis 100 den fazla kisi de
yaralanmigtir. 2015 yilinin Ekim ayinda Ankara Tren Gar1 6niinde yapilan bombali iki
intihar saldirist1 sonucunda 102 kisi yasamini yitirmis 500 den fazla kisi de

yaralanmustir.

Son yillarda kiyilarimizdan Avrupa’ya dogru giderek artan miilteci akin
yasanmaktadir. Bu yolculuk esnasinda teknelerin batmasi sonucu yasanan kazalar

sonucu ¢ok sayida miilteci bogularak hayatlarini yitirmektedir.

2011-2014 aras1 dort yilda trafik kazalarinda toplam 13566 kisi hayatim
kaybetmistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2014, Emniyet Genel Miidiirliigii, 2015).
Ayrica bircok gazeteci, yazar, siyaset¢i ve sanat¢t bombali ve ya silahli suikasta

ugrayarak yasamini yitirmistir.
2.1.4.4. Hapishane Turizmi

Giintimiizde eski cezaevi ve hapishanelerinin turistik miize ve miras alanlarina
dontistiirtilmesiyle hapishane turizmi popiiler bir hale gelmektedir (Strange ve Kempa,

2003: 386).

Hapishane turizmi, eskiden cezaevi, hapishane ve zindan olarak kullanilan
yerlerin miize, otel, sanat galerisi ya da hepsini kapsayan bir kiiltiir kompleksi olarak

turizme agilmasi ile bu alanlara yapilan seyahatleri olugturmaktadir.
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Hapishane turizm alanlar1 tarihte mahkumlarin yasadiklar1 ve mahkum
cezalandirmalarinin da gerceklestigi yerlerdir. Bu alanlar diger karanlik turizm

destinasyonlarina gore daha 6n planda olmaktadir (Stone, 2010: 56).

Diinyada turizme agilan hapishane 6rnekleri; ABD San Francisco’da Alcatraz,
Giiney Afrika’da Robben Adasi, Bolivya Laz Paz’da San Pedro, Avustralya Mount
Gambier’de Backpackers, Letonya Liepaja’da Karosta ve Giiney Kore Seodaemun

Hapishane Miizesidir (Yiicesoy, 2014).

Tirkiye hapishane turizmi agisindan 6nemli ¢ekiciliklere sahiptir. Bunlardan
ilk akla gelenler Sultan Ahmet ve Sinop cezaevleridir. Sultan Ahmet cezaevinde
tilkenin 6nde gelen yazar ve siyasileri tutuklu olarak kalmistir. Sultan Ahmet cezaevi
1996 yilinda bes yildizli otel olarak isletmeye agilmis, zaten cezaevi olarak turistik
cekicilige sahip cezaevi otel olarak konaklama islevine de sahip olmustur (Aliagaoglu,
2004: 57). Ayrica, 2011 yilinda miize olarak acilan Ankara Ulucanlar cezaevi

tilkemizin en 6nemli hapishane turizm destinasyonlarindan biri olmaktadir.
2.1.4.5. Kiyamet Giinii Turizmi

Kiyamet Giinii turizmi, kiyamet giiniiniin yaklastigina inanan insanlarin
yapmis oldugu seyahatleri igermektedir. Bu turizm ¢esidine katilanlar kiyametin dogal
afetlerle gelecegine goriistinli desteklemektedirler. Kuzey Kutbu’ndaki buzullarin
erimesini ve burada yasanan c¢evre felaketini gérmek i¢in yapilan seyahat kiyamet
giinii turizmi olarak degerlendirilmektedir. Galapagos Adasi ve Klimanjaro Dagi’na

yapilan seyahatlerde bu kapsam icindedir (Kilic ve Akyurt, 2011: 214).

Kiyamet gilinii turizmi, cevresel faktorler ve kiiresel 1sinma sonucunda
diinyanin sonunun gelmekte oldugu distincesine kapilan insanlar tarafindan
gergeklestirilmektedir. Bu turizm c¢esidine katilanlar, bu alanlarin yok olmadan
gormek i¢cgiidiisii ile motive olurlar. Bu destinasyonlar1 ziyaret etmek de ¢evresel bask1
olusturmaktadir. Genel olarak insan etkisi nedeniyle yok olma tehdidi altinda olan bu
alanlar ziyaretci akin1 sonucu daha da olumsuz sekilde etkilenmektedir (Ozgelik, 2012:

28).

Maya takviminde gore 21 Aralik 2012 tarihinde kiyamet kopacagi inanct ve

kiyametten sadece Fransa'min giineyindeki Bugarach koyii ile Izmir'in Sirince koyii
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etkilenmeyecegi medyanin ilgisini cekmistir. Bunun sonucunda bu iki destinasyonun
da tanitimina katki saglanmis ve 21 Aralik giinii ve sonrasinda bir¢ok ziyaretei bu iki

koye seyahat etmistir.
2.1.4.6. Hayalet Turizmi

Hayalet turizmi dogaiistii varliklar1 gérme, yakalama ve belgelendirme
(fotograf veya video ¢ekme) gibi faaliyetleri amaglamaktadir. Bu dogaiistii varliklar

hayaletler, cadilar, periler, hortlaklar ve vampirlerden olugmaktadir.

Hayalet, peri ve dogaiistii giiclerin konu alindig1 efsaneler, genellikle yerel
anlatimlart igermektedir. Cogu efsanenin, anlaticisi ve dinleyicileri tarafindan

gerceklikleri kabul edilmektedir (Aktas ve Batman, 2010: 372).

Turistlerin hayalet gormek ve avlamak icin yaptiklar1 turizm ¢esidine hayalet
turizmi adi verilmektedir. Karanlik turizm c¢esidi olan bu turizm c¢esidi ozellikle
Avrupa ve Amerika’da yaygin olarak yapilmaktadir. Ozellikle Ingiltere’de Pengersick
Kalesi bu alanlardandir. Ayrica bununla ilgili topluluklarda kurulmustur. Utah Hayalet
Avciligi Toplulugu, Filedelfiya Hayalet Avcilign Ittifaki, Giiney Michigan Hayalet
Avcilari, New Jersey Hayalet Avcilar1 bu topluluklara 6rnek olarak verilebilmektedir

(Kili¢ ve Akyurt, 2011: 214).

Hayalet turizmi, hayalet gormek ve fotograflarini cekmek isteyen merak ve
heyecan arayisindaki turistlere hitap etmektedir. Ulkemizde olmasa da gesitli iilkelerde
bu isle ugrasan ve pazarlayan bir¢cok seyahat acentesi bulunmaktadir. Bu turizm
tiirtinde bilinen 6rnekler olarak Amerika'da 1880’11 yillarda bir silah tireticisinin karisi
olan Sarah Winchester’in kendi hayaletinin dolandig1 s6ylenen Kaliforniya’daki The
Winchester Mystery House ve 1850°li yillarda Hydesville’de ruhlarla iletisim
kurduklar1 sdylenen iki kiz kardesin yasadigi ve su anda terk edilmis olan Fox Sisters
Cabin gibi mekanlar vardir. Hayalet turizmi son yillarda olduk¢a popiiler hale
gelmistir. Oyle ki Hollywood’dan baslayarak Kuzeydogu Amerika Eyaletlerine kadar
uzanan hayalet turlar1 diizenlenmektedir (Ozcelik, 2012: 28).

ABD’nin Massachusetts eyaletinde bulunan Salem’deki cadi miizesi, cadilarin
hakim karsisina ¢iktig1 adliye binasini, cadilarin asildig: idam tepesi ve cadi mezarligi

bir¢ok kisi tarafindan ziyaret edilmektedir (Salem Cadi Miizesi, 2015).
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Dracula romant ile tiim diinyada fenomen olan bir vampir prototipi ortaya
cikmistir ve Dracula bir ¢esit evrensel vampir simgesi haline gelmistir. Dracula romani
edebiyat diinyasin1 asarak sinemadan tiyatroya, bilgisayar oyunlarina tiikketim
tirtinlerine ve turizme dek yayilmaktadir (Yaltirik, 2013: 214). Giiniimiizde birgok
turist Kont Drakula’nin yasamis oldugu rivayet edilen, Romanya’daki Bran kalesini

ziyaret etmekte ve diizenlenen Drakula temali turlara katilmaktadir.
2.1.4.7. Soykirim Turizmi

Birlesmis Milletler Genel Kurulu 1948 yilinda Soykirim Sugunun Onlenmesi
ve Cezalandirilmasi S6zlesmesi'ni onaylamistir. Bu sézlesmeye gore soykirim tanimi

su sekildedir (Kamu Denet¢iligi Kurumu, 2013);

‘Bu Sozlesme bakimindan, ulusal, etnik, irksal veya dinsel bir grubu, kismen
veya tamamen ortadan kaldirmak amaciyla islenen asagidaki fiillerden her hangi biri,

soykirim sucunu olusturur.
a) Gruba mensup olanlarin oldiiriilmesi,
b) Grubun mensuplarina ciddi surette bedensel veya zihinsel zarar verilmesi;

¢) Grubun biitiiniiyle veya kismen, fiziksel varligini ortadan kaldiracagi

hesaplanarak yasam sartlarini kasten degistirmek;
d) Grup icinde dogumlari engellemek amacriyla tedbirler almak;
e) Gruba mensup ¢ocuklart zorla bir baska gruba nakletmek,’.

Soykirim turizmi, soykirim sirasinda 6ldiiriilen ve yasadiklar1 yerlerden zorla
terk ettirilen kisilerin yasam alanlarinin, toplama kamplarinin, toplu 6liimlerin
yasandig1 yerlerin, 6lenler anisina yapilan anitlarin ve miizelerin turizm amaciyla

ziyaret edilmesidir.

Soykirim turizmi yapilan yer 6rnekleri; Kambogya’da 1970’11 yillarda ortaya
cikan 6liim tarlalar1 ve Landmine Miizesi, Bosna’daki toplu katliamlarin oldugu ve su

an anitlarinin bulundugu yerlerdir (Kili¢c ve Akyurt, 2011: 214).

Soykirim turizmi yapilan diger destinasyonlar ise; Almanya Berlin’deki

Soykirim Anit1 ve Miizesi, Macaristan Budapeste’deki Soykirim Miizesi ve Aniti,
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Israil Kudiis’teki Soykirim Miizesi, ABD Washington’daki Soykirim Miizesi, Polonya
Krakow'daki Auschwitz kampi, Ermenistan Erivan’daki Ermeni Soykirim Miizesi,
Bosna Hersek Saraybosna’daki Srebrenitsa Katliami Galerisi, Igdir’daki Soykirim
Anit Miizesi, Ruanda Kigali’deki Soykirim Miizesi ve Amerika Houston’daki

Kizilderili Soykirim Miizesi 6rneklerinden olusmaktadir.
2.1.4.8. Yoksulluk Turizmi

Yoksulluk turizmi; asir1 yoksul ve kotii sartlarda yasayan insanlarin yagam

kosullarii ve yasadiklari yerleri gormek amaciyla yapilan ziyaretlerden olusmaktadir.

Yoksulluk turizmi, genellikle gecekondu bolgelerine ve yoksullugun
pencesindeki kasabalara diizenlenen ziyaretleri kapsamaktadir. Turlara katilan ve bu
turlar1 diizenleyen bazi kisiler, bu turlarin bolgeyi gelistirmek, fakirlere yardim etmek
amaciyla gergeklestirildigini  6ne slirmektedirler. Giiney Afrika’daki veya
Hindistan’daki yoksul yerlesim yerlerindeki gecekondular1 gezmek ve Rio de Janerio
sehrindeki gecekondu mahallelerinde turlamak bu turizm c¢esidine girmektedir

(Kendle, 2008).

Giliney Afrika Soweto’da yasayan insanlarin yoksulluk drami, Slumdog
Millioner filminden sonra Hindistan’1n gecekondu mahallelerinde yasanan yoksullugu
gormek i¢in yapilan ziyaretler bu turizm ¢esidine 6rnek olmaktadir (Kili¢ ve Akyurt,
2011: 214).

2.1.4.9. intihar Turizmi

Intihar, kisinin toplumsal ve ruhsal nedenlerin etkisi ile kendi hayatina son
vermesidir. Otanazi ise, kisinin 6lme hakki olarak tanimlanmaktadir. (Tirk Dil

Kurumu, 2015).

Kronik fiziksel bir hastaligin varlig1 tiim yas gruplarinda intihar i¢in bir risk
etmenidir. Yasl erkek hastalarda bu risk daha da artmaktadir. Diiskiinliik yapan
hastaliklar siklikla intihar davranisini tetikler. Baz1 ¢aligmalarda intiharlarin en az
yarisinda fiziksel bir hastaligin bulundugu ve bir¢ok vakada intiharin temel nedenini
olusturdugu 6ne siiriilmiistiir. Fiziksel hastaliklar depresyona neden olmak, psikiyatrik
hastaliklar1 baglatmak veya alevlendirmek gibi c¢esitli yollarla intihar riskini

arttirmaktadir. Yaslilardaki fiziksel hastaliklarda 6zellikle de kanserde intihar hasta
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tarafindan mantikl1 bir "¢1kis yolu" gibi gériilebilir. Intihar riski teshisten hemen sonra
ve kemoterapi aliyorken en yiiksek diizeydir. intihar riskini arttiran baslica etkenler;
arasinda alkol ve madde kullanimi, koétii fiziksel saglik, kotii is uyumu, yakin donemde
bir yakinindan ayrilma deneyimi, daha 6nceki intihar girisimi olarak siralanmaktadir

(Herdem, 2008: 23-24).

Intihar turizmi iki sekilde incelenmektedir. Birincisinde, insanlar bazi yerlere
sadece intihar etmek icin gitmektedirler. Bu intiharin biiyiik bir boliimii gidilen yerin
onemli turistik yerlerinde oldugunu gostermektedir. Ikincisi ise, Otanaziye
kanunlariyla izin veren iilkelerde 6tanazi uygulamalari seklinde olmaktadir (Ozgelik,

2012: 27).

Intihar turizmi; tinlii merkezlerden atlama ya da 6tenazinin serbest oldugu
Belgika, Hollanda, Isvigre gibi iilkelere, hasta insanlarin bu amagla seyahatleri

kapsamaktadir (Kili¢ ve Akyurt, 2011: 214).

Intihar turizmi her yil artmaya devam etmektedir. Kendi iilkelerinde Stanazi
uygulamalar1 olmayan kisiler bu uygulamalarin yasal oldugu {iilkelere gidip intihar
etmektedirler. Yapilan etik tartigmalara ragmen intihar turizmi ve turist sayilar1 her y1l

artarak devam etmektedir (Gauthier ve digerleri, 2014: 6).

Tiirk Ceza Kanunu’nun 84. Maddesi, ‘/- Baskasini intihara azmettiren, tesvik
eden, baskasmin intihar kararini kuvvetlendiren ya da baskasinin intiharina herhangi
bir sekilde yardim eden kisi, iki yildan bes yila kadar hapis cezast ile cezalandirilir. 2-
Intiharin gerceklesmesi durumunda, kisi dort yildan on yila kadar hapis cezasi ile
cezalandwrilir. 3- Baskalarini intihara alenen tesvik eden kisi, ii¢ yildan sekiz yila
kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.” seklindedir ve Tiirkiye’de bu tiir uygulamalar

yasaklanmistir (Tirk Ceza Kanunu, 2004).
2.1.4.10. Savas Alanlar1 Turizmi

Tarihi insanhik tarihi kadar eski olan savaglar, insanlarin tarih boyunca
hayatlarim1 etkilemis hatta zaman zaman tiim insanhigin kaderini degistirmistir ve
giiniimiizde de degistirmektedir. Ozellikle 20. yy’da yasanan Diinya Savaslar1 ¢ok
biiyiik acilara sahne olmustur. Yakin tarihte yasanan bu iki biiyiik savas basta olmak

tizere, bircok 6nemli savagin gerceklestigi alanlar bugiin milyonlarca insanin dikkatini

55



cekmektedir. i1k olarak anma torenleri ile baslayan savas alanlarina yonelik bu hareket
“Savas Alanlar1 Turizmi” olarak adlandirilabilen 6nemli bir turizm irtintiniin

dogmasina yol agmaktadir (Atay ve Yesildag, 2010: 66).

Savas alanlar1 turizmi, insanlarin savas alanlarim1 ve kalintilarin1 gérmek
arzusunun ortaya c¢ikardigi bir turizm ¢esididir. Savas kanitlarinin (silah, mektup,
tiniforma vb.) ©nemli bir boliimii miizelerde sergilense de insanlar1 asil ¢eken savas

alanlarinin kendisi olmaktadir (Doganer, 2006: 1).

Son yillarda savas turizmi en hizli gelisen turizm ¢esitlerindendir. Turistler
bircok farkli nedenden dolay1 savas alanlarini ziyaret etmektedirler (Hall, Basarin ve

Lockstone, 2011: 420).
Savas alanlarinin ziyaret edilme nedenleri su sekildedir (Yesildag, 2010: 11);

e Tarihe duyulan ilgi.
e Belirli bir mezar1 ya da mezarlig1 ziyaret etme istegi.
e Savas kahramanina ait bir mezar1 ziyaret etme istegi.
e Yapilan fedakarliga minnettarlik duyma.
e Tanidik bir sehit i¢in yas tutmak.
e Savasta 6lenleri ve yaralananlar1 hatirlamak.
e Savagin kendisini anlamak.
e Belirli bir askeri hatirlamak.
e Zaferi kutlama ve hatirlama duygusu.
e Savasi daha iyi anlamak.
e Savas ile ilgili anit ve mezarliklar ziyaret etme istegi.
e Tarihe bakisi daha iyi anlamak.
Savas alan1 turizminin hem mekansal hem de olaysal c¢ekicilikleri

bulunmaktadir.
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Tablo 4: Savas Turizminin Dagilim Alanlart

Savas Turizminin Dagilim Alanlar

1-Mekansal Cekicilikler 2-Olaysal Cekicilikler
Savas Meydanlari Askeri Giinler
Kaleler, Surlar Savas Yildoniimleri
Anit Mezarlar, Miizeler Kurtulus Yildéniimleri
Ordu Yollar Barig Antlasmalar1 Yildéniimleri
Karargahlar, Ordugahlar

Kaynak: Doganer, 2006: 4.

Tiirkiye savas alanlar turizmi i¢in 6nemli ¢ekiciliklere sahiptir. Bu durum
Tiirkiye’nin bulundugu jeopolitik konumundan kaynaklanmaktadir. Ulkemiz gesitli
nedenlerle (sicak denizlere inmek, 6nemli petrol sahalarina sahip olmak) zaman zaman
savaglara sahne olmustur (Aliagaoglu, 2004: 55). I. Diinya Savasi ve Kurtulus savasi
tilkemizde yakin ge¢cmiste olan savaslardir, her iki savasta da bircok cephe de

savasilmstir.

2.2. KARANLIK TURIZM TALEBI

2.2.1. Karanlhik Turizme Etki Eden Faktorler

Karanlik turizmin sorgulanmasindaki ilk odak noktasi, insanlar1 6liim veya
trajedinin gergeklestigi bu yerleri gérmeye sevk eden istekleri olmaktadir. Ayni
zamanda turiste dair ipuglart ile turist arzularmi bilimsel olarak adlandirmak,
cesitlendirmek ve kategoriye sokmak her zaman tercih edilen bir yontemdir. Boylece
turist talebine dair tahminlerde bulunmak ve turiste bu yonde hizmet veya iirin sunmak

daha giivenlidir (Ozgelik, 2012: 32).

Karanlik turizm talebi, 6zellikle kiiltiir, sosyo-kiiltiirel yap1, 6liim ve hiizne
yakindan taniklik etme arzusu, anma gibi nedenlerle olusmaktadir. Keder turizmi
kavrami ve tirtinleri ¢ok ¢esitli oldugu i¢in turistin bu tiir bir turizm ¢esidini tercih etme
nedenleri de olduk¢a karmagiktir. Ancak karanlik turizme katilanlarin yasadigi tecriibe

ve kendinde uyanan duygular, tercih etme nedenleri hakkinda bizlere ipuglari
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vermektedir. Turistin karanlik turizmi tercih etme nedenleri agagida siniflandirilmaya

calisiimistir (Ozgelik, 2012: 33).

Kisisel miras; destinasyonlarin ziyaret edilmesindeki tesviklerde biiyiik rol
oynamaktadir. Bu tiir motivasyonla ziyarette bulunan ziyaret¢i kendini ‘temsilci
ziyaretci’ olarak gormekte ve ayrica orada fiziksel anlamda bulunamayanlar adina da
saygl gosterme gorevini yerine getirdigini hissetmektedir. Ornegin Gana’daki Kole
Zindanlari’mi ziyarete gelenler kendilerini turistten ¢ok tarihe tanik olan ziyaretgiler
olarak gormektedirler. Sonu¢ olarak karanlik turizmin gergeklestirilmesi gereken
kisisel bir miras olarak goriilmesi karanlik turizm destinasyonlarinin ziyaret edilmesini

saglayan en dnemli faktorlerde olmaktadir (Walia, 2011).

Inanmak icin gérmek; motivasyonu karanlik turizmi destinasyonlarini ziyaret

etme nedenleri arasinda son derece yaygindir. Turistler bu yonlii motivasyonla
destinasyonda yasanan trajediyi dogrulamak biiyukliginii ve siddetini 6lgmek
amacinda olmaktadir. Boylece bilgi edinip ayrica da igsellestirilmis bir anlayisla
destinasyonu ziyaret ettiklerini diistiniirler. Bu tiir bir motivasyon bazen kisisel veya
kilttirel miras olarak da dogabilmektedir. Sonug olarak karanlik turizm i¢in 6nemli bir

motivasyon cesidi olmaktadir (Ozgelik, 2012: 33).

Bagimsiz ilgi; egitim i¢in veya iin kazanmis bir destinasyonu ziyaret ya da
rekreasyonel faaliyet amaciyla gerceklestirilmektedir. Savasg stratejisi ve lojistigine ilgi
duyan kisiler, savas alanlarini sadece bu nedenle bile gezmek isteyebilmektedirler. Bu
kisiler ¢cagdas toplumun alt tabakasinda biiyliyen savas meraklis1 kisilerdir ve bu kisiler
olime degil sadece savasa olan ilgilerinden karanlik destinasyonlarini ziyaret
etmektedirler. Bu motivasyon seklinde, kisinin karanlik turizm destinasyonu hakkinda
tarihsel baglam ag¢isindan bilgi edinme ve anlama istegi bulunmaktadir. Kwai Nehri
tizerindeki Oliim Raylari ile ilgili olarak baz1 turistler duygusal ve kiiltiirel nedenlerle,
kiigiik bir kism1 ise rekreasyon amaciyla tarihsel olarak gergcek bir bilgiye sahip
olmaksizin gariplige taniklik etmek amaciyla nehri ziyarette bulunurlar. Bu 6zel
durum karanlik turizm alanlari ile ilgili bilginin 6nemini vurgulamaktadir. Bu durumda
bu alandaki rekreasyonel turizmin, turistin karanlik turizm olayi ile ilgili yeterli bilgiye

sahip olunmamasi nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir (Walia, 2011).
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Oliim yansimasi; diger bir ziyaret motivasyonudur. insan son derece korktugu

ancak yasamaya mecbur oldugu bu durumu giivenli bir sekilde izleme yoluna
gitmektedir. Bu da karanlik turizm ile miimkiin olur. Insanlar melankonik bir
yaklagimla azraile taniklik etmek istemektedirler (Stone, 2011: 693). Karanlik turizm
alanii ziyaret ederek (6rnegin bir zindanda kélelerin nasil 6liimle miicadele ettiklerini
veya nasil cezalandirilarak ne sekilde oldiirtildiiklerini 6grenerek, canlandirarak,
bizzat yerinde gorerek) o duygu ve atmosferi yasamak istemektedirler (Stone ve
Sharpley, 2008: 577). Ozellikle modern toplum etkisiyle insanlarm 6liim gerceginden
uzaklagmasi kimilerini karanlik turizm destinasyonlarini ziyaret edip manevi huzura
kavusmaya yonelttigi gibi kimilerini de bu tiir destinasyonlardan git gide

uzaklastirmaktadir (Ozcelik, 2012: 35).

2.2.2. Karanlk Turizmde Turist Motivasyonlarmn Itici ve Cekici

Etkenleri

Destinasyonlarin imajint olusturan ve bireylerin seyahat etme nedenini
etkileyen itici ve cekici faktorler bulunmaktadir. Farkli ihtiyag¢larin ortaya ¢ikmast,
seyahat etme ihtiyacini turistlere kazandirir ve bu durum itme faktorii olarak
adlandirilmaktadir. Turizm destinasyonunun ¢ekicilikleri ise ¢ekme faktorii olarak
belirtilmektedir. Bu faktorler turistlerin seyahat motivasyonlarini dogrudan
etkileyerek, tesvik edilen imaj ile birlikte seyahat etme kararini almadan 6nce imaj

olusumunda etkili olmaktadir (Ersun ve Aslan, 2011: 238).

Motivasyon kavrami, turizm c¢alismalarinin basladigindan beri turizm
arastirmalarinin odak noktasi durumundadir. Turistlerin davranislarinin ve seyahat
ihtiyaglarinin anlagilmasi i¢in seyahat motivasyonu 6nemli bir yaklasim olmaktadir.
Seyahat motivasyonlari ile ilgili birkag teori ve model olmasina karsin, en ¢ok kabul
edileni “itici” ve “gekici” motivasyon teorisidir. Bu teoriye gore insanlar1 seyahat
etmeye yonlendiren cesitli itici ve cekici faktorler bulunmaktadir. Itici faktorler,
insanlar1 seyahate yonlendiren sosyo-psikolojik motivasyonlar1 ifade etmektedir,
cekici faktorler ise insanlarin tatil i¢in belirli bir destinasyonu se¢mesini saglayan
kendine ¢eken unsurlardir. Itici faktorler, kacis, dinlenme, macera, prestij, saglik, ve
sosyal etkilesim gibi unsurlarla ilgili olmaktadir. Cekici faktorler ise, giines, sahiller,

sportif aktiviteler, ucuz ugak bileti gibi bir destinasyonun sahip oldugu 6zellikler ya
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da ¢ekici unsurlarla ilgilidir. Turizmde turistlerin destinasyon se¢imi ve tatil satin alma
karar tizerinde ekonomik, sosyokiiltiirel, demografik 6zellikleri i¢eren pek ¢ok faktor
rol oynamaktadir. Destinasyona 6zgili baz1 ¢ekici faktorlerin de destinasyon se¢imi
tizerinde onemli bir etkisi bulunmaktadir. Dolayisiyla bir destinasyonun c¢ekici
faktorleri, o destinasyonun tercih edilmesi ve diger destinasyonlar karsisinda rekabet
edilebilirligi acisindan olduk¢a 6nem tasimaktadir. Turizm arastirmacilarinin seyahat
motivasyonlari ile ilgili yaptiklar1 bir¢ok calisma bulunmaktadir. Baz1 arastirmacilar
calismalarinda itici ve ¢ekici faktorleri birlikte incelemektedir. Bazi aragtirmacilar ise
ya sadece itici faktorleri ya da sadece ¢ekici faktorleri incelemektedirler (Cetinsoz ve

Artuger, 2014: 573-574).

Turistlerin seyahat davraniglarimi etkileyen faktorleri belirlemek agisindan
destinasyonun sahip oldugu cekici ve turistlerin seyahat motivasyonlarmi belirleyen
itici faktdrler onemli rol oynamaktadir. itici faktorler bireyin daha ¢ok igsel durumuyla
ilgilidir ve bu faktor bireyleri seyahat etmeye hazirlamaktadr. Itici faktorler turistlerin
satin alma kararlar1 belirlenmesi {izerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Itici faktorler
seyahatlerin gergeklesmesinde motivasyon veya istek uyandirmasindan dolay1
motivasyonel faktorler olarak da adlandirilmaktadir (Kurnaz, Ceken ve Kilig, 2013:

59).

Bir destinasyonun sahip oldugu ¢ekici unsurlari, turistlerin o destinasyonu
tercih etmesinde onemli faktorlerden olmaktadir. Bir destinasyonun sahip oldugu
kultiirel ve dogal kaynaklar, sosyal aktiviteler, temizlik ve gilivenlik kosullar1 gibi

bircok unsur tatil yeri se¢imini etkilemektedir (Cetinsdz ve Artuger, 2014: 581).

Seyahatin tek motivasyon kaynagi itici ve ¢ekici faktorler olmasa da, kolayca
anlasilabilen basit ve somut bir ayrim saglamaktadir. Bu faktorlerin tek olmadigi
unutulmamalidir. Ornegin, birinin 1. Diinya Savasi sirasinda Vimy Ridge’de (Fransa)
yakinini kaybetmis olmasi, onu buray1 ziyaret etmeye itebilir. Bununla birlikte, o bolge
yillik anma etkinlikleri organize ediyor ve bu nedenle 6zel turlar diizenliyor olabilir.
Kisi hem itici hem ¢ekici faktorleri bir arada deneyimlemektedir. Dahasi, ziyaretci
sadece bir itici faktorle, mekan da sadece bir ¢ekici faktorle sinirli degildir. Birgok

soykirim miizesi hem egitimi hem de anmay1 amaglamaktadir (Yuill, 2003: 50-51).
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Ziyaretgilerin bir boliimiintin kisisel nedenlerle karanlik turizm yaptiklar
bilinmektedir. Bazilar1 6liim ve felakete olan ilgilerini géstermenin sosyal bir yolu
olarak bu yerleri ziyaret ederken, bazilar1 da bir olayin arkasinda yatan tarihi 6grenmek
icin yapmaktadirlar. Bagka bir grup, ise kendisi savasa katilmis ya da arkadas ve aile
cevresinde savasa katilmis veya sehit diismiis kisilerden olusmaktadir. Benzer sekilde,
bazilarinin ziyaret amaci ise kiiltiirel kimliklerini dogrulamaktir. Bazilar1 sug¢luluk
duygusuyla, ve son olarak bazilar1 da korkun¢ meraklarindan dolay1 karanlik turizm

yapmaktadirlar. Bu faktorler itici faktorler olarak tanimlanmaktadir (Yuill, 2003: 51).

Karanlik turizmi arzi ile ilgili analiz yapabilmek i¢in oncelikle turistin
karanlik turizmi {riiniine olan tavir ve talebi hakkinda arastirma yapilmasi
onerilmektedir. Gergekten de bu fenomenin anlasilmasi turistin eleme ve sorgulama
yapilarak karanlik turist seklinde adlandirilmasi agisindan ¢ok onemlidir. Bu nedenle
karanlik turizmindeki turist motivasyonunu anlamak ve ayristirma yapmak

gerekmektedir (Stone, 2006: 146).

Karanlik turizm destinasyonlar1 ziyaretcileri kendine ¢ogunlukla egitim ve
anma amacli olarak ¢ekebilmektedir. Bazi alanlarin turistik bir kimligi varken, bazilar
toplumsal kimlik ve misyonuna egitim ve anma gibi amaglar eklemistir. Dallas The
Sixth Floor Miizesi bunu kurulusundan bile 6nce fark etmistir. Trajik ama 6nemli bir
olay1 anlamak ve bilgilenmek i¢in insanlarin yogun talebi tizerine kurulmustur (Foley

ve Lennon, 1996: 203).

Cekici faktorler, yapay dokularin da 6liim ve felaket mekanlarini ziyaret etmek
icin gekici bir faktor haline gelmesidir. Ornegin, bazilar1 yiik vagonu, insan sac1 ya da
olaymn kalintilarim1 gérmek icin soykirim miizelerini ziyaret etmek istemektedirler.
Diger bir ¢ekici faktor ise, bir mekanin insanlar tarafindan turistik 6nem tasidiginin
bilindigi ve sOylendigi i¢in bu alanin ¢ok Onemli oldugu disiincesi ile turist

cekebilmesidir. (Yuill, 2003: 51-52).
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2.3. KARANLIK TURIZM ARZI

2.3.1 Karanhk Turizm Arzi

Stone (2006) karanlik turist motivasyonlarindan ¢ok arz kaynaklarina 6nem
vermektedir, ona gore turistlerin bir destinasyona yonelislerinde destinasyonun
ozellikleri motivasyondan daha onemli olmaktadir (Stone, 2006: 146). Stone’un arz

kaynaklar1 yedi ayr1 gruptan olusmaktadir. Bunlar;

Karanlik eglence fabrikalari; eglence odakli gercek ve ya kurgusal 6lim ya

da korku olaylarinin sunuldugu alanlara ve bu alanlara yapilan turlara verilen isimdir.
Eglence faktorii oldugu icin karanlik turizmin en hafif kismini temsil etmektedir.
Ornegin, Avrupa’daki zindan konseptli eglence alanlarinda sosyal yonden kabul
edilebilirligi miimkiin olan irtinler sergilenmektedir. Bunun amaci 6liim ve aci
duygularinin ziyaret¢iler tarafindan hissedilmesidir (Stone, 2010: 54). Bu eglence
temali karanlik turizm alanlar1 bircok iilkede kurulmaktadir. Ornegin; ABD’deki
Frankenstein evi, Romanya’da Drakula parki, Londra, Amsterdam, Edinburgh ve

Hamburg’daki zindan temali eglence alanlart.

Karanhk sergiler; {iiriin tasariminda egitimsel ve Ogrenme ile uyum

saglayacak tirtinlerin sunuldugu alanlardir. Bu sergiler 6liim, korku ve aciy1 sunarken
egitici de olmaktadirlar (Stone, 2010: 55). Karanlik sergiler olayin gerceklestigi
yerden uzakta sergilenmekte ¢cogu zaman diinyanin farkli noktalarinda sergileme
yapmaktadirlar. Ornegin Insan Viicudu Sergisi diinyanin bircok noktasimi dolasarak

sergi yapmaktadir.

Karanhk zindanlar; cezaevleri, adliyeler, infaz ve cezalandirmalarin

gerceklestigi alanlardir. Bu alanlarin ticari yonii ve turizm alt yapilar1 onemli

olmaktadir ve diger karanlik turizm alanlarina gore 6n plandadirlar (Stone, 2010: 56).

Karanlik oliim alanlari; mezar ve mezarlik alanlaridir. Bu karanlik turizm

tirtinlerinin tarih merkezli olmas1 gerekmektedir ve ayrica koruma ve hatira etigine
uygun olarak muhafaza edilmelidir. Mezarliklar kiiltirel mirasin bileseni
konumundadir. Bu alanlarin bakimlar1 ve mimari 6zellikleri 6énemlidir. Bu alanlar

ziyaretgilere huzura erme ve 6lenleri anma firsati sunmaktadir (Stone, 2010: 58). Bu
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alanlara ornek olarak Paris’teki Lachaise tinliiler mezarligi her yil bircok turisti

agirlamaktadir.

Karanlik tiirbeler (mabetler); 6liimlerin yakin zamanda ger¢eklesmis olmasi

gerekmektedir. Bu alanlar resmi olarak olacagi gibi gayri resmi olarak da ortaya
cikabilir. Bu alanlarin ortaya ¢ikmasinda medyanin da rolii bityiiktiir. Ornegin, 1997
yilinda Prenses Diana’nin 6liim yerini bir¢ok kisi ziyaret etmistir. Olayin yeniligiyle
medya olay1 glindemde tutmaktadir ama zamanla medyanin da konudan uzaklagsmasi

sonucu bu alanlara talep azalmakta ve 6lim unutulmaktadir (Stone, 2006: 155).

Karanhk turizm savas alanlari; potansiyel turizm iiriinii olarak savas ve

savas alanlarinin metalastirilmasini icermektedir. Bu tiir savas baglantili aktiviteler,
site ve destinasyonlar, turizm pazarinin biiylik bir kismini teskil eder. Savas alanlari
aslinda egitici ve hatira odaklidir. Savag alanlar tinlii veya ¢ok sayida insanin ani ve
siddetli 6liime maruz kaldig1 yerlerin ticari maksatla gelistirildigi alanlardir. Birinci
Diinya Savasi tur iriinleri, diger savas alanlarinin karanlik turizmi konusundaki

potansiyeli bakimmdan fark edilmesini saglamaktadir (Ozcelik, 2012: 38).

Karanhk turizm soykirim kamplar; soykirim, vahset ve felaketin yasandigi

alanlardir. Bu kamplar Ruanda, Kambogya, Polonya gibi baz1 iilkelerde
bulunmaktadir. Turistlerin bu 6lim kamplarin1 gezmeleri duygusal deneyim
saglamaktadir. Bu alanlarda olay gerceklestigi yerde teshir edilmektedir (Stone, 2010:
62).

2.3.2. Diinyada Karanhk Turizm

Diinya’da bir¢ok karanlik turizm alani1 bulunmaktadir. Bu alanlardan bazilari

sunlardir;
2.3.2.1. Auschwitz-Birkenau Nazi Kampi

II. Diinya Savas’inda kurulmus olan Auschwitz Toplama Kampi, Polonya
Krakow’un 60 km batisindaki Oswiecim sehrinin Birkenau koylinde bulunmaktadir.
Biiytiik acilarin yasandigi bir yer olan toplama ve imha kampinda 1 milyonun tizerinde
Yahudi ve Roman, Naziler tarafindan katledilmistir. Giris kapisinin tizerinde
“Calismak Ozgiirlestirir” yazisinin bulundugu toplama kampindakiler, agir kosullarda

giinde 12 saat boyunca ¢alistirilmiglardir. Calisamayacak durumda, hasta ve sakat olan
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esirler ve diger Yahudiler burada kursuna dizilmis gaz odalarinda 6ldiiriilmiis ya da
firinlarda yakilmistir. Kamp 1979 yilinda UNESCO'mun Kiiltiir Miras: listesine
girmistir. Toplama kampi igerisinde bulunan barakalarda gaz odalarini, firinlari,
yatakhaneleri, 6ldiiriilen Yahudilere ait gozliik, ayakkabi gibi kisisel esyalar, 6ldiiriilen
kisilerin saglarindan yapilan kumaslar ziyaretciler tarafindan goriilmektedir

(Auschwitz-Birkenau Anit ve Miizesi, 2015).

Miizeye son bes yilda 7 milyon ziyaret¢i gelmistir. 2014 yilinda ise ziyaretci
sayist 1,5 milyon kisidir (Auschwitz-Birkenau Miizesi 2014 Yil1 Raporu, 2015).

2.3.2.2. Waterloo Savas Alam

Waterloo, Bel¢ika’da Briiksel’in 19 km giineyinde bulunmaktadir. 18 Haziran
1815°te meydana gelen Waterloo Savasi’nda Napolyon'un karsisinda Wellington diikii
komutasindaki ingiliz ordusu ve Maresal Gebhard Von Bliicher komutasindaki Prusya
ordusu vardir. Waterloo Savasi diinyadaki en {inlii ve belirleyici savaslardandir. Ayni
zamanda Imparator Napolyon’un son savasidir. Waterloo kasabasi yakinlarinda
gectigi icin bu adla anilmaktadir. Waterloo savas alan1 destinasyonuna savas basladigi
andan itibaren ziyaretlerde bulunulmustur. Waterloo Muharebesi 18 Haziran 1815
tarthinde gergeklesmis ve bu savasa 6 farkli tilke katilmistir. Napolyon’un yenilgisi ile
sonuclanan savas Avrupa tarihi bakimindan énemli bir tarih olay olmaktadir (Ozgelik,

2012: 46-47).

Waterloo savas alani, muharebenin basladig1 andan giiniimiize kadar biiyiik ilgi
gormiis ve bu ilgi ziyaret edenlerin tatminleri ve referanslariyla da giintimiize kadar
devam etmektedir. Waterloo’ya gelen yillik turist sayis1 200.000 civarindadir ve son

on y1l igerisinde rakamlar ayn1 sayida olmaktadir (Ozgelik, 2012: 48).
2.3.2.3. Bosna-Hersek deki 11/07/95 Galerisi

11/07/95 Galerisi Srebrenica soykiriminda trajik sekilde hayatlarini kaybeden
8372 kisinin anisinin korunmasi i¢in Bosna Hersek’te ilk a¢ilan anma galerisidir. 12
Temmuz 2012 tarihinde, Srebrenica anma glintinitin ertesi giinii acilmigtir. Serginin
amact Srebrenica’dan kalma belgesel sahnelerini sunmaktir. Hayatlarimi kaybeden
kisilerin adlarimin yazili oldugu duvardan, eski aile portrelerinden, sag kalanlarin

bulundugu kamplardan goriintiiler, dagilmis ve sonradan toplanmis kemik
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goriintiilerinden, hakaret iceren grafitlerinden, Srebrenica fotograflari, video ve audio
dokiimanlaria kadar 11/07/95 galerisi ziyaret¢ilerine Temmuz 1995 yilinda yasanan
olaylarin dokiimanli, sanatsal bir yorum sunmaktadir. Tiim bunlar, ziyaretgileri sadece
pasif gozlemci degil, dehset ve adaletsizligin canli sahitleri olmalarina davet
etmektedir. Sergi 300 m?’lik alanda kurulmus olup fotograflardan, video
belgelerinden, soykirim haritasindan, bugiline kadar bulunan toplu mezarlarin
isaretlendigi haritalardan, portreler ve katledilen insanlarin adlar1 ve soyadlar ile

kurtulanlarin agiklamalarindan olugsmaktadir (11/07/95 Galerisi, 2013).

Fotograf 1: 11/07/95 Galerisi

Kaynak: http://galerijal 10795.ba/tr/o-galeriji-110795/gallery 110795 03/
2.3.2.4. Alcatraz Hapishanesi

Alcatraz Adasi, 1861 - 1963 yillar1 arasinda cezaevi olarak kullanilmig bir
adadir. ABD San Francisco Korfezi'nde sahile 2,4 km uzaklikta 9 hektar alana
yayilmis olan Alcatraz Adasi, ABD'nin en {inlii hapishanelerinden birisi olmaktadir.
Alcatraz Adasi, birgok nlii sucluyu agirlamistir. Alcatraz'da ¢ok basit temel
gereksinimler disinda suglularin higbirine ayricalik taninmamaktaydi. Cezaevi

kitapligindan yararlanmak i¢in bile en az bes yil sorun ¢ikarmayan bir mahkum olma
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sart1 aranmaktaydi, adadan kag¢isin ¢cok zor oldugu hapishane kosullari, esir kamplarina
benzetilmektedir. Mahkumlara siginma yeri, yemek, kiyafet ve saglik yardiminin
disinda higbir sey verilmemekteydi. Giiniimiizde turizme agik durumunda olan
Alcatraz’dan hepsi basarisizlikla sonuglanan 14 adet kagma girisimi olmustur. 2008
Subat aymnda Alcatraz Cezaevi'nin yikilmasi i¢in referandum yapilmis, San
Francisco'lu segmenlerin % 72'lik oy oraniyla yikim reddedilmistir. Bugiin Alcatraz
Adas1 ve Alcatraz Hapishanesi, yilda 750 bin ziyaretcinin gittigi bir miize ve 1982
yilindan beri Golden Gate Ulusal Dinlence Bolgesi’nin bir pargasi olarak
kullanilmaktadir. Bugiine kadar Alcatraz Adasi ve Cezaevi'yle ilgili olarak 19 sinema

filmi ¢ekilmistir (Wikipedia a, 2015).
2.3.2.5. Hirosima ve Nagazaki

II. Diinya savasinda ABD 6 Agustos 1945°de Japonya’nin Hirosima sehrine
atom bombas1 atmasi sonucunda birka¢ dakika i¢inde 60 ila 70 bin arasinda kisiyi
oldirmiistiir. Bomba sonucu 140 bin kisi yaralanmis ve sehirdeki evlerin yarisindan
fazlas1 yikilmistir. Hirosima’dan ti¢ giin sonra 9 Agustos 1945’de Nagazaki’ye atom
bombasi1 atilmistir. Saldir1 sonras1 Nagazaki’de atom bombasinin etkisiyle 6lenlerin

sayist 143.124 kisi olmustur (Nagazaki Atom Bombasi Miizesi, 2015).

Giiniimiizde Japonya’da bu trajik olaylarda 6lenleri anmak ve diinya barisi i¢in
Nagazaki’de Atom bombasi1 miizesi, baris aniti, baris ¢gesmesi insa edilmistir. Ayrica
atom bombasindan zarar goren bir¢ok bina o sekliyle korunmakta ve sergilenmektedir

(Nagazaki Atom Bombas1 Miizesi, 2015).

Hirosima’da ise 1952°de yapilan Baris Anit1 Parki i¢inde, atom bombasi aniti
olan kubbeli yapt (UNESCO Diinya Mirast Listesindedir) ve anit mezar
bulunmaktadir. Ayrica Cocuk Baris Aniti, Olenlerin kiillerinden yapilan Atom
Bombast Aniti Tepecigi, Baris Mesalesi ve Barig Cani bulunmakta ve turistler
tarafindan ziyaret edilmektedir. Hirogsima Barig Anit1 Miizesi, savasa giden siireg,
Hirogima’nin savastaki rolii, bombali saldir1 am1 ve etkilerine iliskin bilgilerle
saldiriin hemen ardindan ¢ekilmis fotograflar1 icermektedir (Hirosima Baris Aniti

Miizesi, 2011).
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Fotograf 2: Hirosima Barig Anit1

Kaynak:
http://www.atomicheritage.org/sites/default/files/Memorial Cenotaph, Hiroshima Peace M
emorial Park (7170064476) (2) 0.jpg

2.3.2.6. 9/11 Anit Miizesi

11 Eyliil saldirilar, El-Kaide'ye bagl kisiler tarafindan kagirilan ugaklarin 11
Eylil 2001 tarihinde Amerika Birlesik Devletleri'ndeki Diinya Ticaret Merkezi’nin iki
binasina intihar saldiris1 diizenlemesiyle gergeklesen bir dizi terér saldirisidir.
Saldirilar sonucunda 19 hava korsan1 dahil 2.996 kisi hayatin1 kaybederken, 10 milyar
dolar' in tistiinde maddi hasar meydana gelmistir (Wikipedia b, 2015).

9/11 Anit Miizesi 11 Eyliil 2001 ve 26 Subat 1993 Diinya Ticaret Merkezi
bombalamasinin terér saldirilarinda 6lenlerin anisina, yikilan Diinya Ticaret Merkezi
alanina yapilmistir. Saldir1 sonrasi yaklasik 13 yil sonra agilan 9/11 Anit Miizesi eski
Diinya Ticaret Merkezi alanint olan 16 doniimliik arazinin yaklasik yarisini
kaplamaktadir. Yapinin tasarimi umut ve yenilenme ruhu tasimasi i¢in 6zel olarak
planlanmistir. Bu anitta iki havuz ve bu havuzlari g¢evreleyen duvarin iizerinde

saldirnda hayatim1  kaybedenlerin isimleri bulunmaktadir, saldirida hayatini
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kaybedenlerin fotograflar1 bir koridor boyunca sergilenmistir. Sergi koridorlarinda
yikilan binadan kalan parcalar ve esyalar sergilenmektedir. Multimedya ekranlar,
arsivler ve anlatilar aracilifiyla 9/11 ziyaretcilere sergilenmektedir (9/11 Anit Miizesi,

2014).

Fotograf 3: 9/11 Anit Miizesi
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Kaynak:http://www.91 1 memorial.org/sites/all/files/blog/images/National 9.11 Memorial J
une 2011 - Credit Joe Woolhead (91).jpg

2.3.2.7. Brezilya Rio de Janeiro ve Hindistan Dharavi Gecekondu

Mahalleleri

Kiiltiirel ya da deniz turizminin yani sira, turistlerin yeni ilgi odagi karmasik
ve stirprizlerle dolu gecekondu mahalleleri olmaktadir. Sahilleri, essiz manzarasi ve
zengin dogasi ile onemli bir ¢ekim merkezi olan Brezilya'nin ikinci biiyiik kenti Rio
de Janeiro'da bu yeni egilimin etkisiyle turist sayisint artirmayr hedeflemektedir.
Turistler, yapilan turlar kapsaminda, "bir zamanlar girmemeleri yoniinde uyarilar
yapilan" kenar mahalleleri ziyaret etmektedirler. Tur operatorleri, siddet ve uyusturucu
ceteleriyle anilan bu mabhallelerin giivenlik sorununun polisin sik sik diizenledigi

operasyonlarla ¢oziilmekte oldugunu belirtmektedir. Bu farkli perspektif turlari bolge
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sakinleri i¢in de gelir kaynag1 olusturmaktadir. Tur kapsaminda, gezenlere yonelik
triinler satisa sunulmakta ve semtin gengleri de ¢esitli gosteriler hazirlamaktadir.
Gecekondu sakinleri de, turlardan memnun olduklarini belirtmektedir. Ancak sosyal
acidan bu yeni egilime elestiriler olmaktadir. Ozellikle, gezebilecek kadar parasi
bulunanlarin, gecekondu semtlerinde yasayanlarin durumlarimi gorerek, kendi

hayatlarindan memnun olmalari ise ahlaki agidan elestirilmektedir (Trt Haber, 2011).

Bombay’daki Dharavi Asya'daki en biiylik gecekondu mahallesidir. Buraya
yapilan turistik geziler yerel halkin kalkinmasi amaciyla gergeklestirilmektedir. Tur
2,5 saat stirmekte ve bu bolgede yasayan insanlara saygi gdsterme amaciyla fotograf
cekmek yasaklanmaktadir. Ayrica giyilen kiyafetlerin de sade olmas1 gerekmektedir.
Bu alana vyapilan ziyaretlerde bolgede yasayan insanlarin nasil yasadigi
gosterilmektedir. Giivenlik ve hijyen acisindan sorunlar yasayan bu bolgeye yapilan
turlarda ise turistlerin giivenligi tam anlamiyla saglanamamaktadir (Reality Tur,

2015).
2.3.2.8. isvicre Intihar Turizmi

Isvigre’de  yardim alinarak intihari (6tanazi) yasaklayan bir yasa
bulunmamaktadir. Ingiltere, Fransa ve italya gibi iilkelerde ise yardim alarak intihar
hukuken yasak olmaktadir. Otanazi hakkinin yasal oldugu isvi¢re’de 2008-2012 yillari
arasinda, 31 farkli iilkeden 611 yabanci Isvigre'deki uzman kurumlardan yardim alarak
intihar etmistir. Gelenlerin 268’inin Alman, 126’smin Ingiliz, 66’smin Fransiz,
44’tiniin Italyan ve 21’inin ABD’li oldugu bilinmektedir. Intihar edenlerin ortalama
yaslar1 69°dur. Intihar edenlerin yiizde 47’si sinir hastaliklari, yiizde 37’si kanser
hastasidir. Diger hastalarda ise romatizma ve kalp rahatsizliklar1 bulunmaktadir. Bu
kisilerin yiizde 28’si ise birden fazla hastalign bulunmaktadir. Otanazi yapan
kurumlarin kabul edecekleri hastalardaki kosullar ise degisiklik gostermektedir

(Gauthier ve digerleri, 2014: 1-4).

Isvigre’deki otanazi kliniklerinden en fiinliisii Dignitas’tir. Latince onur
anlamina gelen Dignitas, kuruldugundan bu yana ylizlerce kisinin 6liim hakkini
kazanmasina yardimci olmaktadir. Dignitas’in hastalar1 kabul etmesi i¢in dnkosullar
bulunmaktadir. Kisinin iyilesemeyecek derecede hasta olmasi, tedaviye cevap

vermemesi ve hastaligin verdigi acilardan kurtulmak istemesi gibi. Bu kosullara sahip
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kisilerin 6lmesine yardimci olan klinik ticreti 8 bin 300 dolara mal olmaktadir

(Htirriyet, 2008).
2.3.2.9. John F. Kennedy 6. Kat Miizesi

22 Kasim 1963 cuma giinii, yerel saat ile 12.30°da esiyle birlikte a¢ik bir araba
icinde Dallas’ta bir konvoyun arasinda ilerleyen ABD Bagskani John F. Kennedy,
ensesinden ve bagindan iki kursun alarak hayatin1 kaybetmistir. Teksas Okul Kitaplari
Deposunun 6. katindaki pencereden Lee Harvey Oswald tarafindan keskin nisanci
tifegiyle oldirilen Baskan Kennedy’nin vuruldugu kitap deposu binasi Dallas
Valiligince satin alinmasinin ardindan 6zel bir vakfa kiralanarak 1990 yilinda altinci
kati, 2002 yilinda da yedinci katt miize haline dontistliriilmiistiir. Miizede baskanin
hayati, 6limi, filmleri ve fotograflari, 6zel etkinlikler bulunmaktadir. Yillik ortalama

315.000 ziyaret¢i miizeyi ziyaret etmektedir (6. Kat Miizesi, 2014).

Belli bir tcret karsiliginda Kennedy’nin baskanlik limuzininin benzerine
binerek yapilan turlar bulunmaktadir. Bu turda suikast alan1 gezdirilmekte o giinkii
radyo programi dinletilmekte ve silah sesi esliginde bagkanin 6ldiigli suikast alanina
girilmektedir. Tur baskanin 6liminiin halka agiklandig1 Portland Hastanesinde son

bulmaktadir (Lennon ve Foley, 2000: 98).
2.3.2.10. Elvis Presley’in Evi

1935 yilinda dogan Elvis Presley Rock’n Roll’un kral1 ya da kisaca kral olarak
taninmaktadir. ABD Memphis sehrinde aldigi evinde 20 yil yasamistir. Ev ve
etrafindaki alana Graceland adi verilmektedir. Agustos 1977°de kalp krizi gecgirerek
vefat ettigi yer olan bina ve etrafindaki arazi 1982 yilinda miizeye donustiiriilmiistiir.
Sarkicinin 42 yasinda oliinceye kadar yasadigi Graceland, ABD’de Beyaz Saray’dan
sonra en fazla ziyaret edilen ev olmaktadir. Her yil 500 bin kisi bu alan1 gezmektedir

(Tattersall, 2011).

Elvis Presley’in yasadig1 ve 6ldigl bu alan da ziyaretgiler, Presley’in evinin
odalar1, esyalari, arsivi gezmektedirler. Evin bahg¢esinde ¢calisma ofisi, ddiillerinin yer
aldig1 bina ve diger alanlar bulunmaktadir. Ziyaretciler evin bahg¢esinde bulunan Elvis
Presley ve ailesinin aile mezarligimi da ziyaret edebilmektedirler (Graceland Elvis

Presley Evi, 2015).
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2.3.2.11. insan Viicudu Sergisi

Insan Viicudu Sergisi insan viicudunun islevlerini yerine getirisini sergileyerek
derinin altinda olup bitenleri, ti¢ boyutlu olarak ziyaret¢ilere sunmakta, insan
anatomisinin dinamik tam viicut 6rnekleri ile merak edilen tiim sorulara somut sekilde
cevap vermektedir. Sergi, boliimlerden olusmaktadir. 1. bolimiinde viicuda genel
bakisi, 2. bolimde viicudu destekleyen iskelet yapis1 ve kaslar, solunum sisteminin yer
aldig1 3. galeride, viicuttaki tiim hiicrelere hava tasiyan ve konusmayi saglayan sistemi

sergilenmektedir (Serbest, 2014).

Fotograf 4: insan Viicudu Sergisi

Kaynak: http://bcfechronicle.weebly.com/uploads/1/0/4/2/10420923/1174249 orig.jpg

Serginin amaci, halki insan bedeninin i¢ isleyisi hakkinda bilgilendirmeyi ve
hastalikli ve saglikli viicutlarla, kaliteli yasam tarzi secimlerinin etkilerini
gostermektir. Sergideki viicutlar plantinasyon yontemi ile bu hale getirilmektedir.
Plastinasyon, Dr. Gunther Von Hagens tarafindan orneklerin tip egitimi amaciyla

korunmasi i¢in icat edilen bir islemdir. Bu islemde orneklerdeki beden sivilart ve
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¢oziilebilir yaglar, vakum altinda zorlu emdirmeden sonra sertlestirilen s1vi plastiklerle
degistirilir. Bedenler canliy1 andiran pozlarda sabitlendikten sonra gaz, 1s1 veya 1sikla
sertlestirilir. Plastinatlar bedenlerimizin yasamdaki hareketlere ve atletik etkinliklere
icten nasil tepki verdigini gostermektedir. Sergideki tiim bedenler ve organlar
insanlara aittir. Sergi, Oliimlerinden sonra bedenlerinin sergide egitim amaciyla
kullanilabilecegini vasiyet eden bireylerin comertligine dayanmaktadir. Tiim beden
plastinatlarinin tiimii ve 6rneklerin cogunlugu bu beden bagiscilarindan gelmektedir.
Beden bagis¢ilarinin, kimlikleri ve 6liim nedenleri agiklanmamaktadir. Sergi kisisel

bedenlerimizin dogasia odaklanmaktadir (Insan Viicudu Sergisi, 2015).

[k kez 1995 yilinda sergilenen Insan Viicudu Sergisi, bugiine kadar 60’tan
fazla iilkede, 30 milyondan fazla ziyaret¢iye ulasmaktadir (Milliyet, 2015). Sergi

tilkemizde de izmir, Ankara ve Istanbul’da agilmistir.
2.3.2.12. Salem Cad1 Mahkemeleri ve Cad1 Miizesi

1692 yil1 Ocak ayinda ilk durusmasini yapan Massachusetts Korfezi Kolonisi
mahkemesi 1 yil icerisinde 150 ye yakin kisiyi bliyti yaptiklar1 ve cadi olduklari
gerekcesiyle yargilamistir. Cadi  avinda yargilananlarin  ¢ogunu  kadinlar
olusturmustur, 19 kisi asilarak 1 kiside iskence edilerek 6ldiiriilmiistiir. Idamlar Salem

Kasabasinda ger¢eklesmistir (Salem Cadi Miizesi, 2015).

Fotograf 5: Salem Cadi Miizesi

Kaynak: http://salemwitchmuseum.com/
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Glintimiizde turistler Salem Kasabasinda yargilanmalarin yasandigi adliye
binas1 alani, kiliseler, mezarlik, eski cezaevi alani, infazlarin gerceklestirildigi tepe,
cadr miizesi ve cadi mahkemeleri anitina ziyaretler diizenlemektedirler (Salem Cadi

Miizesi, 2015).

Korku, cadi ve medyum temali bir¢ok turistik isletmeye sahip olan Salem
kasabast 41.000 niifusa sahiptir ve her yil ortalama 1 milyon kisi kasabay1 ziyaret

etmektedir (Resmi Salem Rehberi, 2015).
2.3.2.13. Norve¢ Svalbard Adasi

Svalbard Kuzey Buz Denizinde bulunan Norve¢’e bagli takimadalardir.
Adalarda kisin giines dogmazken yazin giines batmamaktadir. Avrupa’nin kutuplara
en yakin yerlesimi olan adalar kutup buzullarinin arasinda bulunmaktadir (National
Geographic, 2015). Bir¢ok turist Svalbard’a gidip eriyen buzullar izlemektedir.
Buzullar eridigi i¢in daha kuzeyden gelen buzullar Svalbard c¢evresinde haritada
bulunmayan adaciklar1 olusturmaktadir. Kiiresel 1sinmayla foklar ve kutup ayilarinin

da yasam alanlar1 tehlikeye girmektedir (Deniz Haber, 2007).

Ayrica Svalbard adasinda, 1983 yilindan beri Norveg'te yiiriitiilen Kiiresel
Tohum Deposu projesiyle, herhangi bir felaket durumunda kullanilmak iizere Svalbard
Kiiresel Tohum Deposu bulunmaktadir. Duvarlar1 niikleer bombalara bile dayanikli
olarak insa edilen bu ambarda, diinyada niikleer bir savas, kiiresel 1sinma gibi herhangi
bir felaketin ardindan geride kalabilen insanligin soyunu devam ettirebilmesi i¢in,
diinyanin dort bir yanindan gelen yaklasik 4 milyon farkli tohum saklanmaktadir

(Gengalp, 2015).
2.3.2.14. Romanya Bran Kalesi

Bram Stoker’in 1897 yilinda, 3. Vlad Tepes (Kazikli Voyvoda)’den etkilenerek
yazdig1 Drakula roman1 Vampir efsanesini baslatmistir. Romana gore Drakula’nin
yasadigi Romanya Transilvanya’da hayaletler ve vampirler bulunmaktadir.
Drakula’nin satosu ise Bran Kalesidir (Bran Kalesi, 2013). Bu romanin basarisindan
sonra vampirlerle ilgili bircok sinema filmi, tv dizisi yaymnlanmis ve hala
yayinlanmaktadir. Turistler bu efsanevi yaratifin yasadigi yeri gérmek icin Bran

kalesini ziyaret etmektedirler.
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Fotograf 6: Bran Kalesi

Kaynak:  http://d1vmp8zzttzftq.cloudfront.net/wp-content/uploads/2012/02/medieval-bran-

castle-in-brasov-romania-known-for-dracula-story-1600x1071.jpg

Kazikli Voyvoda gercekte Eflak prensidir ve babasi Osmanlilara karsi
yenilince Edirne’de Osmanli Sarayina gotiiriilmiistir. Fatih Sultan Mehmet ile arkadas
olmustur, Fatih Sultan Mehmet onu Eflak’in basina atamistir. Daha sonra Osmanlilarla
iliskileri bozulmus ve savasmistir. Unii ise yaptig1 iskencelerden gelmektedir. 25 bin
esiri kaziga oturtmak, eline gecen Osmanli esirlerinin derilerini ylizdiirerek, aciga
cikan ete tuz dokiip aciyr daha da artirmak i¢in bunu kecilere yalatmak, insanlar
dogramak, kazanlarda kaynatmak gibi yontemleri oldugu sdylenmektedir (Dogan,

2014).

Bran kalesi 1212°de insa edilmistir. Kazikli Voyvoda’nin satoyu sik sik ziyaret
etmesinden dolayr “Drakula'nin satosu” olarak nam yapmistir. Medya {inlii bir tarih
figlirtinden hayali bir canavar yaratmaktadir. 1948’de Sosyalist Rumen yoOnetimi
satoyu kamulastirmis. Cavusesku devrildikten sonra sato 26 Mayis 2006’da Veliaht

Domini Von Habsburg’a térenle iade edilmis. Romanya’nin her donemine taniklik
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eden ve Drakula filmlerinde set olarak da kullanilan sato, simdilerde miize olarak

hizmet vermektedir (Diindar, 2007).
2.3.2.15. Amerika Birlesik Devletleri Soykirim Am Miizesi

Yahudi Soykirimi Miizesi, 1992 yilinda, zamanin baskani Bill Clinton ve
soykirimdan kurtulan yazar Elie Wiesel tarafindan agilmistir. Miizenin amaci, nefretle
ve soykirimla yiizlesmek, soykirimlari onlemek, insan onurunu yiikseltmek icin

vatandaglara ve liderlere ilham vermektir (ABD Soykirim An1 Miizesi, 2015).

Ug katli olan miizeyi gezmek 1 ile 3 saat arasinda siirmektedir. Miizenin birinci
katinda Nazilerin yiikselisi ve zamanin Almanya’s1 1933-1939 yillar1 aras1 konulari,
ikinci katinda 1940-1945 yillar1 arasi sistematik soykirim, {igiincli katinda da 1945
sonrast Nazilerin yenilisi ve soykirim sonrasini ele almaktadir. Miizede sergiler
disinda film gosterileri, sdylesiler ve 6zel sergiler bulunmaktadir. Miizeyi a¢ilisindan

bu yana yaklasik 38 milyon kisi ziyaret etmistir (ABD Soykirim An1 Miizesi, 2015).

2.3.2.16. Ban Nam Khem Tsunami Anit Parki

Fotograf 7: Ban Nam Khem Tsunami Anit Parki

Kaynak: http://i.imgur.com/NGfx75T jpg
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26 Aralik 2004 tarihinde, Kuzey Sumatra Bati kiyilarinda 9 biiytikliigtinde bir
deprem olmus depremden sonra olusan tsunami Hint Okyanusu c¢evresindeki tilkeleri
etkilemistir. Felaket sonucu 2500’1 yabanc turist olmak tizere 230.000 {izerinde insan
hayatin1 kaybetmistir, yaklasik 14 milyar dolarlik ekonomik kayip yasanmistir.
Okyanus ¢evresindeki 1,6 milyon insan yasadiklar1 yeri terk etmistir (Tsunami

Miizesi, 2015).

Tayland Ban Nam Khem sahilinde 2006 yilinda kurulan anit parki 8000
metrekarelik alandan ve 5 ana boliimden olugmaktadir. Anit parkinda ziyaretgiler
tsunamiyi simgeleyen egimli beton duvar, tsunami sonucu karaya vuran balike1

teknesi, 6lenlerin isimlerinin yazildig1 alan ve Buda Heykeli’ni ziyaret etmektedirler

(Tayland Turizm Resmi Sitesi, 2015).
2.3.3. Tiirkiye’de Karanhk Turizm

Tiirkiye’de karanlik turizm alani olarak ziyaret edilen ve ziyaret potansiyeli

olan bir¢ok yer bulunmaktadir. Bunlardan bazilar1 sunlardir;
2.3.3.1. L. Diinya Savaslar’’nin Gegtigi Alanlar

1. Diinya Savast 1914-1918 yillar1 arasinda meydana gelen temel nedeni
somiirgecilik ve Ortadogu petrolleri i¢in yapilan 1. paylasim savasidir. 1880°1i yillarda
Alman Imparatorlugu, Avusturya Macaristan Imparatorlugu ve Italya Ittifak grubunu
kurmugstur, bu gruba daha sonra Osmanli ve Bulgaristan katilmigtir. Somiirgecilik
yarisinda biiyiik sémiirgeci imparatorluklar olan Ingiltere, Fransa’da somiirgelerini
korumak amaciyla Rusya, Sirbistan daha sonra ABD, Japonya, Romanya ve
Yunanistan’in da katildigr Itilaf grubunu kurmuslardir. Osmanli yakin zamanda
kaybettigi topraklari geri almak ve Enver Pasanin Turancilik ideolojisini
gergeklestirmek amaciyla ittifak grubunda yer almistir. Osmanli savunma, saldir1 ve
yardim amagli agilan cephelerde savasmistir. Giiniimiiz Tiirkiye’sinde bu savasa ait iki
cephe bulunmaktadir. Bu cepheler; Osmanlinin actign Kafkas Cephesi ve Ingiltere,
Fransa’nin Osmanli Devleti’ni saf dis1 birakmak icin actigi Canakkale cepheleridir

(Mcneill, 1998: 545-550).

Itilaf devletlerinin basarisizligiyla sonuglanan Canakkale cephesi Birinci

Diinya Savasi’nin seyrinin uzamasina sebep oldugu gibi, savas sirasinda Ingiltere ve
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Fransa’dan yardim alamayan Carlik Rusya’sinin ¢okiisiinii hazirlamistir. Birlesik
donanmanin agir yenilgiye ugrayip bogazi gecemeyisi, Ingiltere ve Fransa’nin, siyasi
ve askeri itibarini bir hayli sarsmistir. Bu durum, adi gegen devletlerin somiirgelerinde
bagimsizlik ve 6zgiirliik akimlarinin dogusuna ve dolayisiyla diinya siyasi haritasini
degistiren baz1 gelismelere yol agmistir. Canakkale cephesinde Osmanli, kara ve deniz
muharebelerinde toplam 57.263 subay ve er hayatin1 kaybetmistir. Zayiat miktar
210.000 civarinda olup bu sayiya; sehitler, yaralilar, kayip ve esirler, hastaneye
gonderilenler ve ¢esitli hastaliklardan 6lenler dahildir. Itilaf devletlerinden Ingiltere
205.000, Fransa ise 47.000 zayiat vermistir. Avustralya ordusundan 7.594, Yeni
Zelanda’dan ise 2.431 asker olmiistiir (Kaya, 2006: 63).

Gelibolu Yarimadasi Tarihi Milli Parki, Gelibolu adin1 tagisa da Eceabat ilgesi
smirlari icinde bulunmaktadir. Yarimadanin giiney ucunda, Eceabat ilgesinin hemen
hemen tamamini kapsayan ve Canakkale Bogazi’nin Avrupa yakasinda 33.000 hektara
yayilan biiyiik bir parktir. 1973’te kurulmus olup, BM Milli Parklar ve Koruma
Alanlar listesinde yer almaktadir. Muharebe alanlari, savas mezarlari, anitlar ve
savagla ilgili kalintilar “Tarihi Sit Alan1” ve “Kiiltiirel Varlik” olarak tescil edilmistir
(Canakkale Valiligi, 2014). Ayrica Milli Park’ta batik gemiler, toplar, siperler, kaleler
ve bur¢lardan ve savasla ilgili yilizlerce baska kalintidan olusan genis bir yelpazenin
yani sira Milli Park sinirlari i¢inde toplam 45 Tiirk ve 34 yabanci mezarlik ve anitlar

bulunmaktadir (Ozgelik, 2012: 52).

22 Aralik 1914 giinii, 9, 10 ve 11’inci Kolordular ile 2’nci Nizamiye Tiimeni
ve ihtiyatlardan meydana getirilen 3’tincii Ordu, yaklasik 118.000 mevcuduyla
Sarikamis’a dogru harekete ge¢mistir. Bunlardan 11’inci Kolordu ve Nizamiye
Ttimeni Aras Nehri kiyilarinda kalarak bolgedeki Rus askerler ile Sarikamis arasinda
bir gii¢ olusturmay1 planlamistir. Kis mevsiminin olumsuz etkileri ilk giinden itibaren
orduyu zorlamaya baslamistir. Harekatin ilk giinii cephe hafif bir sis ve karli bir havaya
hakim olmustur. Ancak daha sonraki giinlerde havanin giderek sogumasi ve kar
yagisinin hizlanmasi neticesinde birgok sorun ortaya ¢ikmaya baslamistir. Birlikler
arasindaki iletisim kesintiye ugradigi gibi, diisman kuvvetlerini sayis1 ve giizergahi
hakkinda da saglikli bilgiler edinilememistir. Tiirli sikintilar sonucunda takriben
62.000 Osmanli askeri, basta sogugun getirmis oldugu donma ve tiirlii hastaliklar
nedeniyle biiyikk sikinti yasanmustir. Ayrica birliklerde iase eksikligi nedeniyle
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hayatin1 kaybedenler bulunmaktadir. Bu ylizden Sarikamig Harekat1 belleklerde derin
izler birakmasi sebebiyle, Kafkas Cephesi ile 6zdeslesmis durumdadir (Durak, 2015:

509). Bir¢ok kaynak 6len askerlerin sayisini farkli olarak vermektedir.

Yasanan bu trajediyi anmak isteyen ziyaretciler Kars Sarikamis’taki Sehitler

Anitina gitmektedirler.
2.3.3.2. Kurtulus Savasi’nin Gergeklestigi Alanlar

Tirkiye Cumhuriyeti devletinin kurulusunu saglayan Kurtulug Savasi
alanlarma yapilan ilk toplu ziyaret, 30 Agustos 1924’de, Cumhurbaskan1 Mustafa
Kemal Atatiirk’tin de katilimi ile gergeklestirilmistir (Giingor, 2010: 8).

Biiylik Taarruz ve Baskomutanlik Meydan Savasimin ge¢mis oldugu Kocatepe,
Beytepe, Belentepe, Kurtkayasi, Kalecik Sivrisi, Erkmentepe, Cigiltepe, Tinaztepe,
Zafertepe, Berbercamtepe, Adatepe gibi alanlar ile Biiylik Kalecik, Calkdy ve
Dumlupinar gibi yerlesim alanlarini da i¢ine alarak, Murat daglarinin doguya bakan
yamaglarina kadar uzanan, tarihi savas alanlarinin korunmasi, mevcut ve gelecek
nesillere aktarilmasi, ogretilmesi ve tanitilmasi amaci ile, Bakanlar Kurulunun
31.08.1981 tarih ve 8/3580 sayili kararlar1 ile Baskomutanlik Milli Parki kurulmustur.
Milli Park sahasiin biiyiikliigii 40.769 hektardir. Kocatepe ve Dumlupinar olarak iki
boliimden olusturulmustur. Milli Park i¢inde 10 adet anit ve sehitlik, 1 adet tanitim
parki ve 2 adet miize bulunmaktadir. Istiklal Savasi Alanlari, heniiz Gelibolu
Yarimadasi tarihi Milli Parkina yapilan ziyaretler kadar yogun ziyaret edilmese de,

gelecekte yogun bir sekilde ziyaret edilecegi diistiniilmektedir (Yesildag, 2010: 16).

Tiirk Kurtulus Savasi’nin ana muharebelerinin gectigi bolgeler, Gordion antik
kenti, Afyon Frig Vadisi, Seyitgazi Kiilliyesi, Kiitahya, Afyon, Eskisehir eski kent
dokular1 gibi kiiltiir turizmi ¢cekim merkezlerine yakin yerlerde bulunmaktadirlar

(Glingor, 2010: 14).
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Tablo 5: Kurtulus Savasma iliskin Alanlar

Kurtulus Savasi Ziyaret Edilecek Alanlar

Ankara 4- Cigiltepe Sehitligi (Buyiik Taarruz)
1- Kurtulus Savasi Miizesi (1. TBMM) 5- Biiytiik Taarruz Sehitligi

2- Ankara Atatiirk Konutu ve Demiryollart | 6- Yildirinm Kemal K&yt (Biiyiik Taarruz)
Miizesi

3- Anitkabir

Ankara - Polath Kiitahya
1- Alagéz Karargah Miizesi (Sakarya | 1- Dumlupmar Sehitligi (Baskomutanlik
Savasi) Meydan Muharebesi)
2- Polath Sakarya Sehitleri Anit1 ve Miizesi | 2- Dumlupinar Miizesi (Baskomutanlik
(Sakarya Savasi) Meydan Muharebesi)
3- Duatepe Anit1 (Sakarya Savasi) 3-  Sehit Sancaktar Mehmet¢ik Aniti

(Baskomutanlik Meydan Muharebesi)
4- Kartaltepe Mehmet¢ik Aniti (Sakarya | 4- Zafer Anit1 (Baskomutanlik Meydan

Savast) Muharebesi)
Afyonkarahisar Eskisehir
1- Zafer Miizesi (Biiyiik Taarruz) 1- Inonii Karargah Evi Miizesi (Inonii
Savaglar1)
2- Kocatepe (Biiytlik Taarruz) Bilecik

3- Yiizbas1 Agah Efendi (Kurtkaya) Sehitligi | 1- Metristepe Anit1 (Inénii Savaslari)
(Biiytik Taarruz)

Kurtulug Savasi Anitlari, savasin tarihi ve biitiinliigi i¢inde bilgi veren ve
taniklik yapan bir bicimde degil, sadece zafer kazanilan yerlerde ve eksik
bilgilendirme ile yapilmaktadir (Giingor, 2010: 103). Bu alanlarda savasin izleri gerek
doganin ve gerekse insanoglunun ihmal ve yanlis kullanimi sonucu yok olma tehlikesi
ile kars1 karstya bulunmaktadir. Bu savas alanlar1 i¢inde yer alan ve giiniimiize kadar
gelen siper ve diger savas gerecleri (diisman siperleri, techizat Ornekleri, sehit
kemikleri, tahkimat kalintilar1) korunmali ve savasi ve onun enstriimanlarini tanitic
olarak anlatan yeni diizenlemeler yapmak gerekmektedir (Alaeddinoglu ve

Aliagaoglu, 2007: 224).
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2.3.3.3. Amitkabir

Anitkabir, Anit Bloku ve Barig Parki’ni i¢ine alan 750.000m?’lik bir alanda
kurulmustur. Anitkabir’in ingaatina 9 Ekim 1944 giinii saat 10.00’da gorkemli bir
temel atma toreni ile baglanmistir. Anitkabir’in ingsaatinin dort asamada tamamlanmasi
planlanmis ve insaat 1 Eylil 1953’te bitirilmistir. Giris yolunun iki yani aslan
heykelleri ve mesalelerle stisliidiir. Zafer alani, yolu asil anita baglayan boliimdiir;
cevresinde sekiz kule vardir ve her birine Kurtulus Savas ile ilgili bir ad verilmistir.
20 metre yiikseklikte ve 30 metre genislikteki seref salonunun gerisindeki pencerenin
ontinde lahit yer almaktadir. Atatiirk’iin asil mezari, bu simgesel lahdin tam altinda

bulunmaktadir (Ozgelik, 2012: 39).

Anitkabir’de Atatiirk'in mozolesinin bulundugu seref salonunun altinda
bulunan 3 bin metrekarelik siitunlu alanda kurulan Atatiirk ve Kurtulus Savas1 Miizesi,
ozellikle farkli sergileme teknikleri ile Canakkale, Sakarya, Biiyiik Taarruz ve
Baskomutanlik Savaglarini, Tirkiye Cumbhuriyeti’nin kurulus yillarmi ve Atatiirk
donemini carpict bigimde sunmaktadir (Tirk Silahli Kuvvetleri Genelkurmay

Baskanligi, 2015).
Atatiirk ve Kurtulus Savasi Miizesi 4 boliimden olugsmaktadir. Bunlar;

1. Boliimde; Atatirk’iin kullandig1 esyalar ile kendisine yabanci devlet

adamlar tarafindan hediye edilen esyalar yer almaktadir.

2. Boliimde; Canakkale Savaslari, Sakarya Meydan Savasi ve Biiyiik Taarruz’
un anlatildigi panaroma ile yaghh boya tablolar yer almaktadir. Bu boliimde
ziyaretcilere Tirkiye Cumbhuriyeti’nin kurulusuna giden yolda yasanan giicliikler

hissettirilmeye calisilmaktadir.

3. Boliimde; Milli Miicadele ve devrimlerin anlatildigi galeriler ve Mustafa

Kemal Atatiirk’iin mezar odasi yer almaktadir.

4. Boliimde; Mustafa Kemal Atatiirk’{in kiitiiphanesinde yer alan 3.123 adet
kitabin sergilendigi Atatiirk Ozel Kitaplig1 yer alir. Ayrica; bu béliimde Anitkabir’in
ingas1, Atatiirk’tin hayati1 ve Anitkabir’de icra edilen torenlerin yer aldigi dokunmatik

bilgisayarlar da bulunmaktadir (Ankara Il Kiiltiir ve Turizm Midiirliigi, 2015).

80



2.3.3.4. Sinop Cezaevi

Tarihi Sinop Kapali Cezaevi, bir donem “Anadolu’nun Alcatraz’1” tabiri ile de
taninan ve 1999 yilinda kapatilarak miizeye g¢evrilen cezaevidir. Tarihi eskilere
dayanan yapy, siirlere, sarkilara konu olmustur. U¢ yani deniz olan ve tarihi kale
duvarlarimin icerisinde yer alan cezaevine ev sahipligi yapan kale yaklasik 4000 yil
once bolgede yasayan Gaskalilar tarafindan yapilmistir. Grek, Pontus, Roma, Bizans,
Selcuklu ve Osmanlilar kendi donemlerinde kaleyi korumus ve giiclendirmislerdir.
Kalenin cezaevi olarak kullanimina ait en eski belgeler ise 1568 yilina dayanmaktadir

(Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2015).

Fotograf 8: Sinop Cezaevi

Kaynak: http://sinopale.org/wp-content/uploads/2010/07/sinopcezaevi-e1279622651387.jpg

Anadolu’nun en kuzeyinde binlerce yillik bir kalenin surlar1 ardina gizlenmis,
Karadeniz’in kiyisinda, rutubetini bir yiyenin bir daha iyilesemeyecegi bu eski cezaevi
1997 yilina kadar toplumdan tecrit edilmek istenilen yazar ve sairlerin ve tehlikeli
mahkumlarin siirgiin yeri olmustur. 1960 yilina kadar cezaevinde arsiv tutulmadigi
icin burada yatan tnliiler hakkinda detayli bilgiye ulasilmamaktadir. Burada yatan
tinlti yazar ve sairler hakkinda en gergekei bilgileri, yine onlarin cezaevindeyken veya

sonra yazdiklar1 anilarindan elde edilmektedir (Sinop Arkeoloji Miizesi, 2015).

Kiiltir Bakanligina devredilen cezaevinde; sosyal etkinlik alani, galeriler,

konferans ve tanitim salonu, satis reyonu, kafeteryanin dahil oldugu kiiltiir kompleksi
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olarak ziyaret¢ilere hizmet vermesi calismalarinin bir kismi bitmis bir kismi ise

siirmektedir (Sinop E Tipi Ceza Infaz Kurumu, 2012).
2.3.3.5. Ulucanlar Cezaevi

Fotograf 9: Ulucanlar Cezaevi Miizesi

s

Kaynak: http://www.ulucanlarcezaevimuzesi.com/default.asp?page=foto&sayfa=detay&id=2

Ulucanlar Cezaevi, 1925 yilinda Ankara’da Tirkiye Cumbhuriyeti’nin ilk
hapishanesi olarak insa edilmistir. 2011 yilinda aslina uygun olarak restore edilerek
miize olarak agilmistir. A¢ik kaldigr 81 yil boyunca ad1 infazlarla, igkenceyle, aciyla
anilan Ulucanlar Cezaevi giinlimiizde ziyaret¢ilerine kapilarini agan bir miize gérevini
gormektedir. Bu cezaevinde bir¢ok sanatei, yazar ve politikacit kalmistir, bunlardan
bazilari; Necip Fazil Kisakiirek, Nazim Hikmet Ran, Yilmaz Giiney, Ahmet Arif, Oral
Calislar, Fakir Baykurt, Hasan Hiiseyin Korkmazgil, Biilent Ecevit, Muhsin
Yazicioglu, Deniz Gezmis, Yusuf Aslan ve Hiiseyin Inan’dir. Miizede tanmmis
kisilerin esyalar1 koguslarda sergilenmektedir. Miizede Hilton kogusu adi verilen
tinliilerin kaldig1 kogus, tek kisilik hiicrelerde sergilenmektedir. Koguslarda balmumu

heykeller, fotograflar ve esyalarla eski cezaevinin atmosferi yasatilmaya
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calismaktadir. Toplam 18 kisinin idam edildigi daragaci idamlara tepki olarak demir

parmakliklarin arkasinda sergilenmektedir (Ulucanlar Cezaevi Miizesi, 2013).
2.3.3.6. Madimak Oteli

Sivas Katliami, Madimak Katliami ya da Madimak Olayi, 2 Temmuz 1993
tarihinde Sivas’ta yapilan Pir Sultan Abdal Senlikleri sirasinda Madimak Oteli’nin
yakilmasi ve 33 yazar, ozan, diisiiniir ile 2 otel ¢alisaninin yanarak ya da dumandan
bogularak hayatlarin1 kaybetmesi ile sonuglanan olaylardir. Sanat¢1 ve diistiniirler
donemin Sivas Valisinin 6zel davetlisi olarak kente gelmis, binlerce kisiden olusan
karsit grubun saldirisina ugramislardir. Madimak Oteli 6niindeki araglar1 atese veren
grup, Once oteli taglamis daha sonra ise perdeler ve esyalardan baslayarak oteli
yakmistir. Yapilan saldir1 sonrasinda Asim Bezirci, Nesimi Cimen, Muhlis Akarsu,
Metin Altiok ve Hasret Giiltekin gibi 6nemli isimlerin de aralarinda bulundugu 35 kisi
yanarak ya da dumandan bogularak hayatin1 kaybetmistir. Saldirilara hedef olan, Aziz
Nesin ve beraberindeki 50 kisi ise; yasanan faciadan agir yaralarla kurtulabilmeyi
basarmistir. 28 Kasim 1997°de agiklanan kararda, saldiriy1r yapan 33 sanik idama,14

sanik ise 15 yila kadar degisen hapis cezasina mahkum edilmistir (Coskun, 2014).

Bir¢ok kisinin 6lenleri anmak i¢in utang miizesi olmasini istedigi Madimak
Oteli, Bilim ve Kiiltiir Merkezine doniistiiriilmiis ve merkezin i¢inde katliamda
Olenlerin adinin yazildigi bir an1 kosesi olusturulmustur. Sivas Katliam’mn1 anmak

isteyen ziyaret¢iler bu merkeze girmeyip binanin 6niine ¢icek birakmaktadirlar.

Madimak Oteli, ac1 hatirastyla giderek sembolik bir deger kazanmis ve tabiri
caizse insanlar arasinda siirekli giincellenen bir yas merkezine donistiiriilmiistiir.
Insanlar artik tarihe mal olduguna inandiklari acilarmi bu otelin biraktigi miras
tizerinden giincellemekte ve burada yasanan olaylari her firsatta lanetleyip kinayarak
da kendilerini yeniden insa etmektedirler (Cumhurbaskanligi Devlet Denetleme

Kurulu, 2014).
2.3.3.7. 12 Eyliil Utan¢ Miizesi

Miize, Devrimci 78’liler Federasyonu tarafindan Ankara Cankaya
Belediyesine ait Cagdas Sanatlar Merkezi’nde 5 yil 6nce agilmigtir. Miizenin agilma

amaci, 12 Eylil 1980 askeri darbesini yasayanlarin tanikligini kayit altina almak
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olmaktadir. Miizede 1980 olaylarinda cezaevine girenlerin, hayatlarin1 kaybedenlerin

isimleri, hayat hikayeleri, mektuplar1 ve fotograflari yer almaktadir (NTV, 2010).

Fotograf 10: 12 Eyliil Utang Miizesi

Kaynak: http://besnebirka.com/gundem/bu-muzede-utanc-sergileniyor.html

Miizede, idam edilen Erdal Eren'in durugmalarda giydigi elbisesi, Deniz
Gezmis'in kazagi, Ibrahim Kaypakkaya'nin baski makinesi, Metin Goktepe'nin
fotograf makinesi ¢antas1 ve gazeteci yelegi, Abdi Ipek¢i'nin kanli gomlegi, Mamak
Cezaevi'ndeki kadinlar kogusunun mektuplari, maketler tizerinde gosterilen iskence
yontemleri gosterilmektedir. Ayrica Soma madencileri anisina baret ve c¢izme,
yasaklanmis kitap ve yayinlar, idam sehpasi, gozaltinda kaybolan, idam edilen ve

iskence gorenlerin fotograflari gibi ¢ok sayida parca yer almaktadir (CNN Tiirk, 2014).

Miizeyi kalic1 hale getirme ¢alismalar1 halen devam etmektedir. Miize sergisi
Tirkiye’nin birgok ilini gezmektedir. Miize sergisine gelen ziyaret¢iler o donem

yasanan trajedileri ve yagsamini yitirenleri anmaktadirlar.
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2.3.3.8. 17 Agustos ve 12 Kasim 1999 Depremleri

17 Agustos 1999°da merkez iissii Golciik olan 7,4 biyiikliigiindeki deprem
Golciik ve cevresinde yikima neden olmustur. 87 giin sonra 12 Kasim 1999 da bu sefer
merkez lissi Diizce olan 7,2 buylkligiindeki deprem meydana gelmistir (Diizce

Valiligi, 2015).

Fotograf 11: Yalova 17 Agustos 1999 Deprem Aniti

Kaynak:http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/4/40/Y aloval 7Aug1999Monument
Jpg

Tirkiye’yi sarsan iki biiylik depremdeki toplam o6lii ve yarali sayilar1 su
sekildedir; 17 Agustos depreminde 17.840 6lii ve 43.953 yarali, 12 Kasim depreminde
894 6l ve 4.948 yarali. Depremlerde ¢ok sayida ev ve isyeri de hasar gormiistiir, 285
bin 211 konut, 42 bin 902 isyeri hasara ugramistir (NTV, 2009). Bu iki deprem
sonrasinda Olenleri anmak ve deprem gergegiyle yiizlesmek amaciyla deprem miizesi

ve anitlar kurulmustur.

Adapazar1 Deprem ve Kiiltiir Miizesi Sakarya’da yer almaktadir ve Adapazari
Belediyesi’ne baglidir. Deprem Miizesi 450m*’lik kullanim alanina sahiptir. Sergi
standlari, kafeterya ve sinevizyon salonu bulunan miizede; Adapazari’'nda meydana

gelen 1967 ve 1999 yili depremlerine iliskin deprem 6ncesi ve sonrasi fotograflar ile
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suni deprem yaratan titresimli elektronik bir stant, depremde yikilan binalarin yapim
teknigi ile ilgili ingsaat malzemeleri ve sismograf ile depremle alakali diger unsurlar
sergilenmektedir. Binanin mimarisi ve i¢ diizenlemesi tamamen fotograf, tablo, resim
ve bu gibi malzemelerin sergilenebilecegi bir sanat galerisi seklinde insa edilmistir.
Bolgenin birinci derece deprem kusaginda kalmasi nedeni ile meydana gelen
depremler Oncesi ve sonrasini belgelemek, “deprem olgusunu™ siirekli ve sicak
tutabilmek amaci ile 2000 yilinda yapimina baslanan Deprem Miizesi 2004 yilindan
itibaren ziyaretgileri kabul etmektedir (Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, 2012). Miizeyi her
y1l ortalama 40 bin kisi ziyaret etmektedir (Sabah, 2013).

Yalova Deprem Anit1, Bolu Deprem Anit1 ve miizesi ve istanbul Avcilar’daki
Deprem Aniti bu iki depremleri hatirlama ve Olenleri anma amaciyla ziyaret

edilmektedir.
2.3.3.9. Dolmabahge Saray1

Dolmabahge Sarayi, 31. Osmanli padisahi Sultan Abdiilmecid tarafindan
yaptirilmistir. Insasina 13 Haziran 1843 tarihinde baslanan Saray, ¢cevre duvarlarmin
tamamlanmasi ile birlikte 7 Haziran 1856 tarihinde kullanima ag¢ilmistir. Saray'in ana
yapist; Mabeyn-1 Hiimayun (Selamlik), Muayede Salonu (Toéren Salonu) ve Harem-i
Hiimayun adlarini tasiyan {i¢ boliimden olusur. Mabeyn-i1 Hiimayun; devletin yonetim
isleri, Harem-i Hiimayun; Padisah ve ailesinin 6zel yasami, bu iki boliimiin arasinda
yer alan Muayede Salonu ise; Padisah'in devlet ileri gelenleriyle bayramlagmasi ve
kimi onemli devlet térenleri i¢in ayrilmistir. Ana yapi; denize paralel bolim boyunca
bodrumla birlikte ti¢ kathidir. Harem dairelerinin bulundugu kara tarafina uzanan
boliimde ise musandira (tavan arasi) katlariyla birlikte dort katli bir yap1 6zelligi
kazanmaktadir. 45.000 m?’lik kullanilir doseme alani, 285 odasi, 44 salonu ve 6
hamami vardir. Dolmabahge Sarayi, hizmete agildigi 1856 yilindan, halifeligin
kaldirildig1 1924°e kadar araliklarla 6 padisaha ve son Osmanli Halifesi Abdiilmecid
Efendi’ye ev sahipligi yapmistir. 1927- 1949 yillar1 arasinda Saray, Cumhurbaskanligi
makami olarak kullanilmistir (Milli Saraylar, 2015).

Cumhuriyet doneminde, Atatiirk’iin Istanbul ziyaretlerinde ikametgah olarak

kullanilan sarayda en 6nemli olay 1938’de Atatiirk’tin 6liimtidir. Halkin ziyaretine
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acik tutulan Atatiirk’iin naas1 buradan Ankara’ya gonderilmistir. Halen saraydaki

saatler Atatiirk’{in anisina 6liim saatinde durdurulmustur (Istanbul Valiligi, 2015).

Saray1 ziyarete gelenler Mustafa Kemal Atatiirk’iin hayata veda ettigi oda ve
yatag1 bizzat gorerek liziicii hadisenin meydana geldigi an1 gozlerinde canlandirma
imkan1 bulmaktadirlar. Dolmabahge Sarayi’na yaptiklari bu ziyaret, ayn1 zamanda
Atatlirk’e duyduklar1 sevgi ve sayginin bir gostergesi olmaktadir. Dolmabahge Saray1
ziyaretleri 1 Haziran 2009 tarihinden itibaren randevulu olarak yapilmaktadir.
Sergilenen esyalarin korunmasi ve daha kaliteli bir gezi hizmeti sunmak amaciyla
alinan kararla giinliik ziyaretci sayis1 3.000 kisi ile simirlanmaktadir (Ozgelik, 2012:
40).

2.3.3.10. Tiirkiye’de Karanhk Turizm Potansiyeli Olan Yerler

Son yiizyilda tilkemizde bir¢ok {iziintii verici trajedi yasanmistir. Bunlar biiytik
insan topluluklarini etkilemistir. Cogu olay tilkeler arasi tartisma, birbirini yalanlama
ve kanit gésterme diizeyine gelmekte, olaylar arsivler diizeyinde tartisiimaktadir. Cogu
olayda yasamini yitirenler, zorunlu olarak go¢ ettirilenlerin sayilart farkli
verilmektedir. Sayilar degisse de tiim kaynaklar 6len, yaralanan, yasadiklar1 yerden
goe ettirilen insanlarin oldugunu dogrulamaktadir. Tim bu tartismalar1 birakip
olaylara insani agidan bakildiginda ise 6nemli olan, yasananlarin kag kisiyi etkilemesi
degil olay1 yasayanlarin ne hissettigi olmaktadir. Son ylizyilda meydana gelen bu trajik

olaylardan bazilari;

e Tirk kaynaklarinin Ermeni tehciri, bir¢cok iilkenin ve Ermenilerin
soykirim dedigi olaylar.

e Niifus miibadelesi ile Rumlarin Yunanistan’a gog¢ ettirilmesi.

e 1934 Trakya Olaylari, Yahudilere yonelik tahrip ve yagmalar.

e 6-7 Eyliil 1955°de azinliklara yonelik tahrip ve yagmalar.

e Maras, Corum ve Dersim Katliamlari.

e (ezaevlerinde yasanan iskenceler ve idamlar.

Bu olaylarin yasandiklar1 yerler karanlik turizm alanlarina 6rnek

olusturmaktadir. Kiiresellesen diinyada tiim bu tartigsmalar1 bir yana birakarak,

turizmin baris ve esitlik felsefesiyle, olaylarin gectigi yerler turizme agilip, karanlik

87



turizmin yapisina uygun olarak bu olaylarin tizlintlisti paylasilabilir. Cilinkii turizmle
beraber dil, din, irk bir yana birakilarak kiiltiirleraras1 alisveris olusturulmaktadir.
Ayrica karanlik turizm potansiyeli olan bu yerler turizme agilarak turizm sektoriine

katk1 saglayacaktir.

2.4. KARANLIK TURIZME ILISKIN ONE CIKAN CALISMALAR

2.4.1. Karanlik Turizme fliskin One Cikan Calismalar

Stone (2010) yaptig1 doktora tezinde karanlik turizmin tanim yaklagimlari,
cesitleri, 6liim kavrami ve 6liim olgusunun etkilerini incelemistir. Nicel bir calisma
yapan arastirmaci belirledigi dort karanlik turizm destinasyonunu ayrmtili olarak
incelemis ve buraya gelen ya da son 6 ay icerisinde gelmis ziyaret¢ilere anket
uygulamistir. Toplam 419 kisiye uygulanan anketlerin, 195 tanesi destinasyon
alaninda, kalan 224 tanesi de internet tizerinden yapilmistir. Bu destinasyonlar;
Londra’daki Londra Zindani1 ve Insan Viicudu Sergisi, New York’taki 9/11 Anit
Miizesi ve Oswiecim’deki Auschwitz-Birkenau Kampir Miizesidir. Arastirmada,
cagdas toplum fiizerinde 6liim olgusunun turistik etkileri incelenmistir, ele alinan 4
farkl1 destinasyona gelen ziyaretcilerin 6liim duygusu ve turistik tiiketimleri arasindaki
iliskileri  incelenmektedir. Ayrica, c¢alismada alanlarin c¢ekicilik faktorleri
incelenmekte ve bu alanlarin ziyaretgilere 6limle ilgili farkli deneyimler sagladiklar
belirtilmektedir. Karanlik turizm alanlarina gelen ziyaretcilerin 6liim hakkindaki

kisisel yorumlar1 ve destinasyon deneyimlerinin de farklilik gosterdigi saptanmaistir.

Yesildag (2010) konuyu yiiksek lisans tez diizeyinde incelemektedir. Arastirma
karanlik turizm c¢esidi olan, savas alanlar1 turizmi alaninda yapilmistir. Calismada,
savas alanlar1 ve turizm iliskisi, diinyadaki savas alanlar1 ve bu destinasyonlara olan
ziyaretler, Gelibolu Yarimadasi Tarihi Milli Parki ve park igerisindeki savas alanlar1
ve Gelibolu Yarimadasi Tarihi Milli Parki’na gelen yerli ziyaretgilere iliskin aragtirma
yer almaktadir. Arastirmaci, Gelibolu Yarimadas1 Milli Parki’ni ziyaret eden yerli
turistlerin ziyaret motivasyonlart degerlendirmek i¢in bu alana gelen 412 ziyaretciye

anket uygulamistir. Yapilan c¢alismada savas alanlarinin ziyaret eden turistlerin
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seyahat nedenleri; saygi, minnettarlik, sehit ve 6lenlerin hatirlanmas1 gibi manevi
degerler olmaktadir. Ziyaretcilerin savas alanina olan seyahat motivasyonlari ise;
mezarlik gezme ve tecriibe edinme faktori, tanidik asker faktorii, minnettarlik ve saygi

faktori, sehide saygi faktorii ve biling faktorii olmaktadir.

Farmaki (2013) yazdig1 makalede karanlik turizm arz ve talep bakis agilarini
kullanarak turist deneyimlerini etkileyen faktorleri incelemektedir. Caligsmasinda,
Giiney Kibris Lefkosa’daki Milli Miicadele Miizesi’ni odak noktasi olarak almaktadir.
Aragtirmasii iki agamali yapmis birinci asamada, karanlik turizm alani olan bu
miizenin personeli, seyahat acenteleri ve rehberler gibi turizm sektoriindeki 12 farkl
sektor temsilcileri ile gériisme yapmis, ikinci asamada ise yerli ve yabanci turistlerle
miize hakkinda goriismeler yapmistir. Arastirmaya gore, karanlik turizm sadece talep
olarak algilanmamali ayn1 zamanda arz ile beraber diisiiniilmelidir. Talebi etkileyen
itici ve ¢ekici faktorler bulunmaktadir. Cekici faktorler; destinasyonun o6zellikleri,
altyapu, turistik tesisler ve erisilebilirlik. Itici faktorler; giidiiler ve ihtiyaclar olarak
belirtilmektedir. Calismada bu miizeyi ziyaret eden yerli turistler icin en Onemli
motivasyonlarin; egitim, hatirlama, wulusal kimligin giiclenmesi oldugunu
gostermektedir. Ote yandan, yabancilarin miizeye ziyaretleri kiiltiir, ilgi veya tesadiifi

olarak verilmektedir.

Kurnaz, Ceken ve Yildiz (2013) yazdiklar1 makalede karanlik turizm
katilimcilarinin seyahat motivasyonlarini incelemektedirler. Arastirmanin 6rneklem
yeri Canakkale ilidir. Canakkale’ye gelen yerel turistlere anket uygulanmis ve 342
anket arastirmada kullanilmistir. Canakkale ve Gelibolu Tarihi Milli Parki’na
ziyaretgileri seyahat etmeye iten en 6nemli nedenler; sahip olduklar1 karanlik turizm
motivasyonlarindan kaynaklandigi belirtilmektedir. Arastirmacilar, calismada ayrica
karanlik turizmin yilin her doneminde yapilabilecek bir turizm c¢esidi oldugunu

belirtilmektedir.

Yuill (2003) yiiksek lisans tezinde, karanlik turizm tanimlari, soykirim ve
kiiltiirel degerler, turist motivasyonlari, ¢ekici ve itici faktorleri incelemektedir.
Arastirmaci, Amerika Birlesik Devletleri Houston’daki Soykirim Ani Miizesi’ni
arastirma noktasi olarak se¢mistir. Calisma iki asamada yapilmustir. ilk asamada miize

calisanlar1 ile odak grup kurulmus ve goriisme yapilmis, ikinci asamada ise miizeyi
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gezen 500 ziyaretgiye anket uygulamistir. Calismada miizeye gelen ziyaretgileri ne
motive etmistir sorusuna cevap aranmaktadir. Calisma miizeye gelen ziyaretcileri
baslica iki faktor olarak belirlenen egitim ve anma ile motive oldugu belirtilmektedir.

Ayrica miizeye gelen ziyaretgilerin medyadan da etkilendigi belirtilmektedir.
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UCUNCU BOLUM

KARANLIK TURIZME YERLI TURISTLERIN BAKIS ACISININ ANALIZI

3.1. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMIi

Kisilerin tatil anlayiglari, beklentileri ve tiiketim talepleri giinden giine
degismektedir. Bu degisimler turizm sektoriinii kitle turizmine alternatif olarak baska
turizm c¢esitleri yaratma ve turistik iirtin ¢esitlendirmeye itmektedir. Bunun sonucunda
bir¢ok yeni turizm destinasyonu ortaya ¢ikmakta, turistik tirtinler ¢esitlendirilmekte ve
bu pazar genislemektedir. Diinyada hizla gelisen yeni turizm ¢esitlerine yogun ilgi

gosterilmektedir, tilkemiz alternatif turizm ¢esitleri i¢in potansiyele sahiptir.

Karanlik turizm diinyada birgok yerde yapilmakta ve ilgi duyulmaktadir.
Bir¢ok klasik turizm alanina sahip olan tlkemizde, ayrica karanlik turizm
yapilabilecek alanlar da bulunmaktadir. Bu alanlarin bir ¢cogunda turizm yapilabilmesi

icin alt ve iist yap1 bulunmamaktadir.

Bu aragtirmanin amaci; yerel turistlerin karanlik turizme bakis acilari
incelemektir. Alt amaglar ise; yerli turistlerin karanlik turizmin tanitimina yonelik
duistinceleri, karanlik turizm c¢ekim yerlerinin bilinirligi ve karanlik turizm tiirline

iliskin faaliyetlere katilma isteklerinin incelenmesi olmaktadir.

Arastirmanin 6nemi; yerli turistlerin karanlik turizme bakis acilarinin
belirlenmesi ile turizm isletmelerinin gerekli gordiikleri bilgileri sunarak pazarlama
uygulamalari gelistirmelerine katki saglamaktir. Diinyada 6nemli bir turistik tiriin olan
karanlik turizm ¢ekim merkezlerinin, iilkemizde geregince bilinmemektedir. Bu
turizm ¢esidine yonelik bilimsel c¢alismalar yerli literatiirde yeterince ele
alinmamaktadir. Ayrica arastirma sonuclart ilgili yazina da bilimsel bir zenginlik

katacak ve incelenmemis bazi noktalar1 aydinlatacak niteliktedir.

Arastirmanin yapildig1 2015 yili karanlik turizm destinasyonlar1 i¢in 6nemli bir
y1l olmaktadir. Bunun nedeni 2015 yilinin, Waterloo Savasinin 200. yil1, Canakkale

Savasmin 100. yili, Ermeni soykiriminin 100. yili, Nagazaki ve Hirosima’ya atom
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bombasinin atiliginin 70. y1l1, 6-7 Eyliil olaylariin 60. yil1 ve Srebrenitsa soykiriminin
20. yili olmasidir. Diinya ve iilkemiz i¢in farkli 6neme sahip olan bu yil dontimleri
tarihlerinde torenler diizenlenmis, bir¢ok kisi bu alanlar1 ve anitlar1 ziyaret etmistir.
Yapilan torenlerle bu destinasyonlar ve destinasyonlarda gerceklesen olaylar

anitlmaktadir.

3.2. ARASTIRMANIN YONTEMI

3.2.1. Verilerinin Toplanmasi

Arastirma kapsaminda konuyla ilgili kaynaklar gézden gecirilmis ve ayrintilt
bir yazin taramasi yapilmistir. Konu ile ilgili yerli ve yabancit makaleler, ¢esitli

caligmalar ve kitaplar incelenmistir.

Anket formu belirli bir diizen igerisinde hazirlanmis, sorular1 ve cevap
bosluklarini igeren bir ¢izelgedir (Arikan, 2007: 117). Arastirmada veriler anket
yontemi ile elde edilmistir. Anket formunda toplam 37 soru bulunmaktadir. Anket,
demografik 6zelliklerini belirleyen sorular, 5'i likert 6l¢egiyle hazirlanmis sorular,
coktan se¢meli sorular ve agik uclu sorudan olusmaktadir. Hazirlanan anket formu ti¢
boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde kisilerin karanlik turizme katilma egilimine
yonelik ifadelere katilim diizeylerini belirlemek i¢in ¢oktan se¢meli 17 soru ve 1 adet
acik uglu soru bulunmaktadir. 1. soru karanlik turizm kavraminin genel bilinirligine
yonelik 1 adet kapali uglu soru ve bu soru altinda ayrica “karanlik turizm denince
akliniza gelen ilk sey nedir?” ac¢ik uclu sorusu sorulmustur. Sonraki 17 soru ¢oktan
secmeli sekilde diizenlenmistir. Ikinci boliimde karanlik turizminin tanitimi ve
bilinirligi ile ilgili 5'i likert dlgegiyle hazirlanmis 12 soru bulunmaktadir. Ugiincii
boliimde ise katilimcilarin demografik ozelliklerini belirlemeye yonelik 6 soru

sorulmaktadir.

Anketin ikinci bolimiinde 5'li likert Olgcegiyle gore hazirlanmis sorular
bulunmaktadir. Likert ol¢egi, 1 “kesinlikle katilmiyorum” dan, 5 “kesinlikle

katiliyorum” a kadar derecelendirilmektedir.
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Anket formu hazirlanmadan once yerli ve yabanci literatiir incelenmistir.
Konuyla ilgili olarak yapilan anket uygulamalarinda, sadece belirlenen bir karanlik
turizm destinasyonuna ziyarete gelen bireylere anket uygulamasi yapildig:
goriilmektedir. Destinasyonlar disinda yerel turistlere yonelik, tiim tilkeyi kapsayacak

bir anket ¢alismasi bulunmamaktadir. Bu sebeple yeni bir soru formu olusturulmustur.
3.2.2. Orneklem

Arastirma i¢in evren, arastirmada toplanacak verilerin analizi ile elde edilecek
sonuclarin gecerli olacagi, yorumlanacagi guruptur (Biylikoztirk, Cakmak ve
digerleri, 2013: 80). Arastirmanin evrenini yerli turistler olusturmaktadir. 2014 yilinin
1. ceyreginde yurticinde ikamet edenlerden, seyahate ¢ikan kisi sayis1 10.061.000, 2.
ceyrekte 12.633.000, 3. ceyrekte 22.018.000 ve 4. ¢eyrekte ise 11.181.000°dir (TUIK,
2015).

Calisma evreninden, belirli kural ve olgiitlerle secilen ve secildigi calisma
evrenini temsil ettigi kabul edilen kiigiik kiimeye 6rneklem denilmektedir (Ekiz, 2009:
103). Arastirmada tim yerli turistlere ulasmanin zaman ve maliyet acisindan

kisitliklar1 goze alinarak 6rnekleme yapilmistir.

Olasiliga dayali ornekleme yonteminde secim, rastlantiya dayali olarak
yapilmaktadir. Bu 6rneklemede beklenti, her bir parcanin evrenin biitiiniinii temsil
etmesidir (Kozak, 2014: 115). Basit rastlantisal 6rnekleme, evrenden arastirma ig¢in
katilimcilarin rasgele yontemle secildigi 6rneklem cesididir. Katilimcilar arastirma
stirecine dahil olabilmek i¢in esit sansa sahiptir (Ekiz, 2009: 104). Bu 6rnekleme
yonteminde evrendeki tiim birimler secilebilmek i¢in esit ve bagimsiz bir sansa sahip
olmaktadir. Tiim bireylerin se¢ilme sans1 ayn1 olmakta ve bir bireyin secilmesi diger
bireyin se¢imini etkilememektedir (Biiyiikoztiirk, Cakmak ve digerleri, 2013: 85).
Arastirmada ornekleme yontemi olarak olasiliga dayali 6rnekleme yontemi olan, basit

rastlantisal 6rnekleme yontemi uygulanmaktadir.

Nicel yontemlerin tercih edilmesi durumunda, saglikli veri analizi i¢in gerekli
soru formu sayisinin 300-400 arasinda olmasi beklenmektedir. 500 binden fazla evren
buyiikligi icin, % 90 giivenilirlik diizeyi ve evrenin heterojen varsayimina goére

orneklem biiytikliigii 271 kisi olmalidir. 500 binden fazla evren biiytikliigi i¢in, % 95
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giivenilirlik diizeyi ve evrenin heterojen varsayimina gore drneklem biiytikliigi ise 384

kisi olmalidir (Kozak, 2014: 113).

Anket 2015 yili Nisan, Mayis ve Haziran aylarinda uygulanmistir. Anket
toplam 360 kisiye ulastirllmistir. 30 anket eksik cevaplar nedeniyle degerlendirme
disinda tutulmustur. Doldurmayan ve eksik cevap verilen anketler ¢ikarilinca, anket

toplam 330 yerli turist tarafindan cevaplandirilmstir.

Arastirmanin uygulamast Google Doc programinda olusturulan anket ile

internet ortaminda ve kisilere dogrudan anket doldurtularak gergeklestirilmistir.
3.2.3. Analiz

Arastirmada yerli turistlere yonelik yapilan 330 anket degerlendirmeye alinmis

ve anketlerin sonuglarindan elde edilen veriler SPSS 16 programu ile analiz edilmistir.

Verilerin analizi, “Katilimcilarin Demografik Bilgileri”, “Birinci Boliime
fliskin Analizler” ve “Ikinci Boliime Iliskin Analizler” seklinde ii¢ ayr1 baslik altinda

sunulmaktadir.
3.2.4. Smirhhk

Arastirma sirasinda birtakim zorluklarla karsilasilmistir. Karsilagilan en biiyiik
zorluk karanlik turizme yonelik kaynak yetersizligidir. Zaman ve maddi kisitlamalar
yaninda, internet tizerinden gonderilen anketlerin geri donmesi ve cevaplandirilmasi

asamasinda da bazi sikintilar yasanmustir.
3.2.5. Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmanin hipotezleri su sekilde siralanmaktadir;

e Hi: Karanlik turizmin tanitimi ve karanlik turizmin bilinirligi arasinda
bir iligki vardir.

e Ha:: Karanlik turizmin tanitimi ve bilinirligi cinsiyete gore farklilik
gostermektedir.

e Hs: Karanlik turizmin tamitimi1 ve bilinirlii medeni duruma gore

farklilik gostermektedir.
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Ha: Karanlik turizmin tamitimi ve bilinirligi yasa gore farklilik
gostermektedir.

Hs: Karanlik turizmin tanitimi ve bilinirligi egitim durumuna goére
farklilik gostermektedir.

He: Karanlik turizmin tanitimi ve bilinirligi gelire gore farklilik
gostermektedir.

H7: Karanlik turizmin tamitimi ve bilinirliginin, karanlik turizme

katilma isteginde pozitif bir etkisi vardir.

3.3. ARASTIRMAYA ILISKIN BULGULAR

Arastirma bulgular1  kapsaminda Oncelikle,

katilimcilarin ~ demografik

ozelliklerine yonelik tanimlayict istatistikler tablolar halinde verilmektedir. Daha

sonra ise, arastirmadan elde edilen bilgiler dogrultusunda hazirlanan istatistiksel

sonuglar tablolar halinde verilmektedir.

3.3.1. Katihmcilarin Demografik Bilgileri

Tablo 6: Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyeti Frekans |Yiizde (%)
Erkek 149 45,2

Kadm 181 54,8
Toplam 330 100
Arastirmaya Katilanlarin Medeni Durumlari Frekans |Yiizde (%)
Bekar 173 52,4

Evli 157 47,6
Toplam 330 100
Arastirmaya Katilanlarin Yas Grubu Frekans | Yiizde (%)
18-24 yas 48 14,5

25-34 yag 124 37,6

35-44 yas 74 22,4

45-54 yas 58 17,6

55 yas ve iizeri 26 7,9

Toplam 330 100
Arastirmaya Katilanlarin Egitim Durumlan Frekans |Yiizde (%)
[kogretim 26 7,9

Lise 57 17,3

95




Universite 206 62,4
Lisansiistil 41 12,4
Toplam 330 100
Arastirmaya Katilanlarin Ayhk Gelirleri Frekans |Yiizde (%)
1000 TL ve alt1 70 21,2
1001-2000 TL 98 29,7
2001-3000 TL 116 35,1
3001-4000 TL 25 7,6

4001 TL ve tizeri 21 6,4
Toplam 330 100

Katilimcilarin  demografik bilgileri (tablo 6) kisaca asagidaki gibi

ozetlenmektedir. Katilimcilarin ¢ogunlugu kadindir (%54.8), evli-bekar oranlari

birbirine yakin orandadir. Katilimcilarin biiytik cogunlugu 25-34 yas araligindadir

(%37,6). Egitim durumlar1 bakimindan tiniversite mezunlar (lisansiistii egitim ile

birlikte) ilk sirada yer almaktadir (%74,8). Gelir durumu bakimindan, biiyiik oranda

2001-3000 TL arasinda aylik gelire sahip olma durumu s6z konusudur (%35,1).

3.3.2. Birinci Boliime fliskin Analizler

Tablo 7: Karanlik Turizm Kavraminin Bilinirliligine Ait Veriler

Karanlik turizm kavramini daha énce duydunuz mu? Frekans |Yiizde (%)
Evet 74 22,4
Hayir 256 77,6
Toplam 330 100

Katilimcilarin “Karanlik turizm kavramini daha 6nce duydunuz mu?” sorusuna

verdikleri cevaplar (Tablo 7) asagidaki gibidir. Arastirmaya katilanlarin ¢cogunlugu

olan 256 kisi (%77,6) karanlik turizm kavramimi daha once duymadigini

belirtmektedir. Katilimcilardan 74 kisi (%22,4) ise karanlik turizm kavramini daha

once duydugunu belirtmektedir.
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Tablo 8: Katilimcilarin “Karanlik turizm denince akliniza gelen ilk sey nedir?” Sorusuna

Verdigi Yanitlar
Katihmeillarin Verdikleri Cevaplar Kisi Sayisi
Higbir sey ve bilmiyorum 50
Turizm faaliyetlerinin yasa dig1 yapilmasi 31
Uziintii, trajedi yasanan yerlere yapilan ziyaretler 28
Turizmin olumsuz olarak etkilenmesi 23
Savas ve afet alanlarina yapilan ziyaretler 18
Oliim 15
Magaralar 14
Korku 11
Gizli yapilan 9
Gece yapilan gezi 7
Bilinmeyen yerler 6
Mezarlik 6
Yeralti 4
Yiizlesme 4
Gotik ve garip yerleri ziyaret etme 3
Hapishane 3
Diger cevaplar 34
Toplam 330*

*33(0 katilimcidan 64 katilimc1 “Karanlik turizm denince akliniza gelen ilk sey nedir?”

sorusuna cevap vermeyip cevap yerini bog birakmustir.

Katilimcilarin “Karanlik turizm denince akliniza gelen ilk sey nedir?” a¢ik uglu
sorusuna verdikleri cevaplar (Tablo 8) kisaca asagidaki gibi 6zetlenmektedir. 84 kisi
karanlik turizmin unsurlarindan olan {iziinti, trajedi yasanan yerler, savas ve afet
alanlar, 6liim, korku, mezarlik, hapishaneler ve garip yerleri ziyaret etme cevabini
vermektedir. Ankete katilan kisilerden karanlik turizmi daha 6nce duyan 74 kisi
olmasina ragmen, 84 kisi acik u¢lu soruya karanlik turizm unsurlarindan birisiyle
cevap vermektedir. 64 kisi soruyu bos birakmistir. 50 kisi “higbir sey” ya da
“bilmiyorum” cevabint vermistir. 31 kisi yasa dis1 turizm faaliyetleri (turizm
isletmelerinin kagak olmasi, seyahat esnasinda yasa disi olan kagakgilik, uyusturucu,
fuhus, kara para aklama gibi olaylarin yasanmasi) cevabini vermistir. 23 kisi ise
turizmin olumsuz olarak etkilenmesi (turist sayisimin azligi, turizm isletmelerinin

yetersiz olmasi) cevabini vermektedir.
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3.3.2.1. Birinci Béliime iliskin Frekans Analizi

Tablo 9: Birinci Béliime iliskin Frekanslar

1- Soykirimlarin yasandigi yerleri ziyaret etmek isterim. Frekans | Yiizde (%)
Higbir zaman 54 16,4
Nadiren 20 6,1

Emin degilim 32 9,7

Cogu zaman 81 24,5

Her zaman 143 433
Toplam 330 100

2- Oliimle sonuclanan suclarin (cinayet, bombali saldiry, intihar Frekans | Yiizde (%)
saldirisi, kundaklama vb.) islendigi yerleri ziyaret etmek isterim.

Hig¢bir zaman 107 32,4
Nadiren 35 10,6

Emin degilim 48 14,6

Cogu zaman 70 21,2

Her zaman 70 21,2
Toplam 330 100

3- Suikast sonucu élen iinlii kisilerin 6liim yerlerini gormek isterim. | Frekans | Yiizde (%)
Hig¢bir zaman 102 30,9
Nadiren 29 8,8

Emin degilim 40 12,1

Cogu zaman 73 22,1

Her zaman 86 26,1
Toplam 330 100

4- Eski hapishaneleri géormek isterim. Frekans | Yiizde (%)
Hig¢bir zaman 58 17,6
Nadiren 20 6,1

Emin degilim 34 10,3

Cogu zaman 74 224

Her zaman 144 43,6
Toplam 330 100

5- Felaketler (afet) sonucu meydana gelen dliimleri diisiinmek beni Frekans | Yiizde (%)
rahatsiz eder.

Higbir zaman 46 13,9
Nadiren 20 6,1

Emin degilim 41 12,4

Cogu zaman 86 26,1

Her zaman 137 41,5
Toplam 330 100

6- Dogaiistii varhiklarin (hayalet, vampir vb.) oldugu iddia edilen Frekans | Yiizde (%)
yerleri gormek isterim.

Hig¢bir zaman 139 42,1
Nadiren 32 9,7

Emin degilim 51 15,5

Cogu zaman 44 13,3

Her zaman 64 194
Toplam 330 100
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7- Dogaiistii varhiklarin (hayalet, vampir vb.) oldugu iddia edilen Frekans | Yiizde (%)
yerler beni korkutur.

Higbir zaman 148 44,8
Nadiren 43 13

Emin degilim 48 14,5

Cogu zaman 38 11,5

Her zaman 53 16,2
Toplam 330 100

8- Eski hapishaneleri ziyaret etmek beni korkutur. Frekans | Yiizde (%)
Higbir zaman 111 33,6
Nadiren 44 13,4

Emin degilim 56 17

Cogu zaman 47 14,2

Her zaman 72 21,8
Toplam 330 100

9- Mezarhklar ziyaret etmek beni korkutur. Frekans | Yiizde (%)
Higbir zaman 126 38,1
Nadiren 38 11,5

Emin degilim 62 18,8

Cogu zaman 52 15,8

Her zaman 52 15,8
Toplam 330 100

10- Savas alanlarim ziyaret etmek isterim. Frekans | Yiizde (%)
Hi¢bir zaman 34 10,3
Nadiren 17 5,2

Emin degilim 33 10

Cogu zaman 78 23,6

Her zaman 168 50,9
Toplam 330 100

11- Unlii kisilerin mezarlarimi gormek isterim. Frekans | Yiizde (%)
Hig¢bir zaman 91 27,5
Nadiren 18 5,5

Emin degilim 56 17

Cogu zaman 71 21,5

Her zaman 94 28,5
Toplam 330 100

12- Unlii kisilerin 6liim yerlerini gormek isterim. Frekans | Yiizde (%)
Higbir zaman 109 33

Nadiren 20 6,1

Emin degilim 63 19,1

Cogu zaman 69 20,9

Her zaman 69 20,9
Toplam 330 100

13- Dogal afetlerin (sel, deprem, heyelan vb.) oldugu yerleri gormek | Frekans | Yiizde (%)
isterim.

Higbir zaman 60 18,2
Nadiren 21 6,4

Emin degilim 60 18,2

Cogu zaman 72 21,7

Her zaman 117 35,5
Toplam 330 100
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14- Kiiresel 1sinma ve cevresel faktorler sonucu yok olma Frekans | Yiizde (%)
tehdidindeki yerleri ziyaret etmek isterim.

Higbir zaman 38 11,5
Nadiren 18 5,5

Emin degilim 41 124

Cogu zaman 63 19,1

Her zaman 170 51,5
Toplam 330 100

15- Asir1 yoksul insanlarin yasadigi yerleri ziyaret etmek isterim. Frekans | Yiizde (%)
Higbir zaman 39 11,8
Nadiren 30 9,2

Emin degilim 48 14,5

Cogu zaman 67 20,3

Her zaman 146 442
Toplam 330 100

16- Unlii Kisilerin intihar yerlerini gormek isterim. Frekans | Yiizde (%)
Hi¢bir zaman 124 37,6
Nadiren 28 8,5

Emin degilim 57 17,2

Cogu zaman 61 18,5

Her zaman 60 18,2
Toplam 330 100

17- intihar edilen yerler beni korkutur. Frekans | Yiizde (%)
Hi¢bir zaman 104 31,5
Nadiren 37 11,2

Emin degilim 76 23

Cogu zaman 38 11,5

Her zaman 75 22,8
Toplam 330 100

Katilimcilarin birinci boliimde yer alan sorulara verdikleri cevaplara iligkin
frekans tablosunda (Tablo 9) yer alan sonuglar kisaca asagidaki gibi 6zetlenmektedir.
Karanlik turizm kavrami ¢ogunlukla bilinmemekle birlikte katilimcilara karanlik
turizm tiirlerine katilip katilmama isteklerine iligskin sorular yoneltilmis ve su sonuglar
elde edilmistir. Katilimeilarin yariya yakini (143 kisi) soykirimlarin yasandigi yerleri
ziyaret etmek istemektedir. Arastirmaya katilanlarin 6nemli bir oran1 (%32,4) 6limle

sonuglanan suglarin islendigi yerleri ziyaret etmek istememektedir.

Katilimcilarin ¢ogunlugu suikast sonucu 6len iinlii kisilerin 6liim yerlerini
gormek istememektedirler (102 kisi). “Eski hapishaneleri gormek isterim.” sorusuna
144 kisi “her zaman” yanit1 vermistir. Aragtirmaya katilanlarin 6énemli bir oranini
felaketler sonucu meydana gelen Sliimleri diisiinmek rahatsiz etmektedir (%41,5).

Katilimcilarin ¢ogunlugu dogaiistii varliklarin oldugu iddia edilen yerleri gormek
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istememektedirler (139 kisi) ve dogaiistii varliklarin oldugu iddia edilen yerlerden de
korkmamaktadirlar (148 kisi). Arastirmaya katilanlarin onemli bir orami eski
hapishanelere yapilacak ziyaretlerden korkmamaktadir (%33,6). Katilimcilarin
cogunlugu mezarliklara yapilacak ziyaretlerden korkmamaktadir (%38,1).
Katilimcilarin yaridan fazlasi (168 kisi) savas alanlarini ziyaret etmek istemektedirler.
Arastirmaya katilanlarin ¢ogunlugu (%28,5) tinlii kisilerin mezarlarint gérmek

istemekte, ama tinlii kisilerin 6lim yerlerini gérmek istememektedirler (%33).

“Dogal afetlerin (sel, deprem, heyelan vb.) oldugu yerleri gormek isterim.”
sorusuna 117 kisi “her zaman” cevabi vermistir. Katilimcilarin yaridan fazlasi (170
kisi) kiiresel 1sitnma ve ¢evresel faktorler sonucu yok olma tehdidindeki yerleri ziyaret
etmek istemektedirler. Arastirmaya katilanlarin 6nemli bir oran1 (%44,2) asir1 yoksul
insanlarin yasadif1 yerleri ziyaret etmek istemektedirler. Katilimcilarin ¢ogunlugu
(104 kisi) intihar edilen yerlerden korkmamaktadir. Arastirmaya katilanlarin 6nemli

bir oran1 (%37,6) inlii kisilerin intihar yerlerini gérmek istememektedir.

3.3.3. ikinci Boliime Iliskin Analizler

Anketin 2. boliimiinde karanlik turizminin tanitimi ve bilinirligi ile ilgili 5'li
likert Olcegiyle hazirlanmis 12 soru bulunmaktadir. Likert 6lgegi, 1 “kesinlikle
katilmiyorum” dan, 5 “kesinlikle katiliyorum” a kadar derecelendirilmektedir. Bu
boliimdeki toplam 10 soru 2 faktér olarak gruplandirilmaktadir. Bu iki faktor
arastirmanin bagimsiz degiskenini olusturmaktadir. Aragtirmanin bagimsiz degiskeni,
“Karanlik turizmin tanitimi ve bilinirligi” seklinde adlandirilmaktadir. Arastirmanin
bagimli degiskenini ise “Genel olarak, karanlik turizm tiiriine iliskin faaliyetlere
katilmak isterim.” sorusu olusturmaktadir.

3.3.3.1. Faktor Analizi

Faktor analizi, algi ve tutum olgeklerinin kullanildig1 arastirmalarda, ¢ok
sayida bulunan bagimsiz degiskenin birbirine yakin olanlarinin iligkilendirilmesiyle
belirli bir grup sayisina diisiiriilmesi analizidir. Boylece hi¢bir gruba uymayan
degiskenler liste dis1 tutularak degisken sayisi azaltilmaktadir. Birbirine yakin
degiskenlerin bir araya gelerek olusturduklar1 faktér guruplariyla daha tutarli ve

gercege yakin analizler yapilmaktadir (Kozak, 2014: 150).
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Ayni yapiy1 ya da niteligi 6lcen degiskenleri bir araya toplayarak, 6l¢gmeyi az
sayida faktorle agiklamayr amacglayan istatistiksel teknik faktoér analizi olarak
adlandirilir (Buytikoztirk, 2003: 161-162). Eger degiskenler arasi iligkiler analiz
edilerek yeni bir yapi ileri siiriilmek isteniyorsa bu sekildeki faktor analizine agiklayict
faktor analizi denir. Faktorlerin ortaya ¢ikarilmasinda kullanilan degisik teknikler
vardir. Bunlar genelde klasik faktor analizi teknikleri ve temel bilesenler analizi olmak
tizere ayrilirlar (Buytikoztiirk, 2003: 118). Bu arastirmada verileri gruplandirarak
azaltma ve en az sayida oOlglimle en fazla dogru bilgiyi elde etme gibi bir amag
giidiildiigii i¢in temel bilesenler analizi tercih edilmistir. Olgme ve test gelistirme
stireclerinde, Ozellikle 6lgme aracinin ayni 6zelligi 6lgen gereksiz maddelerden

armdirilmasi amaciyla kullanilmaktadir.

3.3.3.2. Karanlik Turizmin Tamtim ve Bilinirligi Olcegine Ait

Gecgerlilik ve Giivenilirlik Bulgular

Arastirmaya katilan 330 kisinin “Karanlik Turizmin Tanitimi ve Bilinirligi”
Ol¢egine verdikleri cevaplarin faktér analizine uygunlugunu tespit etmek icin ilk
asamada orneklem biiyiikliigliniin yeterli olup olmadiginin arastirilmasi i¢in Kaiser
Meyer Olkin katsayis1 (KMO) hesaplanmistir. Bu katsayinin miimkiin oldugunca 1’ e
yaklagmasi istenirken, 0,5’ in altinda oldugu durumlar kabul edilebilir degildir. Bir
diger kosul olan verilerin normal dagilima uyup uymadiginin tespiti icin Bartlett
kiiresellik testi yapilmistir. Bartlett kiiresellik testi, degiskenler arasinda yeterli oranda
iligski olup olmadigin1 gostermektedir, ve bu degerin de 0,05 altinda olmasi istenen
kosuldur. (Sipahi, Yutkoru ve Cinko, 2008: 79). Test sonuglarina iliskin degerler tablo

10’ da izlenmektedir.

Tablo 10: Karanlik Turizm Tanitimu ve Bilinirligi Olgegi KMO ve Bartlett Kiiresellik Testi

Sonuglari
KMO Testi 0,730>0,5
Bartlett Testi 0,00<0,05
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Faktor analizi metotlarindan biri olan temel bilesenler analizi yontemi
kullanilmigtir. Faktor yiiklerinin ve faktor igerisindeki degiskenlerin konum ve
agirliklarinin daha net belirlenmesi ve goriilmesi i¢in faktorlerin birbirine dik hale
getirilmesi gerekmektedir. Bu arastirmada dondiirme metotlarindan sosyal bilimlerde
en yaygin metodlardan biri olan varimax yontemi kullanilmistir. “Karanlik Turizm
Tanitim1 ve Bilinirligi” 6lgegine ait temel bilesenler analizi yontemi kullanilarak elde
edilmis dondiriilmiis faktor yiikleri Tablo 11°de izlenmektedir. “Karanlik Turizm
Tanitim1 ve Bilinirligi” 6l¢eginde yer alan 6 numarali soru bir baska maddeyle iliski
derecesi yiiksek olup, bir diger faktorde de faktorlesme egilimi gosterdiginden bitisik
madde olarak degerlendirilmis, bu madde analizden ¢ikarilip analiz tekrar yapilmistir.
Karanlik turizm tanmitimi ve bilinirligi 6lgegi arastirma esnasinda 2 faktorle
sinirlandirilmis ve bu 2 faktoriin, toplam degisimin %56,51°ini agikladig1

goriilmektedir.

Tablo 11: Karanlik Turizminin Tanitim1 ve Bilinirligi Olgegine Ait Dondiiriilmiis Faktor
Yikleri

Faktor 1: Karanhk Turizmin Tamtim Cahsmalari Fa'l'( ti.i'r
Yiikii
Tiirkiye’de karanlik turizmi gelistirmeye yonelik ¢alismalar yapilmalidir. 0,891
Karanlik turizm i¢in harita ve rehber kitaplar ¢ikarilmalidir. 0,820
Tirkiye’de karanlik turizmin bir turistik {iriin ¢esidi olarak 6ne ¢ikarilmasi
gereklidir. 0,785
Yazili medya karanlik turizmin taninmasinda etkilidir. 0,608
Gorsel medya karanlik turizmin taninmasinda etkilidir. 0,541
Faktor 2: Karanhik Turizmin Bilinirligi
Diinya’daki karanlik turizm ¢ekim yerleri bilinmektedir. 0,790
Karanlik turizm Tirkiye’de yapilmaktadir. 0,757
Tiirkiye’deki karanlik turizm ¢ekim yerleri bilinmektedir. 0,756
Karanlik turizmin ne oldugu bilinmektedir. 0,655
Tirkiye’deki karanlik turizm tanitim calismalar yeterlidir. 0,589

3.3.3.3. Giivenilirlik Analizi

Olgeklerin gegerlilikleri saglandiktan sonra giivenilirliligi arastirilmistir.

Giivenilirlik bir Olgege ankette verilen sorularin tutarliligini odlger. Bir anketin
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giivenilirligini belirlemek i¢in Cronbach-alpha katsayisindan yararlanilir. Bu

katsayinin miimkiin oldugunca biiyiik ve 1’e yakin olmasi istenmektedir.

Cronbach-alpha degeri, 0 ile 1 arasinda degismektedir. ,60 ile ,80 arasinda
giivenilirligi iyi, ,80 ile 1,00 arasinda ise giivenirliligin yiiksek oldugunu
belirtmektedir (Kozak, 2014: 146). Bu arastirmada Karanlik Turizmin Tanitimi ve
Bilinirligi 6lgeginin Cronbach-alpha katsayisi ise 0,787 olarak bulunmustur. Bulunan
degerlerin sonuglar1 Tablo 12’de izlenmektedir. Bu katsayilarin 0,7’ den yiiksek

olmasi dlgeklerin giivenilir oldugunu gostermektedir.

Tablo 12: Olgek Giivenilirligine iliskin Degerler

. .| Tiim ifadelerin
Ifadelerin Cronbach
Karanhk Turizmin Tanitim ve Cronbach- onbach-
e e oo . Alpha
Bilinirligi Ifadeleri Alpha
Katsayisi Katsaysi
Ortalamas
Karanlik turizmin ne oldugu bilinmektedir. 175
Karanlik turizm Tiirkiye’de yapilmaktadir. ,766
Diinya’daki karanlik turizm ¢ekim yerleri bilinmektedir. ,762
Tiirkiye’deki karanlik turizm ¢ekim yerleri bilinmektedir. ,763
Tiirkiye’deki karanlik turizm tanitim ¢aligmalar yeterlidir. ,794
Gorsel medya karanlik turizmin taninmasinda etkilidir. ,758 0.787
Yazili medya karanlik turizmin taninmasinda etkilidir. ,756 ’
Karanlik turizm i¢in harita ve rehber kitaplar ¢ikarilmahdir. ,771
Tiirkiye’de karanlik turizmi gelistirmeye yonelik ¢alismalar 765
yapilmalidir. ’
Tirkiye’de karanlik turizmin bir turistik {iriin ¢esidi olarak
N - 77
one c¢ikarilmasi gereklidir.

3.3.3.4. Olceklere Ait Faktorler Arasindaki Korelasyonlar

Korelasyon katsayist iki degisen arasindaki dogrusal iliskinin miktarini ve
yoniinii gostermektedir. Korelasyon katsayisi -1 ile +1 arasinda bir deger alir. Bu
katsayist 1’e ne kadar yakinsa, iliski o kadar fazla yada yiliksek demektir. Korelasyon
katsayisinin Oniindeki + ve — isareti iliskinin yoniinii géstermektedir. Pozitif (+) iligki
degiskenler arasindaki degisimin yoniiniin ayni1 oldugu anlamina gelir. Negatif (-)
iliski ise degiskenler arasindaki degisimin yoniiniin zit oldugu anlamina gelir.
Korelasyon katsayist “r” ile ifade edilmektedir (Yazicioglu ve Erdogan, 2007: 260-
261).
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Analize baslamadan once verilerin normal dagilima uygunlugu smanmis ve
normal dagilima uygunluguna karar verildikten sonra Pearson Korelasyon Katsayisi
hesaplanmistir. Bu katsay1 eger 0 ile 0,25 arasinda ise iliski ¢cok zayif, 0,26 ile 0,49
arasinda ise zayif, 0,50 ile 0,69 arasinda orta, 0,70 ile 0,89 arasinda yiiksek 0,99 ile 1
arasinda ¢ok yiiksektir. Karanlik turizmin tanitim ¢alismalar1 ve bilinirligi 6l¢egine ait

faktorler arasinda korelasyon Tablo 13 de yer almaktadir.

Tablo 13: Karanlik Turizmin Tanmitimi ve Bilinirligi Olgegine Ait Faktorler Arasindaki

Korelasyonlar
Tamitim | Bilinilirlik
Tanitim 1 263"
r
Anlamlilik ,000
Bilinilirlik ,263™ 1
r
Anlamlilik ,000

** Korelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir. (¢ift tarafli).
* . Korelasyon 0,05 diizeyinde anlamlidir. (¢ift taraflr).

Hi: Karanlik turizmin tanitimi ve karanlik turizmin bilinirligi arasinda bir iligki vardir.

Karanlik turizmin tanitimi ile karanlik turizmin bilinirligi arasinda 0,263
pozitif ve zayif bir korelasyon bulunmustur. Bulunan sonug¢ %1 seviyesinde istatistiki

olarak (p<0,05) anlamlidir. Hipotez kabul edilmistir.

3.3.3.5. Karanhk Turizmin Tamtima ve Bilinirligi Olgeginin

Demografik Ozellikler Bakimindan Test Edilmesine iliskin Bulgular
Hz: Karanlik turizmin tanitimi ve bilinirligi cinsiyete gore farklilik gostermektedir.

Arastirmada karanlik turizmin tanitimi ve bilinirligi cinsiyete gore farklilasip
farklilasmadig1 bagimsiz 6rneklemler icin t testinden yararlanilmistir. Yapilan testin

sonuglarima iligkin degerler asagida gosterilmektedir.
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Tablo 14: Levene Testi Sonucu

Levene Testi F
istatistigi P
0,612 0,435

Oncelikle t testi analizinin varsayimlarindan olan Levene testi yapilmis ve bu
testin anlamlilik degeri 0,435>0,05 bulunarak varyans homojenligi kosulunun

saglandigi tespit edilmistir.

Tablo 15: Karanlik Turizmin Tamtimi ve Bilinirligi Olgegi Ortalamalarinin Cinsiyete Gore

Farklilasip Farklilasmadigina Iliskin t Testi Sonuglari

Gruplar X S sd t P
Erkek 3,26 0,76 328 1,740 0,08
Kadin 3,12 0,71

Teste iligkin sonuglar incelendiginde gruplar arasinda istatistiksel olarak
anlaml (p=0,08>0,05) bir farklilik yoktur. Yani karanlik turizmin tanmitimi ve

bilinirligi cinsiyete gére anlamli bir farklilik gostermemektedir.

Hs: Karanlik turizmin tamittimi ve bilinirligi medeni duruma gore farklilik

gostermektedir.

Arastirmada karanlik turizmin tanitimi ve bilinirligi medeni duruma gore
farklilasip farklilasmadigr bagimsiz orneklemler i¢in t testinden yararlanilmistir.

Yapilan testin sonuglarina iliskin degerler asagida gosterilmektedir.

Tablo 16: Levene Testi Sonucu

Leyene Testi F
istatistigi P
1,582 0,209

Oncelikle t testi analizinin varsayimlarindan olan Levene testi yapilmis ve bu
testin anlamlilik degeri 0,209>0,05 bulunarak varyans homojenligi kosulunun

saglandig: tespit edilmistir.
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Tablo 17: Karanlik Turizmin Tanitimi ve Bilinirligi Olgegi Ortalamalarinin Medeni Duruma

Gore Farklilagip Farklilasmadigina iliskin t Testi Sonuglari

Gruplar X S sd t p
Bekar 3,21 070 328 544 0,58
EVll 3, 16 0’78

Teste iliskin sonuglar incelendiginde gruplar arasinda istatistiksel olarak
anlamli (p=0,58>0,05) bir farklilik yoktur. Yani karanlik turizmin tamitimi ve

bilinirligi medeni duruma goére anlamli bir farklilik gostermemektedir.
Ha4: Karanlik turizmin tanitim1 ve bilinirligi yasa gore farklilik gostermektedir.

Arastirmada karanlik turizmin tamitimi ve bilinirligi yasa gore farklilasip
farklilasmadigr bagimsiz Orneklemler icin Tek Yonli ANOVA testinden

yararlanilmistir. Yapilan testin sonuglarina iliskin degerler asagida gosterilmektedir.

Tablo 18: Levene Testi Sonucu

Levene Test
Istatistigi sdl sd2 p
1,107 4 325 0,353

Oncelikle ANOVA testi analizinin varsayimlarindan olan Levene testi
yapilmis ve bu testin anlamlilik degeri 0,353>0,05 bulunarak varyans homojenligi

kosulunun saglandigi tespit edilmistir.

Tablo 19: Karanlik Turizmin Tanitimu ve Bilinirligi Olgeginin Ortalamalarinin Yasa Gore

Farklilasip Farklilasmadigima Iliskin ANOVA Testi Sonuglar

Varyalls Kareler sd Kareler F p Anlamh
Kaynag Toplamm Ortalamasi Fark
Gruplar arasi 1,765 4 0,441 0,797 0,528

Gruplar i¢i 179,88 325 0,554

Toplam 181,65 329

Teste iliskin sonuglar incelendiginde gruplar arasinda istatistiksel olarak
anlamhli (p=0,528>0,05) bir farklilik yoktur. Yani karanlik turizmin tanitimi ve

bilinirligi yasa gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.
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Hs: Karanlik turizmin tanitimi ve bilinirligi egitim durumuna gore farklilik

gostermektedir.

Arastirmada karanlik turizmin tanittimi ve bilinirligi egitim durumuna gore
farklilagip farklilagmadigi bagimsiz 6rneklemler i¢in Tek Yonli ANOVA testinden

yararlanilmistir. Yapilan testin sonuglarina iliskin degerler asagida gosterilmektedir.

Tablo 20: Levene Testi Sonucu

Levene Test
Istatistigi sd1 sd2 p
0,638 3 326 0,591

Oncelikle ANOVA testi analizinin varsayimlarindan olan Levene testi
yapilmis ve bu testin anlamlilik degeri 0,591>0,05 bulunarak varyans homojenligi

kosulunun saglandig tespit edilmistir.

Tablo 21: Karanlik Turizmin Tanmitimu ve Bilinirligi Olgeginin Ortalamalarinin Egitim

Durumuna Gére Farklilagip Farklilasmadigina fliskin ANOVA Testi Sonuglari

Varyal:s Kareler sd Kareler F P Anlamh
Kaynag Toplam Ortalamasi Fark
Gruplar arasi 2,922 3 0,974 1,776 0.151

Gruplar ici 178,731 326 0,548

Toplam 181,653 329

Teste iliskin sonuglar incelendiginde gruplar arasinda istatistiksel olarak
anlamh (p=0,151>0,05) bir farklilik yoktur. Yani karanlik turizmin tanitimi ve

bilinirligi, egitim durumuna gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.
He: Karanlik turizmin tanitimi ve bilinirligi gelire gore farklilik gostermektedir.

Arastirmada karanlik turizmin tanitimi ve bilinirligi gelire gore farklilagip
farklilasmadigr bagimsiz  orneklemler icin Tek Yonli ANOVA testinden

yararlanilmistir. Yapilan testin sonuglarina iliskin degerler asagida gosterilmektedir.

Tablo 22: Levene Testi Sonucu

Levene Test
Istatistigi sd1 sd2 p

0,670 4 325 0,613
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Oncelikle ANOVA testi analizinin varsayimlarindan olan Levene testi
yapilmis ve bu testin anlamlilik degeri 0,613>0,05 bulunarak varyans homojenligi

kosulunun saglandig tespit edilmistir.

Tablo 23: Karanlik Turizmin Tanitimi ve Bilinirligi Olgeginin Ortalamalarinin Gelire Gére

Farklilagip Farklilasmadigia Iliskin ANOVA Testi Sonuglar

Varyalls Kareler sd Kareler F p Anlamh
Kaynag Toplam Ortalamasi Fark
Gruplar arasi 0,982 4 0,245 0,442 0.779

Gruplar igi 180,67 325 0,556

Toplam 181,653 329

Teste iligkin sonuglar incelendiginde gruplar arasinda istatistiksel olarak
anlamli (p=0,779>0,05) bir farklilik yoktur. Yani karanlik turizmin tanitimi ve

bilinirligi, gelire gére anlamh bir farklilik géstermemektedir.

3.3.3.6. Karanlhk Turizmin Tanitimi ve Bilinirligi - Karanhk

Turizme Katilma istegine iliskin Regresyon Analizi

H7: Karanlik turizmin tanitimi ve bilinirliginin, karanlik turizme katilma isteginde

pozitif bir etkisi vardir.

Model Kaysayilar t p R R?
Sabit(bo) 0,841 2,971 0,003 0,493 0,239
KTTB(b:) 0,756 8,749 0,000

F(1,328)=76,541

p=0,00<0,05

Yapilan basit regresyon modeli sonuglar1 incelendiginde modelin anlaml
(F=76,541 , p<0,05) oldugu goriilmektedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina
isaret eden t istatistigi (t=8,749; p<0,05) anlamhidir. Bagimhi degisken ile bagimsiz
degisken arasinda pozitif yonlii bir iliski (R= 0,493) vardir. Bagimsiz degiskenin
bagimli degiskenin agiklama potansiyeli olan R?=0,239 olarak bulunmustur. Bu
katsay1 bize karanlik turizme benzer faaliyetlere katilma isteginin % 23,9 {iniin
karanlik turizmin tamitim ve bilinirligi tarafindan aciklandigini ifade etmektedir.

Bulunan sonuglara gore basit regresyon modeli su sekildedir:
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Y= a+bX basit regresyon modeli olmak tizere;
Y=0,841+0,756X

Karanlik turizmin tanitimi ve bilinirligindeki 1 birimlik artis karanlik turizme
katilmaya istegini 0,756 birim arttirmaktadir. Yapilan basit dogrusal regresyon modeli

sonuglarina gore hipotez kabul edilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Calismanin bu boliimii sonu¢ ve Onerilerden olusmaktadir. Sonu¢ kisminda;
alan arastirmasinda ortaya ¢ikartilan bulgular 6zetlenmekte, oneriler kisminda ise bu

alanda yapilacak sonraki ¢alismalara oneriler sunulmaktadir.

Turizm, iilke ve bolge ekonomileri i¢in onemi giderek artan bir sektor
olmaktadir. Ekonomilere biiyiik katkis1 olan turizm sektoriinden daha biiyiik pay alma
istegi beraberinde rekabet ortamii getirmektedir. Ulkeler ve bélgeler rekabet
edebilmek i¢in degisen turist profiline ve turizmdeki egilimlere uygun olarak turistik
irtin ¢esitlendirme ¢aligmalar1 yapmaktadir. Turistik {iriin ¢esitlendirmenin diger bir
amact ise turizmi mevsimsellik 6zelliginden cikarip tiim yila yayma c¢alismasi
olmaktadir. Ulke ve bolgeler turistik {iriin cesitlendirme icin farkli stratejiler ve

politikalar olusturmakta ve uygulamaktadir.

Son yillarda i¢ turizmin 6nemi giderek anlasilmaktadir. Yerel turistleri yurtdist
yerine iilke i¢i seyahatlere yonlendirme ¢alismalar1 yapilmakta bu kapsamda, turistik
irtin ¢esitlendirme ¢alismalar1 yapilarak yeni turistik {irtinler olusturulmaya
calisilmaktadir. Turistler artik 6zel ilgilerine yonelik tatilleri ve destinasyonlar tercih
etmektedir. Boylece alternatif turizm tiirleri giin gegtikce ¢esitlenmekte ve daha fazla
turistin ilgisini ¢cekmektedir. Alternatif bir turizm ¢esidi olan ve yurtdisinda yogun ilgi
goren karanlik turizmin tilkemizde turistik iiriin olarak gelistirilmesi bu kapsamda

onem tasimaktadir.

Karanlik turizmin en genel tanimi; 6liim, felaket ya da yokluk yasanan yerlere
diger insanlarca yapilan ziyaretlerdir. Ulkemizde bircok karanlik turizm alam
bulunmaktadir, bu alanlarin bazilar1 turizme acik olmakla beraber ¢ogu alan turizme
acik durumda degildir. Alt ve tist yap1 eksikliginin yaninda siyasi problemler de bu
alanlarin turizme kazandirilmasinda engel olmaktadir. Turizme ag¢ik karanlik turizm

alanlari ise tistyap1 ve tanitim eksiklikleri nedeniyle gereken ilgiyi gérmemektedir.

Arastirmada oncelikle turistik {iiriin, turistik tirin g¢esitlendirme konulari,

arastirmacilarin yaptiklari farkli karanlik turizm adlandirmalari, karanlik turizm

111



cesitleri ve bu turizme iliskin ©6ne ¢ikan ¢aligmalar incelenmistir. Farkli
arastirmacilarin karanlik turizm siniflandirilmalar1 incelenerek, bu arastirmada
karanlik turizm on farkli ¢eside ayrilmistir. Ayrica karanlik turizm arz ve talep
kaynaklar1 arastirilmis, diinya ve Tiirkiye’deki bazi karanlik turizm destinasyonlari

hakkinda bilgi verilmistir.

Bu arastirma kapsaminda, yerel turistlerin karanlik turizme bakis acilari
incelenmektedir. Bu amagla 330 yerel turiste anket uygulanmig, alinan cevaplar
arastirmaya iliskin bulgular kisminda yer almistir. Alinan cevaplar dogrultusunda

asagidaki sonuglara ulasilmaktadir;

Arastirmaya katilanlarin demografik o6zellikleri incelendiginde; %54.8’inin
kadinlardan olustugu, %52.4’tinlin bekar oldugu, ¢ogunlugunun 25-34 yas araliginda
(%37,6) oldugu goriilmektedir. Egitim durumlart bakimindan {iniversite mezunlari
(lisanstistii egitim ile birlikte) ilk sirada yer almaktadir (%74,8). Gelir durumu
bakimindan, biiyiik oranda 2001-3000 TL arasinda aylik gelire sahip olma durumu s6z
konusudur (%35,1).

Arastirmaya katilanlarin ¢ogunlugu olan 256 kisi (%77,6) karanlik turizm
kavramini daha 6nce duymadiginmi belirtmistir. Katilimcilardan 74 kisi (%22,4) ise
karanlik turizm kavramini daha 6nce duydugunu belirtmistir. Katilimcilarin “Karanlik
turizm denince akliniza gelen ilk sey nedir?” ag¢ik uclu sorusuna verdikleri cevaplar
sonucu, karanlik turizm kavraminin bir¢ok kiside yanlis anlasilmaya neden oldugu
anlasilmistir. Katilimeilardan 31 kisi karanlik turizmi yasa dis1 turizm faaliyetleri
(turizm isletmelerinin kacak olmasi, seyahat esnasinda yasa disi olan kagakeilik,
uyusturucu, fuhus, kara para aklama gibi olaylarin yasanmasi) olarak tanimlamaistir.
23 kisi ise turizmin olumsuz olarak etkilenmesi (turist sayismin azligi, turizm
isletmelerinin yetersiz olmasi) olarak tanimlamistir. 9 kisi gizli yapilan gezi, 7 kisi ise
gece yapilan gezi cevabini vermistir. Karanlik turizm i¢in yapilacak tanitim ¢alismalari
bu turizm ¢esidinin bilinirligine katki saglayacak, ayrica karanlik turizm kavramiyla

ilgili yanlis anlasilmalar1 6nleyecektir.

Katilimcilarin karanlik turizm gesitlerine bakis agilar1 ve bazi karanlik turizm

cesitlerinden korkma ve rahatsiz olma durumlart arastirilmaya c¢alisilmistir.
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Katilimcilarin karanlik turizm ¢esitleri hakkindaki degerlendirmelerinde sadece iki
karanlik turizm cesidine ait destinasyonlar1 ziyaret etmek istememektedirler, diger
sekiz karanlik turizm c¢esidine ait destinasyonlar1 ise ziyaret etmek istemektedirler.

Katilimcilarin cevaplari agagida dzetlenmistir.

Arastirmaya katilanlarin ¢ogunlugu; soykirim turizmi alanlarini, trajik sug ve
olaylarin gectigi alanlari, savas alanlarini, kiyamet turizm alanlarini, yoksulluk turizm

alanlarini ziyaret etmek istemektedir.

Katilimeilarin ¢ogunlugu dogatstii varliklarin oldugu iddia edilen yerler ve
intihar edilen yerlerden korkmamaktadirlar, fakat s6z konusu olan hayalet turizmi ve
intihar turizmi alanlan ziyaret etmek istememektedirler. Diinyada ilgi goren bu iki
karanlik turizm alanlarini yerel turistler ziyaret etmek istememektedir. Kisilerin bu iki
turizm ¢esidi ile ilgili goriisleri g6z dniine alinarak yapilacak ¢alismalar ile bu karanlik

turizm c¢esitlerine ni¢in katilmak istemedikleri anlasilacaktir.

Arastirmaya katilanlarin ¢ogunlugu felaket (afet) sonucu meydana gelen
6lumleri disiinmekten rahatsiz olmaktadir ancak felaket (afet) alanlarini ziyaret etmek
istemektedir. Katilimcilarin cogunlugu mezarliklari ve hiiziin turizmi alanlarini ziyaret
etmek istediklerini belirtmis ve eski hapishaneler ya da mezarliklardan da

korkmadiklarini ifade etmistir.

Arastirma sonuglarina gore; Karanlik turizmin tanitimi ve karanlik turizmin
bilinirligi arasinda bir iligki vardir. Karanlik turizmin tanitim ¢alismalar1 ve bilinirligi
cinsiyete, medeni duruma, yasa, egitim durumuna, gelire gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir. Karanlik turizmin tanittimi ve bilinirliginin, karanlik turizme
katilma isteginde pozitif bir etkisi bulunmaktadir. Bagimsiz degiskenin bagimh
degiskenin aciklama potansiyeli olan R?=0,239 olarak bulunmustur. Bu katsay1 bize
karanlik turizme benzer faaliyetlere katilma isteginin % 23,9 iiniin karanlik turizmin
taniim ve bilinirligi tarafindan agiklandigini ifade etmektedir. Karanlik turizmin
tanitimi ve bilinirligindeki artig karanlik turizme katilma istegini arttirmaktadir. Bu

nedenle bu turizm ¢esidine dair reklam ve tanitim faaliyetlerine agirlik verilmelidir.

Diger sonuglar ise kisaca soyle 6zetlenebilmektedir. Arastirmaya katilan yerel

turistlerin ¢ogunlugu diinya ve Tirkiye’deki karanlik turizm ¢ekim yerlerini
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bilmemektedir. Katilimcilar karanlik turizmin gelistirilmesi ve turistik {iriin olarak dne
cikarilmasi gerektigini belirtmislerdir. Arastirmaya katilanlarin ¢ogunlugu karanlik

turizm faaliyetlerine katilmak istemektedir.

Ulkemizdeki turizme acik olmayan karanhik turizm alanlarinin turizme
acilmasi, turizme agik olan alanlarin tanitiminin yapilmasi, alt ve iist yap1 eksiklerinin
giderilmesiyle bu alanlar birer ¢ekim merkezine dontisecektir. Yeni bir turistik {iriin
olarak sunulacak karanlik turizm destinasyonlar1 ile turizmdeki belli aylardaki
yogunluk tiim yila yayilabilecek ve belli bolgelerde yogunlasan turizmin diger
bolgelere de yayilmasma katki saglamig olacaktir. Ayrica literatiir taramasi ve
arastirma sonucunun da destekledigi gibi karanlik turizmi gelistirmek i¢in gorsel ve
yazilt medya tanitimlar1 olduk¢a 6nemli olmaktadir. Bu turizm i¢in yapilacak tanitim

calismalari tilke turizmi tanitimi i¢inde yararl olacaktir.

Calismada elde edilen sonuglar, 6rneklemin biiyiikliigii kapsaminda sinirh
olmaktadir. Daha ¢ok kisiye ulasarak yapilacak olan ¢alismalar, daha genellenebilir

sonuglara ulasilmasini saglayacaktir.

Karanlik turizm konusunun oldukga genis bir alan1 kapsamasi ve bir¢ok ¢eside
ayrildigi bilinmektedir. Bu sebeple gelecekte yapilan arastirmalarda daha ¢ok karanlik
turizm destinasyonunun ele alinmasi ve farkli arastirma yontemlerinin kullanilmasinin

literatiirdeki boslugu doldurarak katki saglayacagi diistiniilmektedir.
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Ek 1: Arastirmada Kullanilan Anket Formu

Sayin Katihmel,

Bu anket formu, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Turizm

Isletmeciligi Ana Bilim Dal1 Yiiksek Lisans tezi i¢in yiiriitiilmektedir. Anket formunda

yer alan sorulara i¢tenlikle vereceginiz yanitlar ¢alisma agisindan 6nem arz etmektedir.

Katilimcilarin tiim bilgileri etik kurallara uygun olarak gizli tutulacaktir.

Gostereceginiz ilgi ve ayirdiginiz zaman i¢in tesekkiir ederiz.

Dogu BARANAYDIN & Yrd. Doc. Dr. O. Devrim YILMAZ

1- Karanhk turizm kavramim daha énce hi¢ duydunuz mu? ( ) Evet ( ) Hayrr

e Karanlik turizm denince aklimza gelen ilk sey nedir?.......................

Belirtiniz)

.......... (Lutfen

Asagida verilmis olan karanlik turizm ile ilgili ifadelere katilim diizeyinizi belirtiniz.

Liitfen her bir ifade i¢in tek segenegi isaretleyiniz.

2- Soykirimlarin yasandi@ yerleri ziyaret etmek isterim.
a) Her zaman b) Cogu zaman ¢) Emin degilim d) Nadiren

e)Hicbir zaman

3- Oliimle sonuclanan suclarin (cinayet, bombali saldiry, intihar saldirisi, kundaklama vb.) islendigi yerleri

ziyaret etmek isterim.
a) Her zaman b) Cogu zaman ¢) Emin degilim d) Nadiren

e)Hi¢bir zaman

4- Suikast sonucu oélen iinlii kisilerin 6liim yerlerini gérmek isterim.
a) Her zaman b) Cogu zaman ¢) Emin degilim d) Nadiren

e)Hi¢bir zaman

5- Eski hapishaneleri gormek isterim.
a) Her zaman b) Cogu zaman ¢) Emin degilim d) Nadiren

e)Hicbir zaman

6- Felaketler (afet) sonucu meydana gelen dliimleri diisiinmek beni rahatsiz eder.
a) Her zaman b) Cogu zaman ¢) Emin degilim d) Nadiren

e)Hicbir zaman

7- Dogaiistii varhiklarin (hayalet, vampir vb.) oldugu iddia edilen yerleri gormek isterim.

a) Her zaman b) Cogu zaman ¢) Emin degilim d) Nadiren e)Hicbir zaman
8- Dogaiistii varhiklarin (hayalet, vampir vb.) oldugu iddia edilen yerler beni korkutur.
a) Her zaman b) Cogu zaman ¢) Emin degilim d) Nadiren e)Higbir zaman

9- Eski hapishaneleri ziyaret etmek beni korkutur.
a) Her zaman b) Cogu zaman ¢) Emin degilim d) Nadiren

e)Higbir zaman

eks.1




10- Mezarhklar ziyaret etmek beni korkutur.
a) Her zaman b) Cogu zaman ¢) Emin degilim d) Nadiren e)Hicbir zaman

11- Savas alanlarim ziyaret etmek isterim.
a) Her zaman b) Cogu zaman ¢) Emin degilim d) Nadiren ¢)Higbir zaman

12- Unlii kisilerin mezarlarim gormek isterim.
a) Her zaman b) Cogu zaman ¢) Emin degilim d) Nadiren e)Hi¢bir zaman

13- Unlii Kisilerin 6liim yerlerini gormek isterim.
a) Her zaman b) Cogu zaman ¢) Emin degilim d) Nadiren e)Hicbir zaman

14- Dogal afetlerin (sel, deprem, heyelan vb.) oldugu yerleri gormek isterim.
a) Her zaman b) Cogu zaman ¢) Emin degilim d) Nadiren e)Hi¢bir zaman

15- Kiiresel 1sinma ve cevresel faktorler sonucu yok olma tehdidindeki yerleri ziyaret etmek isterim.
a) Her zaman b) Cogu zaman ¢) Emin degilim d) Nadiren e)Hicbir zaman

16- Asir1 yoksul insanlarin yasadig yerleri ziyaret etmek isterim.
a) Her zaman b) Cogu zaman ¢) Emin degilim d) Nadiren e)Higbir zaman

17- Unlii kisilerin intihar yerlerini gormek isterim.
a) Her zaman b) Cogu zaman ¢) Emin degilim d) Nadiren e)Higbir zaman

18- Intihar edilen yerler beni korkutur.
a) Her zaman b) Cogu zaman ¢) Emin degilim d) Nadiren ¢)Higbir zaman

Katilma Derecesi

(5]
2. Bolim: Asagida verilmis olan karanlik turizm ile ilgili climlelere katilma g
derecenizi belirtiniz. Herhangi bir diislinceniz yoksa ‘“Ne katiliyorum ne g E g =
Katil » Gk iniz. Liitfen her bir ifade icin tek . levini o E g g%‘ g 0)%
atilmiyorum” sikkini se¢iniz. Liitfen her bir ifade i¢in tek segenegi isaretleyiniz. < g - g 28 S 2l=8
= 3 o > = ) —
EZ|EE|SE|EE|EE
o B Z 5 [SI=1 2 5 o B
MY MR 2N MMM
&) “) 3) 2 1)

1- Karanlik turizmin ne oldugu bilinmektedir.

2- Karanlik turizm Tiirkiye’de yapilmaktadir.

3- Diinya’daki karanlik turizm ¢ekim yerleri bilinmektedir.

4- Turkiye’deki karanlik turizm ¢ekim yerleri bilinmektedir.

5- Tiirkiye’deki karanlik turizm tanitim ¢aligmalar yeterlidir.

6- Tiirkiye karanlik turizm bolgeleri agisindan zengindir.

7- Gorsel medya karanlik turizmin taninmasinda etkilidir.

8- Yazili medya karanlik turizmin taninmasinda etkilidir.

9- Karanlik turizm i¢in harita ve rehber kitaplar ¢ikariimalidir.

10- Tirkiye’de karanlik turizmi gelistirmeye yonelik ¢alismalar yapilmalidir.

11- Turkiye’de karanlik turizmin bir turistik {irin ¢esidi olarak one ¢ikarilmasi
gereklidir.

12- Genel olarak, karanlik turizm tiirtine iligkin faaliyetlere katilmak isterim.

ek s.2




3. Boliim:

Yas ()18-24 ()25-34 () 3544 ()45-54 ()55 ve iizeri

Egitim Durumu : () Ilkégretim ( ) Lise ( ) Universite ( ) Lisansiistii

Cinsiyet : () Erkek () Kadmn

Medeni Durum : () Bekar () Evli

Meslek e (Liitfen Belirtiniz)

Geliriniz : () 1000 TL ve alt: ( ) 1001-2000 TL ( ) 2001-3000 TL

( )3001-4000 TL  ( ) 4001 TL ve iizeri

Soru formu tamamlanmustir. {lginiz igin tesekkiir ederim.
Iletisim Tel: 05514185777
E-posta: dogubaranaydin@hotmail.com

ek s.3



