T.C.

DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
KAMU YONETIMI ANABILIM DALI
KAMU YONETIMI PROGRAMI
DOKTORA TEZi

POLISIN KENT GUVENLIK UYGULAMASI
VE
YONETIM MODELI

Giiven SEKER

Danigsman

Prof. Dr. Zerrin TOPRAK KARAMAN

2009



T.C.

DOKUZ EYLUL UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
KAMU YONETIMI ANABILIM DALI
KAMU YONETIMI PROGRAMI
DOKTORA TEZi

POLISIN KENT GUVENLIK UYGULAMASI
VE
YONETIM MODELI

Giiven SEKER

Danigsman

Prof. Dr. Zerrin TOPRAK KARAMAN

2009



Yemin Metni

............................................................ ” adli ¢caligmanin, tarafimdan, bilimsel ahlak ve

geleneklere aykiri diisecek bir yardima bagvurmaksizin yazildigim ve yararlandigim

eserlerin kaynakcada gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif yapilarak

yararlanilmig oldugunu belirtir ve bunu onurumla dogrularim.

Tarih
O A
Adi1 SOYADI

Imza

i1



DOKTORA TEZ SINAV TUTANAGI
Ogrencinin
Ad ve Soyadi
Anabilim Dah
Program
Tez Konusu
Siav Tarihi ve Saati

Yukarida kimlik bilgileri belirtilen 6grenci Sosyal Bilimler Enstitiisii’niin
.......................... tarth ve .......... Sayili toplantisinda olusturulan jiirimiz
tarafindan Lisansiistii YOnetmeliginin 30.maddesi geregince doktora tez smavina
alimugtir.

Adaym kisisel calismaya dayanan tezini .... dakikalik siire iginde
savunmasindan sonra jiiri iiyelerince gerek tez konusu gerekse tezin dayanagi olan
Anabilim dallarindan sorulan sorulara verdigi cevaplar degerlendirilerek tezin,

BASARILI OLDUGUNA O OY BIRLIGI 0
DUZELTILMESINE O* OY COKLUGU 0
REDDINE O

ile karar verilmistir.

Jiri teskil edilmedigi i¢in sinav yapilamamistir. Ok
Ogrenci smava gelmemistir. O**

* Bu halde adaya 3 ay siire verilir.
** Bu halde adaym kayd silinir.
*** Bu halde smav icin yeni bir tarih belirlenir.

Evet

Tez, burs, ddiil veya tesvik programlarina (Tiiba, Fulbright vb.) aday olabilir. O
Tez, mevcut hali ile basilabilir. O
Tez, gozden gecirildikten sonra basilabilir. O
Tezin, basimi gerekliligi yoktur. O
JURI UYELERI IMZA
................................. O Basarili O Diizeltme oORed
................................. 0 Basarili 0 Diizeltme ©Red
................................. 0 Basarili O Diizeltme oORed
................................. 0 Basarili 0 Diizeltme o©Red

................................. 0 Basarili O Diizeltme 0 Red

11



OZET

Doktora Tezi
Polisin Kent Giivenlik Uygulamasi ve Yonetim Modeli
Giiven SEKER

Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Kamu Yonetimi Anabilim Dah
Kamu Yonetimi Programm

Bu giine kadar polis ve polislik konular ile ilgili yapilan caligmalarda polis
kavramsalinin gelisimi iizerinde pek durulmamistir. Calismamizda kavramsalin
gelisimi kamu yonetimindeki gelisimler baglaminda degerlendirilerek, genis olarak
ortaya konmus bu yol ile ileride gidilebilecek sosyal gerceklik noktalarina ulagilmaya
calistimastir.

Calisma iilkemiz giivenlik yapilanmasinda var olan bir sistem olan Cars1 ve
Mahalle Bekgiligini mahalle 6l¢ekli, uluslararas: uygulamalarm 151gmda ele alan, bir
model olarak yeniden ortaya konmasi yolu ile giivenlik yapilanmasina mahalli
Olcekli yeni bir acilim saglayabilecek, yerellesme uygulamasi olarak ele almistir.

Calismanm birinci boliimiinde polis kavrami ve gelisimi tarihsel siire¢ i¢inde
ele alinarak, su¢ ve polis uygulamalar1 baglaminda etraflica degerlendirilmis ve polis
kavraminin toplumsal yap1 ve kamu yOnetimi bilimi gelisimi baglaminda ilerlemesi
ortaya konmustur.

Bu kapsamda caligmanin ikinci boliimiinde kriminoloji kavrami, su¢ korkusu
ve su¢ Onleme konular1 etraflica ele almmustir. Su¢ kavraninin giivenlik gorevlileri
tarafindan algilanmasi ve bu dogrultuda 6nleme staratejilerinin gelistirilmesi etraflica
ele alinmistir.

Ugiincii boliim kent, kent kavraminda giivenlik ve toplumun giivenlige
destegi konulari, polislik yaklasimlari baglaminda detaylandirilarak ortaya
konmustur. Kent alaninda polisin yeni yaklasimi olarak ortaya konan toplum destekli
polislik kavrami ele alinmistir.

Doérdiinci bolimde modelin odaginda olan mahalle, cars1 ve mahalle
bekgileri ve gelistirilen model ele almmustir. Ozellikle mahalle kavraminim diinii, bu
giinii ve yarm Bati iilkelerinden 6rnek yapi ile belirtilmistir. Mahalle de gorev
yapacak olan Cars1 ve Mahalle Bekg¢isinin yeni modeli etraflica ele alinmistir.

Sonugta calismada ele alinan tiim kavramlar ve yaklagimlarin iilkemiz
acisindan degerlendirilmesi ve Onerilen yonetim modelinin calisma 1s18inda

saglayacagi fayda belirtilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cars1 ve Mahalle Bekcisi, Polis, Kent Giivenligi, Mahalle,
Toplum Destekli Polislik.
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ABSTRACT

Doctoral Thesis
Police’s Urban Security Practice and An Administration Model
Giiven SEKER

Dokuz Eyliil University
Institute of Social Sciences
Department Public Administration
Public Administration Program

Researchers have not focus on police and policing concepts” improvement in
their works up to today. In this work we evaluate the concept of growing under the
light of public administration improvement, with this way we try to reach the further
contemporary social reality points in the futures’ perspective.

In this work already there is a system in the security structure which is called
Bazaar and parish watchman; we try to lighten this concept under international
practice, to put forth a model for consideration that will remind again and also will
support the new parish criterion perspectives which are considered as
decentralization practice in it.

In the first part of the work police concept and its improvement has been
considered in historical perspective and to evaluate thoroughly in crime and police
practice and we put forth the police concept’s improvement in the developing of
social construction and public administration science for consideration.

In this respect the second part of work is took up thoroughly criminology
concept, fear of crime and crime prevention. To perceive of crime concept by the
security officer and in this direction to develop the crime prevention strategies are
taken up.

In the third part of the study urban, in urban concept security and the
community supporting to security issues are brought up in detail in policing
approach. Community policing concept that has been produced as new approach in
the urban field, is taken up.

In the fourth part of study parish in the focus of model, Bazaar and parish
watchman and developed model are taken up. Especially the concept of parish past,
contemporary and tomorrow's are put forth consideration with examples from
western countries. Te new model of bazaar and parish watchman is taken up in detail
who will charge officer with to protect the parish.

At the conclusion all concepts and approaches are evaluated from our
country’s point of view and the benefit of the model of administration has been put
with the help of work.



Key Words: Bazaar and Parish Watchman, Police, Urban Security, Parish,
Community Policing.

vi



ICINDEKILER

OZET ...cneeennreinininnensnennsensnnesssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssns iv
ABSTRACT ..uuuoorirnrenninnnensnensanssssessnsssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssasssss v
ICINDEKILER ......covoteteterenenerereeessssssesesssesesesesesesessssssssssssssesssssssssssssesessnsnsasssans vii
KISALTMALAR cuuuttiiittiisnticsniecssseecsssnecssssecsssssessssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssss xil
TABLO LISTES.c.uuvuitireirntnnicnicnsssssssssssssssssssssesssesssssssssssssssssssssees xiii
SEKILLER LISTESI..oucuinitcicineisnicsinessssssssssessessssssssesssesssessssssees xiv
GIRIS vttt ssssss s sssss s bessbesssssssssass e bess 1
BIRINCi BOLUM
POLISLIK KAVRAMININ GELISIMI .....cuetiercirenncnnncnscnscssssssssessscnsncnsee. 6
1.1 Kavram Olarak Polis ve POLSHIK ........coeeinueriuenseensueninensnensnnnsnensnessaensnennns 6
1.2 Polis ve Polislik Kavraminin Tarihsel GeCmisi......ccccccereeiirvuniiccsscnnerccsccnnnecnane 8
1.2.1 Modern Ingiliz. POLSIi..........ccveveveriereieieeeieeeeeseteeeeeeeee e 11
1.2.2 Londra Metropoliten POIisi........c.ccveiiiniiiiiiiniiiiiiiccecceee e 15
1.2.3 Amerikan Kentlerinde Catismac1 Hareketlilik ve Giivenlik (1660 -1840
DONEINL) ...t e e e e e e e e 16
1.2.4 Politik Bolge (1840 — 1920 DONEMI) ...eevvveeeniiiieeeniiiieeeniieeeeeieeee e 19
1.2.4.1 Polis: Yonetimsel YanlighiKIar ..........oooviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee, 19
1.2.4.2 Kentte Catismact HareketliliK ............ccooviiiiiiniiiiiiccen 21
1.2.5 Profesyonel Bolge (1920 - 1970 DONemI)........oveeeerviieeeenniieeeeniieeeenieeenn 22
1.2.5.1 Tlerleme Hareketinin BtKileri...........oc.coveireveviieeeeeieeeeeceeeeeeeeennas 23
1.2.5.2 Kamu Yo6netimi Bilimi ve PolisliK ...........cc.oooiiiiiiii, 24
1.2.5.3 Yeni Teknolojiler ve POLiSIIK .......cccueeiiiiiiiiiiiiiiiicccceen 24
1.2.5.4 Hukuki Yonelimlerin DegiSmesi........ccoovvvieeiiniiieeeiniiieeeeniieeeeeieeenn 25
1.2.5.5 Yurttaghk Ilkeleri ve Polis Reformlart .............c.cccovevevevereeeverireernnnn. 26
1.2.5.6 Sucun Artmasi, Yabancilasma ve Kentte Catigsmac1 Hareketliligin Neden
OldUuZU DEZISIME ...eeeeeiiiiiiieiiiee ettt et e e e 30
1.2.5.7 Profesyonel Yenilik (Reform) Modeli. .........ccocoveiiiniiiiiiniiiiciininnen. 33
1.2.5.8 Polis Diisiincesindeki Degerler Dizisinin Degisimi .........cccccveeeennneee.. 36
1.2.5.9 Tam Dogru Inanglarina Bagli (Orthodoxy) Periyotta Kamu Yonetimi ve
POLIS YONEIMI ...eeviiiieeiiiiiiiiiiieeee et e e e e e e e e e e 39
1.2.5.9.1 Hawtorn Deneyleri.......cc.oeeiriiiiiiiniiiiiiniiieceeeee e 39

vii



1.2.5.9.2 Tnsan THSKAleri OKUIU ........c.ooveveveeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 40

1.2.6 Amerikan Polisliginin Toplumsal DOnemi..........ccoccuvveeeniiiiiiiniiieeinnneen. 42
1.2.6.1 KOTKU V& SUCG ...t 43
1.2.6.2 Toplumsal Donemde Gelistirilen Yeni Bir Tanmm .........ccccocvveeeennneen. 44

IKINCi BOLUM
KRIMINOLOJi, SUC KORKUSU VE SUC ONLEME..........cccccvrvrrerrerereererenns 46
2.1 Kriminoloji KQVIraml ......eeeeiiecceiincsssneniiecccsssssssssssseecsssssssssssssssssssssssssssssssssscss 46
2.2 SUC KOTKUSU cccuuviiiiiinniicnssnniicssssnniisssssnsiessssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssss 48

2.2.1 Sug¢ Korkusu, Toplum Destekli Polislik ve Yasam Kalitesi...........ccceoueeee. 50

2.2.2 Sug Korkusunu Azaltmak I¢in Sifir Tolerans Uygulamast .......................... 56

2.2.3 Suc¢ Korkusuna Istatistiksel BaKis.............ccooveveveueveeveuereeeieeeeseseesenenenenns 61
2.2.3.1 Suglularin Profili .........ccoooiiiiiiiiiiiiiee e 61
2.2.3.2 Ingiltere, Galler ve Kanada Baglaminda Sucun Degisen Goriiniimii
(Yayginlik, Cesitler ve EGIMIET)..........coeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiecceee e 63

2.2.4 Sugtan Kim KorKar............ouuiiiiiiiiiieee e 67
2.2.4.1 CANSIYL .veieeeeeeiiiiiiteteee e ettt e e e e ettt e e e e e e e ettt eee e e e e e sanaaeeeees 68
22042 YAS ettt ettt 69
2.2.4.3 Sugla 11gili Gegmis TeCriibeler...........c.coveieveveeeeeeeeeseeeeeeeeeeeenes 70
2.2.4.4 COBIafYa..cciiiiiiiiiiiiiieee e e e e e 71
2.2.4.5 Etnik Koken ve KUIUT.......cc.vvviiiiiiiiiceeeceeeec e 71
2.2.4.6 Diger DegZiSKenler.........ccooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e 72

2.2.5 Sug Korkusuna Kargt TepKi........coovviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiceeeeeeeieeeeee e 72
2.2.5.1 Vatandas TePKIST .....ceeeeereeriiiiiiiiiieeeee ettt e e 72
2.2.5.2 Polis ve YONetici TePKIST ...ccuuuuvrreieeeieiiiiiiiiiieeeee e 73
2.2.5.3 Politika Degisikligi Yoluyla Hiikiimetin Tepkisi........cccceeeeeeeerniinnnneee. 75

2.2.5.3.1 Geng Adalet Stratejisl ....eeeeeeeernriuuririeeeeeeeiiiiiiieeeeeeeeeeeiiiieeeeeeeeas 76
2.2.5.3.2 Sarth Saliverme Degisiklikleri ve Riskli Suclu Yasasi................... 77
2.2.5.3.3 Toplumun ThDart ...........ccocveveveuieereeeieeeeeeeeeeee e 78
2.3 Sucun Onlenmesi ve Su¢ Onleme Stratefileri........cceerererrerererereseserereresseresenes 78

2.3.1 SUQUN ONIENMESI ..ot 78

2.3.2 SUC Onleme Stratefileri..........coireveveriieeeeeeeeereeeeeeeeeeee e 81
2.3.2.1 Durumsal Su¢ ONlEme ...........coveveveeiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 83

viil



2.3.2.1.1 Savunulabilir MeKan TeOrISI....c.uuvviuuriiieeeiieeiieeeieeeeieeeeeeeneeenns 96

2.3.2.1.2 Cevresel Diizenleme Ile Sugu Onleme ve Savunulabilir Alanlar-....97

2.3.2.1.3 Sert ve Yumusak Durumsal Su¢ Onleme..............c.cocoeevevevenennnne. 98
2.3.2.1.4 Utanma ve Diger EtKiler .........ccccvviiiiiiiiiiiiieiiceeen 101
2.3.2.1.5 Durumsal Sug Onlemeye Yo6nelik Elestiriler (Sucun Nakli)......... 102
2.3.2.1.6 Durumsal Su¢ Onleme Planinin Uygulama Ornekleri.................. 104
2.3.2.1.6.1 Fort Lavderdale, Florida...........cccovvivviiiiiiiiniiiieeiieeciieeennn, 105
2.3.2.1.6.2 Cincinnati, ORIO .........eevvuiiiriiiiiiiiiiieceec e 106
2.3.2.1.6.3 Giivenli Kentler Progrann, ingiltere ve Galler ...................... 108
2.3.2.2 SUClulugun ONIENMESi..........veveveeeveeeeieeeeeeeeeeeeeeeeee e es e 110
2.3.2.2.1 Kentlesme POItIKAST .........uvvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiieeeeveieeeveeraaeeanean 112
2.3.2.2.2 Saglik POItIKAST ...eeeeviiiiiiiiriiiieeiiceetcceeceeceee e 113
2.3.2.2.3 Aile POIEIKAST ....eveiiiiiiiiiiieiiiceceeeeeeeee e 114
2.3.2.2.4 EGitim pOLItiKaAST......eeiiiiiiiiiieiiiiiiiccce e 118
2.3.2.2.4.1 Okul Zorbaligin1 (Bullying) Onleme Projesi, Norveg............ 119
2.3.2.2.4.2 Genglik pOltIKAST ..cceevuiiiiiiiiieeeeieiiiiieceee e 119
2.3.2.2.5 istihdam (Is Bulma/Verme ve Iste Tutma) Politikasi................... 121
2.3.2.2.6 Sosyal Baglanma TeOTiST........cccuuvvriiiiieeiiiiiiiiiiiieeee e 122
2.3.2.3 Toplum Temelli SU¢ ONleme .............cocvovevevereeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeeeenns 123
2.3.2.3.2 Toplumun Kendini Savunmast .........ccceeeerrviriiiieeeeeennniiiiiieeeeennn. 127
2.3.2.3.3 KOMSU GOZEUIM ...vvvvvvvrrrvrvrrrrerierereeeseeeesessssessssssssssssssesssssssere—... 128
2.3.2.4 Toplumun Gelismesi ve Isbirlikci Suc Onleme .............cococoeevevennnne. 131
2.3.3 Suc Onleme Stratejilerinin Uygulanmast .............cocoovevevevevereeveveneeenenennns 134
2.3.4 Etkili Sug¢ Onleme Stratejileri GEliStirme .............cccoveveveveveveverererereeeeeenenes 137
2.3.4 Tiirkiye’de Sucun Onlenmesi ............cocvoveveeeevivereeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeesenenns 141
UCUNCU BOLUM
KENT, KENT GUVENLIiGI VE GUVENLIGE TOPLUM DESTEGI ........... 144
3.1 KN auccneriiiniicinricssnnecssnnecsssnecsssnecsssssesssseessssesssssessssssssssssssssssssssssessssasssssssns 144
3.1.1 Kentlesme-KentlleSme ..............uuuviriiiiiiiiiiiiiiiiieiiiriieiereeeieeeeeeeeeereeeeeee... 149
3.2 Giivenlik ve Kent Giivenligi Kavraml.........eccceiiveiiccsssnneiccsssnnnicsssssencsssnnns 152
3.2.1 Giivenlik ve Ozel Giivenligin Kamu Alaninda Cekici Hale Gelmesi......... 159
3.3 Giivenlige Toplum Destegi (Toplum Destekli PolisliK) .......c.cccceceeerenerrecsnnes 165

X



3.3.1 Toplum Destekli Polislik Diisiincesinin Ortaya Cikmasi............cccceeenneeee 171

3.3.2 Toplum Destekli Polislik Diisiincesi: Temel Varsaymmlari ve ilkeleri........ 175
3.3.2.1 Polis Felsefesi, Polislik ve SUC.........cooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee 177
3.3 2.2 LS et 179
3.3.2.3 Kurumsal Konular ..........ccoooiiiiiniiiiiicecc e 183
3.3.2.4 Memurlarin Profesyonelligi ........cccccoevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiceeeeeeee, 186
3.3.2.5 Toplum Destekli Polislik Diisiincesi Ile Ilgili Degerlendirme............. 189
3.3.3 Toplum Destekli Polisligin Etkileri ve Ger¢egi Olgcme Cabalarrt................ 191
3.3.4 Polisin Mahalle Odakli GOrev Alani..........c.cccceeeemniieiinniiieeeniiieeeenneeenn 193
3.3.4.1 Toplum Odaklt POLISIK............coeiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee, 193
3.3.4.1.1 Toplum Odakli Polisligin Geligimi..........ccouvrrrreeeeeennniiiiiiieeeennn. 195
3.3.4.1.1.1 Problem Odakl1 POIiSIK .........ccovuiiiniiiiiiiiiiiiiiiceicee, 196
3.3.4.1.1.2 Cok Kurumlu YaKlagim........cccooovriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiceeeeeees 200
3.3.4.1.1.3 Komsuluk GOZEtiMI ....ccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 201
3.3.4.1.2 Toplum Destekli Polis Faaliyetleri ...........ccccuvveeeeiiiinniiiiiieennnnnn. 204
3.3.4.1.2.1 Toplum Destekli Polislik ve Polis Fonksiyonlari .................. 204
3.3.4.1.3 Mahalle Ortaminda Hizmet Dagitiminda Cesitlilik ve Vaka
CallSMALATT ...eeeiiiiiiiie e 206
3.3.4.1.4 Geleneksel Polis Memuru Davranisindaki Degisim..................... 208
3.3.4.1.4.1 Toplum Destekli Polislik Faaliyetlerinde Polis Davraniginin
Karstlikln THSKIIETT ...t 210
3.3.4.1.4.1.1 Birey Diizeyindeki OzelliKIer ...............ococveveveeevrvenennne. 211
3.3.4.1.4.1.2 Toplum Destekli Polislige Yonelen Polis Tutumlart ...... 212

DORDUNCU BOLUM
MAHALLE, CARSI VE MAHALLE BEKCIiLiGi VE YONETIM MODELI219

4.1 Mahalle Kavraml ......eceecineeenciissneencnsssneencssssneescssssseescssssseescssssssescsssasesscssssse 219
4.1.1 Mahalle YONEtIMI....ccoouvveiiiiiiiieeeniiiiee ettt e e 221
4.1.1.1 Mahalle Yonetiminin Tarihi Geligimi ............ccoeevviiiiiiiiiiiiiiieieeeeeee, 222
4.1.1.1.1 Cumhuriyet Oncesi Mahalle YOnetimi ..............cococoeveveveevevenenne.. 224
4.1.1.1.2 Cumbhuriyet Sonras1 Mahalle Yonetimleri .........ccccceevvuieeeennnnee.. 228
4.1.1.2 Mahalle Yo6netiminin Hukuki Durumu..........ccocooeeiiniiiiiiniiicnee. 231
4.1.1.3 Mahalle Idaresinin Organlar1 ve Yonetiminin Gorevleri..................... 232



4.1.1.5 Batida Mahalle YONetimi.......ccceeeerriiiiiiiniiiieieniiieeeeeeeee e 238
4.1.1.5.1 Neden Mahalle Yo6netimine Thtiyac Duyulur? ................coco......... 241
4.1.1.5.2 Stiper Kapic1 ve BeKCi.......cceeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeiiicceee e 247
4.1.1.5.3 Polisin Mahalle Yonetiminde ROIu........coccoeeiiniiiiinii. 249
4.1.1.5.4 Mahalle Yonetimi Sistemi, Alinan Dersler ve Tlerisi.................... 250

4.1.2 Mahalle Yonetimi ve Glivenlik THSKisi ........cooeveveieeeieeeieeeeeeeeeeeeeen, 251

4.1.2.1 Osmanhdan Giiniimiize Mahalle Baglaminda Giivenlik Anlayisi ....... 252

4.1.2.2 Mahalle Giivenliginde Cars1 ve Mahalle Bekgileri ............ccccceeeennnnnn. 256
4.1.2.2.1 Cars1 ve Mahalle Bekgcileri’nin Ge¢gmisi ve Bugiinii .................... 259

4.1.3 Kentte Mahalle Olcekli Giivenlik Yonetim Modeli (Modern Cars1 ve

Mahalle BEKCIIIZ1) .uuueveiiiiiiieeeiiiiieee e 267
SONUGC ...cuuuiiiisnricssnrinssneesssseesssseessssescssssesssssscssssesssssesssssesssssassssssssssssssssssssssssssssss 272
KAYNAKC CA . ..ooiittiiinticitiinsntinssttisssiesssstsssssesssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 284

xi



KISALTMALAR

akt.

A.B.D.

bkz.
CKioO
CDSO
DSO
ISA
md.

S.

SS.
TDP
vb.

yy-

Aktaran
Amerika Birlesik Devletleri
Bakiniz
Cincinnati Kent Iskan Otoritesi
Cevresel Diizenleme Ile Sucu Onleme
Durumsal Su¢ Onleme
Ingiltere Su¢ Arastirmalari
Madde
Sayfa No

Sayfa Aralig1
Toplum Destekli Polislik

ve benzeri

Yiiz y1il

Xii



TABLO LiSTESI

Tablo 1 : Poliste Kayith Suglar (1997) ........oviiiiiiiiiee e 64
Tablo 2 : Poliste Kayith Suglar (1997) ........oviiiiiiiiiee e 65
Tablo 3: ISA’nin islenen sug tahminleri ve poliste kayith suclarla karsilastirmast ...66
Tablo 4: Clarck ve Homel (1997) ’in DSO ile ilgili simiflandirmasi......................... 86
Tablo 5: Su¢ dnlemede Sykes ve Matza (1957) ve Bandura (1976;1977)

yaklagimlarimnin Kargilagtirmast.........ooovviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 89
Tablo 6: Durumsal teknikler ile ilgili Oneriler.............eeveeeiiiiriiiiiiiiiiieieiieee, 100
Tablo 7: Durumsal Sug¢ Onleme MatriSi ..........c.c.coeeeveveieeeeeeieeeeeeeeeeeseesesenenenns 106

Tablo 8: Toplum destekli polisligi stratejik olarak geleneksel polislikten ayiran



SEKILLER LISTESI

Sekil 1: Jane Jacobs (1961) YaKIaS1mI ......ccceeeeeeeeeeiieceeeeecececcee e 129
Sekil 2: Modern Cars1 ve Mahalle Bekgi sisteminin diisiiniilen orgiitsel yapist ......270

Xiv



GIRIS

Artik giiniimiizde vatandaslarin hayat kalitesini arttirmak amaci ile polislerin
kendilerini topluma daha fazla hizmet etme baskis1 altinda hissetmesi polisler
acisindan hizmet Kkalitesini ve etkinligini arttrma baglaminda ¢ok Onemli bir
gereklilik halini almistir. Bu nedenle kent yOnetiminde bulunan ve karar verici
polislerin vatandaslar acisindan onlarinda kabul edebilecegi giivenlik stratejilerini
ortaya koymalar1 beklenmektedir. Giiniimiizde polis sosyal kontrolii saglamak icin
kapali devre televizyon teknolojileri ve gizli servis metotlarin1 kullanmaya
baslamistir. Diger yandan vatandaslar da kendi siibjektif giivenlik hislerini
yiikseltmek i¢in yine polis otoriteleri veya giderek biiyiiyen 6zel giivenlik hizmetleri
alanlarindan  6grendikleri uygun teknolojik ve  davranmigsal  stratejileri
uygulamaktadirlar; Giivenlik kilitleri, alarm sistemleri ve pencere 1zgaralar1 6zel
hayatin giivenligi i¢in temel giivenlik araclar1 olarak kabul edilmektedir. Bilgisayar
teknolojisinin kullanimi ile bu kalelestirilmis anlayis “fortress mentality” evleri kale
haline getirmektedir. Diger yandan insanlar kamu alanlarinda, yer ve alanlar ile kismi
zihni haritalar gelistirmigler ve bunlar onlarin daha giivende olduklarimi

diisiinmelerini saglayarak da baskalarinin onlardan uzak durmasini saglamaktadir.

Su¢ ve sapma ile ilgili degisik yaklasimlar ve agiklamalar getirildigi gibi
bunun yaninda suca tepki ile ilgilide yaklasimlar bulunmaktadir. Ne yazik ki suc
Onleme stratejileri iizerine yapilan tartismalarin ¢ogu, cogunlukla su¢ gostergeleri
izerine yogunlagsmaktadir (sug, suclular iizerinde ve sosyal sapmanin kontrolii ile
suclular icin uygun yaptirimlarin uygulanmasi gibi). Bu tartisma esas olarak uyma
normu diinyasinda hukuk tabanli diisiiniilmeyen sosyal gelisim yaklasimlar: etrafinda
donmektedir. Bu durum aynen madeni paranin iki yiizii gibi toplumun bu konuda
deneyimli ya da deneyimsiz alanlarindan ¢ikarilir. Bunun yerine su¢ onleme temasi
sosyal bilimlerin genis kavramsal alani i¢cinde gomiilii olarak bulunmaktadir. Politik
bilimler, kriminoloji, kent c¢aligma disiplinleri su¢ Onlemenin yeni stratejileri
izerinde benzer sekillerde caligmaktadirlar. Bu calismalar kamu alaninda meydana
gelen veya gelme ihtimali bulunan hirsizlik, yankesicilik ve evden hirsizlik gibi sug

tiirleri lizerine yogunlasmaktadirlar. Bunlardan bagka kriminal davramis sayilmayan



yinede kismi tehdit olarak sayilabilecek suglar1 da hesaba katmaliyiz, kisisel zarar
verme, dilendirilmek, giiriiltii, kamu alaninda diizene uymama, bunun gibi sug
Oonleme stratejisinde aktor iizerine dikkati ¢ekip, yogunlasarak smiflandirma yapmak
da miimkiindiir. Sadece kriminoloji ile degil kent c¢aligmalar1 ile 6znel sorularin
sorumlulugunu  da  hissederek su¢ Onleme stratejilerine  baghh  kalarak
degerlendirmeler yapilabilir. Geleneksel olarak su¢ onleme stratejilerinde vatandaslar
ve polis kuvvetleri sorumluluk, yiikiimliilik almaktadirlar. Strateji bireysel olarak
yasal ve teknik olasiik durumlarina gore sistemi ortaya koymaktadir. Polis
tarafindan yapilan caligmalardan “Sifir tolerans” ¢alismasi gibi (Newyork belediye
baskan: Giuliani’nin yonetiminde goriilen) bireylerin bireysel haklarmi savunmasi,
bireyin adaleti kendi eline alarak adaleti ortaya koymaya caligmasi elbette suc
Onlemenin en temel ve basit sunumunu ifade eder. Bu durum su sonuca gotiiriir,
kontroliin oldugu yerde yapi polis tarafindan saglanir, birbirinden ayrilmis ve
diismanca davranis i¢inde olan toplumlarda alternatif su¢ Onleme programlar: ile
diger aktorler konu i¢ine cekilmeye caligilir, kent meclisi, mimarlar, kent plancilari,
kamu yonelticileri, ev edindirme birlikleri (kooperatifler), sigorta sirketleri ve diger
orgiitler gibi. Tiim bu yapilar karmasik ve farklilagsmis sivil toplumun su¢ 6nleme

stratejisinde 6nemli rol almasini saglayacaktir.

Calismamizimn birinci  boliimiinde batida gelisen polislik  kavraminin
derinlemesine analizi yapilmistir. Ayrica ¢aligmada polislik denildiginde literatiirde
modern Onciiler olarak da goriilen Ingiliz ve Amerikan polisleri ifade edilmektedir.
Bu yaklagimm birinci nedeni ¢ogu konuda model olarak alinan bati tarzi sistemler ve
polis sistemi batida gelisimi c¢alismamiza ciddi 151k tutan yansimalara neden
olabilecektir. Ikinci olarak zaten iilkemizde kendi polis tarihimiz ile ilgili bircok
calisma yapilmaktadir, bu baglamda bati polisinin ¢ikis kaynaklarini 6grenmek

sistemi gelistirme anlaminda Onemli firsatlar sunabilecektir.

Kent hayatinda (toplum yasaminda) polisin gorevlerinin eksiksiz bir liste
halinde sayilmas1 miimkiin olmamakla beraber ¢cagimizda polise bicilen temel rol ve
gorevler sunlardir: can ve mal giivenliginin saglanmasi, kamu diizeni ve toplumsal

huzurun temin edilmesi, su¢lar1 6nlemek, suglular1 yakalayip adalete teslim etmek,



magdura yardim etmek, Anayasal haklarin ve hukuk kurallarmin uygulanmasini
saglamak, kisi haklarinim korunmasmi saglamak vb. (Kavgaci, 1997:31). Goriildiigii
tizere polis kurumu temelde su¢ ve sugla miicadele odakli ¢alismasi gereken bir
kurum olarak degerlendirilmektedir. Bizde calismamizda Polisin Kent Giivenlik
Uygulamasi .... ifadesinde polisin su¢ ve sugla miicadelede kullanilan stratejilerini
ortaya koyacagiz. Ozellikle calismanm ikinci boliimiinde polisin su¢ ve suclu ile
miicadelesinde toplumun su¢ korkusu temelli gelistirilen su¢ teorileri iizerinde
durulacak, kentte yapilan miicadelenin polis boyutlu yon ve yoOntemleri ortaya

konacaktir.

Uciincii boliimde ortaya konacak toplum destekli polislik yaklasiminin,
calismada ortaya konacak model Onerisinin ilham kaynagi ve yapi taslarini ortaya
koyacag1 diisiiniilmektedir. Aslinda modern polislik uygulamalar: toplum destekli
polislik uygulamalarinin ortaya atilmasindan sonra renklenmeye baglamistir. Artik
polis daha sosyal, problem boyutlu, bilimsel ve teknik calismaya baslamis coklu
disiplinli uygulamalar1 ve toplumda kurmaya calistigi coklu aktorlii yapisi ile
toplumsal yap1 icinde sugca karst daha giicli koruma ve kolama kalkani
olusturmustur. Kent, kendi biinyesinde meydana gelen farkli hareketleri
denetleyebildigi dl¢iide bir biitiinii temsil eder. Mekanin orgiitlenmesi bu denetimi
gerceklestirmeye yoneliktir (Hamamci, 1981:180). Kent bu yapisi ile giivenlik
baglaml ele alinip degerlendirilmesi birbirleri ile tam olarak Ortiisen iki kavrami
ifade etmektedir. Ciinkii giivenlik de kavram i¢inde bir kontrolii, korumay1 barindirir.
Bu anlamu ile yapilan ¢alismada ele alinan kavramlar birbirleri ile ortiisen durumu

ifade etmektedir.

Dordiincii boliimde mahalle kavrami ele alinmaktadir, bu anlamda mahalle
kavram diinii ve bu giinii ile ortaya konacaktir. Osmanlida mahallenin kent i¢indeki
yerine baktigimizda oncelikle dikkat ¢ekici hususun mahallenin belli bir sistem
dahilinde isleyen idari bir birim olmasiydi. S6z konusu idare sistemiyle kentlerde
sorun teskil edecek hususlar fazla biiylimeden ilk basamak sayilabilecek yerde biiyiik
oranda engellenmis oluyordu. Osmanli mahallesindeki giivenlik yaklagimi bize

calismada yeni agilimlara ulasabilmemiz icin kaynak teskil edecektir. Mahalle



boyutlu polis uygulamalarina yeni bir a¢ilim saglayabilecektir.

Moda hali ile giivenlik falliyetlerinin koruma ve kollama boyutlu
hizmetlerinin 6zel giivenlige devrinin giincel ve moda kabul edildigi bir durumda
mahalle Olcekli giivenlik yaklasimi biraz itici bir yaklasim gibi goriinebileceksede;
caligmada ayrica Ozel giivenlik faaliyetlerinden bahsedilmesi, farkli boyutta bakis
acist kazandrracaktir. Ortaya konan giivenlik yonetim modelinin kamuya verilen
giivenlik hizmetinin toplumun tiim kesimlerinin herhangi bir bedel beklemeksizin
(veya kamunun da katkis1 olacak diisiik bedellerle) kent alaninda kendilerini giivende
hissedebilecekleri, ekonomik varliklarinin yaninda huzur ve esenliklerini

saglayabilecek bir yapinin 6nemini ortaya koyacaktir.

Yerinden yonetim savunucular: veya merkezden yonetim karsitlari, genel dis
politika ile i¢ ve dis giivenlik hizmetlerinin yerinden yonetilemeyecegini, dolayisiyla
Ozerk yonetim sistemine tamamen gecilse bile, bu hizmetlerin merkezden verilmesi
gerektigini savunurlar. Aslinda genelde bu hizmetler yerinden yonetim sistemi ile
verilemeyecek Ozellikte degildirler. Burada dikkate alinmasi gereken konu giiniimiiz
Tiirkiye’sinde ve mevcut sosyo ekonomik ve politik sartlarda emniyet teskilat’inin
kisa vadede yerinden yonetim sistemine kavusturulamayacagidir (Aydm, 2001:75).
Genel giivenlik acismndan bu yaklasim dogru olsada yerel giivenlik ihtiyaglar:
yadsinamayacak kadar 6nemli ve gerekli ihtiyaglardandir. Bu dogrultuda onerdigimiz
yaklasimin yerel ihtiyaglar1 kargilamasi ve vatandaslara yerel giivenlik boyutlu huzur

ve siikunu temin edecegi diisiiniilmektedir.

Poliste reform hareketi her zaman i¢in olumlu sonuclar ortaya ¢ikarmayabilir.
Onerilen yasalar her sartta calismayabilir. Polis  hizmetlerinde yeni
diizenlemeleralinirken organizasyonlardaki yonetim anlayisi, personelin gorev
anlayis1, polis/halk iligkilerinin seviyeleri dikkate alinmalidir. Polis reformunda
temel tavsiyeler sunlardir; polis hizmetlerinin merkezi anlayistan yerel yapiya
doniistiiriilmesi  polis  hizmetlerinde toplumsal katillm saglanmasi, polis
hizmetlerinde verimli olabilmenin 6n sart1 olarak kabul edilmektedir. Demokratik bir

toplumda polisin  sorumluluk anlayigi, toplumsal temsil ve katilimla



gerceklestirilebilir. Katilim ve temsil anlayisinin olmadigi toplumlarda demokratik
polisligin gerceklesmesi miimkiin degildir (Kavgaci, 1997a:625-626). Bu dogrultuda
kentteki en kiigiik yap1 olan mahalle boyutlu bir giivenlik orgiitlenmesi demokratik

polislik yaklagimina gotiiren bir baglant1 noktasi olabilecektir.

Calismamizda polis, krinminoloji, su¢ korkusu, su¢ onleme kavramlar1 kent
ve modelimizin alanin1 olusturacak olan mahalle kavrami ayr1 ayri ¢alisma iginde
ortaya konacaktir. Ayrica bu ii¢ kavramin evrimini ortaya koymanimn ¢aligmanin ana

temasin1 aydinliga kavusturacagi diisiiniilmektedir.



BiRINCi BOLUM

POLISLIK KAVRAMININ GELIiSiMI

1.1 Kavram Olarak Polis ve Polislik

Polis sozciigli, Yunanca politeia, Latince politia sozciiklerinden tiiremistir.
Fransizca ve Ingilizce police, Almanca polizei, Italyanca polizia olarak ifade
edilmektedir. Polis kavramu koken olarak eski Yunanca’da politika anlaminda
kullanilmistir. Baglangigta site ve kentleri, kentteki devlet ve hiikiimet faaliyetlerini
ve yonetimi ifade etmekteidi. Bu anlamda polis deyimi, sitenin tiim kamu
hizmetlerinin karsilig1 olarak kullanilmistir. Eski Yunan’da kent veya kent karsiligi
kullanilan polis, daha sonra anlamini genisleterek kent teskilat1 ve devlet yonetimi
gibi anlamlara gelmeye baslamustir. Ingilizce’deki “police” ve Tiirkge’deki “polis”
kavramlar1 kokeni bunlar olsa da giinlimiizde giivenlik giicii anlaminda
kullanilmaktadir (Aydin,1996:5). Polis kavraminin bu giin her disiplin ile ortak
calismasi onceden kavrama yiiklenen kamu hizmetlerinin tiimii diisiincesinden

kaynaklanmaktadir.

Kolluk (zabita ya da polis) kavrami, eskiden beri toplumda diizeni saglamak
ve korumak icin devletin (idare’nin) sahip oldugu bir giicii simgeler. Bu gii¢, idare
hukukundaki “kamu giicii” niin bir yansimasidir. Sozciik olarak kolluk, hem bir
“idari etkinligi” hem de bu “etkinligi yiiriiten gorevlileri” ifade eder (Akgiiner,
2003:195). Polis kavrami, genel olarak “teskilat”, “fonksiyon”, ve “personel” olmak
tizere ii¢c anlamda kullanilmaktadir. Genel kabul goren tanim polisin Oncelikle
toplumsal diizeni koruyan bir kurum oldugudur (Aydin, 1996:5-6). Polisin bu

anlamdaki gorevi koruma ve kollama faaliyetini igerir.

Hukuki olarak polise yiiklenen sorumluluk; Polis Vazife ve Selahiyetleri
Hakkinda Kanun, Madde 1 ve Madde 2 a ise polisin roliinii asagidaki gibi

tanimlamistir.



Madde 1. Polis asayisi, amme, sahis tasarruf ve emniyetini ve
mesken masuniyetini korur. Halkin 1rz, can ve malini muhafaza ve
ammenin istirahatini temin eder. Yardim isteyenlere, yardima muhtac
olan ¢ocuk, alil ve acizlere muavenet eder. Kanun ve nizamnamelerin

kendisine verdigi vazifeleri yapar.

Madde 2.a Kanunlara, tiiziiklere, yonetmeliklere, Hiikiimet
emirlerine ve kamu diizenine uygun olmayan hareketlerin islenmesinden

once bu kanun hiikiimleri dairesinde Oniini almak.

Suc¢ kontrolii, hem kamu hem de pek ¢ok arastirmaci tarafindan polisin ana
gorevi olarak diistiniiliir. Bayley, (1994) ve Wolker, (1999), su¢ kontroliinde polisin
ne yapacaginin tammmlanmadigini belirtirler. Gergekte; polislik, genis caph
faaliyetleri icerir, bunlar; diizeni saglamak, su¢ kontrolii, cevre ve trafik
fonksiyonlari, acil durumlarda yardim, su¢ Onleme, uzlastirma ve ¢oziimiidiir. Bu
nedenlerle, polisligi en iyi barist koruma kavrami tamimlar (Forst, 1999;
Kleinig,1996; Morgon ve Newburn, 1997; Shearing, 1994; Walker, 1999).
C.Shaering (1992:399-400) gore barisi koruma her yerdeki insan ve miilklerin
Ozgiirliigiinii ve insanlarm igyerine giiven i¢inde gitmelerini saglayan bir kavramdir,
bu tanimda baris1 koruma polisin tiim fonksiyonlarmi yeteri kadar icerir. Bu tanim
Anglo Sakson kokenli bir tanimdir, kralin barist (king’s peace) ve kralin barigina
kars1 gelen suclar ile kavram ortaya konmustur. Modern toplumlarda, kamu barisi
kralin bariginin yerini almaktadir. Bir toplumda barisi ortadan kaldirabilecek pek ¢ok
sey oldugu hatirlanmalidir, bunlar sadece su¢ olmaz, su¢ olmayan sosyal catigmalar,
insan hareketleri de olabilir. Bu agidan polis barig dolu diizenin tekrar onarilmasini

saglar (Kleinig, 1996:27-28).

Baris1 koruma taniminin asil giicii; pusulanin saptigi kriz durumlarinda araya
girme, trafik kontrolii, su¢ ve kavga durumlar1 gibi polisin miidahale ettigi islerin
cogunda bu kavram yerine oturur. Diinyadaki arastirmalara baktigimizda; barisi
koruma faaliyeti polisin birincil fonksiyonu olarak goriilmektedir. Hatta Kuzey

Irlanda, A.B.D. gibi iilkelerde polisin ana gorevi barisi koruma olarak degerlendirilir



(Morgan ve Newborn, 1997:82). Baris1 koruma hem polisin ne yaptigi, hem de bizim

onun ne yapmasi gerektigini diisiinmemiz anlamina gelmektedir.

Bir diger noktadan, baris1 koruma sosyal kontrolii saglayabilir (Bailey, 1989;
Johnston, 1992). Robert Reiner (1997:754), polis diisiincesindeki sosyal kontrol
kavraminin, sosyal diizenin yeniden diizenlenmesine yardimci olan her seyi i¢ine
aldigin1 belirtir. Reiner, ayrica sosyal diizen siireclerinde belirli bir yerde bulunan
polislik fikrini ortaya koyar. Ceza, sosyal kontrolde acik¢a goriiniir olmalidir ve
polislikten ayr1 ve bagimsiz olarak bulunmalidir. Button (1999:104), sosyal
kontrolden polisligi ayirt etmenin zorunlulugunu vurgular. Ona gore polislik sosyal
kontroliin bir pargas1 olmasma ragmen sosyal kontrolden daha cok 6zelligi bulunan
bir kavramdir. Polislik kavrami ile ilgili diger yorumlarda polisin zor kullanma
kapasitesi vurgulanir. Bittner (1970:22), su¢ ve kanunlarin yiiriitiilmesi acisindan
polislik kavramimi ele alir. Polis miicadelesi, eldeki gorevle ilgili problemle dogal
cevresinde ¢6ziim i¢in ¢cabalama giic, kapasite ve otoritesini kapsar. Polis fonksiyonu
geregi cesitli problemlerle ilgili olabilir ancak Bittner’e gore bunlarin ¢oziimiinde
uygulanacak gii¢ yasal olarak belirtilir. Bu diisiincede polislik sadece cesitli
sorunlarla ilgili degil ayn1 zamanda polislik teorileri i¢in bir temel saglayan giiciin
yasal kapasitesi ile de ilgilidir (Johnston, 1992:188-189), bu yaklasim kamu polisligi
(Public Policing) ile smirlanir. Verilen bu polislik kamu polisligi gibi 6zel polis
hizmet birimleri ve uygulayicilar tarafindan ortaya konur. Bittner’in tanimi polislik

hizmeti i¢indeki ¢esitli hizmet alanlari ile ilgili yeterli degildir.

Bu noktada polis polislikten ayrilmalidir, polislik polisin yaptigr tiim isler
olarak goriilebilir (Rawlings, 1995:129). Polislik 6zellikli fonksiyonlar1 olan sosyal
siireclere gonderme yapar “Polis” her toplumda bulunmaz ancak kurumsal
gereklilikler ve farkli siireclerle yiiriitiilen polislik sosyal diizenin saglanmasi icin

evrensel bir gerekliliktir (Reiner, 1997:750-762).

1.2 Polis ve Polislik Kavraminin Tarihsel Ge¢misi

Polis kavrami sosyal bir aktor ve kurum olarak agiklansa da, polisin sosyal



kimligi de kavramin ortaya konmasinda etkilidir. Giiniimiizde polislik kavrami
denildiginde zihinlerde olusan kavram izole bir kavram degildir olusmasinda ciddi

degisim ve gelisimler yatmaktadir.

Literatiirde diger boliimlerde genisce ele alinacak olan toplum destekli
polislik kavramimin ve onun ana Ozelliklerinin de modern polis Oncesi temel
kavramlardan tiiretildigi ileri siiriilmektedir. Ozel giivenlik sistemi, belirli bir yerde
Orgiitlenmis, caddelerde devriye gezen ve yakaladiklarmin cevresini sarmaya
odaklanmis 0Ozel yetkilerle donatilmis birey hareketleridir (Shearing, 1995:74).
Feodal sistem i¢inde devletin uzak merkezlerden yonlendirilen bir yabanci ile
denetimde bulunma gorevi vardi. Gergekte polislik isi vatandasm gorevlerinin temel
bir parcasi olarak diisiiniilebilir (Critchley, 1978; Radzinowicz, 1948). “Feodal
zorbalig1 (vigilantism) onaylayan” modern sistem Oncesindeki kirilmadan sonra polis
Orgiitii var olabilmistir. Bu yaklasim modern polisligin kurulusunda 6nemli fikirleri
olan Sir Robert Peel’in diisiincesidir ve Peel polisligi modern bir kavram olarak ifade
etmistir. Bir yanda polisligin kurulusunda devlet giiciinii ayr1 bir yargilama hakki
olarak ele alma varken, diger yanda ise politik sorumluluklar, islevsel kaynaklar ve
toplumun yerel kralliktaki birincil kokleri bulunmaktadir, bu yol ile modern
donemden Once degisim olarak vurgu yapilmaktadir. Polis memurlar1 yerel
topluluklarin aktif iiyeleri olarak anlasilip, yerel yerlesimcilerle isbirligi iginde
olmalar1 bir kazang olarak goriilmektedir (Bowman ve ark., 1992; Shearing, 1995;
Radzonowicz, 1948:160). Peel’in sokaklarm, evlerin, insanlarin izlenmesi,
siiphelenilmesi, yakalama ve cezalandirma, korkutma yolu ile sucun olusumunun
azaltilabilecegini diisiinmesi tartisilabilir (Foucault, 1977:37). Peel’in diisiincesi
“polis kamudur ve kamu polistir” olarak agiklanabilir (Reith, 1952:71). Toplum
gercekten polisin kendisidir ve tiyeleri tiim zamanlarini iiniforma i¢inde gegirirler ve

yar1 zaman dinlenirler (Braiden, 1992:18).

Benzer sekilde Amerikan polisliginin baslarinda da polislik, vatandas ve
hikkiimet gorevlisi arasinda ortak sorumluluklar olarak anlasilirdi. Fakat
endiistrilesme ve kentlesme giic kullamminda profesyonelligin ortaya g¢ikmasina

neden olmustur (Bowman ve ark.,1992:30). Kelling ve Moore (1988:7) tarafindan



modern polis “politik” acidan; devlete baglh, icretli, {iniformali, kurallarin
koruyucusu, yerel politikaya yakindan bagh olarak ortaya konmustur. Polis kanunun
uygulanmasi islerinde rol oynamasina ragmen, temel otoritesi yerel politik giicten
gelmekteydi, bu is yerine getirilirken toplumsal diizen ve kontrol birlikte
gotiiriilirken, boliim yapilar1 yerele dayanirdi ve ¢calismalar yerel kurumlarla, kisi ve
bilgilerle baglantili olarak yiiriitiiliiyordu (Monkkonen, 1981:14). Polis vatandasa
destekle vakit gecirmeden Once topluma inanmaktaydi bu yol ile polis bizi korur
veya eger su¢ meydana gelirse ¢cozer seklinde toplumda yaygin kani olugsmustu. Tiim
bunlara ragmen sonucta bu sekildeki yerel polislik uygulamalarindaki politik
eksikler, giicsiizlere ve azmlik gruplara karst aywrimcilik, memurlar iizerinde
kontrolde eksikliklerin ve Orgiitsel sapkinliklarin gelismesine g6z yummalar

baslamistir (Kelling ve Moore, 1988; Kratcoski ve Dukes, 1995).

Amerikan polisliginin kronolojik olarak incelenmesi polislik felsefesinin
anlasilabilmesi agisindan 6nemlidir, ancak ayn1 zamanda modern polisligin baslangi¢
noktasi olan Ingiliz polisligi ortaya konacaktir. Ayrica bu boliimdeki polislik konusu

Amerika’da kolonilerin ilk goriildiikleri zamandan itibaren ele alinmistir.

IIk olarak, Ingiltere’de modern polisligin baslangicinda sosyal giicler ele

alinacaktir.

Ikinci olarak Londra Metropoliten Polisi ve bunun altindaki felsefe

incelenecektir.

Uciinciisii, Amerika’da, politika ©ncesi alanda polislik (1670-1870) ve

modern Amerikan polisligi altindaki sosyal ve politik ¢evreler tanimlanmustir.

Dordiincii  olarak polislikle 1ilgili politikalar (1840-1920) ve polislik

cercevesinde polis, politikalar ve suclarla iligkili olarak ele alinmaistir.

Besinci olarak erken kurumsal sapkinliklara reaksiyon olarak ortaya ¢ikan

profesyonel polislik bolgesi ile (1920-1970), bir degerler dizisi kaymasi olugsmus ve
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polislik kavrami yonetimde yeniden olusturulmaya baslamistir.

Altinci olarak da profesyonel polislik bolgesinin gelisiminde ve c¢evresinde

pek cok ayrinti ele aliacaktir.

1.2.1 Modern Ingiliz Polisligi

Polislik kavramu ile ilgili tarihsel ge¢cmis Onemlidir, ciinkii polislik bir
gelenekte kok salmis bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Toplumlarm kontrol
mekanizmalarina ihtiyaglar1 vardir, bu baglamda polis diizenlemeleri binlerce yil
once bulunmaktaydi. Babilliler zamaninda din, politika veya askeri konularda
polisler gii¢ kullaniliyordu (New Encyclopedia Britannica, 1998:958). Modern ¢aga
kadar toplumlar polis giicli yerine cesitli resmi olmayan sekillerde ve yapilarda;
goniilliler veya koruma gorevlilerine giivenerek hizmet almaktaydilar. Bazi
toplumlarda polislik veya sosyal kontrol sistemleri sekillenmisdir. Polislik veya
modern polislik diisiincesi insan ve cesitli teknik diizenler ile basarilabilir (Spitzer ve
Scull, 1977:241). Polis calisma alam cesitliliginin azhig ile ilgili gOérmiistiir,
genellikle polis; para, aracilik ve zarar vs. gibi Ozellesmis yasal ve kamuyu
ilgilendiren konular ile 6nde tutulmustur (Reiner, 1997:706). Boylece polis kurumlar1
goreli olarak karmasik toplumlarda ortaya ¢cikmaktadir.

Pek cok arastirmaci polislik tarihinde sosyo-ekonomik faktorlere c¢ok az
dikkat cekildigini belirtirler. Manning (1997:53), tarihsel yaklasiminda, bazi acik
faktorlerin modern polisligi yonettigini ortaya koyar. Bu faktorler Manning’e gore
(1997:54), kirsal sosyal diizenin yeniden yapilandirildigr kapitalist ekonomik
sistemde biiyiimeyi kapsar, politik ve sosyal felsefede bu biiyiimeyi polis reformu
destekler. Manning tarihte “Londra Metropolitan Polis” ‘ini ilk modern polis olarak
ortaya koyar. Polislik teorisyenlerin ortaya bir tez koymasi ile veya havadan aniden
gelerek olusturulmamistir, catisma ve deneyimin cocugudur. Skolnick (1972:42),

Metropolitan polisinin tek bir diisiince yapisindan tiiremedigini, karmasik tarihsel

olaylarin gelisimi ile ortaya ¢iktigini belirtir.
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Ingiltere’de 1829°da Metropolitan Polis Hareketinin uzun tarihi, ekonomik ve
politik degisimlerle baglar. Polis hareketine Endiistri Devrimi (1750-1850)
oncesindeki degisimler neden olur, bunlar niifusun artmasi, ekonomik ve mesleki
olarak bir yere yerlesik olmama; ulus vasitasiyla sosyal kontrolii saglama; politik ve
ideolojik degisimlerdir (Manning, 1997:54-55). Ayrica, polis fikrinin gelismesi
reformcular, politikacilar, kraliyet komisyonlar1 aracilig: ile saglanmistir. Yapisal,
durumsal, toplu durumlar ve bireysel faktorler Londra polisinin olusumuna katkida

bulunmustur (Manning, 1997:48).

Londra polisinin diizenine bakildiginda genis sosyal hareketlerden ortaya
cikan polislik anlayisinda degisiklikler goriilir (Bailey, 1989; Johnston, 1992).
Modern polisligin 19. yy.” 1n ortalarinda go¢ ve hizli kentlesmeyle sosyal diizensizlik
sonucu ortaya ¢iktig1 belirtilir. Bu modern polislik Fransiz Devriminden ve onun yan
etkilerinden dogmustur. Bu baglamda Johnston (1992:207), modern polisligin
kapitalist endiistri ve kentlesmenin diizensizliginden ve su¢ problemlerine bir cevap
olarak ortaya ciktigmi belirtir. Emsley (1983:21), polis gii¢clerinin gelisiminde sosyal
yapilarin ve degisim fikirlerinin 6nemini vurgulamis polisligin gelisiminde kademeli
degerlenme, gelisim, ,diizen, deneyim ve ulusal gelenegin 6nemi belirtilmistir. Hatta
polisligin yeni stratejileri ve teknikleri ortaya konulmustur. Londra polisinin
kurulusundan bu giine sekil olarak ¢ok fazla degisim olmamistir. Polislik cesitli
sekillerde ayrmtili olarak ele alinabilir, ancak bunlarin benzer kiiltiirel ve orgiitsel
temeller cercevesinde artarak birbirine yaklastigina dikkat cekilmistir (Bayley,
1985:30). Teknokratik polis uzmanlarinca yeni uluslararasi orgiitlerin ortaya ciktigi
belirtilmis, bu kiiresellesme cercevesinde polislik diisiincesi de ortaya konulmustur
(Reiner, 1997:707). Interpol gibi bazi orgiitler polisligin bir karmasik kavram

yapisindan ayrilmasina yardimci olmustur.

Arastirmacilar tarafindan modern polisligin kdkeni ve gelisimi ile ilgili farkl
goriigler bulunmaktadir, polisligin dogasinda smnifla baglantili, sosyal esitsizlik
vurgulanir, nitekim bu yapi1 i¢inde giivenlik giicleri sosyal esitsizlik ve hiyerarsik
yapt ile gelismistir. Polisligin gelisiminin ekonomik ve farkli nedenlere (kralin

bulundugu toplumdan smifsal topluma gecis) baghi oldugu ortaya konulmustur
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(Robinson ve Scaglion, 1994:12). Spitzer ve Scull’a gore (1977) ayrica modern
polislik en basta daha merkezi ve devlet sistemlerini korumaktadir, oysa giiniimiiz

polisligi karmasiktir (Reiner,1997:706).

Giinlimiizdeki pek cok kamu sektorii fonksiyonlarma 19 yy. baslarinda
ekonomik ve politik baglam tanimlanmasayd1 ulagamazlardi, bu anlamda polislik bu
fonksiyonlarina kavusan kurumlardan birisi olmustur. 1829’da  Britanya
Parlamentosunun Metropoliten Polis hareketi boliimiinde hizmete dayali {icret
verilmesi bir 0zel sektor girisimi olarak ortaya ¢cikmustir. Polis gelirinin ¢ogu calinan
mallarin yeniden yakalanmasi sonrasi mal sahiplerinden alinan bedel karsilig:
saglanmistir. Boylece bir polis memurunun kazanci onun bilgisine ve suclularla
iliskisine bagli olarak degismistir. Bu yapisal yanlis kurgu sistemi giiclii sekilde
etkilenmisti, ne hirsizlar ne de insanlar1 koruma c¢abasinda olmayan polis siddet
suglariin  kurbanlarmin ihtiyaglarin1  karsilayamazdi. Bu nedenle 1928’deki
parlamento incelenmesin sonucu, polis ve suclular arasindaki yanls sekilde

kurgulanmis fayda dongiisii yeni diizenlemelerle ortadan kaldirilmastir.

James Richardson (1974:8), 19 yy. basinda Ingiltere de ortaya cikan veya
tirmanan sosyal gerilimin li¢ gostergesini 0zetleyerek yeni kamu birimlerine ihtiyaci
ortaya koymustur. Bunlar:

1.) Sik kentsel hareketlilik ve ayaklanmalar ki bunlarmi bazilar:
memurlar tarafindan halk ayaklanmasmin gostergesi olarak degerlendirilir.
2.) Artan sug oranlari.

3.) Diisiik toplum morali ile ilgilidir.

Endiistri devrimi ile binlerce koylii kentlere gelmis, boylelikle kentlerde
endiistrilesme ve go¢ sonunda tahmin edilemeyen sosyal diizensizlikler goriilmiistiir.
Benzer olaylar daha sonralar1 Amerikada yasanmistir. 1812 ve 1819 arasinda 1200
diizenli ath polis ve yaya polis vardi, bunlar1 destekleyen askerler ve goniilliiler de
bulunuyordu. 1820’de pek c¢ok gozlemci halkin sadece bir giicle kontrol
edilebilecegine inandirildi, ¢iinkii ordu kentte catigmaci hareketliligi bastirma roliinii

almama konusunda direnmistir. Ayrica toplum askerden daha ¢ok egitilmis insanlara
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ihtiya¢ duydugunu belirtmistir. Amatorce ve organize olmamis halk (sivil) birlikleri
olusturuldugundan dolay: Ingilizlerin 1920°deki kanunu giiclendirme onceligi
politikas1 basarisiz olmustur. Ornegin; ath polis ve yaya devriyeler etkisiz kaldu,
ordunun kullammini Ingiliz halki, kanunlar1 tehdit edici bir yapi olarak gormiistiir.
Kamuya yonelik sucglarda ve catigmalarda halkin kurallarinin korumas: gereklilikti.
Yeni bir sivil yapilanma i¢in dogru zamandi, bu da sivil polislik olacakti. Sir Robert
Peel, taninmis ve saygi duyulan bir yOneticiydi, askeri olmayan profesyonellerin
kanunen giiclendirilmesinde Onciiliik yapmistir. Yonetisim (governance) olarak ifade
edilebilecek yap1 ile kolayca biitiinlesilmis olunacak, Oncelikli odagi sugun
Onlenmesi olan, kamu alaninda da desteklen yeni bir kurumsal diizene dogru
yonlendirme yapilmustir. Uniformali personelin devriye gezmesinin sucu caydirdigi
inanc1 dogru degildi, su¢ gece izleme sisteminde c¢alisan egitimsiz goniilliilerle
kontrol altmma alinamazdi, bu kisiler sadece genel kanun giiciiyle gozaltina alma
islemi yapiyor veya siipheliyi gozaltina alabiliyorlardi (Morrison ve Kadish,
1983;398). Yinede ayn1 inang Amerikada da goriilmiis ve polislikte temel ilke olarak

yerini 20 yy. 1n 2. yarisinda deneysel arastirmalar baslaymcaya kadar korumustur.

Ek olarak artan sug ve catisma ile savasmak icin Ingiliz hiikiimeti A.B.D. de
on yillar sonra olan giiclii ahlak standartlarmi zorla topluma hissettirmeye
baslamistir. Cesitli sivil toplum birlikleri devleti zorlayarak kotii aliskanliklar:

bastirmis ve kole ticaretini iptal ettirmistir.

Parlamento 1812, 1816, 1822 ve 1828’de tiim noktalar ile istedikleri bir polis
hizmeti i¢in para harcamigve polis hizmetini ordudan, kiiciik gruplardan ayirmaya
farkliliklarini belirtmeye ¢alismistirlaraynit zamanda bu donemde hiikiimet yerel polis

birimi yaratmak i¢in baskilarii da stirdiirmiistiir.

Merkezi polis giicii yonetimin destegi ile 1829°da Metropoliten polis hareketi
olarak kurulmus, kentlerdeki karisikliklar bastirilmis, su¢ kontrol edilmis, ayni
zamanda kamu haklar1 korunmus, ihtiyaglar dengelenmis ve polisligin modern devri

baslamistir (Richardson, 1974:12).
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1.2.2 Londra Metropoliten Polisi

Metropoliten Polis hareketi 1829°da yasal gii¢ olarak yeni izleme sistemini
kapsamasa da yeni polis bolgede radikal politikalar ve sugla ortiisen hizli diizenleme
karar sistemleri olusturmusturlar. Parlamento komitesi bu yeni giiciin baslama
tarihinde bu giicii sinirlamadan hos goérmiis, fakat komite genel bir kamu kaygisindan
da bahsetmistir. Bu elestiriler kisa siirmiis, Peel ve onun polis kurulu 6nemli bir
hizmet birimi ve su¢ Onleme amaci ile hareket edenler olarak algilanan Londra
Metropoliten Polis giicii olarak ahlaki otorite temeline oturtulmustur. Peel polis
etkililiginin kamu onay1 ve saygisina bagl oldugunu ve polisin zorunlu hareket
miktar: ile degil, su¢ ve diizensizligin olmamasi ile etkililiginin kanitlanabilecegini

biliyordu (Reith, 1952: 155-166).

Polise kars1 halkin sozel saldirilar1 ve yasal miiracaatlar: ile cesareti kirilan
kamu destegini Peel kazanmayi basarmistir. Komisyon 1830 yilindaki diizenin
sikintilart ile ilgili konularda polisle yonelik elestirileri belirtmis ve polis hizmetinin
mevcudiyetinin korunmasi i¢in kamu desteginin saglanmasi gerektigini ortaya
koymustur. Diisiik iicretlere ve pek ¢ok uygun olmayan yapilandirilmamis haklara
ragmen polis kanunlar i¢inde hareket eden bir kamu hizmetlisi olarak saygi
gormiistiir. 1834 Parlamento komitesi polisi “modern kurumlarin en degerlilerinden
biri olarak” ifade etmistir (Richardson, 1974: 14). Antropolog Geoffrey Gorer
Ingiliz polis rol modelinin gecen yy.’da Ingiliz toplumundaki duraganlikta 6nemli bir

neden oldugunu ifade etmistir (Niederhoffer, 1969: 8-9).

19 yy. basinda A.B.D., Avrupa ve o6zellikle Ingiltere’deki kamu hizmeti
dagitim sistemini incelemistir. New York, Boston, Chicago, New Orleans, Cincinati,
Philadelphia ve Baltimore da giindiiz ve gece izlemesi Metropoliten polis modeline
gore yapilmistir. Onleme amaclh karakol sistemleri de Londra Metropoliten polis
tecriibelerine benzer olarak kurulmustur. Diger ilk Ingiliz fikirlerinde de polis otorite
degil, ahlak (moral) temellidir ve polisin fonksiyonu dnceden davranma (proactive),
Onleyiciliktir, sonradan davranan (reactive) ve cezalandirma degildir (Richardson,

1974:18).
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1.2.3 Amerikan Kentlerinde Catismac1 Hareketlilik ve Giivenlik (1660 -1840

Donemi)

17 yy. sonunda ve 18 yy. basinda Amerikan yonetim sisteminde polise benzer
kamu giivenlik birimlerine cesitli Orneklerde rastlanilmigtir. Koloni kasabalarda
Avrupa uygulamalarinin ne oldugunu iyi bilenler ve goniilliller izleme sistemi
kurmusturlar. New York kentinde (0nceki ismi New Amsterdam) Once giindiiz
calisanlar “Schout”, gece calisanlarda “Burgner Guard” olarak adlandirildi. 1658°de
“Rattle Watch” bir diger deyisle 8 kisi bir ekip amirinden olusan ekipler kurulmustur.
Ingiltere’de 19 yy. baslar1 boyunca géniillii izleme sisteminde para 6denen memurlar
tercih edilmistir. Yine de sistem yok olmustur, ciinkii ¢atismact hareketlilige, suca,
go¢ eden kalabaligin etkilerine uygun hareket edememis ve hiikiimetin destekledigi

yeni ahlaki reform gerceklesmistir (Richardson, 1974:15).

Kentsel hareketliligin ilk nedeni goctiir ve ayrica Amerikan polisligi Ingiliz
polisliginden oldukca farklidir. 1830’lar da Amerikan kentleri daha pek ¢ok yonden
altyap1 olarak hazir olmadan giivenlik, saglik, is nedenleri ile pek cok kisinin
katildig1 go¢ baslamustir. irlandali go¢menler belirli bir zamanda ¢ogunluktaydi ve
Irlandalilar polismesleginde baskin rol almistirlar. Kuzey Avrupa’dan da gocmenler
gelmis, gb¢menler arasinda tifiis, kolera karantinalari, siddet yayilmistir. Go¢gmenler
istenmeyen, arzu edilmeyen bir is olarak polislik yapmaya baslamis ve 1840’larda
yogun olarak Irlandali Amerikalilar kent polis giiclerinde ¢aligmustirlar. 1850’ lerde
New York polis giiciiniin %4’ii Irlandali’ lardan olusuyordu (Richardson, 1974:52).

Bu donemde Irlandalr’ larla bazi Protestan gruplar arasindaki husumet ve
tansiyon artmustir. Polis giicii gorevde alkolii yasaklamis, smirlamistirlar ve irlandali
polisler alkol almanm ahlaki olmadigin1 anlamadilar, nitekim bu da sorunlara neden
olmustur (Richardson, 1974:24). Ingiltere’de kent giivenliginde cevre daha
homojendi yasal emirler ve davranis normlar1 arasinda gerilim olmuyordu, fakat

bunun tam tersi sekilde Amerika’da ¢evre oldukc¢a farkli bir yapida bulunmaktaydi.

1716 ve 1717 ‘de New York’taki ekonomik sikintilar, Ingiliz politikalarina
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kars1 ayak takiminm karigiklik yaratmasma neden olmustur. 1739°da New York
Ingiliz modelini izlemis ve iicretli daimi halk gézlemi icin birim kurulmustur. Halkin
karigiklik olaylarmma karigsmasi genel bir kent problemi olarak 1740’larda kazang
saglamak icin baslamisti. Kentlerin niifusunun 1/5’1 Afrika kokenli Amerikan
kolelerdi ve polise kars1 ayaklanacaklarindan korkuluyordu, 1735°te halk gozlemcisi
birimi 10 sivil kisi ve iki polis memurundan olusmustu, hizla 300 kisiye kadar
yiikkselmis ve 1741°de meydana gelen “ikinci zenci komplosu” olarak bilinen 14
kolenin yandig1 olayda, dort beyaz tutuklanmisti. 1788’de doktorlar toplumsal olay1
olarak bilinen olay boyunca sivil ve askeri giivenlik birimleri kent hastanesini ve
Columbia Kolejini yangma kars1 giicliikle korumustur. 1796’da kentte kolelerin
egilimi ile “liciincii zenci komplosu™ ad1 verilen yeni bir bagkaldir1 girisimi baslamis
ve kentte alarm verilmistir. 1806’da Katolik karsitlig1 hareketlerinin basladig1 yeni
yilda bekcilerden Oldiiriilenler ve yaralananlar olmus, New York’ta karisiklik
cikacagimdan siiphelenilmistir. Sonradan 1830’lara kadar devam edecek olan ordu ve
polisler tarafindan tekrar yeni bir diizen kuruldu. Bu siirecte sadece birka¢ suc ile
ilgili 6liimler olmus, 1819°da New York’ta ilk kez bir katil kayit altina alinmis buna
karsin, Boston’da 1822 ve 1834 arasi sadece bir cinayet kayit altina alinmigtir

(Richardson, 1974:19).

Kentte daha sik hareketlilik go¢menlerin yasadigi sahiller boyuncu meydana
gelmistir. New York kentinde 1832’de sorumluluk alanlar1 60’dan 100’e ¢cikmasina
ragmen, 1834 yine karigiklik yili olmus ve Nisan ayinda belediye se¢imlerinde
karigikliklar yasanmistir. Kent politikacilari ile polisler arasindaki firsatci toplantilar
secimleri ve oy kayitlarim etkilemistir. New York kentinde polis ve asker
yagmacilarin kiliselere yonelik zarar ve saldirilarindan bu yerleri koruyamamustirlar.
1836’da lniversite binalarina zarar vermeler baslamis, “Stone Cutters” karigikligi
olarak bilinen bu olay dort giin ve gece boyunca siirmiistiir. Ayn1 yil kentte tekstil
bolgesinde de biiyiikk yangin olarak adlandirilan yangini polisler dnleyememis ve
askerlerden yardim alinarak, kontrol yeniden saglansa da sonucta toplam asker sayisi
arttirilmistir. Halk hareketleri bir tek New York’ta degil, diger kentlerde de devam
etmistir. Bir¢cok polis bir generalin emri altinda izleme biriminde ¢aligmis ama ayni

sorunlar devam etmistir (Richardson, 1974:27). 1854 doneminde kentte
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yapilandirilan resmi polis boliimii iki yilizyildir eski gece izlemesi sorumlulugunu da

icerecek sekilde calismaya baglamistir.

1830’larda ve 1840’larda Philadelphia’da ciddi hareketlilik yasanmis, bunlar1
Philadelphia’ya yerlesen siyahlar, ilgacilar ve Irlandali Katolik gd¢cmenler
baslatmistir. 1833’te 24 kisi giindiiz, 120 kisi de gece polis giicii olarak polis birimi
bu olaylarinda etkisi ile Stephan Girard isimli banker ve tiiccar birisi tarafindan
finanse edilerek kurulmustur. 1842, 44 ve 49’da kentlerde catismaci hareketlilik
yeniden baglamis, kiliseler ve kamu binalar1 tahrip edilmis ve sonucta oldiiriilenler
olmustur. 1854°te kentte genisletilmis yeni sinirlar1 ile yeni bir polis giicii

kurulmustur (Richardson, 1974: 21-25).

Ingiliz polis modeli ve Amerikan polis modeli arasindaki bir diger farkta
polislerin nasil kontrol edildigidir. Ingiliz polisi profesyonel etik kurallar1 ve
kanunun emirlerine uymaktaydi. Ingiliz 6zgiirliikciileri ordu tarzi ¢alisma durusuna
pek cok sivilde diren¢ oldugunu belirtmistirler, ingilizler Amerikan tarzi ordu
durusuna  giivenmeseler de Amerikan polis modeli farkli  konularda
giivensizliklerinin istesinden gelmistir. Hakim olan sapkinliklara, zulmedici,
bunaltict yonetime karsi en iyi savunma polisin uygulamalar1 olarak ortaya ¢ikmustir.
Polisler secilen memurlar vasitasiyla yetkilendirilen kisilere bagimli kilindilar ve bu
dogrudan demokratik kontrol yolu ile polisin verimliligi biiyiik dl¢iide engellenmis
oldu. Amerikan polis boliimleri yerel politik liderlerle yakin caligmalari, etik
olmayan bir durumu ortaya ¢ikartmis ve sonucta Amerikan giivenligi Ingiliz
giivenlik  birimlerince asagilanmistir. Politik mekanizmada polisin  kontrolii
mekanizma icin hayatidir, sadece polis birimsel koruma kaynagi degildir, ayrica
polisin diizenleyici rolleri de bulunmaktadir. A.B.D.’de politik olarak kontrol edilen
polisler ve yasal olarak kontrol edilen Londra Polisi arasinda farklar vardir ki en
onemli fark Londra Polisinin daha akademik olmasidir. Londra Polisi belirli bir
donemde arastirma yapar ve onlarla ilgili calisir. Arastirmalarda “Ulusal durumlarin,
psikolojinin, geleneklerin, verimli polis caligmasinda etkili oldugunu” belirtilirler. Bu
nedenlerle Amerikan ve Ingiliz polisligi birbirlerinden farklidir (Kadish, 1983: 284).

Kentsel hareketlilik durumunda yapilacak olan is, yasaya dayanarak ahlakin
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giiclendirilmesi, gii¢lii yerel politik yoOneticilerin duruglar1 ile polisin soygun,
hirsizlik, kapka¢ ve diger suc faaliyetlerini azaltmasi beklenir. Bu noktada diizensiz
devriyenin bir caydiriciligt olabilir diisiincesi ile c¢alismalar yapilmistir; Boston,
Salem’ in bazi boliimleri ile Buffalo ve New York’ta ciddi sekilde su¢ oranlarinda
gerileme saglanmasi beklendi. Fakat endiistrilesme ve kentlesme ile beraber yeni
topluklarin bulundugu alanlar ile kirsal alanlarda artislar gozlendi (Kadish, 1983:
396-397). Pek cok bakis acismndan polisin etkinliginin artmasmin sonucu oldugu
diisiiniilse de, yine de bu diisiince sayesinde 1830 ve 1850 arasinda sug¢ oranlarinda
azalma meydana gelmistir. Pek cok kent boliimiiniin sorumlulugu halk hareketlerini
kapsamaktir. Eger su¢ azaliyorsa polisin Ozellikleri ortaya konarak bu durum
aciklanabilir mi? Yoksa kisisel su¢ nasil sekillenir? bunlarmi ortaya konmalidir. Sug
oranlarindaki diizensizlikler icin en 1iyi acgiklama, kirsal toplumlardan gelen
gocmenlerin yeni kent cevresine ve kentsel yerlesim alanlarina uyum gosterememe
sorunudur. Bu bir miilkiyet alani ile ilintili su¢ olusumudur. Ciddi suglar gd¢menlerin
asimilasyonu ile yakindan iligkilidir. Kirsal alandan gelen goc¢menlerin kent
alanlarinda asimilasyonu su¢ oranlarin1 Fransa ve Almanya’da etkilemistir (Morrison
ve Kadish, 1983:397-398). Tiim bu sartlar altinda polisin devriyesi var olan durumu

kolayca degistiremez ancak sug¢ i¢in firsatlar: sinirlandirabilir.

1.2.4 Politik Bolge (1840 — 1920 Donemi)

Cok hareketli ve problemli bir donem olarak tarihe gegen bu donem farkl iki

baslik altinda ele alinacaktir.

1.2.4.1 Polis: Yonetimsel Yanhshklar

1840’lardan 1920’lere kadar polis gorev alan1 diger kamu ve 6zel birimlerde
sikint1 yaratmistir. Kamu ve 6zel koruma sistemleri milyonlarca yeni gelen go¢menle
ilgilenmeye calismistir. Devriye polis memurlar1 evsizlere ev, fakirlere, zihinsel
engellilere yardim gibi pek cok fonksiyonu yerine getirmistir. Genel olarak memurlar
baris1 koruyarak, c¢esitli problemlere de uygun ¢6ziim yollar: iiretmistirler. 19 yy.
baslarm1 anlamak i¢in demokratik politik gelenekleri, genis Olciideki gogleri,

karigikliklari, ahlaksal diizenlerin giiclenen baskisini ve artan su¢ oranlarini anlamak

19



gerekmektedir. Yonetim hem ulusal hem de yerel diizeyde etkisizlik ve bozulmay1
sistemin yarattigin1 ortaya koymustur. Bu yorumlarm etkisi ile yOnetime politik

etkiler, pozisyonu koétiiye kullanma, etkisizlik konular: tartisilmistir.

1883’te Ulusal halk hizmet hareketinde Oncelikle bozulan sistem korunarak,
esit devlet statiileri olusturulmus, kentte yOnetim giicli yasama, yetki ve adli
fonksiyonlar1 bulunan meclislere dayandirilmistir. Bolgeleri tarafindan secilen meclis
tiyeleri bu gorevleri bir arada yerine getirirken, polisi yonetmede etkili, ayn1 zamanda
cezalandirma Odiillendirme gibi kontrol mekanizmalar1 bulunan tarzda hareket
etmigtirler. Tekrarlanan oylama ve yapilan se¢ime ragmen Baltimore, Cincinnati ve

diger kentlerde politika patronlar: hala giiclerini kullaniyordu.

1844°deki New York kent polisi reform hareketinde polis, giindiiz karakol,
gece izleme sistemi gorevi ile gorevlendirilmistir. Iletisim araci olarak telgraf
kullanihidigindan, rutin iletisim meclis, boliimler, polis bolgeleri icinde ve diger
kurumlar arasinda zor sekilde yerine getirilmekteydi. Bu uygun olmayan merkezi
kontrol, iletisim teknolojisindeki eksikliklerden dolayr kétii bir sonu¢ vermistir, bu

donem boyunca polis birimlerinin sayis1 artmistir.

1840’larin sonunda ve 1850’lerde meclisin kontroliindeki polislik yavas
yavas ortadan kalkarak yonetimsel polis kurulu daha yaygin hale gelmistir. Peter
Cooper ve diger reformcular New York kenti icin yeni bir kavram gelistirmisler ve
bu 1853’te bir gerceklige ulasmistir. Benzer siire¢ New Orleans, Cin Cinnati, San
Francisco, Detroit, St. Lois, Kansas City, Buffalo, Cleveland, Richmand ve
Atlanta’da 1853-1855 yillar1 arasinda yasanmistir (Richardson, 1974:36). Politik
etkiler polis islemleri lizerinde hala etkili olmasina ragmen idare meclislerinden ayr1
bir yapida olusturulan yonetimsel polis kurullart dogru bir adim olarak varligini
siirdiirmiistiir. George Walling 1887°de yazdig1 Recollections of a New York Chief
of Police kitabinda 11 yil pozisyon olarak kotii yerlerde ¢alistigini belirtmistir (akt.
Richardson, 1974: 55-56). Politik alandaki genel istemezliklere ragmen pek ¢ok

yenilik¢i zaman iginde oldukg¢a basarili olmusgtur.
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1.2.4.2 Kentte Catismaci Hareketlilik

Politik bolge giivenliginin etkisizligine ve yanhslhiklarina ragmen kentteki
catismaci hareketlilik noktalarin1 ve konularini saptamak polisin gorevidir. New
York kentinde pek cok karisiklik meydana gelmistir. 10 Mayis 1849°da “Astor
Toplumsal Olay1” olarak bilinen ve polis ve askerin kontroliinii kaybettigi, “vatandas
ve askerlerin” destekledigi kalabalik¢a ¢ikartilan yanginda 22 kisi 6lmiis, 40 kisi
yaralanmistir. 4 Temmuz 1857°de iki cete arasindaki savasta 6 kisi 6lmiis ve 30 kisi
yaralanmistir. 1858 Temmuzdaki “Sar1 Humma Karisikliginda” Staten Island’daki
karantina binalar1 yikilmistir. 13 Temmuz 1863’ te haftalarla siiren kentte ¢catigmaci
hareketlilik meydana gelmistir, bunlar beyaz is¢i smifi ile 6zellikle Irlandalr’ lar,
go¢gmenler ve Afrika kokenli Amerikalilar arasindaki ekonomik ve sosyal tansiyonun
riinii catismalardi. Lincoln’un 6zgiirliik ilan1 ile pek ¢cok beyaz New York’ luda
karsit ve kizgmn duygular ortaya ¢ikmustir. Oncelikli sikiyonetim durumunun
belirlenmesi kent toplantilarinda kent kararlarina birakilmistir ve bu donemdeki
karigikliklarda kentte 800 polis memuru bulunurken, karisikliga yaklasik 5.000 kisi
katilmig ve ‘“zencileri asalim” seklinde sloganlar atilmistir, sonugta hizla insan
Olimleri olmus ve caddeleri cansiz bedenler kaplamistir. 1871°de Yurttashik diizeni
ve toreni ad1 altindaki etkinlikler, askeri koruma altinda yapilmis ve kizgin irlandal
Katolik yiirliylisciiler saldirganca davranmustirlar, polis catigmalar1 tekrar bastirmus,
askerler kalabaliga ates etmis sonu¢ olarak 100°den fazla kisi 6ldiiriilmiis veya

yaralanmistir (Richardson, 1970:148).

Agustos  1900’de Irlandali yogun bolgede dolasan Afrika kokenli
Amerikalilarla Irlandahlar kavga etmis ve polis miidahalede bulunmustur. Irksal
goriiniimlii kent problemlerinin ¢ogu Alexis de Tocqueville ve Gustave de Beaumont
‘un gozlemleri ile politik problem alanlarmin basinda goriilmiistiir. Her ikiside 1830
ve 31°deki Amerika turlarindan sonra hapishane reformu iizerine c¢aligmistirlar.
Kuzeyde siyahlara karsi diismanlik giineye gore daha da artmustir (de Beaumont,
1958:245-49). Boylece bu bolgedeki gog, kent yoksullugu, endiistrilesme, ani kent
biiylimesi, uygunsuz hiikiimet kaynaklarin1i saptamak polis kurumunun gorevi

olmustur. Artan sorunlarla yonetimin bir birimi olarak polis miicadeleye ¢alistyordu
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fakat cogu alanda yetersiz kaliyordu. Bu donemde koklii cumhuriyetci gelenekte
temel degisimler olmus ve kent yonetimindeki ihtiyaclara gore polis boliimlere
ayrilmistir. Kuhn’un (1970:90) “The Structure of Scientific Revolutions” (Bilimsel
Devrimlerin Yapisi) kitabinda degerler dizisi kaymast tartigilmis, Amerikalilar
oynanan oyunda rollerin ¢cok uzun tanimlanamayacagini ve digerini anlamaya ihtiyag
oldugunu anlamistirlar. Artik polisin profesyonel diinyasinda, yonetimin yeniden icat

ve buluslariin yapilandirilmaya baslandigi bir durum ortaya ¢ikmaistir.

1.2.5 Profesyonel Bolge (1920 - 1970 Donemi)

20 yy. basinda ovgiiye deger niyetlere ragmen hukuk ag¢isindan giiclendirilmis
politik bolgede kamu giivenligi eksiklikleri ile varligim ortaya koymustur. Politik
koruma sistemi bozularak sucluya hizmet eder hale gelmis, firsat¢i polis memurlar:
ve firsat¢i politikacilar halka hizmet fikrinden 1yice uzaklasmistirlar. Kamuya hizmet
duygusunun yeniden yaratilmasi i¢in Lincoln Steffens tarafindan yapilan reform ile
pek cok kentte yanlisliklar gosterilerek hizmet duygusunua olan inang yeniden
canlandirilmistir (1904). Son olarak bir donemin bittiginin isaretleri olan 1906’da
Belediye arastirma biirosu ve 1914’te de Kent yoneticileri birligi kurulmustur.
Kuhn’un ifadesi ile eski degerler dizisi gecersiz hale gelmekte ve yeni degerler dizisi

yerini almaya baslamistir (Gaebler ve Osbome, 1992:321).

Bu degerler dizisi degisimi dort giic ile basarilmis ve desteklenmistir.
1.) Ilerleyici hareket halka adanarak polis reformu icin cevresel
gecirgenlik yaratilmigtir.
2.) Politikacilar ve yonetimin arasindaki farklar belirlenmistir.
3.) Teknolojinin etkisi ¢ok olmustur, iki frekanshi radyo, telefon ve
ozellikle otomobil.
4.) Amerika’da davalar1 ele alan yiiksek mahkemenin yayilmas: etkili

olmustur.
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1.2.5.1 ilerleme Hareketinin Etkileri

Ilerleme endiistriyel is durumlarina, biiyiik isyerlerinin etkisine ve artan
yonetimsel hizmetlerin niteligine dikkat c¢ekmistir. Biirokratik bagvurularin
degerlendirilmesi, bilimsel yOnetimin uygulamalar1 ve yOnetim ¢alisanlarinin
ilerleyebilmesi etkililiginin  arttirilmasinda  kullanilan araclar olarak ortaya
konmustur. Cumbhuriyetcilerde bir boliinmenin sonucu olarak ilerleme partisi
1912°de kurulmustur. Polis memurlarinin  yerel politikalardan ayristirilmasi
konusunun gerekliligini acgik¢a kavrayan baskan adayr Theodore Roosevelt basarili
aday olarak ortaya ¢ikmistir. Amerikalilarin yasamlarinda niteliksel, daha ¢ok politik
sapkinlik ve etkisizligin kokleri bulunmaktadir. Ilerlemeciler ve onlarin gelistirdigi
hareket benzer yapida gelismistir. Fakat zamanla cabalar1 samimi baglhilik
boyutundan daha politik temele dayandirilmistir. Kiiltiirel alanda benlik stili olarak
saf Amerikalilar ve goc¢menler arasindaki ucurum politik alanda politik hayatin
hammaddesi haline gelmistir. Lawrance M Friedman (1993:138) geleneksel
seckinlerin, geleneksel degerleri oldugunu belirtir, go¢menlerin kenti kusattiklarini

ve kacinilmaz olarak tehdit olarak algiladiklarini ortaya koymustur.

Amerikan seckinleri ve yeni go¢men dalgalar1 arasindaki durum Amerika’da
ahlaki miicadele yaratmustir. Eski Amerikalilar kendi degerlerinin saldir1 altinda
oldugunu hissetmektedir ve biiyiikk a¢ kentler, gogmen kentsel hareketliligi, sosyal
degisimler yasanmaktadir ayrica kriz yasanacagi diisiiniilmektedir. Korkunun bu
cesidinin “hicbir sey bilmemek™ gizinin yasadis1 topluluklarin yaratilmasinda ayirici
gii¢ oldugu aciktir. Bu topluluklar; Pennsylvania’da Amerika’da diizenin ogullar1 ve
New York’ta Yildiz diizeni seklinde orgiitlenmislerdir. Ayn1 sekilde 1895’ lerde polis
seflerinin herhangi bir partiye bagli olmamalari konusunda ciddi bir isteklilik
bulunmaktadir. Uluslar arasi polis sefleri birligi iilkede gelenek¢ilik dalgasinin arttig:
goriisiinde birlesmistirler (Carte ve Carte, 1975:12-13). Amerikan polisliginin babas1
August Volimer diizenlemenin polisten ziyade diger birimler tarafindan da
yapilandirilmasmi Onermistir. Gelenek¢i yasamanm giiclenmesi {izerine polis
kavraminin  temellendirilmesi, gelenek¢i harekette olumlu  diizenlemelerle

sonu¢lanmistir. Diizenlemelerde polis boliimleri birer yonetimsel boliim olarak ele
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alinirken, yonetimsel sapkinliklar yasaklanmigtir. 1919°da 6nde gelen konu hukukun
giiclenmesi ve ulusal politikalardi, 1928°deki Cumhuriyetci ulusal kongre baskan
adayr Harbert Hoover eger secilirse bu konuyu tekrar ele alacagmna soz vererek,
baskan olarak George Woodword Wickersham’1 hukuki gozlem ve giiclendirme
tizerine ulusal komisyonun basma atamistir. Bu komisyon ulusal olarak bu ¢esitten
bir ilk olan polis iizerine rapor yazmistir, raporda herhangi bir partiye mensup
olmayan polis seflerine Ovgiiler ortaya konmus, polis egitimi, su¢ Onleme,
donanimlar, “iiclincii derece” sorgularin ¢ikarimlari, genel insan haklar1 ve polis halk
iligkileri tizerinde durulmustur. Wickersham kanuni yasaklamalarin arttirilmasimin
galip gelecegini ve buna kars1 yasaklarin iptalinin Onerilmesinin zorluguna inandigini
belirtmistir (Carte ve Carte, 1975:17). Sonucta bu rapor profesyonel polislik alaninda

cok onemli bir calisma olarak ortaya konulmustur.

1.2.5.2 Kamu Yonetimi Bilimi ve Polislik

Yonetimin 6zellesmesi ihtiyacina ve kontrol stratejilerine yeni bir disiplin
olarak kamu yonetimi icinde rastlanir. Politika — yonetim dikotomisi', disiplinin
orijinal 6ziinde vardir ve bu durum Frank J. Goodnow (1900) ve Woodrow Wilson
(1887) tarafindan yiizyildaki doniisiim c¢ercevesinde tartisilmistir. Bu disiplindeki
biiylime etkili politika yiirlitmek icin ilerleme ve ihtiyaglar ile hizlandirilmistir.
Kamu y6netim literatiiriinde devlet yonetiminin gorevlerinini gorev alanini basitge
yonetim ve karar verme olarak ayrilmistir. Bu ayrimin polis reformcular: tarafindan
polis gorevlerinin politikadan izole edilmesi seklinde algilanmis ve buna dikkat
edilmistir, bu polisin profesyonel alanindaki merkezi gorev ilkesini de koruyucu bir

sonucu ortaya ¢ikartmistir (Waldo, 1948 :206-207).
1.2.5.3 Yeni Teknolojiler ve Polislik
Profesyonel alanda polisligin gelismesindeki dnemli faktorlerden biri de yeni

teknolojilerdir, otomobil, iki kanalli radyo ve telefonun genis alanda kullanimi

polislerin kamu ihtiyaglarma hizli cevap vermesini saglamistir. Hizmetin bu tipi

" [ki z1t ugtan birisini se¢me.
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Wickersham raporunda catigmalarda geleneksel yapidan farkli olarak memurlarin
problem ¢ozme yetenegine sahip olmalar1 istenmistir. Bu degisim profesyonel
bolgede etik sapmalarin (riigvet gibi) poliste ilericilik hareketinin baslamasindan
sonra daha az goriiniir oldugunu ortaya koymustur. Otomobil sadece polisin is
performansim1 degil ayni zamanda yerine getirdigi misyonunu ve kendisini de
etkilemistir. Toplum hayatinda 1900°de, 8000 olan ara¢ sayis1 1930’larda,
20.000.000’ na yiikselmisti (Richardson, 1974: 110). Bu gelismeler ile birlikte polis
aniden trafigi diizenlemek, park yerlerini sinirlamak, kazalarla ugrasmak zorunda

kalmistir.

1.2.5.4 Hukuki Yonelimlerin Degismesi

Artik kanun yapisinin giiclendirilmesi ile ilgili 30 yil 6nce ortaya konan
konular kavranmistir. Amerikan ulusal {inlii Yonetim Birligi Raporunda polisin yasal
olmayan uygulamalar1 ve anayasa dis1 davranislar1 gerekgeleri ile elestirel olarak
ortaya konulmugstur. 1960’larda Felix Frankfurter ve Roscoe Pound bu konuda
isabetli goriisler belirtmislerdir, anayasaya aykir1 yakalama durumunda, 1914’e kadar
hukuki kurallar kabul edilmemesine ragmen, 1961°e kadar devlet mahkemelerinde
baz1 olaylar rutin olay olarak kabul edilmistir. 1966’da polisin gorevi kotiiye
kullanma durumunun azaltilabilmesine kanuni diizenlemeler yardimci olmustur.
1967°de Amerika yiiksek mahkemesi evde yapilan arama i¢in izinsiz girme gibi
suclarin izlendigi durumlar1 tanimlamistir. Stipheliyi belirsizlik durumunda arama ve
alikoymak 1968’de kanuni diizenlemeler ile ortaya konmustur. Bir sonraki yil
mahkeme yakalanan siiphelinin olayla ilgili yakinligini, tutuklama emri olmadan

yakalama konusunu ve olayda kullanilan silahlar1 arastirmistir.

1960’1ar boyunca mahkeme polisle iliskili ¢esitli vakalarda prosediirler ortaya
koymus, ¢ok yonelimli polis egitimi i¢in konularin olay boyutlu siniflandirilmasinin
gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Devlet tarafindan kabul edilen bir kural ihlalinin bagvuru
yolu devlet ve federal boyutlu olarak arastirilmaya baslanmistir. Sonugta bu durum
yerel yonetimlere ve bireysel gorev yapan memurlara birakilmis, yeni memurlarin

egitimi, daha yiliksek maas, iyi egitim almig memurlar, siirekli egitim ve yonetimsel
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kontrolle su¢ arastirmalar1 {izerinde durulmustur. Temelde bunlar polisligin
profesyonel alandaki merkezi ilkelerinin gii¢lendirilmesi sonucunu ortaya

cikartmistir (Carte ve Carte,1975:42).

Amerika’ da Ozellikle polis uygulamalarinin yasal zemindeki tanimlamalari
olarakta kabul edilen hukuki yonden degerlendirmelerin uygulamaya yansitilmasi ile

polis uygulamalarinin kalitesi arttirilmigtir.

1.2.5.5 Yurttashk flkeleri ve Polis Reformlar:

Profesyonel alanda sosyal ilkelerin, politikalarin, teknolojilerin yaratilmasi;
kamu yOnetimi biliminin gelistirilmesi veya bir hukuki akisin degistirilmesi basit ve
kolay degildir. Bireysel tedbirler, mahkeme, anlama, bireysel ilgililerin birlesmesi ve
farklhiliklarinin ~ olusturdugu yapida konular iyice karmagiklasir, insanlarin
profesyonel bolgede daha fazla olgunlasmasi, kendilerini bu konulara adamasi
sonucu ortaya ¢ikar. Bu toplumsal konularda biiyiik isleri ortaya ¢ikartacak kurucu,
toplumsal degisimi saglayict Onderler kendi i¢cinde ikiye ayrilir. Birincisi: ilerlemeci
hareketin parcasi olan yurttas reformcularidir. Polis reformu bunlara gére, dnemli
olmasina ragmen, polis boliimlerinde yonetimsel yanligliklar vardir daha da 6nemlisi
yonetimin geneline bir reform gerekmektedir. Polis reformu bakis acisinda, Theodore
Roosevelt, Bruce Smith, Leonard Fuld, Raymond Fosdic, Arthur Woods, Raymand

Moles, Roscoe Pound ve Felix Frankfurter isimli 6nderler bulunmustur.

Ikinci grup, yurttas reformunda pratik kavramlari yerine koyan polis
yoneticilerini kapsamaktadir. Bunlar sosyal, teknik olarak ilerlemeci politikalarin
baskisi1 ile basglayan politik yanlislardan kurtulmak i¢in polisin olusturulmasini bir
avantaj olarak goOrmiistiirler. Bu grupta August Vollmer, O.W.Wilson, J.Edgar

Hoover ve William Parker bulunmaktadir.
[lerlemeciler arasinda basta Roosevelt siivari smnifi ile toplumsal karisikliklara

kars1 koymustur. Roosevelt giivenligin (polisligin) polis kurumu eli ile yerine

getirilmesini politik bdlgede bir liituf ve sivil hizmet reformunun bir temel ilkesi
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olduguna inanmistir. Roosevelt polis komisyonlarinda yapmis oldugu katkilarla
O0geler arasinda kurulacak baglantilarda, kullanilacak tedbir ve yOntemin
olusturulmasina 151k tutan ¢aligmalar yapmustir. Roosevelt Olciitleri biitiinlestirmis,
egitim programlar1 olusturmus, silahlanmayi standartlastirmis, Bertillon kriminal

tanima sistemini uyarlamstir.

Colombia Universitesindeki Leonard Fuld 1909’da profesyonel polis
yonetim modellerinin tanitildigr Polis YOnetimi: Amerika ve Yurt Dis1 Polis
Organizasyonu ile ilgili Kritik bir Calisma (Police Administration: A Critical Study
of Police Organizations in the United States and Abroad) adh kitabin1 yazmustir.
Ayn1 konuda yazilan bir diger kitap ise 1950’lerde basilan O.W.Wilson’un Polis

YoOnetimi isimli kitabi polis yonetiminde 6nemli bir kitap olarak ortaya konmustur.

1915°te ilerleme pek ¢ok kentte gdzlenmektedir, bunlar New York, Boston,
Washington ve Baltimore’dur, buralarda polislik profesyonel alanda yapilmaya
baslanmistir. Yine giiclii bir orgiitten yana ve tek tip memurun biiyiik dl¢iide sugu
caydiracagma inanan Bruce Smith isimli uzman 1920’lerden 1950’lere kadar
alaninin onde gelen bir uzmani olarak akranlarinin pek azi yenilesmeyi ifade
ederken, kurumun yenilesmesine destek olmus ve su¢ raporlama sistemini
diizenleyerek pek cok kitap yazmustir. Bunlar; Eyalet Polisi (1925), Kirsal alan Sug
Kontrolii (1933) ve Amerika’da Polis Sistemi (1940).

1920’lerde polis reformunun resmen baslamasmi takiben sivil reformcular
tarafindan ortaya atilan felsefeler pek c¢ok polis tarafindan yiirtirliige konarak
yiiriitiilmiistiir. Statiiyii koruma baskisi altinda profesyonel degisimin siirdiiriilmesi
icin bazi yonleri ile sivil reformculardan farkli bir yogun ¢aba sarfedilmistir. ilk
olarak bunlar polis uygulamalarinda profesyoneldiler, ikinci olarak dogu kiyilarinda
sivil reformcular ¢ogunluktaydi ama bati kiyilarinda bu konuda pek c¢ok polis
heyecanli ve gayretliydi. Uciincii olarak poliste yiiriirlige konan felsefeleri sivil
reformcular koydular, fakat bunlarin da resmi egitim boyutlu eksiklikleri

bulunmaktaydi.

27



August Vollmer, O.J.Wilson, William Parker ve J.Edgar Hoover profesyonel
bolgede ©nde gelen kisilerdi. August Vollmer “ABD’de modern profesyonel
polisligin babas1” olarak tanimlanir (Macnamara, 1977:178). Kariyerine Berkeley ile
California’da baglamis, egitim ve sugta bilimsel yaklagima onem vermistir, Vollmer
calisanlarin parmak izi almada, yalan detektoriinde, dokiiman aciklamasinda
uzmanlagmasini istemistir. Vollmer, resmi egitim ve profesyonel biitiinliik ihtiyacina
vurgu yapmis, polis hizmetlerinin merkezilesme ihtiyacini, polislerin bolgesel veya

genel diizeylerinin, yiiksek standartlarinin olmasi gerektigini belirtmistir.

Polis sefi Berkeley (1909-1932) 1907°de California Polis Sefleri Birliginin
basmnda bulunmus, 1922°de Uluslararas: polis sefleri birligini temsil etmistir, bu
stirecte pek cok yenilige destek olmustur; bunlar motorlu devriye (1913), otomobilli
devriye (1914), stajyer polis (1914), ilk yalan detektoriiniin kullanilmasi (1921), tek
parmak izi ile siniflama sistemi ve el yazis1 simiflama sistemleri (1921)’dir. Vollmer
San Diego Polis Boliimiinii (1915) tekrar orgiitlemistir, biiyiik polis boliimlerinde
pek cok arastirma ve anket uygulamistir. Vollmer kriminoloji bilimini desteklemis ve
davranig bilimi yOnelimli kriminologlarin sucla iligkili kamu polisligini
etkileyecegine inanmustir. Amerikan toplumunda kriminoloji olarak bilinen
organizasyonu kurmus ve baskanligmi yapmustir. Polisligin profesyonel alanda
egitimle gelisecegine inanimistir, bu diisiinceye bagli olarak 1960’ larda polis
memurlar i¢in kolej egitimi Kamu Giivenlik Hizmeti Gorevlileri yasasi ile federal

hiikiimet tarafindan tistlenilmistir.

Wilson, Vollmer’in felsefesinden etkilenmistir, Wilson 1921°de Berkeley
Polis boliimiinde caligmaya basladiginda, 20’si kolej egitimine sahip 30 gorevli
bulunmustur. Wilson, 1928’de orgiitsel problemleri nedeni ile yiiz karasi olan
Kansas’taki Wichita polis boliimiine gitmis ve orayr Vollmer’in rehberliginde
yeniden oOrgiitlemistir. Wilson bazi goriisleri ile Vollmer’den farkli yaklasimlara
sahiptir, Wilson, uzmanlagsmaya inanirken, Vollmer genellesmeden yana tavir
almistir. Ornegin; her bir polisin parmak izi alma egitimine ihtiyac1 yoktur, o
zamanki Orgiitsel teorileri Wichita boliimiinde isletmis ve calisanlar1 cesitli alanlarda

uzmanlagtirarak, orgiitiin hiyerarsik yapisi araciligr ile kontrolii saglamistir (Carte,
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Carte, 1975:21). Wilson 1939 da Chicago’ya hareket etmis ayrica Harvard
Universitesinde Sokak trafigi arastirma biirosu ile iliski kurmustur. Biiro, pek ¢ok
polis boliimii i¢in yonetimsel anketler uygulamistir. 2. Diinya Savasi boyunca Wilson
A.B.D. ordusunda sef olarak kamu giivenligi icin italya ve Ingiltere’de bulunmustur.
1950°den 1960’lara kadar Berkeley’de California Universitesi Kriminoloji okulunda
dekanlik yapmis ve 1950°de Wilson Polis YoOnetimi adli eserini yaymnlayarak,
karsilagtirmali caligmalar yapmustir. Taylor’un bilimsel yonetim ilkelerini, Gulick’in
teorisini, etkililigi, merkezilesme, hiyerarsik karar verme, biirokratik kontrol ve
tutarhilik, uyum konularmda c¢alismistir. 1940’larda Wilson su an Amerikan
Kriminoloji Toplulugu (American Society of Criminology) olarak bilinen kurumda
baskan olarak gorev yapmustir. 1960°larda c¢esitli arastirmalar yiiriitmiis,
merkezilesmis iletisimler, Afrika kokenli Amerikali memurlarla ¢alismalar yapmistir

(Carte, Carte, 1975:22).

J. Edgar Hoover’in profesyonel polislik i¢in yaptiklar1 tartigmasiz 6nemlidir,
1924°ten 1972’ye kadar federal Biiro’da incelemenin basinda ve onemli gorevlerde
calismistir. Kongrede Federal Arastirma Biirosunun (FBI) biitcesini ve gorev alanmi
arttirmis (180°den fazlaya ¢ikmistir), bunlar icinde banka soygunu, ¢ocuk kacirma
vb. girmistir. Federal Arastirma Biirosunun sonuglar istatistiklerde goriilen etkililigi
ve liderligi once profesyonel alana yansitilmistir. 1930’larda yerel ve federal
birimlere yardimc1 olacak tek tip su¢ raporu derlenmeye baslanilmistir. 1932°de adli
laboratuvart  kurmus, hizmetler yerel ve federal polis boliimlerinden
bagimsizlagtirilmig, 1935’te Ulusal akademi’de yerel ve federal egitimlere
baslanilmistir, Mc.Carthy donemi boyunca 1947°de Federal Arastirma Biirosunun ve
Sivil Hizmet Biirosunun federal calisanlarini yonetmistir. Hoover uygulamada polis
yonetimi lizerine ¢alismis, benzer sekilde Chicago’da Wilson, Los Angeles’ta Parker,

Atlanta’da Harbert Jenkins ve New York’ta Stephan Kennedy calismustir.

Parker calismalar1 ile Los Angeles polis boliimiinii diizenlemistir. Vollmer ve
Arc profesyonel alanda polislikte anlamli etkilerde bulunmalarina ragmen felsefeleri
Parker’a kadar genis bir kesim tarafindan uyarlanamamistir. Parker dogru zamanda

dogru yerde bulunmustur, 1950’lerdeki atilim zamanlarinda daha fazla polis biitgesi
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yaratmig ve kentte sucu siniflandirarak aymrmistir. Los Angeles profesyonelligi,
Parker’in Profesyonel alandaki polisligi ile gelisimini siirdiirmiistiir. O doneme kadar
profesyonel standarti olmayan polisin standartini gelistirmek i¢cin 1959°da Baris

Memurlar: Standart ve Egitimi komisyonu kurulmustur (Breen, 1988:79).

Profesyonel alanin “kurucu onderleri” farkli yollarla profesyonel alana katki
saglamiglardir. Dogu kiyist sivil reformuna ¢evre olanak saglamis ve bu yol ile polis
reformu gelismistir. Bati kiyist polis reformu teknoloji, biitge kaynaklar: ile
iligkilendirilmistir. Profesyonel alanda polislik iist mahkeme kararlar1 ile de

desteklenmistir.

1.2.5.6 Sucun Artmasi, Yabancilasma ve Kentte Catismaci Hareketliligin Neden
Oldugu Degisme

Ikinci diinya savasi sonrasi, savastan kaynaklanan yoksulluk sug iizerinde
etkili olmus ve uzun yillar sucun ani yiikselmesinin nedenleri tartisilmistir. Bu
konuda ii¢ faktoriin biiyiik rol oynadigir goriilmiistiir. Birincisi bebeklerin hizla
ergenlik yasina ulagmasi, ikinci faktor; uyusturucu kullaniminin artisidir (New York
sehrinde 1950’de yaklasik 100 kisi yiliksek dozdan oliirken, 1960’ ta 200 kisi,
1967°de 700 kisi yiiksek dozdan 6lmiistiir, 1963’te Atlanta da 500 eroin kullanicisi
bulunurken on yilin sonunda 5.000 kisiden fazla kisi kullaniyordu, on yil boyunca
Boston’da madde kullanim1 ve bagimliligi artmustir) (Wilson, 1985:23), ii¢iinciisii ise
igsizligin artmasidir, nitekim 1961°de igsizlik 1955’teki sayinin iki katma ¢ikmustir.
Issizlerin ¢ogu geng insanlardan olusuyordu, 1968’lerde bu sayilar artnus, dzellikle
beyaz olmayan gruplar arasinda issizlik daha yiiksek oranda ortaya cikmistir.
1967°deki Ozgiir Toplumda Sug ile Miicadele baslikli rapora sug oranlarindaki artis
gecmistir. Rapordaki en Onemli durum, su¢ oranlarindaki artigla birlikte biiyiik
“korku” oranlarinin ortaya ¢ikmasidir. Anket sonuglarina gore insanlar gece sokaga
cikmaya korktuklarini belirtmislerdir, %35’1 yabancilarla konusmadiklarini, %21°1
gece araba ile gitmeyi toplu tasima araclarma tercih ettiklerini, %30’a yakim
evlerinde silah bulundurduklarini sdylemislerdir. Bu komisyon problemi anlaml

bulmasina ragmen sug ile ilgili korku toplumda yiikselmistir. Amerikalilar izleme
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komisyonu kararlarini etkili bulmusturlar;

1.) Sug Onleme Oncesinde kanunun giiclenmesi su¢ faaliyetlerini azaltir.

2.) Adalet sisteminde sucluyla ilgili teknikler gelistirilmelidir.

3.) Suglulara yonelik adalet sisteminde haksizliklar giderilmelidir.

4.) Sucglu adalet sistemi daha iyi hale getirilmelidir.

5.) Su¢ problemi ve sucglu adalet yonetimi ile ilgili temel arastirmalar

yapilmalidir.

6.) Polislere, mahkemelere ve birimlere daha fazla kullanacaklar1 biitce

ayrilmalidir.

7.) Bireyler, sivil is orgiitleri, dini kurumlar, hiikiimetin tiim diizeyleri

planlamadan ve suclu adalet sisteminin degisiklik yapilmasindan sorumludur,
seklinde yonlendirici kararlar ortaya atilmistir. Diger zamanlardaki benzerleri gibi bu
raporda genel olarak profesyonel alanda ele alinan konular goriilmiistiir. Ornegin;
sucun Onlenmesinde, “suca neden olabilecek sosyal durumlarin 6nlenmesi”
tartisilirken polis — halk iliskisi onerilmemistir. Rapordaki bu goriisler Wickersham
raporunda giincellestirmistir, genel olarak bu klasik alandaki Olgiitlerde; yasal
orgiitleme, merkezi karar almanin giiclendirilmesi, kisisel uygulamalarin revize
edilmesi, egitimsel gereklilikler bulunurken, sucu Onlemede Ozellikle mantiksal
alanda profesyonel adimlar atilmali ve teknolojik gelismelerden yararlanilmalidir

seklinde sonuglar ortaya konulmustur (Wilson, 1985:16-17).

Suca karsi en etkili silahlar fiziksel ve sosyal diizenlemelerdir, raporda ise su¢
konular1 polisin problemi olarak goriilmiistiir, bu durum toplumsal bir konu olarak
ele alinamaz. Yine 1840’lardakine benzer kentsel catismaci hareketlilik, 1960’larda
da meydana gelmistir. 1967°de Afrika kokenli Amerikalilar ve Puerto Rico’lu
komsularla yasanan kentsel catismaci hareketlilik rapor edilmis, daha kotii catigmalar
temmuzda iki hafta boyunca Detroit ve New York’ta meydana gelmistir. 1963, 1964
ve 1965 kentte catigmaci hareketliliklerinden sonra yasal diizenlemeler ortaya
konmus ve kentte catismaci hareketlilik icin donanima, egitime ve 6nlemler almaya
ihtiya¢ oldugu belirtilmistir. Kentte catigmaci hareketliligin yan etkisi ile ev, egitim,
i, esenlik ve giivenlik konularinda konusulmus ve yeni olmasa da sivil karisikliklar

ile ilgili milli bir Degerlendirme Komisyonu tavsiye edilmistir.
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Percey, (1980:69) aymi seylerin tekrar yasandigmi, ayni resmi tekrar
gordiiklerini, aymi1 analizlerin ve reaksiyonlarm goriildiigiinii, Afrika kokenli
Amerikalilarin polislerin kendileri ile baglanti kurmadigini belirtmistir. Komisyon
polis devriye uygulamalari ile giivenlik saglanmaya calisildigini, 6zellikle varoslarda
devriye hizmetleri ve motorize devriye hizmetleri diizenin saglanabilmesinde etkili
oldugunu belirtmistir. Yine Afrika kokenli Amerikalilar polislerin herkese
uyguladiklar1 standart davraniglar1 kendilerine uygulamadiklarii belirtmislerdir.
Kentte yasanan kentte catigsmaci hareketliliklerde polisin vatandaslar tarafindan
diisman olarak algilandigi bu dogrultuda komisyonun oOnerileri arasinda halkla
iliskilerin gelistirilmesi belirtilmistir. Kamu iligkilerinde birimlerin hizmetlerine
dikkat edildiginde, bolgeler ile ilgili hiikiimet raporunda diizenin kurulmasinin
zorlugu belirtilmistir. Ayn1 zamanda Afrika kokenli Amerikalilarin %49’ unun sug
isleyebilecegi ve pargalanmis ailelerden olustugu bilinmektedir, toplulugun %22’ si
igsizdir, raporda da toplulugun yoksullugu, issizligi, esenligi, okullar1 ve benzerlikleri

belirtilmistir (Percey, 1980:75-86)

Ozet olarak komisyon halkin ve polisin sinirlarini ortaya koymustur, polis
caligmalarinda, azinlik durumdaki yerlesimciler de polisin ortagi olarak goriilmeli ve
polis kaynaklarinin denetimini kapsamalidir. Yine farkli zamanlarda yapilan farkl
raporlarda, poliste kaynaklarin kullanim, is birligi, teknolojinin daha iyi kullanimu,
egitim, polisin biitiinliigiiniin korunmasi, i¢ ve dis kontrol, iilke genelinde polis
standartlarinin korunmasi konular1 ele alinmistir. Bir zorunluluk olarak polisin
caligabilmesi icin toplumla kolay baglar kurulmalidir, halk devriyeleri ve sugun
Onlenmesinde egitime 6nem verilmesinin Onemi raporlarda belirtilmistir. 1968’de
Sucla ilgili Adalet Standartlar1 ve Amaclar isimli rapor ile artan su¢ problemine karsi
diizenin saglanabilmesi amaci ile kanuni diizenlemelerin gerektigi {iizerinde
durulmugtur. Egitimin arttirilmasi, acemi egitimi, gelisim, uygun donanimin énemi
gibi profesyonel alanda uzmanlagsma gerektigi belirtilmistir. Ayrica suctan
korkmanin yasamm kalitesinde yikim yarattigr belirtilerek, bu korkunun nedeninin
ortaya konmasi gerektigi vurgulanilmistir. Standartlarda topluma hizmet verecek
ekip polisligi kavrami da bulunmaktadir. Ekip polisligi, polisler arasinda isbirligi ve

koordinasyonu arttirarak diizeni koruma ve su¢ Onleme amacma dayanir. Klasik
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oOrgiitsel diisiinceden miras bir dogma olan ekip polisligi kavraminda; birimleride
diisiik diizeyde kararlarin alindig1 ve sorumlulugun iistlenilmedigi bir durum ifade
edilmistir (benden baska biri de yapabilir diisiincesi), yap1 i¢cinde ekip iiyeleri
arasinda neyin basarilacag bilinir ve kisisel iliskiler kurulur. Ekip polisligi program
sonuclarmin uygunsuzlugu belirtilmesine ragmen profesyonel alanda Onemli bir
kavramdir ve polisligin toplumsal alanda gelismesine de katkilar1 olmustur. Kamu
iliskilerinde boliimlerin merkezilesmesi yerine kararlarin merkezi olmasi ve
memurlarin cesaretlendirilmesi gerektigi belirtilmistir. 1960’larda ve 1970’lerin
basinda ulusal raporlar olduk¢a Onemlidir, ciinkii bunlar polislerle goriisiilerek
olusturulmustur, yine yillar i¢inde yapilan polis arastirmalarinda benzer sonuclara
ulasilmistir. Temel varsayimlara gore profesyonel alanda polislik dogru sekilde
yiiriitilememektedir, drengin, motorize devriyenin birinci avantaji daha genis alanda
sugu Onleyebilme durumunu ifade ederken pratikte farkli tanimlamalar ile ifade
edilmekterdir, uzun siireli ¢alismalardan farkli sonuglar elde edilmistir (Trojanowicz,

1994:109; Percey, 1980:75-86).

Ihbarlarla ¢oziilen suclar tartismalidir, 1977’ de Kansas City calismasinda bu
tip calismalarin suca karsi sadece %2 ile hizli cevap verildigi bulunmustur ayrica
raporlarda ka¢ saatte bir hirsizlik soygun yasandigi verilmektedir (Silberman,
1980:332-333). Pek cok vaka bilimsel yontem kullanilarak c¢oziilmektedir, ulusal
raporlar, anketler ve polis arastirmalar1 diisiiniildiigiinde su¢ degerlendirilirken sug
cevresi icinde degerlendirmeye ihtiya¢ bululunmaktaiken Orgiitsel yapida, en iist
seviyede karar verme bir olaya karst verilecek tepkiler ve destekler {iizerine
odaklanarak hareket etmektedir. Basarili stratejiler etkili problem c¢Oziimiinde

onemlidir, halk ve polis birliktedir ve modern polislikte buna ihtiyag¢ vardir.
1.2.5.7 Profesyonel Yenilik (Reform) Modeli.

Polis yerel politize olmus erozyona tepki olarak profesyonel yaklasim veya
polislik diisiincesinde reform seklinde gelisimi ortaya ¢ikmistir. Polis yerel politik

ilgilerle kusatilmamalidir. Bu donemde pek cok polis memuru sivil hizmet

pozisyonuna cevrilmis, polis olmayanlar egitilmis, polis kurumlarinda planlama,
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yonlendirme, degerlendirme gibi ¢iktilara dnem veren profesyonellik baslamustir.
Genel olarak polis politik giic ve etkileri Orgiitten uzaklastirarak ise baslamistir. Pek
cok alanda memurlarm yetki alanlarinda yasamalar1 yasaklanmistir. 20 yy.’in son
yarilarindaki teknik gelismeler bu kurumun islerini kolaylastirmustir. Islemsel ve
isletimsel olarak polis ve polisligin uzakligir ve ayrildig1 yonler ortaya konmustur
(Reiner, 1992:36). Devriye arabalar1 kaldirim kenarmma memurlar1 birakmaktadir,
polis ve insanlar arasina cesitli bariyerler yerlestirilmistir. Temel iletisim
araglarindan telefon ve radyo polisin iceride iletisimini saglarken profesyonel
polisligin olusturulmasinda, bilgi degisiminde disar1 ile baglantiyr azaltmistir
(Reiner, 1992; Bayley, 1994). Kamu ile baglanti sadece sucu kontrol i¢in kurulmus,
diger zamanlarda polis kendini izole ederek var olmaya baslamistir. Artik su¢ veya
kaza ile iligkili olarak baglant1 basliyordu, ayni zamanda modern cevrelerde
yakalama ile baglantih iliskiler kurulmustur. Orgiitsel kontrol, liderlik, planlamada
profesyonel orgiitlerden kendini ayr1 tutma faaliyetleri aniden islemden gecirilerek
hizmete faydali bir yap1 haline getirilmistir. Reform veya modern polislik
diisiincesinin anahtar 6zellii yerel polislerin sorumluluklari, otoriter yapilar:1 ve
temel emirlerinde degisimi ifade etmeye baslamistir. Klockars (1988), polis
kurumunun yasal degerler dizisindeki belirsizliklerin neler oldugunu ortaya
koymustur. Bittner’in temel hipotezi lizerine kurulmus tartismada polis tek bir
cekirdekte vardir ve sosyal diizen i¢cin baski giiciinii kullanan sadece bir devlet
kurumudur ve yasaldir. Otorite ile yasallik ifade edilir ve son yiizyilda polis
operasyonlarinda polislik diisiincesinin sekillendigi belirtilmistir (Bittner, 1970;
Klockars, 1988). Bu yiizyilin ortasinda sosyal rol ve deger ideallestirilmistir; polislik
fikri, bagimsiz olarak emir veren ve otoriteyi kontrol eden olarak ¢cok onemli bir hale
gelmistir. Polislik kanunlar yolu ile politik etkilerden ve basatliklardan uzakligini
korumustur, ancak insanlarin ihtiyaclar1 polisi yOnlendirilmistir, politik olarak
smirlandirilmistir, kurumun politik bagimsizlig1 mahkemeler tarafindan vurgulanmais
ve kontrol edilmistir (Klockars, 1988:239). Polis modeli “tarafsiz, profesyonel gii¢
kullanan” seklinde ¢izilmistir ve sadece kanunla gelistirilmistir (Shearing, 1995:75).

1950’lerin sonlarinda, teorik alanda gozlenen pratik polis calismalarinda

tarafsiz kurallar yerine sagduyuya onem verildigi ortaya konmus, giinliik yagamda
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polis calismasinin arkasindaki giic dinamikleri ve ayrilan Ozellikler anlagilmaya
calisilmistir. Gergekte, deneysel delillerin 1s18inda polislerin sadece kiiciik bir
boliimiiniin olaylara yasal, bi¢cimsel gii¢ ile miidahale ettigi gozlenmistir (Reiss,
1971; Ericson, 1982; Black, 1980). Devlet tarafindan polislik II. Diinya savasi
sonrast diger pek cok sosyal hizmet gibi degerlendirilmistir. Polis
profesyonellesmeye baslamistir, sosyal is veya psikolojik politik etkilerden bagimsiz,
polislik konumunun arkasindaki temel ilkelere donen bir yapiya erismistir (polis
orgiitii sadece bilmez, en 1iyiyi bilir anlayis1 gelismistir). Profesyonel polis isi ne
yapar, teknoloji, kaynaklar uygulamalarda nasil kullanilir, daha iyi bilgiye nasil
ulasilir, profesyonel polis seciminde ve egitiminde nelere dikkat edilmelidir konular1
tizerinde durulmustur (Greene, 1993:90). Bdoylece polis hem ne yaptigini hem de
isinin ne oldugunu anlamis, bunlar icin 6zel bilgi ve beceri kazanmustir (Klockars,
1988:260). Tim bu caligmalardaki polislik yaklasimi analitik ve tarafsiz Olciitler
olarak anlasilmalidir (Manning, 1997:48). Otonom bir kamu Orgiitii olarak en
tepeden (devlet) ve en alttan (sosyal aktorler) gelecek politik etkilerden Orgiitiin
korunmasi amag olarak alinmistir. Kamu polisliginde kurallarm rehberliginde yasal
ve teknik konular profesyonel polis yOneticisinin takdirine birakilmistir (Kelling,

Moore, 1988;11).

Orgiitsel olarak polis orgiitiinde kendi hareketlerini kontrol ve emirlerin
merkezde olmasi egilimi yiiksektir. islemsel ve stratejik olarak kurum, giiniimiiziin
Orgiit ve biirokratik kurallarin1 takip eder. Gorevlerde, is ve sorumluluklarda
uzmanlagsma derecesi yiiksektir, yoneticiler farkli boyutlarda bulunmaktadirlar. Ust
seviye yonetim ve subelerde yiiksek karmasik yapida yonetimsel ve islemsel
fonksiyonlar ayrilmistir. Poliste strateji ve Olciitlerde “sug¢ kontrolii” taktigine dogru
kayma bulunmaktadir (Ericson, 1982; Reiner, 1992). Su¢ olayr iizerine
odaklanildiginda polisin devriyesine ve hizmetine, suclarin ¢oziimiinde hizli
sonuclara ulasmaya dikkat edilmelidir. Gergekte polis kurumunun sosyal etkilerden

uzak olmasina gayret edilmistir ama sonugta insandan uzaklasilmstir.
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1.2.5.8 Polis Diisiincesindeki Degerler Dizisinin Degisimi

Polis diisiincesinde profesyonel ve kanuni erozyon, siirecin kolaylasmasini ve
polisin nasil olmasi gerektigi ile ilgili diisiinceler deger dizisinin yeniden
olusturulmasi i¢in yeni bir yol acmistir. Bu degisimle pek cok faktor birbirleri ile
iliskili olarak ele alinmistir. Bir 6rgiit olarak polis orgiitii bu degisimlerle dogrudan
iliskili olarak ele alinmistir. 1970’lerin son donemlerinde modern anlayista toplum ve
devletin genel gelisimi digerlerine dayaniyordu. Sonrasindaki yirmi yilda polisligin
yapt taslarinda degisimler olmustur. Kamu polisi 70’ lerin sonrasi yirmi yilda

yasalligini kaybetmis olarak tanimlanabilir (Crank, 1994; Mastrofski, 1991).

1960’larin sonlarindan beri Bati’da su¢ oranlarinda artis gézlenmistir ve bu
durum da anahtar bir faktordiir, su¢ oranlarindaki artis takip eden yillarda da devam
etmistir. Polisin bolgede su¢ kontrolii basit bir amactir ancak polisin sucu azaltma ve
onlemedeki etkililigi oldukc¢a diisiik olarak gozlenmistir (Walker, 1980; Crank,
1994). “Su¢ korkusu” nun takip eden yillarda 6zellikle bu gostergelerle iliskili
oldugu ortaya konulmustur ve toplumun magdurlastirma diizeylerinde artma egilimi,
polislerin insanlarin, caddelerin ve kentlerin korunmasinda ve giivenliginde
etkisizligi ortaya konmustur. Sosyal bilimler bakis acisinda polis ¢alisma stratejileri
ile iligkili pek c¢ok karsilastirmali calisma yapilmistir. Caligmalarda; diizensiz
devriye, genel ve diger su¢ Onleme stratejilerinin su¢ iizerindeki etkilerine
bakilmistir. Arastirmalar sonunda standart polis memuru diizensiz devriyeye cikar,
hizli sekilde miidahale eder, gozaltina alma ile ilgilenir, g6z altina alma islemi yapar
(Eck, Rosenbaum, 1994:77) seklinde sonuclar ortaya c¢ikmustir. Polis
operasyonlarinin islevsel etkisizliginin yaninda polis ve toplum arasindaki iligkilerin
gelisimine dayanan kurallar ve yasalar kaybedilmistir. Ingilizce konusulan diinyanin
biiylimesi ve karsilasilan olaylarda polis tarafindan azinliklara karsi ayrimcilik ve
sistematik kotii kullanima dikkat cekilir, disaris1 ile iliskiler kadar polis Orgiitiiniin
icinde de sapmalarin ve kurallar1 kotiiye kullanmanm ortaya ¢iktigi gozlemlenmistir.
Bu donemde polise yonelik toplumda siiphe ve giivensizlik bulunmaktadir (Crank,
1994:289). Yerel topluluga doniik biz - onlar seklindeki askeri dizilis yapisi

gelismistir, azmliklarla polis kamu hizmetleri c¢atismasinda temel polis

36



yaklasimlarindan ayrildig: diisiincesi bulunmakla birlikte polisligin 6rgiitsel anlamda

etkili bulunmadig gibi bir sonug ortaya ¢ikmustir (Crank, 1994:330).

1970’lerin sonuna dogru giivenlikte, diizenin korunmasinda ve sucun
Onlenmesinde “nesnelestirme” egiliminde gelismeler baslamistir (Ericson, 1995;
O’Malley, Palmer, 1996). Bu gerceklik “6zel giivenlik” birimleri ile sistem ve hizmet
veren birimlerin birbirinden ayrildig: ifade edilmistir (Shearing, Stenning, 1987:115).
Bu da poliste ¢cogulculuk etkisine yol agmustir, giic ve giivenlik gercevesinde polisin
klasik fonksiyonlar1 ¢agindaki kamu polisligi tekelinin sonunu getirmistir, ayrica
kamu polisinde yasanan “kimlik krizinin” de sonu gelmistir (Bayley, Shearing,
1996:586). Bu kimlik krizinin nedeni yasanan erozyondur, bu erozyon hem devlet
otoritesinde hem de algilanan etkililikte yasanmustir, diger taraftan su¢ ve giivenlik is

yasaminin rekabetini de biiylitmiistiir.

Ustelik kamu polis orgiitii ile iliskili yeni materyaller ve fikirler savas
sonrasmdaki yillarda bat1 demokrasilerinde sekillendirilerek ortaya ¢ikmistir. Sugun
artmas1 ve giivenli olmayan sokaklardaki olaylarla miicadelede polis biit¢cesi devletin
yeni—-muhafazakar yaklasimlarinin politik tercihleri ile kesilmeye bagslanilmis ve
devletler son on yilda cesitli reformlar yapmustirlar. Fakat devlet, hiikiimet ve biitce
reformlar1 biiyiik klasik devlet fonksiyonlar1 (egitim, saglik korumasi vb.) tizerindeki
sik1 tekelden ayrilarak tutucu devlet yapisinin degisimini ortaya cikarmustir.
Degerler, birlik ve pazar yapilarina dogru devlet fonksiyonlarinin yonelim egilimi
artmistir. Pek cok geleneksel devlet kararin da devlet otoritesi tarafindan kiiltiirel
birlik saglanmaya calisilmis ve vatandasa kamu hizmeti islevi yerine miisteri
firsatlar1  saglanmis, katilimc1 miisteriler girdi olarak degerlendirildiginden

geribildirimleri degerlendirmeye alimmustir (Keat, 1991:78).

Ek olarak devletin ve hiikiimetin yeni-liberal (neo-liberal) alanda meydana
cikmasi, devletin (yani verilen klasik fonksiyon ve hizmetlerle ilgili) kavramsal
fikrinden ayrilip, toplumda sorumluluk diisiincesinin ortaya ¢ikmaya baslamis ile
sonu¢lamis ve artik toplumun istekleri yerine getirilmeye c¢alisilmaktadir. Devlet,

vatandas ve sosyal varliklara kolaylastirict bir rol oynarken yonlendirme roliiniin
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diizenleyici, baglayici ve kolaylastirici rol oldugu ifade edilmistir (Gaebler, Osbome,
1992:114). Bu baglamda sosyal varliklarin sosyal miicadelede sorumluluklarmin
oldugu, yasanilan hayatta bu durumun sosyal ve bireysel miicadelelerle iliskili
basarilara yardimci oldugu farz edilmistir (O’Malley, Palmer, 1996:138). Risk
toplumunda her giin yasamla ilgili dl¢iimlerin ve atilan adimlarin kolaylastiric1 rolii
oldugu belirtilmistir (Beck, 1987; Ericson, Haggerty ve Carriere, 1993). Ayni
zamanda sosyal veya bireysel sorumluluklarla ilgili kamu polisinde de degisiklikler

yasanmigstir.

Son 20 yilda polisligin tek parca (monolithic) modeli devlet giiciinii olumsuz
aciklamaktadir, 6rnegin; Bittner’in polisin merkez teorisinde polis biricik devlet araci
birim olarak giic kullanmaktadir (Bittner, 1970:45). Oysaki kamu c¢esitli alanlarda
miicadeleye devam eder ve farkli sonuglar ortaya c¢ikar (Melossi, 1990; Scheere ve
Hess, 1997; Shearing, 1994). Devlete dayanan geleneksel polis modeli otoriter devlet
tezinde kok salarak uygulamalarini bu tabanda sekillenerek yiiriitmiistiir (Matthews,
1992:46). Gergekte devlet varliginin olup olmadig: ile ilgili kavramsal uzlasma
saglanamamistir. Eger varsa neye benzer?, smirlari nelerdir?, kaynaklar1 ve

mekanizmalari nelerdir? (Melossi, 1990:78).

Diger taraftan son 70’lerden itibaren yilda, sosyo-hukuksal anlayista “gii¢” ve
“kontrol” kavramlar1 devlet geleneginin kalbi olarak ele alinmis ve devletin
temelinde “‘ulus devlet” temel kavrami yoluyla polislik yonetimsel anlamda
merkezilesmis bir yap1 halini almistir (Reiner, 1992:78). Devlet, klasik geleneksel
anlamda kavramlastirilirken polisin varligi onun giicline dayandirilmistir. Farkli
yonelimlerden alinan “devlet” mekanizmasinin ve giiciiniin anlagilmasinda kamu ve
insanlar iizerindeki cezalandirici, negatif etkisinin rolii bulunmaktadir. Giiniimiiz
model ve tezlerinde “gii¢” kavramu negatif ve cezalandirict yapr anlami yerine
yapilandirict olumlu; Onleyici giic dissal yerine ic¢sel ve sosyal diizen siirecleri ile

baglantili olarak ortaya konmaktadir (Melossi, 1990:75) .
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1.2.5.9 Tam Dogru Inanclarina Bagh (Orthodoxy) Periyotta Kamu Yonetimi ve

Polis Yonetimi

Bati toplumunda yonetim ile ilgili ilk modern c¢aba, F.Taylor’in
arastrmasindan sonra endiistride verimliligin artmasidir. Endiistri miihendisleri
bilimsel yOnetimle iiretimsel islemi gelistirmislerdir. Bu kavram ve bunun
varyasyonlar1 Amerikali yoneticiler arasinda oldukca popiiler hale gelmistir. Bilimsel
yonetim ilkelerini Max Weber de ifade eder. Yarim yiizyillik bilimsel yOonetim
polisligin temel alanin1 anlamlandirilmistir. Bu donemde amag¢ daha fazla tiretimdir,
tiretimden anlasilan daha fazla kural ve diizenlemenin polislik islevinde “en 1iyi yol”
olarak yasam alanlarina bir is veya islev olarak yansitilmasidir. Bu kavram ve bunun
uygulamalar1 tiim kamusal alanlara dolayisi ile polis alanina da yayilmis ve yer
bulmustur. Bir¢ok klasik Orgiitsel diisiincede polis orgiitii (klasik yapr ve yonetimini
diizenlemede); hiyerarsik organizasyon, dar kontrol sistemi, sikiyonetim, acik emir-
komuta diizeni, merkezi karar alma ve detay kural ve diizenlemeler seklinde
yapilandirilmaktadir. Kamu yonetim teorisyenlerinden; D.Waldo (1948: 206-207),
V.Ostrom (1974: 36) ve N.Henry (1975:8-9) gibi arastirmacilarin orthodoxy dénemi
olarak adlandirdig1 bu donemde tek akilci tepkisel ¢coziim olarak ortaya ¢ikan toplum
destekli polislik anlayisidir.

1.2.5.9.1 Hawtorn Deneyleri

1930’]arda klasik bilimsel yonetim egilimi ile makinelesmenin alt1 ¢izilmistir.
Bu calisma Hawtorn’un Chicago’daki Bati Elektrik Sirketindeki calismalarinin
sonucudur. Bu caligmalar polisligin toplum alaninda is zenginlestirme kanunlarinin
temeli sayilacak anlayisi gelistirmistir. Bu calisma ile insan faktoriiniin tiretimi
etkiledigi, calisanlara 6nem verildikce verimliligin artti1 ortaya ¢ikarilmistir. Bagka
bir aragtrma sonucunda bilimsel yonetim ve klasik Orgiit teorisinin sonuglari
dogrulanmustir. Orgiit sadece resmi iliskilerden olusmaz ayni zamanda orgiit sosyal
bir sistemdir. Motivasyon ve iiretim ekonomik odiilden fazla fiziksel cevre ve
modern donamimlara bagli olarak artmaktadir. Orgiitte resmi olmayan lider, grup

normlari, statiiler ve daha az yapilandirilmis 6geler bulunmaktadir ve bunlarin bagat
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etkileri s6z konusudur (Stoner, 1982:448).

1.2.5.9.2 insan iliskileri Okulu

Maslow’un insan ihtiyaclari teorisi olusturulduktan sonra bununla ilgili arastirmalar
devam ettirilmistir, nitekim insan iliskileri okulu A. Maslow’ a dayandirilarak
gelistirilmistir. insanlar1 ekonomik faktorler oldugu kadar sosyal faktorlerde motive
eder, insan ihtiyaclar1 Onceliklerine gore 1. Fizyolojik ihtiyaglar, 2. Giivenlik
ihtiyaglari, 3. Ait olma ve sevgi ihtiyaclari, 4. Deger ihtiyaglari, 5. Kendini
gerceklestirme ihtiyaglar1 seklinde siralanabilir. Orgiitsel davranis arastirmalari
geliserek devam ederken Maslow insanlarin ihtiyaclarinin ne oldugunu bilmeyi ve
cevreyl anlamanin 6nemini ortaya koymustur (1977:333-337). Maslow’un teorisi
klasik Orgiit teorisine eklenmistir, calisanlar Orgiitsel amaclar1 sadece amirleri
gozlilyor diye degil, kendilerini merkeze alarak basarmaya calisirlar. Bilimsel
yonetim ilkeleri ile calisan orgiitlerde basar1 olmasina ragmen iiretimin insan dgesi
ile baglantili sorunlar bulunmaktadir. P.Ducker’n “Endiistri Toplumu Insanin
Gelecegi” isimli ¢calismasi ile (1942) “Yeni Toplum” (1949), eserlerinde iiretim ve

kontrolde ¢alisanlarin sorumlulugunu ortaya koymustur.

C. Argyris (1957) ve F.Herzberg (1959), Taylorcu metotlari
degerlendirmislerdir. Giiniimiiz caligmalar1 toplum destekli polis literatiiriinde
toplum destekli polis memurlarmin daha deneyimli ve verimli oldugunu ortaya
koymustur. Takim calismasi da yonetimde 6nemli olan bir kavramdir, ¢alisanlarin
kendilerini yOnetimin parcast olarak gormeleri Onemlidir. Bu goriislere
D.McGregor’un The Human Side of Enterprise (1960), P. Crosby’nin Quality is Free
(1979) ve W.E.Deming’in The Deming Management Method, J.Juran’in Juran on
Leadership for quality (1989) eserlerinde rastlanir (Walton, 1986). “Kalite Cemberi”
ve toplam kalite yonetimi terimleri kamu yonetimi icine almabilir, problem ¢dozmede
katilimcilar bir takim olusturabilir, daha iist sinerjik c¢oziimler ortaya cikabilir.
Calisanlarin benlik saygilari, basarilari, yeterlikleri, bilgileri ve kendine giivenleri
artar. Toplum destekli polislik kamu-polis iliskisi ilkesine dayanarak problemleri

c¢ozmektedir. Taylor’un yonetim stratejisi ve McGregor’un (1960) insan odakl
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stratejileri arasmnda, karsithiklar bulunmaktadir. Sosyal bilimcilerin pek ¢ogu
calisanlar icin bilimsel yonetimin en dogrusu oldugunda hem fikirdir, ¢iinkii bu
uygun yonetim uygulamalar1 olarak ortaya konulmustur. Bilimsel yonetimin teorik
uygunsuzlugu neden ve etkiyi ayirt etmemesidir.  Literatiirde klasik Orgiit
biirokrasilerinde, ¢alisanlarin veya calisan gruplarin ihtiyaglar: arasinda bir gerilim
oldugunun goézlendigi belirtilmistir. 1970’ lerde is giicliniin dogas1 degismis, elle
(manuel) calisanlarin sayist azalmistir ve Ducker’in ifade ettigi planlar yapan,
yaratan ve bilginin kendisi lizerine diisiinen bilgi calisanlarinin sayis1 oldukca fazla
sekilde artmigstir. Sonralar1 Drucker, Stick ve Carrot yonetim yaklasiminda klasik
orgiitsel kontrol egilimi uygulamalar1 ile motive edilmenin azaldigini1 ifade
etmistirler. Isin dogas1 bireysel baslamayi, kendini yonlendirmeyi ve sorumluluk

almay gerektirmektedir (Drucker, 1993:62-67) .

McGregor’a gore calisanlar1 en iyi motive eden yonetim teorisidir. Teoride
orgiitiin amaglarmni basarmak i¢in sorumluluklarin paylasilmasi gerekmekteydi. Bu
temalar 1970’lerde pek cok calismada iiretim krizi ile ilgili olarak kullanilmis ve
tekrarlanmistir. Amerikan Saglhk, Egitim ve Refah boliimii Amerika’ da is Hayat1
(Richardson, 1973:67) ve Amerika parlamentosu seminerinde (1973) Is Hayatmin
Kalitesi oturumunda, i doyumunun eksikliginin krize neden oldugu ifade edilmistir.
Her iki calismada ¢6ziim olarak, yiiksek diizeyde bilis, katilim, 6zerklik, daha fazla
sorumluluk ve kendini gelistirme gibi i¢sel ddiiller ifade edilmistir. Toplum destekli
polislikte polislerin i memnuniyeti ve verimlilik daha fazla, duyumlar1 daha
yiiksektir. Toplam kalite yonetimi bu inang ile ¢izilir ve Federal kalite enstitiisiiniin

kurulmasiyla genis Olciide kabul edilmistir.

F.Herzberg (1959; 1966), iiretim ve is doyumu arasindaki baglantiy1
aciklamaya calismistir. Onun takipgileri de bu konuda caligmalar yapmislar, sonugta
cesitli kiiltiirlerde ve islerde pek cok calisma ortaya ¢cikmustir. Polis yonetimi ile ilgili
profesyonel alanda ortaya cikan kitap olan Belediye Polis Yonetimi (Municipal Polis
Administration) ‘da 1970’lerde hakim olan sistem tartisgilmistir. Calisanlarin
otonomisi, sorumlulugu, orgiitsel amaglara inang¢ arttikca is zenginlesmektedir. Bu

kavramlarin ¢cogu da toplum destekli polislik baglaminda bulunmaktaydi. Davranis¢t
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bilim adamlar1 ii¢ psikolojik durumda calisanlarmm motivasyonu ve doyumunun
artacagini belirtmislerdir (Hackman ve digerleri, 1975:187). Birincisi, ¢alisan igin
onemli olduguna inanmali, ikincisi, is i¢in bireysel olarak kendisine, yapabilecegine
inanmal1 ve ligiinciisii, calisanlar basari ile ilgili geri bildirimler almalidirlar. Merkezi
olmayan degerler, firsatlarin olmasi, ¢esitli becerileri uygulama, islerin tanimlanmasi

calisganin motivasyonunu yiikseltirken ise gelmeme ve isten ayrilmay1 azaltir.

Polis memurlart belli bir cografik alanda yasam kalitesi, kamu giivenligi
konulart ile ilgili daha fazla sorumluluk ve geri doniisiim alarak calisirlar. Is doyumu
geleneksel profesyonel polislik alaninda, toplum destekli polislik alanina doniiserek
cok fazla mesleki degisiklikle birlikte artmaktadir: Giiglenmis tanima, katilimcilik,
Ozerklik, sorumluluk ve kendini gelistirme. Bunun sonucunda is zenginlestirmesi
sonucu olarak iiretim artar. Toplum destekli polis memurlar1 arasinda is doyumunun
giiclenmesin de toplumun degerlendirmeleri cok Onemlidir (Lurigio, Rosenbaum,

1994:149).

Geleneksel devriyede profesyonel polisler bazi pratikleri dikkate almayabilir,
bundan faydalanmayabilir ama toplum destekli polislik ile genel is yerinde

motivasyonel uygulamalarin baglamasiyla devriye memurlarinin isi zenginlesmistir.

1.2.6 Amerikan Polisliginin Toplumsal Donemi

1970’lerde su¢ oranlar1 ve kentsel hareketlililer artmis, polis-halk iligkileri
basarisiz olmustur. Polis arastirma sorularindaki temel felsefi varsayimlar, degisme
icin ulusal caligmalar ve polis-kamu yabancilagsmasi polisligin profesyonel alanda

basarisizliginin isaretleridir.

Yeni toplumsal donem degerler dizisinin 6geleri: 1.) polisin su¢ ve miicadele
faaliyetinde cevresel faktorlerin de isin icine almasi hatirlanmalidir Ornegin:
komsulugun fiziksel gostergeleri arasimdaki iligkiler, su¢ korkusunun diizeyi ve
komsulukta su¢ oranlar1 gibi, 2.) polis ve diger ogelerle vatandas baglarinin

giiclendirilmesi tizerinde durulmalidir. Bu iliskiler toplum yasam kalitesinin ortaya

42



konmasinin en iyi metodudur seklinde anlayislar gelismistir.

Giinlimiizde yaygin polislik olarak iizerinde diisiiniilen ve polis teskilatlar1

olarak uygulamalarda dikkat edilen taktik ve sistemler bu donemin iiriiniidiirler.

1.2.6.1 Korku ve Su¢

Sosyolog Kai T. Ericson’in 1976’daki Buffalo Creek olaylarini ¢caligmistir.
Ericson korkuyu, incinme duygusu, felaketlere karst dogal bagisikligin kaybolmasi
duygusu, mahkumiyetin biiylimesi, diinyada giivenli yerin kalmamasi olarak

tanimlamistir (Silberman, 1980:19).

Su¢c magdurlar1 arasinda incinme duygusu yasamak oldukc¢a tamidiktir, bu
durum basa gelen olayin kendisinden daha fazla duygusal etki yaratir, hatta siddet
icermeyen bir soygun bile insanlarda korku yaratabilir. Psikolojik deneylerde
insanlarin c¢evrelerini kontrol altinda tuttuklarinda daha diisiik korku yasayacaklar1
gozlenmistir. Korku hakkinda bilgili olmamiz, toplumsal alandaki stratejileri
anlamamizda olduk¢a anlamlidir. Korku, bir magduriyet oldugunda ortaya cikar,
diizensizlik, yiiksek oranda sucta goriiliir. Su¢ korkusu sucla, sosyal ve fiziksel
diizensizlikle iliskilidir. Su¢ korkusu, suca karsi toplumun yeterliliklerini zayiflatir.
1960’lardan beri yapilan c¢alismalarda kendi komsularimizdan korkmaya

basladigimiz gézlenmistir (Source Book of Criminal Justice Statistics, 1991: 196).

J.Q.Wilson ve G.L.Kelling (1982) komsulukta korku, su¢ ve fiziksel ve
sosyal diizensizlik arasindaki bagi ¢calismistir. Arastirmacilar polisin su¢ kontroliinii,
profesyonelligini degerlendirdiler, 6rnekleri de ilk kirilan camdir, bu cam komsularin
girmesini engellemektedir, bir yerde fiziksel c¢evre korunmadiginda bozulma
yasanmaktadir. Alkol kullanma, madde bagimliligi, diger sokak suclar1 toplumda
kontroliin azaldigin1 gosterir, yabancilasma ve korku kol gezmeye baglar. Toplumsal
diizeyde diizensizlik, korku ve suc birbiri ile baglantilidir. Yeni diisiincelerde pek ¢cok
degisiklik olmaktadir, 19 yy.’1n ilk yarisinda Peel’in basarisi, polisin toplumu bir

ortak olarak gormesini saglamis ve farkindaligi arttirmistir. Genel olarak polisin
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amact yasam kalitesini arttirmaktir, yeni polislik geleneksel polislikten daha fazla

toplumun yasam kalitesinin arttirilmasina 6nem vermektedir.

1.2.6.2 Toplumsal Donemde Gelistirilen Yeni Bir Tanim

1970’1lerin ortalarinda ii¢ yeni kavram Amerikan polisligine girmistir.
Bunlardan ilki, kamu giivenliginin olusturulmas: ve isin yonetimde devlet ve halk
ortakh@idir. Ikincisi, goriilen fiziksel ve sosyal ihtimaller arasindaki iliskilerdir,
vatandaslarin su¢ korkusu komsularda su¢ derecesidir ve son olarak su¢ korkusunun
etkisidir. Burada toplum tek tek bireyler degil bir biitiin olarak ele alinmaktadir.

Boylece eger yasal miidahaleler yapilirsa bu korku kontrol altina aliabilir.

Toplum alaninda polislik yeni bir degerler dizisidir, yeni bir diisiincedir ama
eski amaclara ulagsmak icin yeni bir yol degildir. Toplumsal alanda polis Orgiitii
dogrudandir, otorite merkezi degildir, problemler durumsal olarak c¢oziilerek ve
yenilesme ile ortadan kaldirilmaktadir. Takim yaklasiminda problem ¢6zme, kamu
ve Ozel birimlerin kapsamu hepsi birer 6gedir. Orgiitlerde girdilere ve siireklilige
dikkat edilir, yonetim felsefesi Taylorizmi takip eden yOnetim ve motivasyon
teorilerinden faydalanarak ortaya ¢ikmustir. Sonu¢ olarak toplum alanmda olarak
calisanlar arasinda is zenginlestirme siklikla belirtilmistir. Etkililik vatandas-
miisteriler tarafindan onlarin memnuniyet dereceleri ile dlgiilebilir, miisteri kamuda
hukuki dayanaga oturtulmustur. Iki hassas grup ©zel servisler igin tipik hedef
durumundadir; Yashlar (bunlar pek cok su¢ nedeni ile magduriyete ugrayabilirler) ve
genglerdir (uyusturucu ve cetelere katilip, incinebilirler, zarar gorebilirler). Bir diger
konu ¢ocuklar, polis yoneticilerinde olumlu rol modelleri gézlemelidir. Trojanowicz,
Bucqueroux (1990:75) tamimimda “toplum destekli polislik iki kavrama dayanir”,
bunlar polis memurlar1 ve vatandaslardir. Bunlarin ikisi birlikte calisarak siiregelen
toplumsal sorunlarla ilgili suglari, su¢ korkusunu, fiziksel ve sosyal diizensizligi,
komsulugun bozulmasini ¢ozmeye calisirlar. Bu amaglarda basarili olabilmek icin
hukuki temelde calisilmast gerekmektedir. Yerel polislere daha fazla s6z hakki
verilmelidir ve mahallede yasam kalitesini arttrmak i¢in ¢abalamalidirlar.

Goriilmektedir ki toplum sorunlarini ¢ézen polise dogru kayma yasanmaktadir. Bu
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tanim toplum alaninda gorev yapan polisteki temel sorunlari ortaya koymaktadir.
Profesyonel alanda polis planlamacilari uzun vadeli diisiinmeli amacta ‘“nasil”
basarilir ilizerinde durmalidir. Toplum alaninda gorev yapan poliste amaglar ve
basarilan metotlar i¢ ice ge¢mistir. Bu bir prosediir degildir fakat bir toplumsal
isleme felsefesidir. Boylece profesyonel alanda programa bagl eksikler ve birlik

yanlar1 goriimektedir.

Genel olarak ele alindiginda korku; sug, fiziksel bozulma ve sosyal
diizensizlikler Wilson ve Kelling (1982) tarafindan da ifade edilir. Toplum destekli
polislikle artan ilgili calismalarda goriilmiistiir ki, bu konunun polislige olumlu

etkileri, is zenginlestirme ve verimliligin artmasi olarak ortaya ¢ikmustir.

Bu béliimde polislik ve kavramin tarihsel akis icinde modern hayatta farkli
degiskenlerin etkisi ile gelismesi ele alinmistir. Polislik bu siirecte uygulama,
techizat, anlayis, caligma sekli gibi bir¢cok alanda yenilik ve gelisme ile varhigmni
ortaya koymustur. Polisligin bu degisim ve gelisim riizgarlar1 ile yogrularak 6zgiin
halini almasi gelisim siireci ile belirtilmistir. Sonraki boliimde bilimsel ¢aligmalar
yolu ile ortaya konan degiskenlerin polisin gorev alanina etkileri ve polisin gorev

yaptig1 alanda su¢ dnlemeye doniik yapilan ¢calismalar ortaya konacaktir.
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IKiNCi BOLUM

KRIiMINOLOJi, SUC KORKUSU VE SUC ONLEME

Bu boliimde polisin gorev alani icinde miicadele boyutlu caba sarfettigi sug
kavrami, bu kavram ile ilgili bilim dali olan kriminoloji ve modern zamanda bu
kavramin ortaya g¢ikardigi korku ele almacaktir. Cesitli polis stratejileri ve kent
alanindaki su¢ korkusu arasindaki iligkilerin ortaya konmasi su¢ korkusunun toplum
hayatindaki yeri ve bunun polisin su¢ Onleme stratejileri ile kontrol altma

alinmasikonusu ortaya konulacaktir.

2.1 Kriminoloji Kavram

Kriminoloji, yeni bir bilimdir, tip veya fizik gibi diger bilimlerin binlerce
yullik tarihine bakildiginda, kriminoloji organize olmus bir bilim alani olarak, heniiz
19'uncu yiizyilda ortaya c¢ikmistir. "Kriminoloji", kelime olarak "su¢ bilimi"

anlamina gelir.

Kavram ge¢ bulunmasina ragmen, sug ve suc¢lulukla acik¢a ilgilenme ¢ok eski
bir ge¢mise sahiptir. Nitekim su¢ psikolojisi isimli kitap daha 1792'de Almanya'da
yaymlanmisti. Siiphesiz kriminoloji bagimsiz bilim olarak gectigimiz yiizyilin
sonunda olugmustur. Bazilarinca 1876 kriminolojinin dogum yil1 olarak kabul edilir;
clinkii bu yi1l Sezar Lombroso'nun (1835-1909) “Suclu Insan” (L'uvomo delinquente)
isimli kitab1 yaymlanmistir ve bu kitap sucla mesgul olmanm, kriminolojik sorunlari
arastirmanin sadece diger sosyal bilimlerin kenarinda olmadigi etkisini ortaya
koymustur. Genis anlamda kriminoloji kavrami, su¢ kovusturma teknigi, Ogretisi
olan kriminalistigi de icerir. Ancak kriminolojinin, sadece dar anlamda kabul
edildiginden beri onun su¢lulugun goriiniislerini ve fiili olaylarm Ogretisini ifade
ettigini diisinmek daha yerindedir. Bu anlamda kriminoloji ii¢ kismi igerir; sug
biyolojisi, su¢ psikolojisi ve su¢ sosyolojisi. Su¢ biyolojisi, sugun bedeni (somatik,
fiziki ve psikolojik) yani ile ilgilenir. Sug¢ psikolojisi, su¢u ruhi bir olay olarak

kavramay1 ve anlamayi dener. Sug¢ sosyolojisi, sugu insanin birlikte yasadigi cevre
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icinde bir olay, yani yasanan bir sosyal olay olarak miitalaa eder (Demirbas,

2005:29).

Kriminoloji, bir insan ve sosyal bilimidir; ¢iinkii yalnizca, tek tek insanlarla
(0rnegin fail, magdur, polis) degil; ayn1 zamanda toplum ve onun gruplariyla da
(0rnegin aile, genclik ve onun gruplari, ekonomi, ceza adaleti ile) ilgilenir. Taft’a
gore kriminoloji deyimi, genel ve Ozel anlamda olmak {iizere iki tiirli
kullanilmaktadir. Dar veya 6zel anlamda kriminoloji su¢u anlamak, sucu onlemek,
suclular hakkinda uygulanmasi gerekli islem ve tedbirleri belirlemek i¢in gerekli
konularin incelenmesidir (Donmezer, 1994:9). Kelime olarak sugluluk bilimi
anlamma gelen kriminoloji, gercek yasamdaki fiili bir olay (6rnek) olarak, sucun
bilimidir; deneysel ve gercek bir bilimdir. Kisaca kriminoloji, gercekler bilimidir.
Diger bir ifadeyle kriminoloji, suclu ve su¢ gercekligindeki goriiniis sekli olarak,

sucla ilgilenen, su¢ ve su¢lu bilimidir.

Kriminoloji bir deneysel disiplinler arasi bilimdir, sucun islenmesi ve
engellenmesi gibi, su¢luya davranisla ilgili olarak ortaya ¢ikan, insani ve toplumsal
alandaki durumlarla ilgilenir. Kriminoloji, disiplinler aras1 ¢ok faktorlii yonii ve
suclunun kisiligi ile ilgili deney alanlarindaki arastirmalarini, hem hukuk kurallari,
hem de hukuk ya da sosyal diizen tarafindan onaylanmayan hareketlerle baglanti

icinde yiiriitiir (Demirbas, 2005:30).

Kriminoloji, kural olarak deneysel arastirma metoduyla ilgili dort biiyiik
konu alanini kapsar:
1.) Suclu ve onun kisiligi,
2.) Toplumun her bireyinin yasaminda sug,
3.) Yigin goriiniisii olarak sucluluk,
4.) Resmi (polis, mahkemeler) ve resmi olmayan (aile gibi) toplumsal

kontrol mercilerinin suclulukla miicadele ve suclulugun 6nlenmesi alani.

Kaiser, kriminolojinin alanim1 su sekilde tanimliyor: "Kriminoloji, suc¢lar,

hukuki ihlaller, olumsuz sosyal davranislar ve bunlarin kontrolii iizerine deneysel
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bilimin diizenlenmis biitiinliigiidiir. Onun bilimsel alani, li¢ ana kavram ile ilgili
olarak kendini belirtir; sug, su¢lu ve sugun kontrolii. Bunlara magdurun menfaatleri
ve suctan korunma da eklenir" (akt. Demirbas, 2005:31).

Bu anlamda sug¢ biliminin ugrastig1 alanla yakindan ilgili olan ve ¢alismada,
ortadan kalkmasi ve/veya azaltilmasi amaci ile odakta olan kavram oaln sug

korkusuna bakmak gerekmektedir.

2.2 Su¢ Korkusu

Giintimiizde su¢ korkusu ¢ok O6nemli bir konudur ve toplumundaki bir¢ok
insan su¢ korkusu ve kurban edilmekten endise duymaktadir. Bir insanin sahip
oldugu korku seviyesi bir¢ok faktore baghdir; cinsiyet, yas, gecmiste sucla alakali bir
tecriibe, yasadigi yer ve etnik koken biitiin bu faktorler korku seviyesi iizerinde
etkilidir. Insanlar farkli sekillerde korkuya tepki verirler, bazis1i su¢u Onlemeye
calisir, digerleri kendilerini korumaya calisir ve kalanlar1 da magdur olmama ve

hicbir seye karismamaya caligir.

A.B.D. de hiikiimet ve polis kamunun su¢ korkusunu asag1 ¢cekebilmek i¢in
cesitli yollar denemistir. Polise yonelik maktul olma riski ve koruyucu davraniglar
egitimi, kapali devre izleme sistemleri, ¢evresel planlama yoluyla su¢ Onleme ve
yaya devriye gibi bircok program gelistirilmistir. Ayni zamanda hiikiimetler yeni
yasa yaparak adli bir takim degisiklikler ortaya koymustur. Medyanin asir1 ve oransiz
bir sekilde su¢ hikayeleri ile dolu olmasi gerceginden ortaya ¢ikan sonu¢ sudurki;
insanlarin i¢indeki su¢ korkusunun miktarini belirlemek, medya temelli bir role sahip
bir yapiy1 ortaya koymayi gerektirir. Bu insanlar1 gercekte oldugundan daha ¢ok sug
bulunduguna inanmaya itmekte ve sucun toplumda cok daha fazla olduguna
inandirmakta ve insanlar1 korkuya itmektedir. Su¢ korkusu son 20-30 yilda bilim
adamlarinca kesfedilen bir konudur, bu konu ilk defa ele alindiginda arastirmacilar
giivenlik gorevlilerince rapor edilmemis suclarin igeriginde bulunan 6lii noktanin
kaynaginin bu konu igerisinde sakli olabilecegini diisiinerek arastirmalarini
baslatmuglardir. Ilk olarak su¢ korkusunun magduriyet tecriibesi ile ilgili oldugu tezi

One siirlilmiis ancak bu tez daha sonra red edilmistir. Arastirmacilar tiim ¢aligmalar
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sonucunda diger bir¢ok faktoriin su¢ korkusunda rol aldigini ortaya koymuslar ve
bundan sonra arastirmalar faktorlerin neler oldugunu bulmaya yonelmistir. Bu tip
caligmalarda korku, gercek magduriyet korkusundan cok magduriyeti dnceden
bekleme korkusu olarak tanimlanmistir. Bu tip korku bir insanin ne kadar kolayca
incinebilecegiyle ilgilidir. Fiziksel zarar tehdidinin hissedilmesi ile endise ve tehlike
duygusu iiretilir, bu duygusal reaksiyonun tanimidir. Bu tanim suclarin c¢evredeki
insanlarin algilamasi ve ¢evredeki 6rnek olaylardan etkilenerek ortaya ¢ikan durumu

ifade etmektedir (Church Council, 1995:7).

Korkuya doniik tedbirleri alan birincil sorumlu polis olmasi dolayist ile
polisin korku ile miicadeledeki yeri ve konumunun ortaya konmas: onemlidir.
Ozellikle bu konuda gorev alan polisin yetistirilmesi sorunsali karsimiza
cikmaktadir. Polis egitimlerinde genellikle konu ile ilgili derin, detayli ¢alisma
yapilmamasina ragmen su¢ korkusu ve sug¢ arasindaki belirli baglantilar polis
egitimlerinde kullanilmaktadir. Medya topluma yayimnladigr bilgiler baglaminda,
kendisinin izin verdigi suclar ile ilgili olarak bilgi sahibi olabiliriz. Bu sosyal olgu
pek cok Amerikan kentinde ve diger heryerde kronik halde bu sekilde devam
etmektedir. Chicago, Philadelphia ve San Francisco’daki iki yillik caligmalar
sonucunda diisiik suc bilgilerinin bulundugu gazetelerde digerlerine gore daha fazla

korku dolu su¢ hikayelerinin bulundugu tespit edilmistir (Gordon, Heath, 1981:15).

Suc korkusu ile ilgili olarak medyanin etkisi kent alanlarinda abartilabilir.
Pek cok calisma ozellikle biiylik kentler merkezlerinde yasayan insanlarin kirsal
alanlar veya kiiciik kasabalarda yasayan insanlardan daha fazla suc¢ korkusu

yasadiklarin1 gdstermistir (Fisher, 1981; Finley, 1983; Krahn, 1984).

Newyork kentinde su¢ korkusu istatistiksel olarak 1990’larm basmda sug
oranlar1 asag1 bolgede olmasina ragmen basat bir konudur. Bu savi destekleyen olgu
ise 1990’ mm yazinda meydana gelen profesyonel cinayet serileridir. Bir bolge
avukat:1 Bronx mahkemesi disinda bir basibos kursun ile oOldiiriilmiis, bir medya
yoneticisi telefon kuliibesinde, Utah’ tan bir geng turist metro platformu iizerinde

annesini korumaya calisirken sivri bir aletle, 9 yasindaki bir kiz ailesi ile eglence
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parkina gittikten sonra ailesinin arabasinda uyurken, 3 yasindaki bir ¢ocuk evde
uyurken, 9 aylik bir cocuk apartman kapisinda patlamada oldiiriilmiistiirler. Ayrica
40 cocuktan daha fazlas1 yilin ilk alt1 ayinda kent i¢inde komsularin rast gele silah ile
ates etmeleri sonucu yasamlarini kayip etmisler ve sonugta Newyork’ taki katiller
1990 yilinda 2245 cinayet islemistirler. Tiim bu olaylarin ardindan Newyork Post
“Dave bir sey yap” seklinde manseti atmis ve belediye baskam1 David Dinkins soyle
cevap vermistir, “Bizim savasimiz korkuya kars1 ve buna karsi hazirlanacak plan
gelecege giivenimizi onaran araglari bize verebilir (Dinkins, 1990:32). Nitekim
1991°de %4.4 ve 1992’ de 7.2 oraninda cinayet ve su¢ oranlarinda azalma olmasina

ragmen korku oldugu gibi durmustur.

2.2.1 Suc¢ Korkusu, Toplum Destekli Polislik ve Yasam Kalitesi

Su¢ korkusu konusuna ilgi 1970’lerin sonlarina dogru toplum polisligi
hareketi ile yiikselmistir. Geleneksel polislikte catigma sonucunda tepkisel metotlar
kullanilsa da, toplum polisliginde énemli bir polis hareketi olarak korkuyu azaltma
yoniinde problem ¢6zme teknikleri kullanilmaktadir. 1970 oncelerinde geleneksel
polislikte etkili olan goriis su¢ korkusunu azaltmak degildi, ge¢misteki suglari
¢ozme, polis imdat telefonlarin1 arama, motorlu devriyelere odaklanarak suglari
¢ozme ve suclular1 ele gecirmeye doniik polisiye faaliyetlerdi (Moore ve
Trojanowicz, 1998:36). Toplum destekli polislikte, yaya devriyenin yeniden
kesfedilmesi olgusunun polislikle ilgisiz, pahali ve modasi ge¢cmis bir uygulama
oldugu diisiiniilebilir. Bu konu ile ilgilide yaya polis devriyelerinin yeni goreve
baslamig, diisiik statiideki polis memurlar1 olmasi da ele alinabilecek bir diger

konudur (Police Foundation, 1981:12).

Kanunla giiclendirilen kamu hizmetleri ile desteklenme ve diizenin
korunmasida odak polislere kayarken, geleneksel polis gerilim ve yasak diizeni
yapisii giiclendirerek varligini siirdiirmektedir. Yeni anlayista polisin riigvet almasi
problemi; polis uyumu, profesyonel davranislar ve halkla iligkileri kullanma yolunda
ilerleme kavramlar: ile karsilanmaktadir. Su¢ korkusu sadece polis stratejisinin bir
parcasi olmaktan cikartilarak, azalan korku 6nemli bir amag olarak diisiiniilmekte ve

amacin basarilmasinda; aramalara cevap verme, motorlu devriyeler vasitasi ile
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polisin varligr ve goreve hazir bulundugu farz edilmektedir (Moore, Trojanowicz,

1988:4).

Toplum destekli polislik farkli bir sekilde yaklasim gelistirerek, polislik
yaklasimmda ©nemli bir ama¢ olan korkuyu azaltma kavramsalinda daha sik
tekrarlanan polis hareketlerinin degismesi, vatandas ile bagin daha fazla olmasi,
isbirligi ve planlamaya katilma vardwr. Aym1 zamanda buna ek olarak polis
caligmalarinda korkuyu azaltmanm yaninda, giiclii sosyal kurumlarm kurulmasima

yardim ve doniisiimii destekleme artmalidir (Moore, Trojanowicz, 1988:6) .

Ustelik etkili su¢ kontrolii toplum destekli polislik iddialarin1 destekler
sekilde kontrol ve sorumluluk duygusu ile insanlarin su¢ korkusunu engelleyebilir.
Ek olarak; 1980 Figgie Raporunda (bu rapor Amerika’da su¢ korkusunun ilgi
karsilastirmali caligmadir), su¢ korkusu iizerine odaklanmistir. Raporda odaklanilan
korku kavrami; ¢ok ©zel suclardan korkma, suca bagli olarak kendini giivende
hissetmeme ve c¢evredeki diizensizliklerdir. Arastirma motorlu polis devriyelerinin
su¢ korkusu iizerinde etkili olmadigmi, ancak yaya devriyelerin halk ve polis
memurlar1 arasinda yakin baglantilara neden oldugu dolayist ile su¢ korkusunu
azalttig1 ortaya konmustur. Kansas City deneyinde motorlu polis devriyelerinin ne
kaygilar1 ortadan kaldirdigi, nede azalttigi tespit edilmistir. Polis devriyelerinin etkisi
ortaya konduguna gore, bu durum goz Oniine almmarak Orgiitsel yap: icinde etki
diizeylerinin farkinda olarak diizenlemeler yapilmas: gerekmektedir (Pate ve

digerleri, 1987:47).

Karsit olarak Newyork, New Jersey ve Flint Michigan da yaya devriye
deneyleri ile, yaya devriyelerin halkin su¢ korkusunu azalttigi bulunmustur. Flint
deneyinde halkin %70’1 ile goriismiis ve sonuc olarak Ozellikle yaya devriyeler iyi
bilindiginde, tanindiginda ve yiiksek oranda goriindiigiinde halkin kendini daha
giivenli hissettigi ortaya konmustur (Trojanowicz, 1994; Moore, Trojanowicz, 1988).
Flint’in c¢alismast polis deneylerinden biridir ve bir faktdr olarak su¢ korkusunu
kapsar, bu toplum destekli polisliginin genel felsefesine yakin olan insanlardan

alimmis geri doniitleri ele alan bir calisma olarak degerlendirilebilir (akt. Moore,
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Trojanowicz, 1988:113). Flint yaya devriye deneyi ile bu devriyenin sadece sug
korkusunu azaltmadigi, halkin kanunlara olan giivenini arttirdig1 ve toplum destekli
polislik ilkesinin de giiclenmesini sagladigini ortaya koymustur. Ek olarak Huston,
Teksas, Newyork ve New Jersey karmasik korkunun azaltildigi deneylerde, sug
korkusunun basar1 olarak azaltilmasimda toplum destekli polislik merkezleri iletisim
diizenlemeleri ve halkla etkilesimi kapsayan bazi programlarin etkisi belirlenmistir
(Moore, Trojanowicz, 1988:42). New York’ ta yasayan yerlesik vatandaslar, yaya
devriyeler arttiginda sucun azaldigi ve insanlar arasinda komsuluk iliskilerinin
giiclendigini belirtmislerdir (Police Foundation, 1981:11). Korkunun azaltilmasi ile
ilgili medya desteginin Onemi ortaya konsada televizyon programlarmin korkuyu
azaltic1 haber biiltenleri, magdurla iliskili programlar veya diizen kurucu ve
komsuluk iligkilerini yenileyici programlar1 {iiretemeye pek yanasmadiklar:
belirlenmigtir. Biitiin bu programlarin problemi, islevsel problemlerle iliskili olma
yerine magdurun magduriyetinden ¢ok sonradan olayin magazin yoniine doniiktiir.
Haber biiltenlerindeki suclar ile ilgili bilgiler toplumdaki durumu ifade etmekten
uzaktir, bunun nedeni ise toplum girdilerinin diizen kurmaktan yana olmayis1 ve

komsuluk yenileme programlarinin olmamasidir (Moore, Trojanowicz, 1988:87).

Diger korku azaltma programi 1981 de Baltimore Country Marylant’ta halk
yonelimli ¢alisan polis birimi ve yerlesik bireylerin baglarinin niteligi ve niceligi
kurulu su¢ korkusu iizerine yapilmistir. Polis birimi alti aylhik donem boyunca
ortalama %10 nispetinde ikamet eden sakinlerin su¢ korkularimi azaltmislardir
(Trojanowicz, 1994:36). Wycoff’a gore (1988:104) diger sartlarda bir degisiklik

olmadiginda halkin korkusu polis ile kurulan baglanti ile azaltilir.

Hollanda o©rneginde oldugu gibi vatandaslarin geleneksel polis merkezi
yapilanmasi icinde su¢ korkusunu yogun hissettikleri bunun yaninda deneysel bir
grup polis memurunun komsularinin su¢ ve su¢ olmayan problemler hakkindaki
sorular1 yanitlattig1 katilimcilardan olusan grubun polisin vatandaslara doniik yaptig:
bu yondeki ¢calismalarin su¢ korkusunu azalttigi, ayrica polis halk iliskileri hakkinda

daha olumlu sonuclar dogurdugu gozlenmistir (Winkel, Universiteit, 1986:381).
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Polis gozlem arastirmalarinin ¢ogunlugu su¢ korkusu ve diizensizlige
katilmama arasindaki baglantisi lizerinde yapilmistir. Wilson ve Kelling, 1982’deki
makalelerinde, o©zellikle kent ortaminda komsular arasinda c¢ikan problemler,
korkuyu azaltma ve su¢ arasindaki baglanti konularia deginmistirler. Bu yazarlar
fazla etkin olmayan sekilde sosyal diizensizligi onleme stratejilerini (camlar1 kirma
ve duvarlar1 boyama dongiisiiniin kontrol disinda olmasi gibi) ortaya koymuslardir
(Wilson, Kelling, 1982:32). Kent sakinleri sik sik giinliik kisiler arasi ortaya cikan
saygisizliklardan sikayet ederler (sokak giiriiltiileri, fahiselerle komsuluk etmekten ve
diger toplumsal bozulma isaretleri gibi). Biitiin bu giinliik istenmeyen olaylarin
suglar1 tesvik ettigi belirtilir ve iste bu noktada Onleyici polislik terimi ortaya

cikmaktadir.

Ingiltere de ©nleyici polislik kavrami John Alderson tarafindan ele almarak
desteklenmistir. Kendisi zengin, c¢esitli ve tartigmali bir 36 yillik polis ge¢cmisine
sahiptir. Ingiltere’nin farkli polis okullarinda ve yonetici yetistiren okullarmda
calismistir. 1979°da Emniyet Miidiirii olarak hizmet verirken polis 6zgiirliigii eserini
yazmustir. Bu ¢alismada polis hizmetlerine atfedilen roliin doniisiimii ve demokratik
devletlerin halkla birlikte sosyal etkilesim catis1 altinda polisligin amaclarini
Ozetlenmigstir. Alderson’un calismasinda ele alian pek cok diisiince giiniimiiz toplum
destekli polislik hareketinin entelektiiel temelini yansitmaktadir. Onun miicadelesi
geleneksel ve klasik akila genis Olciide direnmektir. Takipgileri olan Emniyet
Miidiirleri hem Alderson’un hemde kendi fikirlerini karistirirlar. Robert Rainer isimli
emniyet miidiirii bir calismasinda, Alderson’un vatandaslara saglanan kamu
desteginin arttirilmasimi savunan goriislerin giderek arttigini belirtmistir. Alderson’
un goriislerinin onemi biiyiiktiir, sadece toplum destekli polislik degil diger kamu
alaninda faaliyet gosteren birimler, halk ve polis arasindaki isbirligine vurgu
yapmaktadir. Alderson’un pek c¢ok takipcisi de onun fikirlerini savunur ve
uygularlar. New York sehrinde 1990’larin ortalarnda Mayar Grulini’nin polis
caligmalarinda kavga sucunu onlemek i¢in farkli araglar ortaya konmustur. Pek cok
devriye gorevi yapan polis memuru ile yapilan calisma sonucunda, kabahatler (diisiik
diizeyde diizensizlik) ve yagma sucu arasinda bir baglanti bulunmustur. Polisler

sarhoslugun, kumar ve fahiseligin siklikla kavgaya, soygunlara, ates etmeye ve
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korkuya neden oldugunu belirtmistirler. 1980’ lerde New York kenti para fonu
Times meydaninda cadde durumu ve polis devriyesi ¢alismasini yiiriitmiistiiler. Bu
calismadan bir yil sonra hazirlanan Wilson Kelling’in “Kirik Camlar (Broken
Windows)” makalesinde Times Meydanini ¢alismasini referans alan su¢ korkusuna
gonderme yapilir. Polis ve diger kollukla ilgili memurlar caddelerde bulunan
vatandaslarin belirli tipler oldugunu belirtirler. Ornegin; bir adres veya yeri soran
insanlarin siklig1, kapi 6nlerinde yaya yiiriiyen kisi sayisi, diikkkan Oniinii kullananlar
ve bir ig veya islem saatlerinde yardimci isciler ciddi seviyede suca yardimci
potansiyele sahiptir. Cirkin, diizensiz cadde goriintiileri kamu tarafindan koti ve
korku verici olarak algilanmaktadir. Times meydanin olumsuz imajma tiim bu
etkenler yardim etmektedir. Benzer fikirler Newyork’un Bat1 42. cadde ¢aligmasinda
ortaya cikmustir, nitekim ayni yerde ikamet eden pek cok kisi ve turist bu
diisiincededir ve bir dongii olarak benzer seyler giinlikk yasamda yasanmaktadir

(Fund for the city of Newyork, 1981:7).

1990’ larin ortalarinda Newyork sehrinde su¢ korkusunun kent alaninda ilk ve
en belirgin goriintimiiniin ortaya ¢iktig1 iddia edilir. Ger¢ekte Newyork Kentinde sug
korkusuna polisin dikkati 1991 yili Ocak ayinda Emniyet Miidiirii Lee Brown
tarafindan ¢ekilmistir. Alderson’dan aliman bdlimde Brown’ nun Newyork polis
teskilat1 yonetiminde agik bir degisim projesi anlatilirken, raporda su¢ korkusu ve
su¢ nedenlerini artiran veya azaltan durumlarin stratejik olarak planlamasi
onerilmekte, yonetimsel ve Orgiitsel bolimler tarihi olarak gdzden gecirilmektedir.
Bu yeni toplum destekli polislik stratejisi sunlara uyar; memurlar su¢ problemi,
uyusturucu, diizensizlik, karmasa, korku ve diger konularla ilgili insanlar ve
mabhalleli ile isbirligi icinde calisirlar ayrica problemlerin kentte yasam niteligini
olumsuz etkiledigini belirtirler (Brown, 1991:1). Toplum destekli polisligin yeni
felsefesinde, bu alanda yeni calisan toplum destekli polis memurlart gorev alabilir
fakat bu gorevliler kanunlarla giiclendirilen teknikler araciligi ile hizmet gérmezler
ve ¢coklu yeteneklerini problem ¢dzmede kullanilmazlarsa basarili olmalar1 miimkiin
degildir. Bu sartlarda 6ngoriilen polisler suglularin pesine diismeli ve yakalamali,
hizli ve etkili sekilde problemleri Onleme sistemlerini hazirlamalidir, fakat hali

hazirda bu problemlerin ¢oziimii i¢in bir stratejiye sahip bulunulmamaktadir, ayrica
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su¢ korkusu ve su¢ nedeni olan durumlar1 artirmak ve azaltma faaliyeti orgiitlenemez
(Brown, 1992:2). Korkuyu azaltmada polis literatiiriine yeni kavramlar eklemek,
polisin problem ¢ozme egitiminde gecikmis bir uygulamadir. Tamilama teknigi,
analizi, su¢la ugrasma ve yasam olaylarinin niteligi gibi genellemeler i¢in compstat®

olarak bilinen polis toplantilarinin diizenlemesi 1993’iin sonlarinda baglamustir.

Newyork 'ta polis Rudolph Giuliani yonetimi altinda compstat toplantilarinda
yasam kalitesi ve su¢ korkusuna yonelmis belirli stratejileri arka arkaya kurmustur.
Newyork kamu alanlarmna yeniden sahip ¢ikmak’ baslikli yazida (New York City
Police Department, 1994:7), bu strateji ‘Kentte su¢ ve korkuyu azaltmak icin
Newyork Polis Birimi tarafindan bunlarin iizerine yiiklenme cabalar1 olarak’
belirtilir. Bu stratejide yoneticiler su¢ korkusunu bilmeselerde Wilson-Kelling kirik
cam teorisine gonderme yapmustir. Daha ciddi suglarin ve diizensizligin
Oonlenememesi ve polisin bu durumlarda toplumu koruyamamas: diizensizligin bir
isaretidir (New York City Police Department, 1994:6). Bu strateji Newyork’ta yasam
kalitesinin diismesi ve diizensizlikle ilgili vatandaslarla yapilan anketlerdeki
sonuclart ortaya koyarak, kamu alanlarinda duvarlar1 boyama, dikkatsiz bisiklet
stiriciileri, sarhosluk, sokak fahiseligi ve saldirgan dilencileri sinirlayan ¢oziimleri
ortaya koydugu iddia edilir. Kamuya yonelik suclarda, bu stratejiyi ile kamu
cevresinde tehlikeli bir alan duygusu yaratilarak bir koruma alaninin olusturuldugu
belirtilir (New York City Police Department, 1994:5). Bu strateji, kapsadig1 pek ¢ok

taktikle insanlarin korkular ile ilgilenir; araba kundaklanmasi, saldirgan dilenciler,

2 CompStat - yada COMPSTAT - (Bilgisayar istatistigi (COMPuter STATistics) yada karsilastirmali
istatisligin (COMParative STATistics) kelimelerinin kisaltilmis geklidir) bu isim New York kenti
polis birimi tarafindan hesap verilebilirlik siireci agisindan isimlendirilmistir ve bugiine kadar bir¢ok
birim tarafindan kullanilmaktadir. Bilgisayar istatistigi polis birimi i¢in yOnetim felsefesi yada
orgiitsel yonetim aracidir, bu herhangi bir bilgisayar sistemi yada programi degil toplam kalite
yonetim sistemidir.

CompStat sugu 6nleme amaci ile ¢oklu katmanl dinamik bir yapi ile yaklasim sunar bu yaklagimi ile
hayat kalitesinin yiikseltilmesi amaci ile personel ve arag yonetimini ortaya koyar. CompStat cografik
bilgi sistemlerini kullanir ve sug¢ haritalari yolu ile suglar1 belirlemeye calisir. Bu ¢alismalar haftalik
toplantilar yolu ile polis birimi miidiirleri, ilce miidiirleri ve karakol amirleri ile yaptiklar: toplantilarda
problemlerin tartisilmasi yolu ile saglanmistir. Toplantilarda strateji ve taktikler ortaya konan
problemleri ¢6zmeye donilk, sucun azaltilamasi ve kendi gorev alanlarinda hayat kalitesinin
artirlmasina  doniik  ¢aligmaktadirlar. Bu sistem ayrica Amerika’nin  biiyiik  kentlerinde
kullanilmaktadir. Kaynak: Compstat, http://en.wikipedia.org/wiki/CompStat, (20.06.2006).
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uygunsuz ara¢ parki, yiikksek miizik yayini yapan kuliip ve diskolara, alkollii kisilere

diger anti sosyal davranislara daha etkili polis yaklasimlar1 saglar.

Sonugta kentte ikamet edenler bu stratejileri destekleyen yonde kamu
diistincesi olusturmuslardir. Bu stratejilerin kullanilmaya baslamasi ile mahkemeler
ve kanun yapicilar yasal yollarin yardimu ile polisi desteklemeye baslarken, cetelerin
hareketleride azalmistir ve kamu alanlar1 dilencilik, uyusturucu ticareti, alkolden

arinmis bolgeler haline gelmistir (Livingston, 1997:23).

2.2.2 Suc Korkusunu Azaltmak icin Sifir Tolerans Uygulamasi

Eger yasamdaki kent kalitesi algist suclularin varligindan kaynaklanan sug
korkusundan dolay1 diisiise gecerse polis anti-sosyal davranislarin sinirlanmasinda

kamu ve polis ayrimi yapmadan gerekli caligmalar: yerine getirmelidir.

Sifir tolerans; kent ortaminda cesitli stratejiler kullanilarak anti-sosyal
davranigin genis bir oranda sinirlanmasini diizenleyen bir yaklagimdir. Bu kavram
okullarda ve herhangi bir yerde alkol alip otomobille hiz yapma, uyusturucu madde
kullanma, alkol bagimliligi, silah bulundurma, pornografi, cinsel tacizleri kapsar.
1990’ lar boyunca, sifir tolerans ile ilgili yapilan kampanyalarda evde uygulanan
siddet, cinsel saldiri, cocuk suistimali gibi konularda cesitli iilkelerde (Kanada,
Avustralya, Ingiltere, A.B.D. gibi) ele almmustir. Sifir tolerans kampanyalarinda
kadinlara ve cocuklara karsi siddetin nasil onlenebilecegi gibi politik dncelikler ele
almmalidir. Sifir tolerans ile ilgili pek ¢ok calisma c¢esidi bulunmaktadir, Ronald
Regan’in bagkanligi doneminde (1980’ lerin basinda) uyusturucu ile savasim
projeleri buna Ornektir, ayrica; bu projeler yaygin olarak bilinen polis strateji ve
taktikleri yolu ile ele almmustir. Sifir tolerans tipi polislik ayni donemlerde
Ingiltere’nin polis ve jandarma birimlerince de uygulamaya almmustir (Romeanes,
1998:41). Bu projeler ile uyusturucu baglantili su¢ ve durumlarda magdurlara doniik
yardim amaclanirken, sonrasinda dilenci ve evsizlere doniik projeler hedeflenmistir

(Burke, 1998:45).
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Genis c¢evrelerce kabul edilen sifir tolerans modeli Newyork Kenti Polis
birimi tarafindan bu baglamda yeniden adlandirilarak; O©ne siiriilen polis
stratejilerinin degerlendirilmesine doniik tartigmalara odaklanildi. Bir diger taraftan
Newyork’un su¢ orani, sasirtici sekilde diismeyi siirdiirmiistiir. Nitekim 2000’ lerin
sonunda; sug, bir dnceki yila gore karsilastirildiginda % 6 oraninda diismiistiir, kentte
hala cinayetler olmasma ragmen Newyork Kenti Polis biriminin sug
istatistiklerindeki diisiis pek cok kiside hayranlik uyandirmistir. Diger taraftan azinlik
topluluklarin iiyelerinde yerel, devlet ve federal gorevli polislere karsi giiveni
azalmistir (Greene, 1999:25). Bu konudaki ilk 6rnek Giuliani bolgesinde Haitili
gocmen Abner Lovimo’nun agustos 1997°de polisin yapmis oldugu iskenceye maruz
kalmas1 olayidir. Belirtilen sahis bir gece kuliibli disinda gozaltina alinma
sonrasinda, nezarete alinmis ve basina kotii olaylar gelmistir. Olay sonrasinda dort
gorevli suclu bulunarak cezalandirilmistir. Lovima davasi federal mahkemeyi ii¢ yil
ugrastirmis ve gorevlilerin gorevlerini kotiiye kullandiklar: ortaya konmustur fakat
ayn1 zamanda, bu bdlgede baska bir durumda s6z konusuydu polisin uygunsuz
davranis orani en iist noktada idi, calisanlarda diisiik moral yiiksek is birakma, diisiik
egitim, su¢-kavga durumunda sulh saglayamama durumlar1 goriilmiistiir. Newyork
Times'a gore; bu olay dolayisi ile ele alinan gerceklikler kurumsal problemlere isaret
etmistir. Polis birimi bu olay dolayis1 ile belki de daha 6nceki yillardan daha fazla

yara almistir (Flynn, 2000:A1).

Polis ve vatandas iligkileri ile ilgili anketlerin sonuglar1 kamu goriislerinde
uyusmazlik oldugunu ortaya koymustur. Agustos 2000°de anketlerden elde edilen
verilere gore Newyork Kent Polis biriminin iyi isler yaptigina dair inancin %61
oldugunu gostermistir. Siyahlarin %42' si ve Ispanyol go¢menlerin %36’ s1 polisten
yardim almak i¢in bagvuru yapmaktan korktuklarini soylemistirler. Bu siipheli
yaklasimlar ve elestiriler kamu inancinin asagir dogru hareket etmesinde ve krizler
olusmasinda rol oynamustir. Karsilagtirmali ulusal ¢alismalar ortaya koymustur ki;
polis taktiklerine giiven krizi bulunmaktadir. Yine Ingiltere ile iliskili bagimsiz pek
cok analizde; genelde polisle ilgili kamu memnuniyetsizligi yiiksek diizeyde
cikmistir (%29 beyazlarda, %39 oraninda da siyahlarda memnuniyetsizlik diizeyi).

Polisin davraniglarin1 oranlarsak beyaz toplulukta bulunan insanlarin, siyah
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insanlardan ii¢ kat daha fazla memnun olduklarm1 ve memnuniyetsizliklerinin
artacag diistiniillmektedir (Kennison, 2000: 68).  Bu asamada belki de diizen daha
fazla bozulabilir, cogu polisin yetersiz durusu ve arastirma taktiklerinden
kaynaklanabilecek bu oranlarin daha fazlada artabilecegi diisiiniilmektedir.
Newyork’ta Subat 1999°da Sokak Su¢ Birimi (SCU) gorevlileri silahsiz Amadou
Diallo’ya 41 el ates etmistirler. Bu olay polis teskilati icinde 0zelestiri anlaminda ele
alinmis ve kamu tarafindan sucsuz birinin ‘siipheli davranisi’ gerekcesi ile haksiz
goriilmesi ve silahli karsilik gérmesi toplumda rahatsizlik yaratmustir. Bronx’ da bir
apartmanin girisinin yaninda duran Afrika kokenli bir go¢cmen 19 yerine mermi
saplanarak Olmiistiir, olaym ilgi ¢eken yami ise sahsin silahinin olmamasi ve
kiyafetinin altinda sadece cilizdaninin bulunmasidir. Belediye baskani Giuliani ve
polis miidiirti Safir bu sanssiz olayr dort gorevlinin kendini korumasi olarak ifade
etmelerine ragmen, bu olay polis acisindan uzun siireler problem olarak kalmstir.
Diallo’nun vurulmasindan kisa siire sonra, iki gorevli siipheli sivilin sikayet raporlar1
ile ilgilenerek; siipheliye vuruldugu, cezalandirildigi, biber gazi1 sikildigim
belirtmistirler. Sikayet raporu ayrica wkin dikkate alinarak, gorevlilerin asirt giic
kullandigin1 ortaya koymustur. Iki ay sonra ayni bolgede gorevlilerin uygulamalari
ile ilgili olarak bir¢cok sikayet raporu oldugu gazetelere yansimistir, tabi sonrasinda
tim bu konular ile ilgili olarak gorevliler uyarilmistir (O’Shaughnessy, 1999:142).
Ozellikle Newyork polisinin vatandagslar1 durdurarak yapmis olduklari aramalar
insanlarin elestirilerinin artmasima neden olmustur. Insanlarin tiim bu rahatsizliklar:
sonunda silahli gérev yapan polislerin sokaklarda say1 olarak azaltilmasi ve sokakta

insanlarm durdurulup aranmasi iglemlerinin tartigilmasina neden olmustur.

Durdurma ve arama konusu olduk¢a tartigmali bir konudur, arama sugun
ciddiyeti ile ilgili olmalidir. Londra da kent suglari ile ilgili olarak durdurup aranma
olaylarina uyusturucu madde aramalar1 haricinde az rastlanilmaktadir. Sug ile ilgili
Newyork kentinin yaklagimi soruldugunda sifir toleransla es anlamli bir durum akla
gelmektedir. Yasam kalitesinin artmas: i¢in gerekli giivenlik onlemlerinin alinmasi
yasamin geregidir, bu gereklilik yasamda illegal faaliyetlerin tiim alanlarina yonelik

yerine getirilmelidir. 2000’11 yillarda ortaya konan mahkeme celp istatistiklerine gore
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alkol i¢mek, aylakca dolagsmak ve kavga etmek gibi suclarin 6nceki yila gore %
0.016 oraninda arttig1 saptanmistir (Marzulli, 2000:241) .

Newyork Polis Teskilati operasyon ve stratejileri ile medyanin dikkatini
lizerine cekmistir, sonrasinda teskilat ile ilgili derin tartigmalar baglanmstir. Oncelikle
Newyork Polis Teskilat1 yaklagimi kentte 1993 sonras1 hizla su¢ oranlarinda azalma
meydana getirirken, kentte meydana gelen toplumsal olaylarda, 6fke patlamalarinda
binalarin yapismnin etkisi, halkin giivenligi gibi konularin etkisi nedir? ikinci olarak
bu polis stratejisi sucu azaltirken, polise olan giiven elestirileri ortaya c¢cikmis ve
stratejinin Ozellikle azmliklarda ortaya cikarttigi maliyetin igerigi elestirilmistir
(Greene, 1999:47). Tiim bunlar bir basarisizlik olarak degerlendirilmektedir veya bu
bir slogandir, yine de bu yaklagima karsi su¢lamalar 6nemlidir ve aciklanmalidir.
Ciinkii bu polis yonelimi ve su¢ korkusu arasinda baglanti merkezdedir. Sifir
tolerans, umuma ac¢ik olmayan tiim suclarda agwr tedbirleri iceren polis
uygulamalarini biinyesinde barindirmaktadir. Thames Valley’in sefi Charles Pollardi,
sifir tolerans’imn tiim suc¢ problemlerinde, bir ¢oziim olarak sert uygulamalari
biinyesinde barindiran polislik oldugunu ifade eder (Pollard, 1997:17). Boylece pek
cok iilke (bunun icinde, 6zellikle Ingiltere de bulunmaktadir) Newyork kenti stilinde
sert polisligin kentteki su¢ oranmni diisiirdiigiinii belirtir. Pollard, gercekte bu
polisligin kisa siireli ¢oziimler sunan ve sadece su¢ sayisina asir1 vurgu yapan bir
yaklasim oldugunu belirtir (Pollard, 1998:18). iki temel yaklasim ile Newyork polis
birimi suclarmn azalmasma yardimci olan sifir tolerans1 agiklanmistir. Bunlardan
birincisi ilgili diger faktorlerin ele alindig1; uygun demografik degisimler, ekonomik
refah seviyelerindeki artis kokain kullanimini azaltmasi sifir toleransi etkilemektedir
(Karmen, 2000:154). ikinci olarak, sifir tolerans sucu azaltan bir durum olarak ifade
edilsede Newyork’lu polislerin degisimindeki temel unsurlar, oldugundan daha
onemsiz gosterilmektedir (Silvermen, 1999:147). Sifir tolerans pek de anlasilamayan
bir kavram olarak suclar ile ilgili tiim durumlara basitce cevap vererek ylizeysel
tanimlamalar kullanir, kullanilan sekliyle sifir tolerans kamu alanlarmdaki
diizensizlikleri, silah tagima yOntemleri gibi yaklasimlar1 da kapsayan belirli
stratejilere ad olarak verilen bir kavramdir. Sifir tolerans polislerde az veya hig

olmayan sagduyudan ayrilma olarak tanimlanmis, sivil toplumun, muhalefetinin

59



yoklugu ve simirsiz polis kaynaklarinin yetersiz olmasi gibi kavramlarin yardimu ile
ortaya konmustur. Sifir tolerans bir politik slogan olarak anlagilsa da, sifir tolerans 7
giin 24 saat anlaminda degildir, uygulanan strateji secici giic anlamindadir. Sosyal
veya genclik kuliipleri, uyusturucu, silahla ilgili belirli problemlere odaklanirken,
araba arama taktikleri, tutuklama emirlerinin ciddi sekilde uygulanmasi, toplumsal ve
sosyal aracglarin kullanimi iizerine calisilir. Cografik ve bir araya toplanan genel
olarak bilinen gecici sug¢ diye ifade edilen belirli problemlere sorun olarak yaklasarak
cozliimler iiretmeye gayret gosterir. Bu yaklasgimlar siklikla dedektifler tarafindan
yapilan sorusturmalar, operasyonlar, narkotik ekipleri gorevleri ve gozlem
gorevlilerini  kapsar. Sifir toleransmm her zaman her yerde uygulanmasi
arzulanmayabilir. Literatiirde sifir tolerans polislik ciddi olarak ele alinmamakla
birlikte, acikgdz polislik yaklasimi, vatandas yonelimli problem c¢ozme ile

benzerlikler gostermektedir.

Sifir tolerans yaklagimi pek ¢ok kent merkezi 6zellikle azinlik topluluklari
arasinda polise giiven ve inancim azalmasi sonucunu ortaya cikartmustir, c¢iinkii
siirekli olaylarin altindan polislerin ¢ikacagi diisiiniilmektedir. Sifir tolerans
yaklasimi ile kamu alanlarinda izlenen su¢ korkusunu azaltmadigi gibi vatandaslarin
Ozel alan ihlallerini degistirmez. Sifir tolerans sug¢lularin yasam niteligi izlenerek
degistirilmeye calisildiginda aslinda herkes kaybeder. Kamu ve polis karsilikli kavga
ediyormuscasina birbirlerine davranir. Sifir tolerans polislik yaklasimi yasam
alanlarinda su¢ olusacagr varsayimindan hareketle, ikamet edenlerin kamu
davraniglarinda fazla goriiniir olmasi ile orantili olarak polis memurlarinin devriye

sayilar1 arttirlir.

Hassas denge nedir? Polislik hem negatif hem de pozitif halkla iligkiyi,
etkilesimi kapsar. Negatif ve daha pozitif etkilesimler kamu giivenini azaltma
egilimindedir. Emin oldugumuz bir sey; korkunun azalmasi polisi etkiler. Kamu
giiveni ve olumlu etkilesimin tesvik edilmesi de polisi etkiler. Bizim polisimizden
pek cok beklentimiz bulunmaktadir: Sokaktaki kanunun giiclendirmesi, sugun
azaltilmas1 tiim vatandaslarin haklarmin korunmasi ve Kkorkunun azaltilmasi

beklenebilir. Polis korkusu, su¢ korkusunun yerini almamalidir. Kurban olma

60



korkusu diizeyine ragmen kurban kavrami ve su¢ biiyiikliigiinii algilayislarimiz ve
kamunun polise destegi arasindaki diisiik iligkiler pek cok calismada gozlenmistir.
Polis giiciiniin degerlendirilmesinde vatandas algisinin giicii onemlidir. Dort kent
bolgesinde 3000 iizerinde yerlesimci ile yapilan bir ¢calismada su¢ bilimi acisindan,
sucun algilanmasi, magdur olmaktan korkma ile polisin performansinin

degerlendirilmesi birbirleri ile iligkili bulunmamistir (Thomas, Hyman, 1977:316).

Pek ¢ok ciddi ¢alisma sugun azalmasiyla, polis korkusunun azalmasi arasinda
bir iliski olmadigm ortaya koymustur. Yapilan calismalarda sugun azalmasi ve
halkin memnuniyetinin polisin boliim olarak degismesi konusu iizerine odaklandigi
gorilmiistiir. Anahtar faktor isteklilik ve semt yoOneticilerinin yeterliliklerini
korumalaridir. Farkli yonetim sistemleri islemesine ragmen yoneticiler egitimi,
kisisel gelisimi ve halkla etkilesimi arttirmalidir. Pek ¢ok bulguya, yapilan ¢aligmalar
yolu ile ulasilmistir. Sonu¢ olarak polisin korkuyu azaltma becerisi icin bazi 6n
kosullar ortaya konur. Giiniimiiziin kent polisi ilk durumda su¢ korkusuna ileri
derecede hakim olarak gelismeli, ikinci olarak polis su¢ korkusunda stratejilere
konsantre olmali, hem bu stratejilere hakim olmali, hem de bunlar1 uygulama
yeterliligine sahip olmalidir. Polis giicleri sadece etkili olmamali ayni zamanda
kentte oturan vatandaslarla birlikte giivenlik i¢in bir is birligi icinde olmalidir. Sug ve
su¢ korkusu arasindaki iligki genis capli olarak bilinmeli, polis ve halka her ikisinin

etkileri ifade edilmelidir.

2.2.3 Suc¢ Korkusuna istatistiksel Bakis

Suc¢ ve suclularla ilgili rakamlarin ortaya konmasi genel olarak su¢ korkusu
ve toplumda ortaya cikarttifi veya cikartabilecegi su¢ korkusunu tahmin etmek

acisindan onemlidir.
2.2.3.1 Suclularin Profili
Suc ve suglularin artan degisime ragmen kayitli suclarin ¢ogunu olusturan

ara¢ hirsizhigi, magaza hirsizhigi ve soygun gibi “swradan” mala karst islenen

su¢larmin biiytik bir kismini isleyen, tanimlanabilen grup ve bireyler var olmaktadir.
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1995°te agir ceza suclarindan mahkum edilen ya da uyarilan yarim milyon su¢lunun
%82’s1 erkek ve %45°1 21 yasin altinda ¢ikmistir. Su¢ “zirve yast” yani insanlarin
mahkum olma ve uyarilmada en ist yiiksek risk tasidigi1 yas erkeklerde 18,
bayanlarda 15 olarak bulunmustur (Home Office, 1996:2). Home Office su¢lularin
arsivlemesinde kullanilan grup caligmalarindan da bilindigi gibi, mahkum olanlar
yilksek bir oranda daha ©nce mahkum olanlardan olusmustur. Tiim mahkeme
kayitlarinin %60’ 1nda daha 6nce dort ya da bes kez mahkum olan erkeklerin sorumlu
tutulmakta oldugu belirlenmistir (Maguire, 1997:142). Hapishanelerde ¢ogunlukla
gencler goriinmektedir: I¢indekilerin %62’si (bu yas grubu genel niifusun %25’ini
olusturmasina ragmen) 18-30 yas arasinda bulunmustur. Tiim mahkumlarin %96’s1
ile erkekler, daha da dikkat c¢ekici bir sekilde temsil edilmistir. Mahkumlarin oransiz
bir miktarmin etnik azmliklardan geldigi bilinmekte, erkek mahkumlarin %15°1 ve
bayanlarin %23’ii kendilerini siyah ve Asyali olarak tanimlamiglardir’. Erkek
mahkumlarin  %41’inin genel niifusun %]18’1yle karlilastirildiginda beceri

gerektirmeyen veya kismen beceri gerektiren meslekleri bulunmustur.

Birlikte degerlendirildiginde, bu bilgiler tutuklanan ve su¢ ceza sistemince bir
isleme tabi tutulan bu insanlarin —ve Ozellikle er ge¢ hapse gonderilen suclular-
gecmislerinde genel niifustan ¢ok farkl bir egilimde olduklarimi agik¢a gostermistir.
Erkekler, gen¢ insanlar, siyahi insanlar, yoksul insanlar, az egitimli insanlar ve
cocuklugunda zarar gormiis insanlar; rastgele bir ornekte bulabileceginizden daha
fazlas1 cikmustir®. Ancak, yapilan bir arastirma sonucuna gore; su¢ girisimi ile sosyal
smif arasinda tam olarak 6nemli bir iligki yoktur, fakat hem erkekler hem bayanlar
icin sosyal smnif ve daha agir su¢ girisimlerinde giicli bir iliski bulunmustur

(Graham, Bowling 1995; Maguire, 1997).

? Suglu yarg: siirecinin her asamasinda irk¢1 onyargmm muhtemel kapsamu ve siyah-beyaz oranmin
orantisizligl konusundaki tartismalar icin Maguire (1997:14)’ye bakiniz.

* Bilinen suglarin sadece %3’iiniin mahkumiyet ve uyari ile sonuclandigini gérmek 6nemlidir. Diger
%97’ si niifusun ¢arpik bir boliimii tarafindan islenmis olma ihtimalinin arastirilmasi gerekmektedir.

62



2.2.3.2 ingiltere, Galler ve Kanada Baglaminda Sucun Degisen Goriiniimii

(Yayginlk, Cesitler ve Egilimler)

Ingiltere ve Galler’de 1987 ve 1997 yillar1 arasinda kayith suc¢ orani
ortalamada %1.7 toplamda %18 yiikselmistir (bkz. Tablo 1). Sadece su¢ miktar1
artmamus yeni tiir suc olaylar1 da siirekli meydana gelmistir’. Dogal olarak, Ingiltere
ve Galler’deki halkin yaridan fazlasi sugu, iilkenin karsi karsiya oldugu en onemli
sorun olarak gormiistiir (ICPC, 1997:8). Ancak devletin kars1 karsiya oldugu ¢ikmaz;
sugu azaltmak i¢in kullanilacak temel araglarlarm ne olacagini tespit etmektir. Ceza
yasalar1 ve suglulara verilen cezalarimin sug tiirleri ve oranlar1 lizerinde sadece diisiik
seviyeli bir etkisinin oldugu gittikge anlasilmistir. Bunun birden ¢ok nedeni vardir,
birincisi; sistemde biiyiik oranda bir yipranma olmustur. Sadece polisle isler yiiriimez
ve suclularm yarisinin polise bildirilmedigi, bildirilenlerin ¢ogunun aklandigi bir
ceza sistemi ile sugla etkili bir sekilde basa ¢ikmak zordur®. Ikincisi; ceza sisteminin
ozellikle yenilik¢ci ve etkili su¢ kontrol stratejilerinin belirlenmesinde basarili
olamamasidir. Ancak, oOzellikle sug¢ fiillerinin engellenmesine daha fazla 6nem
vererek, su¢ davranisinin Onceden ortadan kaldirilmasi miimkiindiir. Sucbilimciler
arasinda sugluya olan ilgiden su¢ olaylarina olan ilgiye kadar genis bir odak
degisikligi olmustur. Engelleme; cevre diizenlemesinden duruma gore degisen
Onlemlere, okul 6ncesi programlardan sosyal kontrol ve ceza sistemi kuruluslarina

kadar uzanan genis bir faaliyet alanin1 kapsamaktadir.

Politikacilar ve medyanin Oncelikli olarak kullandig1i suc istatistiklerinde
kayith suclularin toplam sayisinin 1997 yili itibari ile 4,6 milyon oldugunu
belirtmektedir (Bkz.Tablo 1). Bu; besinci ardisik yillik diisiis olmasina ragmen, polis
tarafindan kaydedilen kayith suglu sayist 1950°de her 100,000 kiside 1,100’den
1997°de 8,600’e yiikselmistir.

> Bunlar, uyusturucu trafigi, aile i¢i siddet, cocuklar1 kotiiye kullanma, degisik usullerle isyerinden
hirsizlik ve oto hirsizligidir.

® {slenen her 100 sugtan 49’u polise bildirilmis, 30’u kayda gecmistir. Bu 30’un 7’si aklanmustir, 3ii
ikaz ve mahkumiyetle sonuclanmustir ve 2’si mahkumiyetle sonuglanmistir (Laycock ve Tilley, 1995:
34).
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Tablo 1 : Poliste Kayith Suclar (1997)

Suclu gruplari ‘000°da sayisi ‘000°da sayist Yilhk % Degisim
1987 1997 1987-97
1. Hirsizlik/Cepgilik 2052,0 2,165.0 +0.5
2. Soygun (ev vb.) 900.1 1,015.1 +1.2
3. Sug hasart 589.0 877.0 +4.1
4. Kisiye kars1 siddet 141.0 250.8 +5.9
5. Dolandiricilik ve sahtecilik 133.0 134.4 +0.1
6. Soygun (banka vb.) 32.6 63.1 +6.8
7. Diger 19.3 59.8 +12.0
8.Cinsel suglar 25.2 33.2 +2.8
TOPLAM 3,892.2 4,598.4 (100) +1.7

Kaynak : Home Office 1998, “Suclu Istatistikleri”, ingiltere-Galler, Londra: HMSO

den alinmustir.

“Suc Istatistikleri” adl1 kitap polis tarafindan kayda alman suclarm listesini
sekiz ana baslikta, toplam 64 grupta incelemistir (bkz. Tablo 2). Bu gruplarin
bircogu icerik ve degeri acisindan bir¢ok sugu kapsar, fakat cogunda bir ya da iki
grup istiin yapida belirmistir. Yani, oldukg¢a kiigiik bir grup tiim suglarin biiyiik bir
kisminda su¢ toplaminin belirlenmesinde ve her su¢ grubunun digeriyle iliskisi
boyutunda onemli rol oynadigi goriilmiistiir. Olusan sugun cercevesi kismen maddi
iliskili suclarla belirlenir, 1997°de mala kars1 islenen suclar (soygun, hirsizlik, sug
hasar1 ve dolandiricilik dahil) polis kayitlarma gore toplam sucglarin %91’in1 4.2

milyon su¢ olugmustur (bkz. Tablo 2).

Poliste kayith sug istatistikleri islenen suglarin sadece bir kismmi belirler.
Eski su¢ bilimciler kaydi olmayan suclarin bu “karanlik yiizii” ne bazen uzaktan
gondermeler yaparken, “Ingiltere Su¢ Arastirmalarr” (ISA) tarafindan 1982’den beri
tekrarlanan arastirmasmin resmi istatistikleri, olaylarm sadece kiigiik bir boliimiiniin
“magdurlarca”, “su¢” olarak alindigim1 gostermistir. ISA’ nin belirttigi, suclarin
yarisindan daha azinin polise bildirildigi ve sadece ceyreginin kayitlara gectigi

seklindedir.
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Tablo 2 : Poliste Kayith Suclar (1997)

Sug Tiirii

1. Hirsizlik,cepcilik

2. Soygun

3. Suc¢ hasar1

4.Sahsa karsi siddet kullaninm

5.Dolandiricilik ve sahtecilik

6. Soygun

7. Diger kayith suclar

8. Cinsel suclar

TOTAL

Arag hirsizlig

Motor hirsizlig1 ya da izinsiz alma

Arag Suclar

Diger hirsizliklar

Magaza hirsizligi

Bisiklet

Kisilerden yapilan hirsizlik

Calinmis esya

Ev soygunu

Diger bina soygunlari

Kundakgilik

Diger sug hasarlari

Az agir suglar

Cok agir suglar

Izinli ilaclar trafigi

Arag gerecle hirsizlik

Diger suglar

Tecaviiz

Bayana saldir1

Diger cinsel suclar

olarak)

Say1 (1000

2,165.0
710.3
407.2
1,111.6
542.9
274.0
139.1
57.8
33.6
1,015.1
519.3
495.8
877.0
31.5
845.5
250.8
227.2
23.6
134.4

63.1

59.8
23.2
6.1
30.5
33.2
6.6
18.7
7.9
4,598.4

Kaynak : Home Office 1998, “Suclu Istatistikleri”, Ingiltere—Galler, Londra: HMSO

den alinmustir.

65

Yiizde

47.1

24.3
11.8
6.0
3.0
1.3
0.7
22.1
11.3
10.8
19.1
0.7
18.7
5.4
4.9
0.5
2.9

1.4

1.3
0.5
0.1
0.7
0.7
0.1
0.4
0.2
100



1997°de islenen sug tahminlerini 1998 ISA’si saglamaktadir ve poliste kayitli
olanlarla dogrudan karsilastirilabilecek suclar1 gosterir, yine islenen suglar polis
kayitlarinin 4 katidir (Home Office, 1998:12). Tablo 3, iISA’nin poliste kayitl
suclarla islenen su¢ oranlarinin karsilagtirmasmi gosterir, baz1 suglarda 6rnegin;
hirsizlik ve kundaklama, farklilik 8-9 kattan daha fazladir.

Tablo 3: ISA’nin islenen su¢ tahminleri ve poliste kayith suclarla

karsilastirmasi
ISA’nin islenen su¢ tahminleri ve poliste kayith suclarla
Suc Tiirii
karsilastirmasi
1. Sahis soygunu ve hirsizligi 8 kat fazla
2. Kundaklama Yaklagik 7 kat fazla
3. Oto hirsizlig 4 kat fazla
4. Bisiklet hirsizlig1 Yaklagik 4 kat fazla
5. Aile i¢i hirsizlik Ug kattan daha fazla
6. Yaralamalar Ug kattan daha fazla

Kaynak : Home Office 1998, “Suclu Istatistikleri”, ingiltere-Galler, Londra: HMSO

den alinmustir.

Son on yildaki su¢ oramindaki artiga bakilirsa, kayitli su¢ sayisinin 1987°de
%18 ile 3.9 milyondan, 1997°de 4.6 milyona artmistir. Bu her yil ortalama %1.7 artis
demektir, siddet suclar1 (6rnegin; kisiye karsi, cinsel saldir1 veya soygun) mal
su¢larindan daha hizli bir oranla artmasina ragmen 1987-97 arasindaki 700.000

toplam sug¢ artisinin yaklasik 500.000°1 mala kars1 hirsizlik olarak ortaya ¢ikmaistir.

Ulke capinda kayith suglarmn detayll bir dagilim incelemesi “Sug
Istatistikleri’nde yer almis, ancak Ingiltere ve Galler Polis Kuvvetleri her 43 sug icin
temel (figiirler) saglanmistir. Bu yaklasim ile farkliliklar: karsilagtirmada tatmin edici
bir yol ortaya konulmus olmasa da, baz1 agik tutarh 6rnekler gosterilmistir. Her 100
bin kiside kayitli su¢ oranlar1 agisindan polis kuvvetlerini “ilk on” ve “son on”u
karsilastirilirsa, yiikksek orandaki kisminin kent sinirlari icerisindeki anakent ve/veya
endiistriyel alanlarim1 kapladig1 (ancak diisiik orandakilerin genelde kirsal 6zellikte

oldugu) acikca goriilmiistiir.
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2.2.4 Suctan Kim Korkar

Insanlarin karakteristik 6zelligi kendilerini korkmaya sevk etmektedir, birgok
durumda korku seviyesi magdur olma riskiyle direk iliskili degildir. Asagida ortaya
konan bazi nitelikler, birisinin korku seviyesini tantmlamak i¢in digerlerinden daha
esaslt rol oynamaktadir. Sugun toplumdaki tam etkisini anlamak icin siradan
istatistiklerinden daha fazlasina ihtiya¢ vardir. Kanada niifusunun 6nemli bir kismi
su¢ korkusuna sahiptir, Kanadalilar geceleri karanlik ¢oktiikten sonra cevrede tek
basina yiirlimenin “¢cok” yada “bir dereceye kadar” giivenli oldugu diisiincesine sahip
oldugu, fakat niifusun 6nemli bir yiizdesi bunun tam tersini hissettigi bulunmustur.
1993’de yapilan genel sosyal tetkik, katilimcilarin geceleri kendi yasadiklar1 ¢cevrede
tek basma gezerken kendilerini ne kadar giivenli hissettikleri soruldugunda; 15 yas
ve Ustli Kanadalilarin dortte biri kendilerini giivende hissetmedikleri seklinde cevap
vermislerdir (Canadian Centre for Justice Statistics (CCJS), March 1995: 1). Bu
sonuca gore su¢ korkusu kadimnlarda erkeklerin dort kat1 ve 65 yas iistii insanlarda
15-24 yasindakilere gore iki kat1 daha fazla bulunmustur (CCJS, 1995:645). Sucun
etkisini anlamak ic¢in diger Olgiitlere bakildiginda, 6rnek olarak siddet suclarinin
“magdurlar” lizerindeki etkisi onceden arastirilmahidir. Sayica oldukca az da olsa;
cinsel saldirilar, soygunlar ve yaralamalar magdurlar {izerinde hirsizlik su¢larindan
cok daha derin duygusal etki biraktig1 ortaya konmustur. Dahas1 siddet sucunun
toplumu biiylik oranda siddet korkusu yayilmasi seklinde etkiledigi bulunmustur.
Kontrollii uyusturucu trafigi sadece 23 bin kisiyl kapsayabilir fakat toplumun
tamaminda ve Ozelde ailelerde yiiksek bir zarar olusturdugundan etkisi daha da
yaygindir (Bkz. Tablo 2). Eger mala kars1 islenen suclar olay adedinden cok “deger”
bakimindan Olgiiliirse, dolandiriciligin ¢ok daha Onemli oldugu goriiliir. Levi,
(1993)’te Agir Dolandiricilik Ofisi tarafindan arastirilmasi kabul edilen dolandiricilik
olaylarindaki en alt Olgiitin 5 milyon £ olduguna dikkati cekmistir ve 1992
Nisan’inda Bassavcilik Dolandiricilik Boliimiiniin yaklagik 4 milyar £ degerinde
olay1 gozetip denetledigini ortaya koymustur. Aksine 1990’daki soygun ve hirsizlik
“otomatiklesmis suc” olan iiretken suclarin toplam bedeli, ingiliz Sigortacilar

Birligi’nce 1.3 milyar £ nin biraz altinda tahmin edilmistir (akt. Maguire 1997:145) .
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Dikkat edilmesi gereken sucun diger dnemli bir yonii ise risk dagilimidir.
Bolgesel su¢ arastirmalart magduriyetin ne dl¢iide niifusa esit dagilmadigini ortaya
koymustur. Daha ¢ok kentin i¢ bolgelerinde odaklanan bdlgesel su¢ arastirmalari,
genelde yoksulluktan etkilenen bazi kiigiik bolgelerde arastirilan suclarin boyutunu
ISA’dan daha acik belirtmistir. Dahasi, bu bolgelerdeki bazi toplumsal gruplarin
orantisiz bir sekilde bazi sug tiirlerinden daha fazla etkilendikleri belirtilmistir.
“Nesnel” olarak benzer goriinen su¢ olaylari, farkli insanlar i¢in oldukg¢a farkli
anlamlar ve sonuglar tasiyabilir, insanlarin suca dayanma kapasitesi ¢ok farkhdir,
aynt yumruk farkli durumlarda tamamen farkli seyler ifade edebilir. Tiim suglar gibi
siddet de; toplumsal bir iliskidir, oldukca az rastlanir, belirli toplumsal anlamlar
icerir ve bazi gii¢ hiyerarsilerinde olur, ayrica etkisi de icinde olustugu iliskiye

dayandirilir (Maguire, 1997:170).

2.2.4.1 Cinsiyet

Cinsiyetin korkunun en giiclii gostergesi oldugu bulunmustur, kadinlarin
erkeklere gore ¢cok daha fazla su¢ korkusu bulunmakla birlikte erkeklerden daha az
magdur duruma diismektedirler. Kadinlar genellikle kolaylikla cinsel tacize
ugrayabileceklerinden korkmaktadirlar. Kadinlar erkeklere gore 10 kat daha fazla
tecaviize ugrama ihtimaline sahiptirler (Crowell ve Burgess, 1996:88). Cinsel taciz
ve tecaviize ugramak korkusu diger suc tiplerine gore kendi arasinda degisir (Ferraro,
1996:56). Kadinlar bu korkunun farkina ne bir giinde varirlar, nede bu korkuyla
birlikte dogarlar. Kadinlar sosyallestirilerek bu korkuyu Ogrenirler, 6rnegin; eger
gece tek baslarina disar1 ¢ikarlarsa kolaylikla saldiriya maruz kalabilirler seklinde
ebeveynler, akranlar ve medya tarafindan bu korkunun vurgulanmasi ve zorlamasi ile
kadinlarin bu baskilara yenik diismeleri beklenilmektedir. Sonralar1 diger yaklagimlar
ile neden kadimnlarin daha korku dolu oldugu iizerinde yogunlasiimistir. Bunlar
mantiksizlik, magdur olma durumunda diisiik basa ¢ikma giicii, ¢ocuklari i¢in biiyiik
endise tagimalar1 (bu korkularini alevlendirir), kadinlarin kamusal ve 6zel alanlarda
erkege gore daha az hakimiyet kurabilmelerinden ibarettir (Gilchrist, E. ve digerleri,
1998:149). Kadinlarin erkeklerden neden korkak olduklarinin tek bir sebebi

bulunmamakla birlikte, muhtemelen bir¢cok sebep bunda rol almaktadir.

68



Borooah ve Carcach (1997:52) Britanyada kadinlarmm erkeklere gore 6 kat
daha fazla geceleri tek basmna yiiriirken giivensizlik hissettiklerini bulmustur.
1997’ nin Haziran ve Agustos aylarinda tamamlanan Angus Reid Raporuna gore ise
1990 yilina gore giliniimiiz toplumunda korku daha fazla yaygin oldugu ortaya
konmustur. 1997°de Kanada da yapilan ankette deneklerin % 23’ii korku
hissetmedigi, % 56’s1 biraz korku hissettigini, % 16’s1 oldukca korku hissettigini ve
% 5’ide cok fazla korku hissettigini bildirmistir. Buna karsihik 1990 da % 27
katilimc1 korku hissetmedigini, % 53 biraz korku hissettigini, % 13 oldukc¢a korku
hissettigini ve % 6’da cok fazla korku hissettigini bildirmisti. Kanadalilar arasinda
korku artarken gercek suc¢ orani azalmaktadir. Su¢ orani1 1991°den beri diismektedir
ve 1996’da su¢ orami 100.000 niifusta 9.620 federal suca diismiistiir, bu say1 da
yaklasik olarak 10 yil Onceki seviyeyi ifade etmektedir (CCIS, July 1997: 15).
Giiniimiiz toplumunda yaygin olan korku seviyesi su¢ oranlari ile karsilastirildiginda,

korkunun sugun olmasi gereken seviyelerini gectigi gdzlenmistir.

2.2.4.2 Yas

Yas ayn1 zamanda korkunun gii¢lii bir gostergesidir, ancak cinsiyetten farkli
olarak yasla birlikte korku suctan suca degismektedir. Yasa geldigimizde geleneksel
inanisa gore yaslhilar en ¢ok korkuya sahip olanlardir ve bir¢cok su¢ Ornegin; gasp,
soygun ve hirsizlik bu tezin hakliligini ortaya koyar. Zorla irza ge¢cme, cinsel taciz ve
yabanci birinin saldirisinda ise geng insanlarin daha ¢ok korkma egiliminde olduklar1
tespit edilmistir (Evans, 1995:48). Yaslilar kendilerini zayif bulduklarindan bir¢ok
sugta yiiksek bir korku seviyesine sahiptirler. Bu zayiflik, fiziksel ve sosyal
simirlamalardan kaynaklanir ve yash insanlarin kendilerini savunmalarini imkansiz

kilar ya da yardima muhtag hale getirir.

Su¢ korkusu olarak 18-34 yas arasindakilerin % 18’1, 35-54 yas
arasindakilerin % 21’1 ve 55 yas ve lizerindekilerin % 26’s1 ¢ok fazla yada fazla
korku hissettiklerini belirtmislerdir (Angus Rerd Report, 1997:51). Ceza gerektiren

magduriyetlerin sugtan zarar gérme egilimi incelendiginde; 65 yas ve lizerindekilerin
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magduriyet oran1 dnemsenmeyecek kadar kiigiiktiir. Yash insanlar ¢ok 6zel hedef

degildirler, ancak korkular1 magduriyet risklerinin ¢cok 6tesinde bulunmaktadir.

2.2.4.3 Sucla Ilgili Gecmis Tecriibeler

Suc ya da agwr suclarla ilgili gecmis tecriibelerin insanin korku seviyesi
izerinde etkisinin olup, olmadig1 bir¢cok calismada incelenmistir, ancak sonuclar
tizerinde ortak fikir olusturulamamistir. Baz1 ¢caligmalar magdur olan ve olmayanlar
arasinda fazla fark olmadigi, diger bazi ¢alismalarda ise fark oldugu bulunmustur
(Dull, Wint, 1997:78). Sucun kolej 6grencileri iizerindeki etkilerini incelerken suca
maruz kalmayanlara gore suca maruz kalanlarin gelecek zarardan 6te, mallarina
gelecek zararlardan korktuklar: tespit edilmistir. Angus Reid Raporu (1997), magdur
olmamis olanlarm %19 unun magdur olma korkusu ile ¢ok korktuklarini, magdur

olanlarin % 30’unun ise su¢ korkusuna sahip olduklari ortaya konmustur.

Belirli suclar digerlerine gére magdurlarinda daha fazla korku iiretir. Ornegin;
soygun sucu ile magdur olmak yiiksek derecede korku iiretir, ¢iinkii magdur olanda
cok fazla korkmasini gerektirecek ge¢cmis tecriibeler bulunmaktadir. Soygunun i¢cinde
genellikle yabancilar, silahlar, fiziksel taarruz ve biiyiilk miktarda para kaybetmek
gibi uyaranlar bulunmaktadir (Skogan, Klecka, 1997:145). Evden yapilan soygun,
0zel hayata miidahale ve esasli miktarda kayip icerdigi icin yiiksek seviyede korkuya
sebep olur. En fazla korkuya sahip olanlar ise; gece tek basma disarida yiiriirken
cinsel taarruza maruz kalip ardindan soyguna maruz kalanlar, gasp, saldir1, barbarlik,
motorlu soygun, evden soygunculuk ve yankesicilige maruz kalanlardir. Magduriyet
korkunun tesirine gore degisebilir ve buda sugun tipine baglidir. Sprott ve Doob ayni1
zamanda magdur olanlar ve olmayanlarda yaptiklar1 arastirmada en yiiksek korku
seviyesinin magdurlar1 evde iken yapilan gasp sucunun ortaya c¢ikarttigini
caligmalarinda ortaya koymuslardir (Sprott, Doob, 1997:286). Ayni sekilde sunu
ifade etmislerdir; “Magdurlara hatta tecaviiz magdurlarina bile homojen bir grupmus
gibi davranilmamalidir” (Sprott, Doob, 1997:287). Bununla birlikte belirtilen
calismada, magdur olanlar ve olmayanlarin, ne kadar ¢ok korkarlarsa sug¢lulara kars1

o kadar ¢ok cezalandiric1 olma egilimini gosterdikleri ortaya ¢ikmustir. ilave olarak
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su¢ korkusu arttik¢a, o kadar cok oranda polislerin ve mahkemelerin degersizlestigi

ortaya ¢ikmigtir.

2.2.4.4 Cografya

Suc korkusu ayni zamanda kisinin nerede yasadigina baglh olarak da
degismektedir. Kentte yasayan insanlarda daha fazla korkma egilimi belirir, ¢linkii
koylerdekine gore kentlerde su¢ oranmi daha yiiksektir. 1993’te evden hirsizlik
magdurlar1 ele alindiginda kentlerdeki oran kdydekilerin iki katia denk gelmektedir
(CCIJS, 1996:175). Ek olarak biiyiik kentlerde yasayanlar ile kiiciik kasabalarda
yasayanlar karsilastirildiginda kenttekilerin geceleri tek basina disarida yiiriimekten

iki kat daha fazla korktuklar1 (% 60 ile % 30) tespit edilmistir (Horton, 1988:26) .

2.2.4.5 Etnik Koken ve Kiiltiir

Calismalar etnik kokene baghh olarak korku seviyesinin degistigini
gostermistir. Beyaz katilimcilar en az korkuya sahip olduklarini gosterirken, kimin
en ¢ok korktugu sorusu tam bir fikir birligi icinde kararlastirilamamstir. 1994° te
yapilan Ingiliz Suc arastirmasi sonucunda taciz, soygun, irza gecme ve gasp
suclarindan en ¢ok korkanlarin “asyali” grup oldugu bulunmustur. Onlardan sonra
“siyah” grup korku emaresi gostermis ve bu arada “beyaz” grup en az korku
seviyesinde bulunmustur. Bu arastirmada, ayrica arabadan hirsizlik sucuna karsi
siyah grubun asyali gruba nazaran biraz daha fazla korktuklarini ve yine en diisiik
korku seviyesine beyaz grubun sahip oldugu bulunmustur. Kendini giivende
hissetmeme konusunda ise Asya’ 11 grup en fazla, “beyaz” grup, ‘“siyah” gruba

nazaran biraz daha fazla giivende hissetmemistir (Hough, 1995:243).

Walker 1994°te, en cok korkuya sahip olanlarin Asyali gruplar, ardindan
siyah gruplar ve en son beyaz gruplar oldugunu bulmustur. Diger caligmalar siyah
katilimcilarin en ¢ok korkuya sahip olduklarini géstermistir (Evans,1995; Silverman,

Della-Giustina, 2001). Calismalar hangi grubun daha ¢ok korktugu hakkinda fikir
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birligine varmamasina ragmen nerede ise biitiin suc¢ tiplerinden en az korkanlarin

beyaz grup oldugunda anlagsmislardir.

2.2.4.6 Diger Degiskenler

Su¢ korkusu iizerinde herhangi bir etkisi olup olmadig: arastirilan birkag tane
daha degisken bulunmaktadir, her ne kadarda bunlarmn etkileri 6ne ¢ikmasa da
bunlarin etkileri hala diistinmeye degerdir. Bunlar diisiik gelir diizeyi (Evans, 1995;
Silvernan, Kenedy, 1983) ve diisiik egitim seviyesi olup korku seviyesini artirici

egilimdedirler.

Kim ve neden sugtan korkar? arastirmalarinda sonug olarak biitiin ¢alismalar
en ¢ok kadinlarin ve yashlarin su¢ korkusunun oldugu kanisina varilsa da magduriyet

ile ilgili veriler arastirmacilar1 hakli ¢ikarmamastir.

2.2.5 Suc¢ Korkusuna Karsi Tepki

Suctan zarar gorerek magdur olan kisilerin i¢ine diistiikleri durum bireysel
anlamda zarar verdigi gibi toplumsal olarakta zarar vermektedir. Bu nedenle suga
kars1 tepkisel davranigs gostermek normaldir. Bu tepkisel davranislarin toplum

hayatinda farkl boyutlarda ortaya ¢ikmasi muhtemeldir.

2.2.5.1 Vatandas Tepkisi

Insanlar kendi su¢ korkularmndan dolayr magduriyet risklerini ii¢ yola
diisirmeye calisirlar; sakinma davraniglari, koruyucu davraniglar ve sigorta

davranislar1 (Garofalo, 1981:256).

Sakinma davramiglar1  smirlandiricidir,  giivensiz  yerlerde  geceleri
bulunmaktan ka¢inma, belirli yerlerde toplu olarak bulunma, yada evin disindaki
sosyal faaliyetlerini ve hareketlerini azaltma seklindedir. Kanada’ da her 10 Kanada’
lidan biri su¢ korkularindan dolay1 kendini siirlandirir (Lorex Safety and Security,

1995: 30). Koruyucu davraniglar sunlar1 kapsar; giivenlik sistemleri, kopek edinme,
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kendini savunma kurslarina katilma, yakin ¢evre gozetleme programlar: gibi kamusal
programlara katilma olarak ortaya ¢ikmaktadir. Sigorta davramslari; magduriyete
kars1 koymaya yapilan harcamalar1 minimumda tutma yoluyla kisinin riskini
diisiirmeyi ve insanin magdur edilebilecek kadar degerli bir seye sahip olmadigini

telkin ederek sonucta magdur olmayacagini gostermeyi amacglar.

Bu korku azaltic1 6nlemler tam olarak su¢ korkusunu diisiirmedigi gibi polise
ve yoneticilere karsi bir seyler yapilmasi gerekliligi ile ilgili protestolar zaman zaman

surdiiriilmektedir.

2.2.5.2 Polis ve Yonetici Tepkisi

Polis ve yoneticiler magduriyet riskleri, su¢ oranlari, yakin ¢evredeki suclar,
dogru yollarla kendini koruma gibi konularda dogru ve gercek bilgiler vererek
insanlarin korkmak i¢in bir neden olmadigini gosterip korku seviyesinin diismesini
saglamak i¢in caligmalar yaparlar. Polis sayisinin arttirilmasi ya da yasa degisikligi
gibi metotlar, insanlar1 su¢ konusunda egitme ile karsilastirildiginda daha karmasik
ve pahali caligmalardir. Bu metot her ne kadarda korku seviyesini diisiirme garantisi
vermese de sik¢a tercih edilen bir yol olarak ele alinmaktadir. Sivillerin su¢ 6nleme
icin mecburi olarak toplantilarla bir araya gelerek etraflarinda neler dondiigii
hakkinda konusup, bunlara karsi planlar ve metotlar gelistirme faaliyetleri (yakin
cevre teftisleri ve sug ihbar faaliyetleri gibi) sucu ve korkuyu azaltmak i¢in bir yol
olarak baslatilmistir. Bu faaliyet ikamet sahiplerinin kendi sahalarmdaki olaylar
tizerinde belli bir miktar kontrol sahibi olmalarina ve olmasi1 muhtemel olaylar icin
¢oziimler iiretmelerine firsat saglamaktadir. Ikamet sahipleri neyin kendilerini
giivende hissettirecegini, neyin korkularini azaltacagini bilirler, bu programlar ile
korkunun azaltilmasi miimkiin olsa da, sucun azalmasi miimkiin degildir

(Brantingham, Brantingham, 1990:345).
Polis tarafindan su¢ korkusu ve sug¢ seviyesini diisiirmek i¢in yiiriitiilen bir

bagka program cevresel diizenleme ile su¢ 6nleme (CDSO) progranmidir. CDSO’nin

amaci fiziksel cevreyi degistirerek suclular1 suc islemekten caydirmak, bu cevreleri
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insanlarin gidebilecekleri giivenli yerler haline getirmek ve su¢ korkusunu
diisiirmektir. Buna 6rnek olarak karanlik dar sokak ve caddeleri aydinlatmak, suca ve
yiirlimeye elverisli patikalar1 gozetlemek icin evler yapmak verilebilir (Nair, Ditton
ve Phillips, 1993:556). Korkuyu azaltabilmek i¢in ¢evrenin gelistirilmesinin yararli
olup olmayacag arastirilmis ve her durumda olmasa bile korkunun azaltilabilecegi

bulunmustur.

Yaya devriye gorevlendirmek hedefi su¢ ve su¢ korkusunu diisiirmek olan bir
asayisi saglama metodudur. Yaya devriye sistemi, memurlarin halkin i¢cine konarak
ikamet sahipleri ile birlikte hareketin saglanmasidir. Bolgelerinde dolasan polise
sahip olmak, izlenildigini bilmek ve bolgede insanlar1 tamyor olmak, insanlari
ortalarda polis gezerken suc islenmeyecegine inandirir. Thtiyacin oldugunda etrafinda
memurlar oldugu gercegini kabul etmek insanlarin daha az korkmasini saglar. Yaya
devriye memurlar1 halkin bir pargasidir, mitinglere katilirlar, halkin problemlerini
tespit eder ve uzun soluklu ¢oziimler iiretirler, sivil tesebbiisleri organize ederler,
uygun sosyal hizmet alanlar ile ilgili tavsiyelerde bulunurlar ve ikamet sahiplerini
sucu Onlemek icin bir araya getirirler (Rosenbaum, Lurigio, 1994; Dent, Hackler,

1992).

Edmonton Polis Merkezi yaptigi calisma ile yaya devriyelerin bulundugu
yerlerde, motorlu devriyelerin bulundugu yerlere nazaran daha az korku oldugunu

bulmustur (Hornich ve arkadaslari, 1989:89)

New Jersey, Network ve Hewark — Husston projesinde yaya devriye sayisinin
artirllmasi, yerlesimcilerin korku seviyelerinin Onemli Olciide azalmasi ile
sonuclanmistir (Rosenbaum, Lurgio, 1994:302). Michigan Flint ‘de korku
seviyelerinin asagilara dogru diismiis oldugu tespit edilmistir, arastirmaya
katilanlarin % 70’1 yaya devriye programindan sonra kendilerini daha giivende
hissettiklerini sOylemistirler (Bennet, 1991:2). Halen yaya devriye programi Kuzey
Amerika’nin binlerce kent ve kasabasinda kullanilmakta ve programlarin korku

seviyesi lizerinde azaltici etkisi oldugu bilinmektedir.
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2.2.5.3 Politika Degisikligi Yoluyla Hiikiimetin Tepkisi

Suclu  cezalandirma sistemini  siirdiirecek  Oncelikli  gerek¢ce sugun
Onlenmesidir, sucu onlemek amagl yasalar vardir ve amac¢ yasaklanmig davranisin
olusmasint Onlemeyi yasalastirmaktadir. Kanunlarin uygulanmasi ve suclu ceza
sistemi; caydiricilik, giigsiiz duruma getirme, iyilestirme ve dolayli olarak
sosyallesme konusundaki etkileri yoluyla suc¢larin ©Onlenmesi olarak ortaya
konmaktadir. Sucglu yasalarinin ¢ikarilmasi, uygulanmasi; davranislar1 (caydiricilik
etkisi yoluyla) dogrudan (6rnegin; sosyallesme ve cezalandirmanin “ahlaki-egitici”
etkileri ile), dolayli olarak etkilemektedir. Potansiyel suclularin ceza korkusuyla
caydirilmas1 diisiiniilmekte, daimi suglarin sinirlandirilmast ya da hareket ve
davraniglarinin kontrol edilmesiyle bazi suclarin engellenebilecegine inanilmaktadir.
Ancak, bir¢ok iilkede kanunlarin uygulanmasmin potansiyel etkilerinin smirli ve
makul oldugu konusunda arastirmacilar ve devlet memurlar1 arasinda olusan ortak
bir anlayis vardir. Ornegin, Ingiltere’de Home Office sunu gozlemler: “Caydiricilik
acil ¢ekiciligi olan bir ilkedir.[...] fakat tepki olarak bir¢ok su¢ islenmektedir. [...] ve
bu giiniinii yasayan suclularca islenmektedir.[...] Bircok suclunun ihtimalleri
onceden hesaplayacagi ve uygulamalarmi mantikli hesaplamalara dayandiracagi
varsayimi iizerine mahkumiyet diizenlemeleri olusturmak gercekg¢i olmaz”’. Sug ve
suglularin farklilagmasi, kanunlarin uygulanmasi gerekliliginin bir nedenidir ancak
tek basina sucun Onlenmesi i¢in yeterli bir yol degildir, seklinde bir yaklagim
bulunsada, Kanada’ da hiikiimet, sorumlu oldugu ve halk tarafindan secildigi icin
degisiklik gerektiginde buna uygun politika gelistirmek zorunlulugu hissetmistir.
Hiikiimetin halkin su¢ ve su¢ korkusu ile ilgili endigelerine kars: tepkisi genellikle
ceza yasalarinda degisiklik yapmaktir. Nitekim cezalandirma politikasindaki
degisiklikler olarak geng¢ adalet stratejisi, sarth salivermeyi sinirlamada degisiklikler,
tehlikeli suclu yasast ve halkin ihbar1 konulari1 ortaya konmaktadir (Ovenelen,

1998:78).

7 Home Office (1990) , Tonry ve Farrington, 1995 den alinmustir
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2.2.5.3.1 Genc¢ Adalet Stratejisi

1998’den itibaren uygulamaya baslayan genc adalet stratejisi, gen¢ suclara
kars1 acimasiz bir yaklasim icine girerek, 14 yas ve iistiindeki suclu genglerin
yetiskin mahkemelerine transfer edilmesine ve isimlerinin yaymlanmasma izin
vermistir. Geng suclulara karsi sert dnlemlerin alinmasi istegi halktan, hiikiimetten,
adalet ve icisleri bakanliklarindan gelen yogun baski ile yapilandirilmistir. Halkin
biiylik ¢cogunlugu geng suglarinin ¢ok biiyiik bir problem oldugu kanisin1 medyanin
olusturdugu havadan etkilenerek ortaya koymaktadir. Medya genelde toplumda infial
uyandiracak suclar1 bildirir, bu da halkta korku yaratip kendi kendini sert kanunlar ve
cezalarin olmas1 geregine tagimaktadir. Hiikiimeti, gen¢ suglular kanununu daha
smirlayict yapmaya ikna etmek i¢in bir¢ok tartisma gruplari olusturularak, dilekceler
verilmis ve mitingler yapilmistir (Barret, 1994; Dolih, 1998). Hiikiimetin kanun
teklifleri geng suglarin artmakta oldugu kanisina sahip halkin giiclii tepkilerine cevap

olarak degistirilmistir (Journal News Service, 1994; Ovenelen, 1998).

Kamunun istegi olan agir cezalar (suglularin cesaretini kirmak ic¢in), geng
adalet stratejisi ile ciddi isteklilikle kabul gormiistiir (Faulder, 1998:13). 1992-
1993’ten, 1995 ve 1996 yillaria kadar geng suglularin oran1 % 6,5 diisiiriilmiistiir
(CCIJS, July 1997:1).

Kanunlar ile ciddi uygulamalar giincellik kazansa da insanlar gencg
suclulardan korkmaya devam etmektedirler. Ozellikle gen¢ suglulara kars: 1992°de
yiiriirliige giren 36 sayili kanun hiikiim verilene kadar tutuklama garantisi iceriyordu.
Halk bazi suclularin halkin icine saliverilmesinden korkar, Kanada Genel Miisavir
avukati (1991) “Kamu giivenligi Kanadalilar icin 6nemli bir konudur, Hiikiimeti
etkileyebilecek cogunluktaki Kanadalilarin belli bazi ¢esit suglarla miicadelede
endiseleri oldugunu” bildirmistir. Nitekim kamunun bu endisesine cevap olarak 36
sayili kanun gelistirilmistir. Saniklarin iki ti¢ giin icinde saliverilmeleri yerine belli
suclularin haklarinda hiikiim verilene kadar tutuklu kalmalarma karar verilmistir. Bu
sistem, suglular1 daha uzun siire hapsetmek yoluyla suglularin tekrar toplumla
biitiinlesmesine yardim etme fikrinin etkisi ile yapilandirilmigtir. Normalde hiikiimlii

serbest birakildiginda, gorevliye her giin tekmil verebilecegi yakin bir otel ya da evde
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kalmas1 emredilirdi. Ne zamanki sugsuzlugu ispat edilirse, hiikiimlii kolaylikla
herhangi bir yardim almadan halkinin i¢ine karigirdi. Boyle bir uygulama ile halkin
hiikiimliiyli topluma adapte etme isiyle ugragsmasina gerek duyulmaz ve halkta zaten
suclu korkusu yiiziinden boyle bir gorevle ugragsmayi istemez bir tavir ve uygulama
bulunmaktaidi. Bu suglularin herhangi bir kontrol ya da yardimda bulunmadan

saliverilmesi, belki halkta daha biiyiik korkuya sebep olacakt1 (Pemberton, 1995:12) .

2.2.5.3.2 Sarth Saliverme Degisiklikleri ve Riskli Suclu Yasasi

1994°te 45 sayili kanun kamunun yiiksek riskli suclulardan kaynaklanan
endiselere karsi ¢ikarilmis baska bir denemedir. Kamunun giivenini tekrar kazanmak
ve kamu giivenligini arttirmay1 amaglayarak, Kanada Hiikiimeti kamunun o zamanda
yiiksek riskli sucglulara karsi artan korkusunu diisiirebilmek icin bu yasayi
cikartmustir. Yasa ile risk tasiyan suglularin halkin arasina karigmasini daha fazla
giiclestiren bazi hiikiimler getirilmistir, yiiksek risk tasiyan suclularin saliverilmeleri
geciktirilmis ve topluma tekrar katilacak olan yiiksek riskli su¢lulardan korkan halkta
bir miktar korku azalmasini saglanmistir. Tabil ki kanuna ragmen bu suclularin
saliverilmeleri geciktirildi ancak Onlenemedi, kanunun etkisi daha fazla suc¢lunun
yardimsiz ve kontrolsiiz olarak saliverilmesine neden olmus ve kamunun sistemin
yetersizligi ve suclularin saliverilmesinden sonraki kontrolsiizliigii sebebiyle panige
kapilmasina neden olunmustur. Halkin bu suclulardan korkusu yok edilememis,
sadece geciktirilmig ve bir¢cok insan toplumun icinde bulunan yiiksek riskli su¢lu
korkusuyla bas basa kalmistir. Bu durum daha sonradan yiiksek riskli suglular ile
ilgili yasa degisikliklerine ihtiya¢ duyulmasina neden olunmustur. 55 sayili kanun ile
yiiksek riskli suglular ile ilgili diizenlemelerin yaninda bu suglulara kars1 daha agir
cezalar diizenlemistir. Bu yasa ile su¢lular kolayca smiflandirilabilecek (tehlikeli ya
da uzun siireli) bir yapiya kavusturulmustur. Daha fazla suclu icin yiiksek riskli
olarak smiflandirilmaya izin vermesiyle daha fazla su¢lu uzun hapis alacaktir, daha
az saliverilme olacaktir ve daha fazla toplum giiveni saglanabilecektir. Biitiin bu
degisikliklerin hedefi 6zellikle cinsel suglularin azaltilmas: ve belli su¢lularin uzun
siire kontrol altinda tutulmasidir. Bu yasa giiclii bir kontrol mekanizmasi ile cinsel
icerikli sug isleyenlerin tekrar su¢ islemesini Onlemek iizere yogunlasmis ancak bu

yaklasim dogru temel iizerine oturtulmamistir. Hiikiimet bu sug¢lular1 kolaylikla idare
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etmemeli, ancak onlar1 toplum icerisinde ve miiesseselerde tedavi ile desteklemelidir,
kolaylikla kisileri hapiste tutmak ya da yogun bir kontrol altinda tutmak kisilerin
tekrar su¢ islememesini saglamadigir gibi bu suclularin tedaviye ihtiyact oldugu

bulunmustur (Dolih, 1998:47).

2.2.5.3.3 Toplumun ihbar

Toplumun ihbar1 kamuyu korumak ve bilgilendirmek i¢in c¢ikarilan bir
kavramdir. Tehlikeli suglularin 6zellikle cinsel icerikli suglularin nerelerde
yasadiklar1 konusunda bilgi akisii saglar. Toplumun ihbar1 “Kamu giivenligi icin

biiylik gelisme” olarak adlandirilmistir (Canadian Press, December 1996).

2.3 Sucun Onlenmesi ve Su¢ Onleme Stratejileri

Su¢ korkusunun Oniine gecebilmek icin bilimsel olarak bir faaliyet icine
girilmesi gerekmektedir. Bu faaliyetlerin yerine getirilmesi ile ilgili cesitli bakis

acilar1 bulunmaktadir, bu boliimde bunlar incelenecektir.

2.3.1 Sucun Onlenmesi

“Sucun Onlenmesi” bilimsel olarak belirlenen faktorleri asamali olarak
ortadan kaldirarak emniyetsizlik, kurallara uymama ve siddetin azaltilmasi
faaliyetleri olarak tanimlanabilir. “Problem ¢oziicii iliskilere” yani; siradan faktorleri
tanimlamak i¢in harcanan dikkatli c¢abalarin sonucunda araci yaklagimlar bu
faktorleri etkileyebilecek sekilde harekete gegirirken, gelistirilen tedbirlere biiyiik
onem verilmelidir (ICPC, 1997:14).

Sug, ceza kanunlarinda bu isim altinda tamimlanan fiillerdir. Bu fiiller,
toplumun menfaatlerine o derece aykir1 goriilmektedirki, devlet dogrudan rol tistlenip
bunlar1 su¢ olarak belirleme ve cezasini tespit etme geregini duymaktadir. islendigi
takdirde de, miidahale edip sucluyu cezalandirmaktadir. O halde, sucun hukuki

taniminit esas almig bulunmaktayiz. Buna sosyolojide ‘hukuki uzlagsma yaklasimi’
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(legal consensus approach) denilmektedir. Sosyolojide, sucun bagka yaklagimlara

gore yapilmis tanimlar1 da mevcuttur.

Sucun Onlenmesi (crime prevention), ceza kanunlarinda su¢ olarak
tanimlanmis fiillerin, heniiz islenmeden Once engellenmesi i¢in yapilan her tiir
faaliyetlerin biitiintidiir. Ceza hukukgulari, bir sucun ortaya ¢ikmasinda toplam dort

evreden sOz ederler:

1.) Suc fikrinin failin zihninde olugmasi,

2.) Hazirlik hareketleri evresi (0rnegin cinayet sucunda tabancanm satin
alinmasi, bigagm bilenmesi vb.),

3.) lIcra hareketleri evresi (6rnek; hedefe ates edilmesi, bigagm hedefe
saplanmasi),

4.) Sonug evresi (6rnek; magdurun 6lmesi).

Sucun 6nlenmesi denilince, esas itibariyle, heniiz icra hareketleri baglamamais
olan sucglarin islenmesinin engellenmesi kastedilmektedir. Eger hazirlik hareketleri
baslamis ise, polis miidahalesinin dnceden miidahale (proaktif) degil, tepkici (reaktif)
oldugu iddia edilebilir. Burada, hazirlik hareketlerinin kendisi su¢ teskil etmiyorsa
miidahaleyi proaktif saymak gerekir c¢iinkii su¢ Onleme faaliyeti s6z konusudur.
Ancak, hazirlik hareketlerinin kendisi bir suc teskil ediyorsa (suikast icin bomba
imali, cinayet i¢in ruhsatsiz tabanca satin alinmasi gibi), tamamlanmis su¢ acgisindan
reaktif, islenmesi engellenen su¢ agisindan ise proaktif bir miidahale s6z konusudur.
Dolayisiyla, en azindan, heniiz islenmemis fiil agisindan su¢ Onleme faaliyetinden

bahsetmek gerekir (Clarke, 1992:210).

Sucun Onlenmesi ¢aligmalarmin smirlarini belirlemek, yani hangi suclarin
kapsandigini tespit etmek kolay bir is degildir. Beyaz yaka suglar1 ve sirket suclari
“sahtekarligin Onlenmesi”; taraftar siddeti (holiganizm), sokak gosterilerinin
kontrolden ¢ikmas1 gibi olaylar da ‘diizensizligin Onlenmesi’ bashigi altinda ele
alinmakta ve dar anlamda sugun Onlenmesi i¢ine girmemektedir. Ancak sucun

Onlenmesi deyimi, ¢ogu zaman bunlar1 da icine alacak sekilde genis anlamda
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kullanilmaktadir. Ayrica, cevre suclari, trafik suglari, cinsel suglar ve devlete karsi
islenen suclar su ana kadar gelismis tilkelerde sugun onlenmesi projeleri icine dahil
edilmemislerdir. Buna karsilik, sahsa veya mala kars1 islenen suclar, 6rnegin evden
hirsizlik, oto hirsizligi, otodan hirsizlik, gasp, kapkaccilik, mala zarar verme, kavga
ve milessir fiil suglari siklikla; okuldan kagma, aile ici siddet ve alkolizm ise nadiren
su¢ Onleme projelerine konu olmuslardir. Bir fiilin dnleme projesine konu olmasi igin
mutlaka suc teskil etmesi gerekmemektedir; suga sebep oldugu bilinen fiiller de
miidahale kapsamina alinabilmektedir (okuldan ka¢ma, alkolizm, uyusturucu

bagimlilig1 gibi) (Trevor, Bennet, 1995:47).

Sucun Onlenmesinin basaris1 en basta su¢ oranlarindaki diisme ile
Olciilmektedir, ancak tek oOlciit bu degildir. Su¢ korkusunda azalma, kolluk—halk

iliskilerinde iyilesme gibi sonuclar da basar1 sayilmaktadir.

Sucun dnlenmesinin amaci suglar1 tamamen yok etmek olamaz, ¢iinkii bunu
gerceklestirmek imkansizdir. Oyleyse gercek amag suglari azaltmak, tam olarak ifade
etmek gerekirse, toplum ve kolluk tarafindan kabul edilebilir bir seviyeye
diisirmektir. Bu amag¢ iki evrede gerceklestirilmektedir; tahmin ve miidahale.
Tahmin evresinde suc¢ teorilerinden ve Ozellikle onlar1 test eden deneysel
arastirmalardan faydalanilmaktadir. Ayrica, suclu kariyerine baslama riski yiiksek
olan cocuklarla ilgili olarak pek cok onemli arastirmalar bulunmaktadir. Ornegin,
Ingiliz kriminolog David P. Farrington’a gore, sabikali ana babaya sahip olmak, zeka
seviyesi diisiik bulunmak, ev, aile ve yetisme ortami itibariyle dezavantajli durumda
olmak erken yaslarda suc¢ islemeye baslamanin en iyi tahminleridir. Suglu kariyerine
gec baslama hallerinde ise, en 1yi tahmin ediciler diizensiz bir is hayatina (yani bazen
isi var, bazen issiz), diisiik aile gelirine ve kurulu diizene karsi bir tavira sahip
olmaktir. Erkek suclular genellikle 14 yasinda sug¢ islemeye baslamakta, 23 yasinda
ise birakmaktadirlar (Tonry, Farrington, 1995:192). Tahmin asamasindan sonra
miidahale evresi gelmektedir. Tahmin gibi miidahale de, sug teorilerinden esinlenmis
olarak yapilmak zorundadir; ciinkii sucun sebepleri bilinmeden nasil miidahale
edilecegi belirlenemez. Bu asamada, farkli teoriler farkli miidahale stratejileri tavsiye

etmektedirler. Ozellikle, suclu davranisi veya sug olayini aciklamalarina temel yapan
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teorilere uygun miidahaleler birbirlerinden farkli olacaklardir. Su¢lulugun 6nlenmesi
stratejisi su¢lu davranisi, durumsal su¢ Onleme stratejisi ise suc¢ olaymi esas

almaktadir (Clarke, 1992:210).

Degisik su¢ onleme okullar1 her biri bir veya bir diger grup aktor iizerinde

durmaktadirlar.

2.3.2 Suc Onleme Stratejileri

Uygulamada ortaya c¢ikan sugun Onlenmesi stratejilerini teorik bir cercevede
inceleme isini ilk olarak A.B.D.’li kriminologlar Brantigham ve Faust (1976)
yapmislardir. Yazarlar sucun Onlenmesi tekniklerinin tamamim {i¢ grupta

incelemektedirler: birincil, ikincil ve tigiinciil 6nleme.

Birincil su¢ onleme, gercek ve potansiyel suglulari dikkate almadan sucun
meydana geldigi fiziki ve sosyal ortamda diizenlemeler yapmak yolu ile sugu 6nleme
calismalarim icine almaktadir. ikincil 6nleme ise, potansiyel suclularin, yani ileride
su¢ isleme ihtimali yiiksek olan (riskli) kimselerin diizeltilmesine yonelik faaliyetleri
ifade etmektedir. Ayrica sucun Onlenmesinden daha ¢ok suclulugun onlenmesiyle

ilgilenmektedir.

Birincil Onleme, su¢ olaymi aciklayan teorilerden ilham almistir: rutin
faaliyetler, mantikli tercih, hayat tarzi, su¢ ortaklar1 ve savunulabilir mekan teorileri
gibi. Ikincil nlemenin ilham kaynag: ise, kisilerin suclu davranislarmi aciklayan
teorilerdir: gerilim teorileri, kontrol teorileri ve farkh birliktelikler teorisi gibi.
Ugiinciil nleme ise, sabikalilarin rehabilitasyonu ile ilgilenmektedir. Bu da, ikincil
onleme gibi suc¢luluk iizerine odaklanmakta ve hapishane ve genel gozetim birimleri

tarafindan yiiriitiilmektedir.

Bir diger ayrim Tonry ve Farrington (1995) tarafindan ortaya atilmistir. Buna
gore dort gesit su¢ Onleme cesidi bulunmaktadir:
1.) Ceza hukukunun wuygulanmasi (suglarin aydmlatilmasi, sug¢lularin

cezalandirilmasi ve rehabilitasyonu),
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2.) Gelismeci su¢ Onleme,
3.) Toplum temeli su¢ 6nleme,

4.) Durumsal su¢ 6nleme.

Ancak adi gecen yazarlar hukukun uygulanmasmi, kriminolojinin diger
uzmanlik alanlarma birakma amaci ile, disarida tutup diger iic cesit iizerinde

yogunlagmaktadirlar.

Gelismeci su¢ Onleme ile ozellikle kisinin zihni ve psikolojik gelisimi ile
ilgili arastirmalar ile kesfedilmis risk ve koruma faktorlerini hedef alarak kisideki sug
isleme potansiyelinin gelismesini Onleme amacina yonelik olarak tasarlanmig
miidahaleler kastedilmektedir. Ileride sug islemesi riskli kimselerle ilgilenerek
onlarin suclu meslegine girmelerini engellemeye calisan ikincil onleme ile buradaki
gelismeci Onleme arasinda pek fark olmadigi soylenebilir. Toplum temelli sug
Oonleme ile meskun mahallerde suclulugu etkileyen sosyal sartlar1 degistirmeye
yonelik olarak dizayn edilmis miidahaleler anlatilmaktadir. Bu kategori de, birincil

Onlemenin sosyal kanadina benzemektedir.

Son olarak, durumsal onleme ile 6zellikle su¢ isleme firsatlarini azaltip failin
gogiislemek zorunda oldugu riskleri artirmak yolu ile su¢ olaymm meydana
gelmesini Onlemeye yonelik olarak tasarlanmis miidahaleler kastedilmektedir.
Burada anlatilmak istenen de, birincil 6nlemenin fiziki kanadiyla biiyiik oranda

ortiismektedir.

Bottoms ve Wiles’in (1996), ayriminda ise giiniimiizde uygulanan su¢ dnleme

caligmalar1 dort boyutta toplanmaktadirlar:

1.) Savunma stratejileri; araba direksiyon Kkilitleri, tespit alarmlari, ©Ozel
miilkiin 6zel giivenlikle korunmasi ve komsuluk gozetimi gibi,

2.) Koruculuk ve gozetleme; potansiyel fail ve magdurlarin tespit edilerek
kolluk tarafindan kontrol edilmesi, bilginin gozlenmesi ve kaydedilmesi (kapali

devre TV sistemi), miisteri ihtiyaclarina cevap verilmesi gibi,
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3.) Sosyal diizenin yeni sekillerini olusturma; ¢ok kurumlu diizen sekilleri,
resmi ve Ozel isbirlikleri, potansiyel huzursuzluk kaynagi kisileri disglamak, kamu
giivenligi projeleri gibi,

4.) Suclulugu Onleme; okul Oncesi yetistirme/gelistirme programlari, geng
suclular1 bagka islere kaydirma projeleri ve su¢ isleme riski altinda olan gencleri

onceden tespit edip uygun miidahalelerde bulunma gibi projeler icermektedir.

Sucun Onlenmesi konusunda gorevli olan kolluk, genel gozetim, sosyal
hizmetler vb. gibi kurumlar aracilig1 ile gergeklestirilen uygulamalarda, yukaridaki
ayrimlardan Tonry ve Farrington’a ait olan ayrim kullanilmakta, ancak gelismeci sug
Onleme ifadesi yerine su¢lulugun 6nlenmesi kavramu tercih edilmektedir. Bu sebeple
Trevor ve Bennet (1995), Avrupa ve Kuzey Amerika’daki su¢ O©nleme
uygulamalarin1 konu edinen eserlerinde, sucun dnlenmesini su ii¢ ¢esit baslik altinda

incelemektedirler;

1.) Durumsal su¢ onleme,
2.) Suclulugun 6nlenmesi veya sosyal su¢ dnleme,

3.) Toplum temelli su¢ 6nleme.

Sucun Onlenmesiyle ilgili ayrimlar baglaminda uygulamadaki ticlii ayrim esas

aliacaktir. Ayrica bu baslik altinda yeni boyutlu a¢ilimlar belirtilecektir.

2.3.2.1 Durumsal Suc¢ Onleme

1950’lerin baslarinda, “suc¢luluk™ oldukca diisiik seviyede bireyi etkileyen ve
onu “diizeltmek” i¢in bir tiir “tedavi” gerektiren — toplum, duygusal yoksunluk ve
suclunun ruhunda yetisen veya cevresindeki diger kabahatlerden etkilenen tibbi

duruma benzer bir sey gibi goriinmiistiir.

Bireyin patolojisi ya da kotiiliigii (suclarin her zaman sug isleyecegi
diisiincesi) bakimindan “istege bagli” davramisa bu diigkiinlik bir¢cok suc¢lunun
psikolojik ac¢idan anormal olmadigimi ve sug¢lu davranisinin yoksullarin tekelinde

olmadigr ve gen¢ erkeklerden kaynaklanmadigini gosteren daha sonraki bir
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caligmayla degismistir. Ornegin; ¢ocuklar1 cinsel acidan kotiiye kullanma, aile ici
siddet, futbol holiganlig1, igsyerinden hirsizlik ve uyusturucu suglariin genis bir yas
grubu ve sosyal siniftaki bayanlar tarafindan erkeklerden daha az islendigi
goriilmiistiir. Bazilar1 siradan insanlara dogrudan biiyiik bir finansal etki yapan bir
dizi dolandiricilik suglularin sokaklarda oldugu gibi “dairelerde” de bulunabilecegini
gostermistir (Maguire, 1997:147). Akademik sug¢ bilimi alaninda, bu “istege bagh”
dan “durumsal” su¢ agiklamalarina dogru yonelen bir odaklanmaya yol agmustir.
“Durumsallik™ taki diisiince uygun sartlar da bir¢ok insanin sug isleyebilecegi, diger
sartlar saglandiginda katilasmis suclularin bile vazgecirebilecegi ortaya konmustur.
Bu degisme; daha iyi bir yonetim veya diizenleme olmasa da suca neden olan ¢esitli

durumlarin tasarlanmasi i¢in insanlara olanak vermistir.

Bir su¢ veya risk analizi i¢cinde bulunuldugunda, sug ile ilgili olaya katkida
bulunabilecek ve bu durumda tehlikeyi azaltacak ya da ortadan kaldiracak
belirticilerin ortaya rahatlikla konulabilmesi gerekir. Durumsal su¢ Onleme teorisi
suc¢ iizerinde cevresel faktorlerin katkisina odaklanmis, eger kontrol edilirse su¢ ve
su¢ icin elverigli durumlarin ortadan kaldirilabilecegi belirtilmistir. Durumsal sug
onleme (DSO) kamu alaninda sugun azaltilmasi anlamma gelir. Degisik durumlarda
suca kars1 koruma stratejilerine yonelik analitik ¢atida, her su¢ problemine yonelik
bir ya da daha fazla uygun ya da uygun olmayabilecek ¢oziimler sunar. Sug ile ilgili
bu yaklasim, istenmeyen yasadisi faaliyetlerle baglantili durumlar1 azaltmaya yonelik

Onleyici tedbirlerin alinmasi ile sug firsatlarinin azaltilmasma yonelik bir ¢cabadir.

Su¢ Onleme stratejileri sug¢ isleyen bireyden ¢ok sucun meydana geldigi
cevreye odaklanan cevresel kriminoloji teorilerine dayanmaktadir. Su¢ Onleme ile
ilgili diger teorilerden farkli olarak, bu teoriler su¢ davranisinin azaltilmasinda;
genellesmis tekniklerde kullanilan bir problem ile bu problemin temellerinde,
problemin ¢odziimiinde tek bir ¢oziimili belirten durumlar1 aciklayan su¢ Onlemeye
yonelik problem tabanli yaklasimdir. Deneyimler gostermistir ki, basarili durumsal
su¢ Onleme Olgiitleri belirli suclara karsi ortaya konmalidir. Sugun motifi sug ile ilgili
calisma metotlarinin agikca anlasilmasi ile ortaya konmalidir. Durumsal su¢ 6nleme,

su¢ ile ilgili teoride mantikli tercihlere giivenir yani suclularin islenmis sugun
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maliyeti ve yararit lizerine kurumus olduklar1 tercihleri ortaya koyma {izerine
odaklanmistir. Ornegin; sugtan elde edilecek fayda riskten fazla ise yiiksek riskli
suclar islenebilecektir. Durumsal su¢ Onleme modelini Clarke ve Homel (1997),
gelistirmisti. DSO modeli, potansiyel siiphelinin zihinsel olarak tasarlanan sug
hakkinda utan¢ veya suglu hissetmesine dayanan yeni teknikleri kapsar. Clark ve
Homel 'in su¢lu hissetmeye veya utanmaya neden olan tek bir siniflamasinin yerine
sucla ilgili utanct i¢ine alan i¢sel kontrol ve sosyal kontrollerin c¢alismasini
kapsayan iki ayr1 smiflama Onermistir. Bu kategorilere ek olarak mantiksal secilen
orneklemde islenecek suca tesvik eden celdiricilerin karmasikligi ve alt etkenler
hatirlanarak kullamisli su¢ Onleme teknikleri yaklagimlari gelistirilir. Bu yeni
stratejiler sinirlar1 yumusatarak, durumsal yaklagimin hedef pekistiren yapisi tizerinde
calisir. Ayrica aragtirmacilara kargi iiretim durumsal su¢ Onleme etkilerinden

kacinilmasinada yardime1 olabilir.

Clarke' in (1992:45), durumsal su¢ onleme teknikleri siniflamasi1 Clarke ve
Homel (1997:4), tarafindan yeniden ele almip baz1 stratejiler eklenerek
gelistirilmistir. Bu eklenen stratejiler ile duygusal olarak yanlis bir hareketi
tasarlarken suclunun hissettigi utanma duygusu ile baslayan, korku ve hissedilen
tehditler ele almmustir. Suclulugu agiklandiginda, digerlerinin hosnutsuzlugundan
dogan utanma gibi Clarke ve Homel (1997:25) fiziksel maliyetlerin ve yararlarin
manipulasyonuna dayandirdiklar1 siniflamada 12 kategori bulundugunu iddia
etmistirler. Fakat insanlarin kurallara uymasinin ana nedenlerinden biri yasalardan
kaynaklanan kurallara uyma oldugunu belirtmislerdir. Bazi durumlarda bireyin
diisiiniilen davraniginin kriminal dogasmin belirsizligi karsiliginda kurallardan kagma

kolaylagir.

Durumsal stratejilerde suc islemenin potansiyel sosyal ve psikolojik
karsiliginin gii¢lendirilmesi de ayrica islenebilir. Clarke ve Homel'e (1997:32) gore,
suclunun su¢ ve utanma duygusu cevresinde stratejiler gelistirme "sug iizerindeki
mantiksal tercih perspektiflerinin zenginligi ve karmasikligim" tiimiiyle yansitarak
durumsal su¢ onleme modeline ilgiyi artirmaktadir. Clarke ve Homel'in (1997:36),

gozden gecirdigi smiflama Tablo 4 de goriilmektedir. Clarke'in orjinal siniflama
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tablosunda var olan ii¢ kolon (bu ii¢ kolon arttirilmis algilanan caba, arttirilmig
algilanan risk ve azaltilmig katim Odiilleri modelin dayandigi algilar:
vurgulamaktadir). "Su¢ ve utanmaya neden olma" seklinde adlandirdiklari bir
dordiincii kolon eklemislerdir. Ahlaki su¢lulugun giiclendirilmesi belirli suglulara
kars1 sosyal ve ahlaki yasaklarin giiclendirilmesini kapsamaktadir. Uymanin
kolaylastirilmas1 ~ kavrami, bireylerin  kurallara uymasin1  kolaylastirmadir.
Kiitiiphanede oldukca fazla sorun olmadikca kitap hirsizligina géz yumarak inkar
etme siiregleri kontrollii olarak uygulanabilir. Bu mantiksal tercih yapisi ile sosyal ve
psikolojik boyutlar ortaya konulur. Clarke ve Homel (1997:54) durumsal sug
Oonlemede yeni yontemler ortaya koymuslardir. Bu yeni yontemin dort ilkesinin, iki
elestirisi mevcuttur bunlardan ilki, sunulan strateji listesinde su¢a neden olan konunun

ayrmtili anlami ortaya konmamagtir.

Tablo 4: Clarck ve Homel (1997) ’in DSO ile ilgili siniflandirmasi

Algilanan Cabanin Algilanan Risklerin Odiillerin énceden Suclu yada utangacg
Arttirillmasi Arttirillmasi tahmin edilip olmaya neden olmak
azaltilmasi
-Hedefin Zorlagtirilmast -Girig-¢ikisin izlenmesi -Hedefin kaldirilmasi -Kural koymak
-Giris Kontrolii -Resmi gozlem (gizli -Mallarin belirlenmesi -Ahlaki ayiplamanin
-Suclular1 hedeften saptirma  kamera) -Birilerinin giiclendirilmesi
-Kolaylastiricilarin Kontrolii  -Calisanlarin gizli aldatilabilecegi -Firsat saglayicilarin
izlenmesi durumlarin azaltilmasi kontrol edilmesi
-Dogal gozlem (gizli -Faydalar1 goz ardi etmek  -Uyumun
izleme) kolaylastiriimast

Kaynak: Clarke ve Homel (1997:54).

Bu tekniklerin her biri suglular1 su¢ islemekten caydirmak i¢in diizenlenir. Bu
teknikler sucun islenmesini zorlastirarak, ya da sug¢ isleme zamanimi kisitlayarak
sucun Oniine gecmeye calisan yol ve yontemleri olusturur. Bu dort onleme stratejisi
kendilerinin kolaylikla iistesinden gelebilecekleri bir ¢esit su¢ durumundan koruma
amactyla kisisel sorumlulugu kullanarak etkin olmaktadir. Biitiin etkili durumsal sug
Onleme stratejileri bu dort teknikten bir ya da daha fazlasinin birlikte su¢u azaltmak

icin kullanimini ifade eder. Durumsal su¢ onlemedeki birincil tekniklerin her biri alt
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stratejiler ile iliskilidir. Bu alt stratejiler yiiriitiilen tekniklerdeki farkli yollar ile

ayrintilandirilir (Sorencen, Hayes, 2002:1-5).

Clarke ve Homel (1997) tarafindan suc¢lularin ahlaki nedenselligi ile ilgili
teorilerin yeniden ele alinmasina dayanarak dort tane alternatif suca neden olan
strateji ileri siliriilmiistiir. Bunlar, Noel ortamu (Yule setting), sorumluluklarin
aciklanmasi, sonuglarm agiklanmasi ve magdur degerini arttirmakdir. Ikinci olarak;
Clarke ve Homel (1997) su¢ ve utanma konularini ortaya koyarken olduk¢a dikkatli
davransalarda, strateji listelerinde bu iki gerceklik arasindaki farkliliklar acik olarak
ortaya konmamistir. Sug ile belirli sekilde su¢lamaya vurgu yaparken utanma, sosyal
ayiplama icin aracilik eden rolii ifade edilmektedir. Clarke ve Homel (1997:61)
bunlarin farkma vararak oOteki calismalarinda besinci bir siitun yaratarak su¢ ve
utanma siireclerini ayirmaya calismiglardir. Ayrica kamu tarafindan ayiplama
korkusu sosyal etkiyi kapsayan durumsal davranigsal kontrol metotlarindan biridir.
Dort yeni durumsal su¢ Onleme stratejisi kalabalik yonetimi, taklidi azaltma, sosyal
onayr azaltma, arttirilmig sosyal suclama olarak tanimlanarak sosyal kontroliin
isletilmesine dayandirilmistir. Sug islenir ¢iinkii suclar kolayca islenir, eger bir kisi
bir seyi yapmak i¢cin uygun bir firsat bulursa konunun kanuni olup olmadigma
bakmadan sugu isler. Birinin cebinden parayi almaktansa aniden yere diisen bir
paray1 almak daha kolaydir. Meydana gelebilecek suclarin islenmesinde sug isleme
potansiyeli olan kisilerin etkisini arttirma ihtiyaci durumsal suglar1 ortadan kaldirir.
Bu strateji ile sug faaliyetini arastirmaci i¢in daha agik, anlagilir yaparak, suclularin
kolaylikla yakalanabilmesini saglanmustir. Ornegin; bir biironun kapisi acik ise
herhangi biri hata ile iceride dolasiyor oldugunu iddia edebilir, kap1 kapali ise bu
durumda biri biiroya girdiginde, bu kisi kilidi kirmis olabilir, boylece kisilerin niyeti

ile ilgili siiphe kalmadan hiikiim belirtilebilir.

Cogu gelismis iilkelerdeki su¢ oranlari, ikinci Diinya Savasindan sonra
devamli ve diizenli bir artis gostermistir. Ornegin, Ingiltere’de savasim bitiminde 500
bin civarinda olan kayith (yani polis tarafindan kaydedilen) su¢ sayis1 1960’11 yillarin
sonunda 1,5 milyona, 1992’de ise tiim zamanlarin en biiyilkk miktar1 olan 5,59

milyona ¢ikmustir. 1992’den sonra ise, yavas yavas azalmis ve 5 milyon civarma
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demirlemis goriinmektedir. Artan suc¢ problemine care olarak, polis teskilatlar
1960’11 yillarin baslarinda su¢ 6nleme birimleri kurarak sirf bu isle ugrasmak tizere
uzman polisler tayin etmislerdir. Bu uzmanlara, su¢ Onleme egitim merkezinde,
baslangigta dort haftalik temel egitim, uzmanlik birimine tayin olduktan beg yil sonra
da iki haftalik yenileme egitimi verilmistir. Bu kurslarda agirlikli olarak fiziki sug
onlemeyle ilgili konular (pencere ve kapilarin saglamlastirilmasi, giivenlik alarmu,
1siklandirma, esya isaretleme vb.) anlatildigindan polis su¢ 6nleme uzmanlar1 da esas
itibariyle ev giivenligi incelemeleri yapma, gruplara sahis ve ev giivenligi hakkinda
konferanslar verme gibi islerle mesgul olmuslardir. Polis teskilat1 bunlarin
caligmalarina 6nem vermemis, performans ve kalite degerlendirmesi yapmamuis,
dolayisiyla bu caligmalarin sonuclarin ne oldugu anlasilamamustir. Sonugta, teskilat
asil polislik isini bagka sahalarda yiiriitirken bu caligmalar1 yapanlar, Weatheritt’in
(1986) soylemi ile, “arka bahgedeki su birikintisi i¢cinde ¢irpinmiglardir”. Ancak,
1980’ 1i yillarin ortalarinda ‘“sucun Onlenmesinde isbirligi” yaklasimi hayata
gecirildikten birkac sene sonra bu ¢alismalar: yiiriitenlerin konumu biraz diizelmistir

(Seyhan, 1994:132).

Ingiltere’de 1960 ve 70’li yillardaki ‘kaydirma’ (hapis cezasinin
alternatiflerini uygulama, yani cezanin ertelenmesi, para cezasi, toplum hizmeti, vb.)
projeleri, gen¢ mahkumlar i¢in agir fiziki egitim uygulayan tutuk evleri vb. sug
artigina ¢oziim getirmeyince 1970’11 yillarin sonlarinda hi¢ bir yolun ise yaramadigi
umutsuzlugu ortaya ¢ikmistir. Boyle bir ortamda, gelistirilen DSO’nin ilk projeleri
uygulamaya konmustur. DSO, belli suclarin islenme firsatlarini azaltmak amaciyla,
bu sug tiplerine yoneltilen ve bu suclarin meydana geldigi yakin ¢evreyi imkan
elverdigince sistemli ve daimi bir sekilde yeniden diizenleme, dizayn etme ve
degistirmeden olusan tedbirleri icermistir (Hough, Clarke ve Mayhew, 1980:10).
Potansiyel suc islemeye meyilli olanlara karsi suctan elde edilebilecek kazancin

azaltilmasi ile sugun islenmesi daha az degerli hale getirilebilir.
Clarke ve Homel (1997), su¢lu mantig: iizerine literatiir taramislar ve Sykes

ve Matza'nin (1957) teorisi ve Bandura'nin (1976:225) “sosyal 6grenme teorileri” ne

yogunlasarak kisinin kendini engelleme sonuclar1 ile ilgilenmeme iizerine
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caligmigtirlar. Fakat Clarke ve Homel'in (1997) kullandig1 bu teori genellikle sug
Onleme stratejilerini  Ozellikle ayrintilandirmak yerine durumsal su¢ Onleme
stratejisinde psikoloji egemenligi sonucunu ortaya ¢ikartmustir. Yeni siniflamalar sug
onleme alanmdaki deneysel ve pratik deneyimlerle tanimlanarak diizenlenmis, var
olan smiflama sistemi gelistirerek yaklasimlar ortaya konulmustur, 6rnegin; kontrol
edilen kolaylastiricilar stratejisi gibi. Sykes ve Matza (1957), bes tane belirlenmis
teknigi sunmus ve Bandura, (1976-1977) da bilissel ilgilenmemenin bes teknigini
siralamistir. Biligsel bozulmalara eslik eden ozellikler de yanlarindadir. Burada iki
grubun teknikleri arasinda benzerlikler goriilmiistiir. Bandura (1977)° da, bu teknikleri
dort genel kategori icinde gruplamustir.

Tablo 5: Su¢ Onlemede Sykes ve Matza (1957) ve Bandura (1976;1977)

yaklasimlarinin karsilastirmasi

Genel Amaclar Sykes ve Matza Bandura Ornekler
Yiiksek sadakat Yiiksek kural kavramlariin | Bir arkadasa yardim i¢in hirsizlik
diizenlenmesi yaptim

Kurahin Azaltilmasi Ayiplanacaklan ayiplamak

Gergek tigkagitcilar polislerdir

Onemsizmis gibi gosteren

kargilastirma

En azindan ben ¢ocuk tacizcisi

degilim

Kusuru saklayan

isimlendirme

Sadece vergi azaltmasi yapmis

Kisisel Sorumlulugun | Sorumlulugun inkar edilmesi

Alkolliiydiim ve kendime yardim

Azaltilmasi edemezdim
Sorumlulugun yerini Ne soylediysem onu yaptim
degistirmek
Sorumlulugun yayilmasi Ben sadece grubun bir par¢asiydim

Olumsuz sonuclarin Zararin inkar edilmesi Sonucun bilmezden Diikkan sigortaliydi

azaltilmasi gelinmesi
Sonuglarin azaltilmasi O bayana sadece birkag tokat attim
Sonuglarin yanlis O bayan gergekten yaptigimdan
yapilandirilmast hoslandi

Magdurun Azaltilmas1 | Magdurun inkar edilmesi Magdurun insanliktan O bayan sadece kotii yol kadiniyd:
cikartilmast

Magdurun suglanmasi

O ne yapt1 ise hak etti

Kaynak: Bandura (1976:227) ve Sykes ve Matza (1957:45).
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Ortaya konan yaklasim ile davranisin yasaklanma, kuralmin yasal olarak
azaltilmasmma ve davramis igin kisisel sorumluluk derecesinin azaltilmasina,
davranisin negatif sonuclarinin ve magdur degerinin azaltilmasma yardimci olurlar.
Bandura (1976:227), su anki cevre ve durumlara bagli zihinsel calisma yaparak,
kendi ¢alismasiyla potansiyel suglarin dnlenebilecegini kabul etmigtir. Saldirganliga
gonderme yaparken genel olarak anti sosyal davranisin kontrolii icin gereken
kurallar1 belirtmistir. Bir toplumda kanaatlerimiz vahsi fiillere karsi savuma iiretirken,
bireyler yalniz giivenme duygusu sergilemekten kacmirlar. Saldirganligmm bireyin
benlik yapisinda var olan ve kontrol edilemez yapidaki durumundan, insanlik
acisindan saldirgan davraniglarin kabul edilmedigi ve merhametli davraniglarin
desteklendigi sosyal sistemlerin kurularak korunmasi kisisel yardimseverlige eklenen
gereklilikler olarak ortaya konmustur. Potansiyel suclularin neden oldugu suglari
Onleme stratejileri, dort genel durumsal su¢ Onleme stratejisi ile sunulmustur. Bu
strateji sucu azaltmaya da karsilik gelmektedir, ilk yaklasim kurallarin azaltilmasi
durumudur. Bu strateji su¢lularin hareketlerinin temel yanlisligini inkar etmeleri
ilkesine dayanir ve yiiksek sadakat ilkesine hizmet edebilmeyi iddia eden veya
hareketlerini dili daha fazla kullanarak tanimlayan, giicteki sapkinliklara odaklanan,
digerlerinin davranislari ile kendi davraniglarinin zitlagmasi ile yiiksek ahlaki temeli
ortaya koymaktadir. Genel su¢ dnleme stratejisi, hedef davranigin kanuna aykirihigini

giiclendirmeyi kapsar.

Ikinci strateji davramislart igin agiklama sorumlulugudur, anti sosyal
hareketler ile en belirsiz kisisel yardim veya sistemler kullanan suglularin,
davraniglarinda eksiklikler iddia etmek, digerlerini suclama ve suglularin kendi
hareketlerini digsal nedensel etkiler araciligi ile kendini suglamadan kag¢inma
prensibine dayanir. Bu genel su¢ onleme stratejisi, var olan yapisal durumlarin insasini
kapsar, yani engellememe azalir, kisisel etkiler giic kazanir. Hizmet aracilifi ve
uymay! kolaylastirma (kiitiiphaneyi diizeltmek) kategorileri, bu stratejilerde
davraniglarin kusurlu gevrelerinde suglarin 6nlenmesine dikkat edilir, fakat bu bakis
genistir. Ornegin; Bandura (1977) saklanmasina izin verilmesi ile organizasyonlarda
calisanlarda sapkinligin kolaylastigini ifade eder. Yeniden yapilandirma anlagmalari

yani bireylerin performanslart hareketleri icin kisisel sorumluluk almaya
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yonlendirmeleri yolu ile sorunun Oniine gegcilebilir. Benzer sekilde Zimbardo
(1973:45), yipratilan kisisel sorumluluk zayifliligmin kolektif kimlik duygusunu
tesvik ettigini bulmustur. Zimbardo, calismasinda gardiyanlarin mahkumlara kars1
kot muamelede bulunmalarini azaltmakla ilgilenmistir ve otoritenin kullandig:
sembollerin ve anonimligin, kimligin ortadan kalkmasmna yardimci oldugunu
belirtmistir. Bu ilkenin kapsamui genisletildiginde, diger sorunlar ile miicadele,

(okullarda bulunan ¢etelerin durumu giyim kontrolii yapilarak giderilebilir).

Uciincii strateji suca neden olan davramisin sonuclarinin aciklanmasidir. Bu
strateji suclular gercekte hayatta olan yerine daha az ciddi olan hareketlerin
ciktilarinin ortaya konmasi, neden olunan zararin inkar edilmesi, hatta magdurun
inkar edilmesi durumlarina dikkat etme ilkesine dayandirilir. Genel su¢ Onleme
stratejisi davraniglarin olumsuz sonuclarini agiklamaya kalkisan suglulart kapsar.
Ornegin; sigara paketlerinin iizerindeki saglik uyaris1 dnleyici tip alaninda bu teknigin
kullanilmasma bir 6rnek olarak verilebilir. Bu strateji Clarke ve Homel'in (1997:25)
"ahlaki etkiler kullanilarak suclulugun giiclendirilmesi" yaklasimina benzemistir.
Fakat fark ilkenin etik kapsamindan cok davranisimn ciktilar1 iizerine vurgunun
yapilmasidir. Boylece, hirsizlik, diikkkandan hirsizlik kavramlari yerine bu kavramlar
kullanilarak suglulara yonelik diikkandan hirsizlik yapanlara Odetilecek bedeller
vurgulanabilir. Bu ilke kullanilarak ozellikle fikri ve sanat eserleri kanununa
muhalefet edilerek kisilerin entelektiiel birikimlerine yonelik islenen sugun
olusturdugu zarar ortaya konabilir, kacak yollardan iilkeye getirilen hayvani ve
bitkisel maddelerin devlete verecegi ekonomik zarar1 vurgulayan bilin¢lendirme
caligmalar1 sinir kapilarinda veya hava limanlarinda yerine getirilebilir. Ayrica bu
kategoride sayilabilecek yol kenarlarindaki uyar1 levhalar1 (hizli ve alkollii arag

kullanma), kaza yerlerini gosteren kara noktalar belirtilebilir.

Dordiincii strateji arttirilmis suctan zarar gorenin alacagi bedelidir. Bu
stratejide isimsizlik veya basitce disaridakilerin kaderi olarak tanimlanan yer yer
degersiz olarak smiflandirilan sugtan zarar gorenin kolayca bulunmasi bu ilkeye
dayanir. Genel su¢ Onleme stratejisi, sugtan zarar gorenler ve potansiyel suglular

arasinda giiclii duygusal bagin, kisisellestirmenin en az oldugu durumlar kurulmasini
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ve cevreler yaratilmasmi kapsar. Bu strateji, Clarke ve Homel'in (1997:27) gbzden
gecirdigi siniflamada biiyiilk oranda ihmal edilen su¢ Onleme tekniklerinin genis bir
kaynag olarak ortaya konmustur. Sugtan zarar gorenlerin suclu uzlagim programlari
kullanilarak su¢ onlemezken kisisel nitelikler insanlara karsi sug islemeyi dnleyen bir

ilke olarak kullanilmistir (Launay, 1987:67).

Suclular1 su¢ isleme egilimini yonlendirme; kalabalik yonetimi, 6zellikle
sosyal ve mimari Ozellikler etkilerden faydalanilarak cevresel diizenlemeler yolu ile
yonlendirilebilir. Ornegin; olumlu ruh halinin olusmas: etkili oda diizenlemesi yolu
ile saglanabilir, cok bolmeli camlar insanin olumsuz ruh halini ortadan kaldirir. Gece
kuliiplerinde karmasa, dinlenme alanlar1 yaratilarak azaltilabilir, buna benzer sekilde

gece kuliiplerindeki sucun, kat planlar1 sayesinde azaltildig: tespit edilmistir.

Kamu alanlarinda su¢ hedeflerini kaldirarak, su¢ isleme potansiyeli
bulunanlarin bu hedeflere saldir1 kabiliyetlerini azaltabiliriz. “Nakit gecersiz”
politikas1 gibi yollar ile hedef olan yerlerin kaldirilmasi, degerli araglar biitiin gece
giivenli alanlarda korunur, daha baska degerli ara¢ yerine kullanilan gergcek gibi
goriinen araclar kullanilarak sik sik ortaya c¢ikan zarar veren durumlar engellenebilir.
Esyanm yeni kisilere sunularak yeniden satilmasini Onlemek amaci ile sahibinin
belirleyici ibaresinin esyanin iizerine silinmez isaretler ile belirtilmesi saglanabilir.
Bir diger metot olarak seri numaralarmin, logolarin, arag tescili ve konum belirleyici
vericilerin konulmasi gibi yollar kullanilabilir. Suclular suca tesvik eden (ayartan)
nesneler ortadan kaldirilmadir. Birisini su¢ icin tesvik eden (ayartan) seyler bos
binalar, kirik camlar, duvar yazilari, kirik sokak lambalari, terk edilmis aligveris
arabalar1 olabilir. Suca tesvik eden seyleri kaldirmak icin kirik seyler ve kamu
mallarina zarar verme ihtimalini diisiirmek i¢in bos binalar kisa zamanda iskana
actlmalidir. Terk edilmis aligveris arabalar1 bireyleri, ¢copleri karistirmak yolu ile
aliminyum kutular1 toplamak ya da bir site i¢inden calint1 ticari esyalar1 ¢ikartmak
icin cesaret verici etken olabilir. “Ben daha iyi sekilde bilmiyordum” ya da “baska
bir tercih hakki yoktu” seklinde giizel Oziirlerin su¢ islemeden Once kaldirilmasi
gerekir. Bireylerin kurallar ile ilgili bilgilendirilmesi ve su¢ isleme konusu ile ilgili

Oziirlerini ortadan kaldirici alternatifler onerilmelidir, fakat arazi isgal politikasimin
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yaymlanmasi gibi etkili ¢oziimler olmasi ¢cok zordur. Kural koyma agikca kurallarin
konmasi ve standart siireclerin yaymlanmasi ile kim sug¢ islerse onlarin
cezalandirilmasin igerir. Acik¢a tanimlanmis diizenlemeler suglularin yanhghkla
veya yanlis anlama ile bu isi yaptik iddialarmi ortadan kaldiracak sekilde
yapilmalidir. Kural koyma, kural ve diizenlemelerin yayinlanmasi, goriilebilen
yerlere calisanlarin ve sikayet edenlerin dilinde ile 6zel ya da kamu varliklarinin
lizerine yazilmasi seklinde olmalidir. Oziirlerin kaldirilmas: ¢alisan ya da halkin sug
onleme durumundan alikoyarak uzaklastirilmasi anlamma gelir (Sorencen, Hayes,

2002:1-5).

DSO, sucun failin bir tercihi oldugu ve sug¢ isleme fikrinin olusmasinin
durumsal faktorlerden etkilendigi on kabulii lizerine bina edilmistir. Bu y0niiyle,
kisilerin genel su¢ isleme egilimi kazanmalarina veya genetik olarak egilime yol acan
ve gecmiste meydana gelen faktorlere daha fazla agwlik veren dogal egilim
teorisinden farklidir (Clarke, 1980:231). DSO, suc yerine sucluyu merkez alan

suclulugun onlenmesinden de farkli bir yaklagimdir.

DSO, suclularm kismen de olsa mantikli (rasyonel) davrandigi, pek cogunun
firsat¢1 oldugu, firsat buldugunda sug isledigi temeline dayanmaktadir. Dolayisiyla
potansiyel suclular, suctan elde edecekleri fayda ile maruz kalacaklar1 zarar
arasindaki dengenin aleyhlerine olacagina inanirlarsa sug¢ islemekten vazgecebilirler.
DSO, sucun meydana geldigi yakin cevredeki suc isleme firsatlar1 ortadan
kaldirildig: takdirde pek ¢ok sucun Onlenebilecegini iddia etmektedir. Ayrica, failin
yakalanma riski artirilirsa, rasyonel hareket eden sug¢lularmm da yakalanmaktan
korkup sucu islemekten vazgececegini one siirmektedir. Dolayisiyla DSO, sugun
ortaya ciktigi yakin cevreyi su¢ islenemeyecek veya islendigi takdirde failin
yakalanmasini kolaylastiracak sekilde degistirme, tasarlama veya yeniden diizenleme

(manipiile etme) stratejisidir.
DSO, 6zellikle evden hirsizlik, ditkkkandan hirsizlik ve mala zarar verme

(1zrar) gibi mal aleyhine islenen suglara kolaylikla uygulanabilmektedir. Siddet

sucglar1 gibi, belli hal ve sartlar altinda, diger bazi suglara da uygulanabilmektedir.
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Durumsal tedbirlerin ¢ekiciligi, biiyiik oranda belirli pek cok mahallerde islenen belli
su¢ cesitlerine yonelik gercek¢i, ¢ogu zaman basit ve ucuz careler saglama
kabiliyetinden kaynaklanmaktadir. Fakat stratejinin basarisi, potansiyel suclularin,
durumsal degisikliklerin su¢ islemenin kolayligmi, risklerini ve miikafatlarini
olumsuz yonde etkilemis olduguna inanip inanmamalarina ve bu inancin onlarin bir
sugu isleyip islememe kararlarini etkileyip etkilememesine baghdir. Bazi durumsal
tedbirlerin, potansiyel faillerin karar verislerini etkileme ihtimali, digerlerine gore
daha fazladir. Aynm1 zamanda bazi potansiyel failler, konumdaki degisikliklerden,

digerlerine gore daha az veya fazla etkilenebilirler.

Farkli yollarla su¢ durumlarini degistirme ii¢ temel yaklasimi kapsar;
caydiricilik (sucu daha riskli hale getirir), vazgecirme (su¢u daha zor ve daha az
kazancli hale getirir), bahaneleri ortadan kaldirma (vicdami uyandirma, magazadan
asirma bir hirsizliktir 6rnegindeki gibi). Bu sistematik olarak korunmasiz ve cazip
su¢ “hedef’ini kayip ve yeteneksiz “su¢ engelleyicilerini”’, kayitsiz ve kasith “su¢
tesvikcilerini”, elverigsiz ¢evreyi degistirmekle yerine getirilir. DSO sadece “firsatc1”
veya “acg0ozli” mala yonelik hirsizliklara degil her sug tiiriine uygulanabilir. Planl
hareket eden suclularca islenmis olanlar gibi (6rnegin; ucak kacirma, cinayet ve
cinsel saldir1) daha c¢ok hesaplanmis ve derinlemesine giidiilenilmis sug¢larda da

basarili uygulamalar bulunmaktadir (Ekblom, 1998:231).

Suclularin uzun doénemde kars1 6nlemler gelistirmesiyle DSO yontemlerinin
modasi gecebilir. Sosyal ve teknolojik degisiklikler yeni hedefleri ortaya ¢ikartmakta
(diz uistil bilgisayarlar, cep telefonlari, kablosuz araglar) ayn1 zamanda internet ile de
suc tekniklerini yayma yollarmni da beraberinde getirmektedir. Bunun yaninda DSO
ile Onerilen yeni politikalar, uygulamalar ve iiriinler lizerindeki suc¢ etki analizleri ile
onlemleri diizenli bir siirece dahil ederek olusan su¢ problemiyle hem “tepkisel” hem

de “tahmini” olarak ugrasilabilir (Ekblom, 1998:232).
DSO ile ilgili en yaygin elestirilerden biri; suc nedenleri degil, belirtileri ile

ugrasimasidir (Laycok, Tilley, 1995:120). Fwrsatlarin azaltilmasi engelleyici bir

mekanizmadir, su¢ isleme giidiisiinii engellemeden sucun gerceklesmesini Onleyici
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bir mekanik yoldur. Ancak bazi su¢ bilimciler, firsatlarin bir a¢idan suca neden
oldugunu soylerler. Iyi giidiilenmis suclularin firsat aradig hatta yarattig1 siirecin en
list noktasinda sonunda firsatlarin suca neden oldugu savunulamaz ayrica bu

yaklasimin suclularin biiyiik bir cogunluguna uygulanamayacagi ortaya konulmustur.

Istege bagl teorilerinin dogruladigi sey; sucun bircok durumda olmasi
gerektiginden daha degisken oldugudur. Sucu isleme veya islememe karar1 bireyi bir
yandan diger yana iten oldukca kiiciik ve degisen olaylara baghdir. Ornegin; alkollii
heycanli arkadas grubu ve saldiriya agik bir ara¢ herhangi bir gen¢ bireyin araba
hirsizlig1r sugunu islenmesi ihtimalini kuvvetlendirir. Durumsal yaklagimlarin sucu
engelledigi ya da sadece onlar1 daha az korunan hedeflere, zamana ve yerlere yonelik
degistirme etkisi yaparak farkli dogrultulara yonelttigi konusunda 6nemli bir tartigma
s0z konusudur. (Hesselling, 1994:12). Suclular da yer degistirme etkisini dengeleyen
“fayda yayilmas1” olusturarak korunan alanlardan olmasi gerekenden daha ¢ok uzak

durmaktadir.

Bazi tiirdeki miidahaleler bireysel oOzgiirlik alanmi tehdit ediyor olarak
algilanabilir (kapali devre kamera sistemlerinin yanlis kullanimi ve kimlik
kayitlariin kotiiye kullanimi gibi). Arastirmalar; insanlarin toplumsal alanlarda ve
magazalarda kapali devre kamera sistemi gozetiminin smirli  kullanimini
kabullenmeye hazir oldugunu, ancak zorunlu kimlik tanimlamalarma karsi
olduklarimi gostermektedir (Ekblom, 1998; Clarke, 1995), yer degistirme ve “biiyiik
korunan kaleler icine hapsedilmis toplum” endiselerinin genellikle son yillarda
azaldig1 ortaya konmustur. Farkli grup ve bireylerin faydalanma ya da zarar gérme
ile ilgili siirecteki etkileri Onleyici tedbirlerin uygulanirken dikkatli diisiiniilmesi
gerektigi konusunda diisiinceler bulunmaktadir (Field, 1993:47)*. DSO’ nin araba
alarmlarindan olusan ses kirliligi gibi istenilmeyen etkileri diger konularin
degerlendirilmesinde olumsuz Ornek olarak verildigi gibi yerel ve ulusal ilke
bilgilerine bu konunun diizenlenebilmesi icin ihtiya¢ bulunmaktadir. Tiim bu

durumlara ragmen bazi durumsal yontemlerin bazi durumlarda etkili oldugu fikri

¥ Ornegin; sucun iyilerden kendilerini daha az koruyabilecek yada halktan toplanan kaynaklari ele
gecirecek olanlara gececegi hiikiimetin ticaret iglerine karismamasi politikasi esitsizlige neden olur.
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olusmaktadir (Tonry ve Farrington, 1995:230), boylelikle su¢ ©Onleme projeleri
siklikla bu tedbirlerin birkac¢ini birden uygulamaktadirlar.

DSO’nin teorik temellerinden biri de Oscar Newman’in savunulabilir mekan

teorisidir.

2.3.2.1.1 Savunulabilir Mekan Teorisi

Savunulabilir mekan teorisi, gelismis iilkelerde su¢ Onleme politikalarini
derinden etkilemistir. Bu teori, DSO yaklagiminin gelismesi iizerinde de ¢ok etkili
olmustur. Ornegin DSO, aslinda savunulabilir mekan teorisine ait olan tabii

gozetleme fikrini sahiplenmis ve kullanmistir.

Savunulabilir mekan, insanlar tarafindan insa edilen ii¢ boyutlu ¢evrenin sugu
engeller veya tesvik eder nitelikte 6zellikleri oldugu tezine dayanmaktadir. Teoriye
gore, belirtilen nitelikler dort 6zellikle ilgilidir: 1) bolgecilik (mintikacilik), 2) tabii

gozetleme, 3) izlenim, 4) gevre.

1.) Bolgecilik; kendilerine ait mekanlar1 savunmalar1 i¢in sakinleri tesvik
ve yabancilar1 sogutma amaciyla mekanlarin ‘etki mintikalara boliinmesi;
bu geleneksel ev binalarinda kolayca yapilabilmekte, fakat 6zellikle yiiksek
apartmanlarda zorlagsmaktadir;

2.) Gozetleme; binalarin, mintika sahalarini kolay goézetlemeye imkan
tantyacak bicimde dizayn edilmesi;

3.) lIzlenim; ucuz ya da toplu yerlesim binalarinin etiketlenmeye yol
acmayacak sekilde tasarlanmasi; yeni yerlesim yerlerindeki binalar farkli
yiikseklikte ve tarzda yapilirsa, o bolge kendine 6zel bir imaja sahip olur ve
bu imaj da genellikle olumsuzdur; disaridan gelen suglular o bolgenin
sakinlerini kolay hedef olarak goriirler;

4.) Cevre; toplu yerlesim yerlerinin giivenli bolgelere (ticaret, sanayi ve
eglence merkezlerine, kamu kurumlarina, 6zel kuruluslara vb.) gore cografi

konumu; bazi kamuya veya 0Ozel tesebbiise ait kurumlarm bulundugu
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bolgeler ve ticari bolgeler i¢in zamanla giivenli imaj1 olusurken diger
bazilar1 icinse tersi olmaktadir. Giivenli bolgelere yakin olan yerlesim
bolgeleri de bu olumlu imajdan faydalanmaktadir, tehlikeli olarak bilinen
bolgelere yakin yerlerde tersi olmaktadir.

Rubenstein ve digerleri (1980:10) de, mekan1 daha savunulabilir yapmak icin

kullanilmast uygun olan tasarim 6zelliklerini su sekilde belirlemislerdir:

Di1s aydinlatmayi iyilestirmek,

Suclularin gizlenme imkanlarini azaltmak,

Herhangi bir diizenleme amci ile ayrilmamis acik sahalar1 azaltmak,
Konut—dis1 faaliyetleri pencerelerden goriilecek sekilde diizenlemek,
Ayrilmis yiiriiylis yollarmi artirmak,

Yaya faaliyetini artirmak.

Bu tasarim 6zelliklerinin tamami, asagida anlatilacak olan DSO tekniklerinin

bir parcasini olusturmaktadirlar.

2.3.2.1.2 Cevresel Diizenleme ile Sucu Onleme ve Savunulabilir Alanlar

Sikago ve mekansal okul ¢alismalarindan 25 yil sonra sosyal bilim adamlar1
su¢ Oonleme yaklagimlar1 konusunda sugu cesitli tasarimlar1 uygulama yolu ile dnleme
tizerinde ¢aligmislardir (Clarke, Cornish, 1985:23). Daha sonrasinda ise uluslar arasi
aragtirmaci gruplar1 gevresel diizenleme ile sugu 6nleme (CDSO) diye adlandirilan
baslik ile Ozetlenen kavramsal yaklasim iizerinde caligmislardir. Kanada Kraliyet
polisi su¢c Onleme merkezi 1982’ de su¢ Onleme ile ilgili bir dizi tavsiyede
bulunmustur; ¢alilar gibi goriis alanin1 kaplayan seylerin davetsiz misafirlerin iceri
girmesine yardimci olacak saklanma alanlari olusturmadigindan emin olmak, igeri
farkina varmadan girebilecek kisileri fiziksel ya da psikolojik bariyerler ile
cesaretlerini kirmak (kazikl citler, tugla duvarlar, ¢calidan citler, tas duvarlar, degisen
zemin seviyeleri), acik alanlara erisim engellemeleri, yerlesim alanlarinda biitiin

yerlesimciler icin ortak, genis ve acik kullanim alanlar1 olusturmak ve ayrica ‘hig¢
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kimse giremez’ diye uyarilarin konmasi bunlarin bulundugu alanlarda su¢ merkezi
olma ihtimalini azaltabilir. Miilk sahiplerinin evlerinin disindaki alanin kendi sahip
olduklar1 alanlarmis duygusunu besleyecek sekilde yeniden tasarlanmasi onemlidir.
Nitekim ikamet sahipleri kamu alanlarinin onlara ait yerlermis gibi oldugunu
hissetmeye ihtiya¢ duyarlar. Ayn1 zamanda gerekirse yaya gecislerini sinirlayarak,
herkesin kullaniminda olan alanlardan ikamet sahiplerininin miilklerini ayr1 sekilde
tutmak olumlu bir etki olusturacaktir. Bu listedeki gereklilikler CDSO’in daha acik
hale getirerek, sadece fiziksel ¢evre ile degil bunun yaninda toplum ve ikamet
sahiplerini etkileyerek calisilabilecegini gostermistir. Bu yaklagimin Onciisii Oscar
Newman (1972) mimari diizenleme ile yerlesimcilere kendi civarlarmin (Mahalle)
savunulabilir olma firsatin1 yakalayabileceklerini gostermistir. Boylelikle 6zel
girisimciler ve kooperatifler yeni konut projeleri ile bahce kapisi ve bariyerlerle
giivenlik kontrolli duvarlarin arkasmnda yasayan insanlar1 etrafi c¢evrelenmis
toplumlar olarak adlandirilmistirlar. Boylelikle bu yerlesim alanlarinin diizenlenmesi
sadece bina standartlarini ortaya ¢ikarmamig, bunun yaninda belirlenmis alanlarda
belirli davraniglarin normatif davranig olarak ortaya ¢ikmasini saglamistir (Blakely,
Snyder, 1997:193). Temel ama¢ kamu alaninin oOzellestirilerek kontrol ve
savunulabilir hale getirilebilmesidir. Bu seviye yaklagim toplumun kendi basina
savunma mantigmin radikal halidir. Bu bir c¢esit goniillillerin kendilerini sosyal
yonden gii¢clii ifadesi, adaleti kendi avuclari igine alarak, cevrelerini kontrol

etmelerini saglama faaliyetlerinin ortaya konmasidir.

2.3.2.1.3 Sert ve Yumusak Durumsal Su¢ Onleme

Clarke’ a (1992:3) gore, durumsal su¢ Onleme, “toplumu veya onun
kurumlarimi diizeltme yerine sadece basit¢e sug firsatlarini azaltmak amacindadir”.
Durumsal su¢ modelini elestirenler ise firsatlar1 azaltmanm hedefi pekistirecegini
belirterek su¢ isleme amacinda olanlarin motivasyonlarinin artabilecegi belirtilmistir.
Nitekim bununla ilgili olarak yapilan caliymalarda, suglu istekligini hesaplamada
kullanilan Olctimlerin, degerlendirilen istatistiklerin yetersiz basit cevaplarla
betimlendigi ortaya konmustur (Trasler, 1986:18). Ustelik hedefi kuvvetlendirme
ilkesinin kullamimimi engelleyen sosyal belirtilerin belirdigi ortaya konmustur

(Bottoms, 1990:41) Yerel diizeyde ortaya c¢ikan durumda durumsal su¢ Onleme
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stratejisi vatandaslarin su¢ korkusunu azaltmadigi gibi siipheye ve bir kusatilma
mantiginin gelisimine neden olmaktadir. Bunun yaninda toplumda fiziksel engeller,
duvarlar, bilingsiz giivenlik aletlerinin kullanimi toplum {yelerini birbirlerinden
uzaklastirir ise bu noktada, durumsal su¢ Onlemenin karsilikli artan sekilde giivenlik
artirnmina neden olan durumu toplumda su¢ davranisini tesvik eden sosyal durumlari

yaratan anlamsiz bir yarigmaya neden olur.

Durumsal model iizerinde yapilan elestirel yaklasimlar farkli kuramsal
olusumlar1 ortaya ¢ikarmistir (Clarke, 1992:7). Clarke ve Homel'in (1997) gelistirdigi
"yumusak" giiclendiriciler olarak agiklanan yaklasim ortaya cikmusti. DSO
yaklasiminda kullanilan kilitler ve siirgiiler genis Olgiide yorumlanan firsatlarin
azaltilmasidir. Psikolojik ve sosyal “firsatlar” suc iizerinde ©nemli rol oynar.
Yumusak stratejilerin sucluya ortalama sosyal ve moral destegi sagladigina
inanilmaktadir. Durumsal su¢ Onlemede tam tersi bir durum gecerlidir. Gergek
hayatta verilen bir su¢ probleminde probleme uygun yaklagimlar hakkinda karar
verme Onemlidir. Baz1 su¢lular yumusak yaklasimlart oldukca etkisiz bulabilirler.
Kohlberg'in yaptig1 caligmada; ahlak gelisimi lizerinde durulmus ve digsal odiil ve
cezalar ile temelde motive edildigimizi ortaya konmustur. Diger yandan kullanilan
teknikler ile utanma ve sosyal sikintmin suglari goreli olarak azalttigi ortaya

konmustur.

Bazi vakalarda “yumusak” yaklasimlar c¢oziimlere zit karsit olarak
sunulmaktadir. Kullanilan geleneksel hedef giiclendirme tekniklerinde etkilesimler
profesyonelce diizenlemelerle en aza indirilmekte (Atlas, Dunham, 1990:43) ayrica
bu stratejiler ile kisisellestirmeme siirecinin de kolaylastirilmasina hizmet
edilmektedir. Bu stratejilerle suclarin dogmasi i¢in firsatlar da uygun hedefler halinde
bireyin bilincine getirilir. Alternatif stratejiler kiginin ayri, sakin durma bariyerlerini
fiziksel olarak etkilesim ile cesaretlendirirler. Sonug olarak suclular giivenli fiziksel
cevrede daha sorunsuzdurlar. Bu prensip genelde saglam kabul edilebilir bir prensip
degildir. Yine de bu model ile psikolojik ve sosyolojik etkiler ortaya c¢iksada,
arastirmalar yolu ile sucu azaltma ve izole toplum olusturma diisiincesi ortaya

konsada; sonugta hedefi giiclendirecek 6lciilerde psikolojik ve sosyal etkiler ortaya
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cikaracaktir. Yaklasim ile suca olan yonelim ve uygun firsatlarin azaltmasi yollari ile

basar1 saglanir. Konu ile ilgili olarak gece kuliiplerindeki su¢ oranlarini azaltma ile

ilgili yapilan caligma sonucunda Tablo 7° deki sonuclar elde edilmistir.

Tablo 6: Durumsal teknikler ile ilgili 6neriler

Sosyal Kontrollerin Arttirilmasi

Sosyal ayiplamanin arttirilmasi;
“Kanlt geri zekali” kampanyast gibi halkin
hiz

karayollarindaki levhalarinin

gectigi

altina yazilmasi ile magdurlarin

desteklenmesine yardim saglanabilir.

Sosyal onaylamanin azaltilmasi;
Televizyonda ansizin hizlica gegen kareler
ile okul cetelerinin dagitildig1 goriintiilerin
verilmesi.

Taklidin azaltilmasi;

Vandalizm kalintilarinin hizli sekilde tamiri
gozden diisen modeller ortaya cikarir bu
orneklerin sonrasinda kullanilmasi.

Kalabalik yonetimi;

Stirekli miisteri yogunlugunu sinirlamak,
Hos kuliip ortami yapilandirmak,

Siirekli miigteri akisini diizenlemek.

Suclamaya Neden Olmak

Kural koyma;

Rahatsizlik verme kurallari

Miisteri bildirileri
“Diikkandan mal aswrmak hirsizliktir”
isareti.

Sorumluluklarin acikhga kavusturulmasi;
Hizmet edenin araciligi
Farkli gorevler tayin etmek
Tek tip kullanimlarin sinirlanmasi
Sonuclarin acikhga kavusturulmasi;
Telif hakki mesaji
Garantilidir uyari isaretleri

Kaza ““siyah-nokta” mesajlar1
Magdur degerinin arttirilmasi;

Magdurlarla isbirligi stratejileri

Magdurlara grup digina itilmis nisant
vermeden sakinma

Cevresel giizellestirmenin saglanmasi

Indermaur (1994:9), su¢ islenirken olaym gectigi sartlarda magdur-suglu

iligkilerinde sucluda

"dogruluga ve diiriistlige Ofke"nin uyanmasi etkisinin

bulundugunu belirtmistir. Goriiniis ve kiyafetin su¢ arttirma ve kisisellestirmeme
siirecleride kolaylastirma saglayabilir. Ornegin; Zimbardo (1973:47) dis grup
tiyelerinin rozetler ve iiniforma giymelerinin su¢ islemeyi arttirdigini ayrica
potansiyel suclarin yerlestirildigi fiziksel cevrelerde insanlar: insan olarak gérmeme

durumu olustugunu ortaya koymustur. Varoslarin asagisinda ve genis miilklii evlerde
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su¢ isleme oralariin yiiksek oldugu bulunmus (Newman, 1972; Pease, 1992) ayrica

cevresel etkenlerin suc islemeyi kolaylastirdigi ifade edilmistir.

Magdur olma durumu genisletilip, amacglanan hedefler kiiciiltiilerek sug
firsatlar1 azaltilabilir. Kentte ve diger cevresel giizellestirme programlarida sug
Onleme stratejilerinde basarili olmanin yaninda ikamet edenlerin karar vermeleride
kolaylastirirhir (Fowler, Mangione, 1986:92). Ayrica siddeti ve sugu dogrulamak
suclular icin de olsa biligsel olarak olduk¢a zordur. Benzer sekilde tutuklu insanlarin
yasadiklar1 alanlarda miicadele yolu ileiyi sartlar saglamak icin suglularin kaldig:

alanlara zarar verme davranisinin az oldugu bulunmustur (Atlas, Dunham, 1990:52).

2.3.2.1.4 Utanma ve Diger Etkiler

Durumsal sosyal etki, sucluluk duygusunu sinirlamasa da, bazi durumlarda
yasal olmayan davraniglar sosyal olarak ddiillendirilebilir, bu kismen bozuk alt kiiltiir
yapisindan kaynaklanir. Boylece (ek stratejiler) sosyal kontrol kategorisinin altinda
yasal olmayan durumlar icin sosyal onay1 diisiiriir. Bu stratejinin en ac¢ik uygulamasi,
suclularin bir diger insan etkisi ile yoOnlendirilme durumlarinin kontrol altina
alinmasidir. Okullardaki su¢ ve siddet yapilarin farkina varma ihmalkar kisiler
arasindaki etkilesim sonucu ortaya konulur. Aileler benzer sosyal yapilardan
etkilenirler, ornegin; duvarlarin yazilmasi (grafiti) sucunun duvarlardan hizli sekilde
temizlenmesi "firsatlarin ortadan kaldirilmasi” olarak belirtilebilir. Yani boylelikle
bu sucu isleyen alt kiiltiirel yapida grafiti sugu isleyenlere suc isleme eylemini

kolaylastirmama saglanmis olur.

Sosyal su¢luluk ve onaylama davranisin nedenidir, boylelikle durumsal su¢
Onleme stratejilerinin su¢ davranisi ile iligkili sosyal sonuglarin degistirilmesi
beklenir. Toplumda sosyal olarak Onemli bir yerdeki insanlar diger insanlar igin
sayginlik ya da yiiksek statii agisindan 6rnek almabilir. Iyi giyimli bir yaya kirmizi
isikta gecerse, diger insanlarm onu izlemesi icin bir ornek teskil eder. DSO
stratejileri, taklidi onlemeye calisarak potansiyel su¢lularin prososyal modeller ya da

firsatlarin potansiyel suclar icin azaltilmasi, digerlerinin anti sosyal davraniglarini
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kopyalamasini Onlemeye calisir. Burada prensip olarak insanlarin kamu egitim
kampanyalari ile (¢oplerin atilmamasi, emniyet kemeri takma vb.) torenlerle ortaya
konur ve keza bu konuda medyanin siddet ve pornografik icerikli yaymlari ile ilgili
bir diizenleme getirilir. Bu konu, bu iki 6l¢iit acisindan ve iki Olciitiin durumsal sug
onleme konusunda diger potansiyel suglari Onleme agisindan tartisilabilir. Bir¢ok
olayda ortaya ¢ikmustirki yasal olmayan davramis kisinin kendi basina kesfetmesi
yerine modelleme yapmas: ile ortaya ¢ikmaktadir. Grafitinin temizlenmesi sadece
suglarmm sosyal oOdiiliinii ortadan kaldirmaz, ayni zamanda digerlerininde model

almamasini saglar (Fowler, Mangione, 1986:101).

Sosyal alanda kisisellestirmeme, sorumluluklarin ag¢iklanmasi, kalabalik
yonetimi gibi stratejiler, kalabalik problemi ile ilgili olarak ortaya konur. Burada en
basit ¢oziim cevredeki insan sayisinin azaltilmasi ya da bu insanlar i¢in uygun
alanlarin ¢ogaltilmas1 yoluyla olur, ¢dziim acisindan ortama belirli sayilar da limitler

konarak kalabalik sayis1 azaltilabilir.

2.3.2.1.5 Durumsal Su¢c Onlemeye Yonelik Elestiriler (Sucun Nakli)

DSO’ ye yoneltilen en ciddi elestiri, bu su¢ dnleme tiiriiniin gercekte suglari
onlemedigi, sadece naklettigi seklinde olmustur. Gergekten, kaynaklar1 ve gayretleri
durumsal su¢ onlemeye yoneltmek sucu asla onlemeyecek, sadece bagka bir mekana
nakledecek ise, politika ilireten ve uygulayanlar i¢in bdyle bir yatrimm pek bir
anlam1 kalmamaktadir. Bundan dolayi, dnleyici miidahale ile su¢u nakletme ihtimali
politika belirleyiciler i¢in ¢ok dnemli bir husustur. Sucun nakli, islenmesi su¢ onleme
faaliyetleri ile engellenen bir sucun baska bir zaman, mekan, suclu, sug¢ tipi veya
magdurda ortaya ¢ikmasi veya ayni sucun farkli bir metot kullanilarak islenmesidir.
Bu konu ile ilgili olarak Sikago okulunun teorisi iizerinden yapilan mekansal okul
su¢ Onleme yaklasimi bulunmaktadir. 1970’ lerin kriminolojik arastirmalar1 fazlasi
ile saniklardan sec¢ilen varos alanlarinda yogunlasmustir. Paul ve Patricia
Brantingham hirsizligin mekansal sekilleri tizerinde ¢alismis (1975, 1980) ve “alan
secme teorisini” gelistirmislerdir. Yaptiklar1 calismada suca ilk bakildiginda
anlasilacak carpici ozellikler ile genel Ozellikleri ortaya koymakla ilgilenmislerdir.

Zamanin ¢ogunda normal vatandas olarak davranirken, okula, alis verise giderken,
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eglence firsatlarin1 degerlendirirken ve digerleri gibi bir durum karsisinda tepki
verirken, sonugta saniklar faaliyet alanlarini cok dikkatli se¢mektedirler. Nerede
yastyorlarsa onun hemen yaninda calismaya egilimlidirler. Ama komsular: tarafindan
yakalanmamak icin evlerinin yakinlarinda olan yerlerden uzak dururlar. Bu
yaklasimda temel prensip sanik hareketi yorumlarken mantikli tercihleri yorumlar ve
en mantiklisini uygular. Bu su anlama gelmektedir, varoslardaki caddeleri, ¢evreyi ve
nesneleri iceren tabii durumun mantikli insanlarca adim adim izlenmesi ve sonug
cikartilmasidir (Brown, Altman, 1981:56). Bu bilgi ile kent plancilar1 ve mimarlar
su¢c onleme adina hem makro seviyede (bolgesel ve cevresel planlamada), hemde
mikro seviyede (mimari ve yerlesimde) calisabilirler. Ornegin; 1siklandirma yolu ile
herhangi bir su¢ 6nleme planlama ve programinda onemli bir faktor ortaya koymus
olurlar. Diger Olciitler cevresel diizenleme, yerlesim sekilleri, yerlesimin kiiciik
formlarmi uygulamak gibi diizenlemelerdir. Kriminal davranig yaklagiminda mantikl
karar verme ile gercekte sanik davranmiglarinda su¢ faaliyetinin azalmasi, ‘hedefin
zorlastirilmasi’ metodunun sonucudur. Sonugta su¢ 6nleme genel bir ortaklik sonucu
kent planlamacilari, mimarlari kendi profesyonel alanlarinda sugu 6nlemeye yonelik
yaptiklar1 caligmalar ile diger baski gruplari, meclis ve plan yapanlara kaynak ve

oneri merkezi haline gelirler.

Sucun nakli problemi en fazla durumsal su¢ 6nlemede karsimiza ¢ikar. Sucun
naklinin cesitleri ilk defa Reppetto (1976), tarafindan siniflandirilmis ve daha sonra
Hakim ve Rengert (1981), tarafindan diizenleme yapilmistir. Hakim ve Rengert’in

(1981;21) simmiflandirmasina gore dort cesit nakil s6z konusudur:

Zaman nakli; ayni sugu baska bir zamanda islemek,

Mekan nakli; ayn1 sugu ayni tip bir hedefe kars1 baska bir mahalde islemek,

Taktik nakli; ayn1 sugu baska bir metot kullanarak islemek,

Suc tipinde nakil veya fonksiyonel nakil; dnceden niyet edilenden farkli tiir
bir su¢ islemek,

Suclu (fail) nakli; ayn1 sugun bagka ve —en azindan s6z konusu sug tipi i¢in—

yeni kimseler tarafindan islenmesi;
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Hedef nakli; aynmi sucun asli (orijinal) hedeften farkli bir hedefe yonelik

olarak islenmesi.

Besinci kategori olan suclu nakli, Barr, Pease (1990;42), tarafindan eklenmis
olup genellikle su¢ firsatinin ¢ok istah acici oldugu durumlarda s6z konusu olur. Bir
suclu o sucu terk edince onun biraktigi bosluk baska kimseler tarafindan doldurulur.
Buldugu esyay1 kendine mal eden kimsenin ya da uyusturucu ticaretinde bu sucu
birakanlarin yerini yeni hirsizlarin ya da uyusturucu tacirlerinin hizla doldurmasi bu
konuya 1iyi orneklerdir. Ayrica, Hakim ve Rengert’in (1981;35) smniflandirmasinda
yer almasa da, hedef nakli de altinc1 bir kategori olarak kriminoloji literatiiriinde

yerini almistir. Bu kategoriler somut olayda elbette cogu zaman c¢akisacaklardir.

Sucun nakliyle ilgili 6nemli bir yanlis, sucun bir mekandan bagkasina hareket
etmesinin mutlaka basarisizlik olarak goriilmesidir. Barr ve Pease’e (1990;92) gore
bu anlayis dogru degildir. Nakledilmis, baska hedefe yonlendirilmis bir sug¢ asil
suctan daha az zarara veya liziintiiye yol aciyorsa sucun naklinin iyi bir sey oldugu
sOylenebilir. Sucun belli yerlerde yogunlasmasina yol acan olan sosyal faktorlerin
varlig1 halinde de nakil iyidir. Bunun hemen akla gelen 6rnegi fahiseligin smirli bir
mekanda yiiriitiilmesine imkan tanimaktir. Kentlerde, yerlesim yerlerinden uzakta bir
kirmizi noktali mekanin bulunmasi, ondan uzak durabilme imkani sunmakta, ayni
kentin diger bolgeleri “giivenli” durumunu muhafaza etmektedirler. Benzeri faydalar,
uyusturucu ticaretinin sadece belli mekanlarda gerceklestirilmesi halinde de soz
konusudur. Pirina 6rnegi ile anlatmak gerekirse, pirinalar1 nehrin belli bir noktasinda
toplamanin giivenli gecis i¢in faydali oldugu ortadadir. Su¢ 6nleme projeleri (pirina
Onleme programlari) pirinalarin tamamini yok etmemis fakat boyle mutlu bir toplama

etkisi yapmigsa bunlar tam olarak basarisiz sayilmazlar (Pease, 1994:670).

2.3.2.1.6 Durumsal Su¢ Onleme Planinin Uygulama Ornekleri

DSO ile ilgili 6rnekler baglaminda konunun ortaya konmasi uygulamalar

arasindaki farkliliklarin ve basarilarin ortaya ¢ikartilamasi agisindan dnemlidir.
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2.3.2.1.6.1 Fort Lavderdale, Florida

1987 den 1990 yilina kadar Fort Lavderdale kenti Komiser Geze Farmer
tarafindan yOnetilmistir, su¢u 6nlemeye kanunsuz faaliyetlere yonelik sinirlamalar
getirmek iizere sert kurallar1 uygulamaya koymustur. Sug¢ ile ilgili firsatlarin
azaltilmas1 ve daha etkili uygulamalara miisaade edilmemesi amaci ile yeni kurallar

diizenlenmistir.

1.) Kurallar polisin yanhs davramslar yada belediye ile ilgili suclar
konusunda tam yetkili sayilarak gozaltina alma yapabilecegi sekilde diizenlenmis,

2.) Devlet hukuku ve kent yasalar1 belediye yasalarmi icine alarak gecerli
hukukun ve kurallarin iizerindeki kafa karigiklig1 azaltilmais,

3.) Bos binalar yada diger varliklar “giivensiz yapilar” olarak yikabilecek
alanlar olarak adlandirilmas,

4.) Milk sahipleri kendi miilklerinde meydana gelebilecek her tiirlii
faaliyetten sorumlu tutulmuslardir (kent meclisi binada uyusturucu satim ile ilgili

binanin sahibine mektup yollayabilecektir).

Kurallarin uygulanmasi i¢in, 5 kisilik arabulucu polis memurlarmdan olusan
ekip gorevlendirilerek, bir bina-kurali miifettisi, bir itfaiye miifettisi ve bir vergi
toplama miifettisi gorevlendirilmis bu is toplama dort yil siirmiis sonunda;

e 1712 ikamet alani kontrol edilmis (Ortalama giinde 1,5 tane)

e 4500 sikayet hakkinda tahkikat yapilmig (Ort. Giin: 4,3 tane)

e 25000’ den fazla kisinin giivenligi saglanmis (Ort Giin: 2,4 tane)
® 400’ den fazla birimin giivenligi saglanmis (Ort Giin: 0,3 tane)

e 110 yikint1 bina yiktirilmis (Ort Giin: 0.1 tane)

® 500.000’ dan fazla para cezas1 1987 ile 1990 arasinda kesilmistir.

Bu diizenlemeler bazi ilerlemelere neden olmustur.
® % 56 uyusturucu suglar1 azalmig
* % 34 Cinayet suclar1 azalmis

® 9% 23 Polis is yiikii azalmistir (Sorencen, Hayes, 2002;1-5).
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2.3.2.1.6.2 Cincinnati, Ohio

Cincinnati Kent iskan Otoritesi (CKIO) iki su¢ 6nleme 6lgiitii belirlemis,
bunlarin herhangi bir kent icinde faydali uygulamalar oldugunu kanitlamistir. Bu

basit dlgiitler suc tesvikleri ve sugun 6diillerini azaltmaya doniik modellenmistir.

Sucun tesvikini kaldirma amaci ile, CKIO tarafindan “Cop Vakum™ araclari
satin alinmis, ¢opler bu aracla toplanmis elle toplamaktan daha hizli sekilde ¢opler
ortadan kaldirilmigtir. Cop bulunan yerlere zaten ¢Op var diye insanlar c¢oplerini
atarken artik ¢cop olmadigindan dolay: yani tesvik edici bir sey olmadigindan daha
fazla ¢cOop atma olay1 olmayarak kirlilikte azalma olmustur. Daha 6nceden saklama
yeri olarak kullanilan yerler ¢cop bolgelerinin azalmasi ya da ortadan kalkmasi ile

kullanilmaz hale gelmis, ayrica kotii goriiniimlii utang verici alanlar azalmastir.

CKIO’ min hizli duvar yazilari-kaldirma (Grafiti) kurah ile duvar yazilarinin
goriiniirlik zamani kisaltilmis ve suctan elde edilen odiil diisiiriilmiistiir. Duvar
yazilar1 genellikle cetelerin isaretli olarak ya da uyusturucu pazarmin yol isareti
olarak kullanilird1. Yapilan diizenleme ile rakip c¢etelerin birbirlerine duvar yazilari

yolu ile cevap vermeleri gibi bir seyde ortadan kaldirilmstir.

Tablo 7: Durumsal Su¢ Onleme Matrisi

Cevresel Diizenleme ile Su¢ Onleme (Crime Prevention Through Env.Des. (CDSO))

Etkinin Arttirilmasi (Giris Kontrol ve Alansal Giiclendirme)

Camlarin
Hedef Suclular1 Uzaklastirma/Y éniinii
Giris Kontrol Kolaylastiricilara
Giiclendirme Degistirme
Kapatilmasi
Kontrollii sprey
Ara¢ durdurma yerleri ve durma satilabilir, Silah
Kiokslar, Resepsiyon . .
Diizenleme zamanlari,  Alternatif ~ devriye Kkontrolii, Alkol yasagi,
masalari
alanlar1 Kirilmaz kutular, Bosg
alanlarda bulunmak
Mekanik Kilitler, distan Kapali kapilar, citler, Grafiti tahtalari, hareket isaret ve Kredi kartt resimleri
goriinmez izleme, giris telefonlar1, kart, isaretleri, ¢op kutulari, tikiirik nefes analizi, arama
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sert cam,

gegis
korumalar,

gecis belirleyici

Ust seviye ekiplere

erisimi  saglayacak
Dogal

olan agaclarin

kaldirilmasi

Riskin Arttirilmasi (Gizli izleme)

izinsiz
mekanizmasi,

kartl

anahtarlar, kimlik,
rozetler, PINler, arag

park engelleri

Calilar, parmakliklar

kutulari, agik pisuvarlar, hareketli

nesne alant gostericisi

Bitkiler yada

pencerelerden  igeri

onlemek icin

sarp basamaklar

girisleri

kimligi, iicretli
aramalar da  doner
telefon, aligveris
arabalarinin bina
arazisinden

cikarilmast

Yesilli yada benzer
sekilde duvar
yazilarina uygun

alanlarin boyanmasit

Girig/Cikis izleme

Resmi izleme

Calisanlarca Gizli izleme

Dogal izlemeyi

gelistirme

Ziyaretci giris

Diizenleme

imzalari, kayit

Kimlik rozetleri, PIN
Mekanik o

girisi, metal sensorler
Dogal Kapilar

Polis karakolu,
giivenlik gorevlileri,
direkt telefon hatlari

ile bilgi verme

Hirsiz alarmlari, gizli
kameralar
CCTYV radar hizh

tuzaklar

Sugun ceryan ettigi
alandaki goriintiiyii
engelleyen yesilligin

kaldirilmast

Suctan Elde Edilen Odiiliin Azaltilmasi

Otobiis biletgisi, yer yonetim
gorevlerinin gelistirme izlemesi,
on masa sekreterleri, koruma

takimlart

CCTV sistemleri, ¢alisanlarin
gorebilecegi yerlere iicretli

telefonlar konmasi

Sik sik servis stiriisti igin
kullanilan sugun ceryan ettigi

alanin belirtilmesi

Komsularin izlemesi,
sokakta “gozlerimiz

var” pasif izleme

i¢ ve D1s alan
1stklandirmast, yliksek

sug alanlarina camlar

Sugun ceryan ettigi
alandaki goriintiiyii
engelleyen yesilligin

kaldirilmast

Varhklarin
Suc hedeflerinin . .

belirlenmesi ve Sucu tesviklerin kaldirilmasi
kaldirilmasi

etiketlenmesi

Serbest uyusturucu
o okul alanlari, agik

Tam degisebilir

gereklilikler, sinirlt
Diizenleme ya da odiilsiiz
politika, yonetim

ofislerinde giivenlik

Mekanik Koruma

Arag ve bisiklet kayd:

Demirbaglarin

Hizli duvar yazilarinin
kaldirilmast, cinsiyet belirtmeyen
telefon listeleri, kapali cadde

parklar1

Aragtan atislardan korumak igin

kamu parklarinda
isaretlemeler
kullanilmasi,
tahliyelerin
giiclendirilmesi,

bagvurularin izlenmesi

Yerel kanun ve
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araclarindaki kizakli  isaretlenmesi, ID plastik yada agac isaretlerin metal  politikalarin isaret ve

arag radyolari, operasyonu, lojack, isaretler yerine konmast, tahrip posta yoluyla
camasirhane ve satis  demirbaslarin seri edilmis isaretlerin kaldirilmast, belirtilmesi
makineleri i¢in numaralari veritaban1  terkedilmis araglarin kaldirilmasi

jetonlar, satig
makinelerini
kaldirarak halka acik
telefonlarin
kullanimi, duvar
yazilarina karst
diizenlemeler

Ozel alanlarin

Olabilecek sug faaliyetlerini yada

Duvar yazilarinin belirlenmesi i¢in Ozel ve kamu
baska olumsuz durumlarin

dikenli cali ve yesillik kullanilarak alanlarimn belirtilmesi
Dogal camdan goriiniimiinii
sarmagiklarla Bireysel alanlarin icin yesilligin
gizleyebilecek agag gibi
kaplanmast cevrelenmesi kullamlmasi

yesilliklerin kaldirilmast
(Bahgeler,¢icekler vb.)

Ozriin Kaldirilmasi ve Utancin Arttirilmasi

Organize Arazi ihlal resimlerinin kamuya agilmasi, siipheli uyusturucu saticilarina posta karti yollanmasi

Kaynak: (Sorencen ve Hayes, 2002;1-5).

2.3.2.1.6.3 Giivenli Kentler Programn, Ingiltere ve Galler

Sucun dnlenmesinde durumsal yaklasima en fazla énem verilen ingiltere’de
uygulanmis olan baska bir DSO projesi, 6rnek olarak asagiya alinnustir (Graham,

Bennett, 1995: 68-74).

Giivenli Kentler programmin birinci boliimii (1988-1995) Ingiltere ve
Galler’in 20 kentinde uygulanmustir. Bu kentlerin 16’sinda uygulanan ve ev hirsizligi
sugunu semt seviyesinde hedef alan 300’e yakin farkli 6nleme projesinin basarili
olup olmadig1 degerlendirmeye tabi tutulmustur. Mahalli projelerin dortte ti¢ii hedef
saglamlastirma (kapi, pencere ve duvarlarin iyilestirilmesi, giris sistemleri ve her bir
ev ve apartmanin ¢evresinde giivenlik aydinlatmasi) lizerine odaklanmistir. Yiizde
8’1, sakinler arasinda Onleme bilincini artirmak, sugun ©nlenmesi konusunda

vatandaglara uzman yardimi temin etmek, mahalle cevresi gozetimi ve esya
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isaretleme gibi tedbirleri ihtiva etmistir. Her bir kentde, tam zamanl calisan bir
koordinatdr ve kendisine bagh kiiciik bir ekip gorevlendirilmistir. Projeyi mahalli
seviyede uygulama sorumlulugu cesitli mahalli teskilatlara havale edilmistir.
Program, her bir proje iizerinden degil, onleyici faaliyetin her bir semtteki toplam

etkisine bakilarak degerlendirilmistir.

Yerel faaliyetin etkisini degerlendirmede kullanilan bilgi kaynaklari, kayitl
suc verileri (polis¢e kaydedilen suclar) ile 11 Giivenli kentin toplam 280 semtinde ve
8 karsilastirma kentin toplam 126 semtinde, proje Oncesi ve sonrasinda sakinlerle
yapilan 7,500’lin tizerindeki miilakatlardir. Ankete dayali analize, toplam 96 semtteki
ev hirsizligin1 onleme projeleri dahil edilmistir. Anket sonuclari, 1990 ile 1992
arasinda arastirmanin yapildigir her bir semtte evden hirsizlik riskinin, yiiriitiilen
Onleme faaliyeti seviyesiyle orantili olarak azaldigmi gostermistir. Bu azalma, hem
Giivenli Kentlerin her hangi bir faaliyet yiiriitilmeyen semtlerinde ve hem de
karsilagtirma kentlerinde goriilen evden hirsizlik suglarindaki artis veya azalig
egilimleri goz Oniine alinarak ortaya cikmustir. En fazla faaliyetin yiiriitildigi
semtler, riskte en fazla azalmalarin yasandigi yerler olmustur. Cok az bir nakil
emaresi tespit edilmis ve ¢ok sug islenen semtlerde, projenin yapilan masrafa deger
oldugu goriilmiistiir. Fakat projelerin ev hirsizligi korkusunu azaltmasi konusunda

cok az delil bulunmustur.

Degerlendirme, uygulanan tedbirlerden hangilerinin ev hirsizligi riskini
azaltmada en muhtemel sebepler oldugunu belirlememistir. Fakat diger kaynaklardan
(6rnegin; evlerin iyilestirilmesi ve buna benzer diger faaliyetlere tahsis olunan
fonlardan) ilave paranin kullanildig1 yerlerde, ev hirsizlig: tizerindeki etki daha da
belirgin olmustur. Keza, hedef saglamlastirmaya ilaveten bagska onleme tekniklerinin

de uygulandigi yerlerde daha biiyiik etkiler goriilmiistiir.

DSO’niin kullandig1 tekniklerin bir kismi (6rnegin; kapi kilitleri, pencere
demir parmakliklar1 vs.) eskiden beri kullanilirken, diger bir kismi nispeten yeni
gelistirilmis  (direksiyon Kkilitleri, sokiilir oto radyolar1 vb.) tekniklerden

olusmaktadir. Konum tedbirlerinin su¢ Onleme projelerine konu olmasi1 1970’li
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yillarmn ortalarinda Ingiltere’de basglamis ve ozellikle 1980’lerde Ingiltere’ de resmi
su¢ Onleme politikas: haline gelmistir. Bu strateji altinda elde edilen bazen ufak,
bazen de ciddi basarilar uygulamacilar1 umutlandirmis ve uygulama bugiine kadar
devam etmistir ve bundan sonra da devam etmesi beklenmelidir. ingiltere disinda
Hollanda ve Isvec gibi baz iilkeler bu stratejiye 6nem verip uygularken, A.B.D. ve
Fransa gibi diger bazi iilkelerde fazla kabul gormemistir. DSO, Tiirkiye’de de yaygin
bir uygulamaya sahip degildir; ancak yine de diger su¢ Onleme stratejilerinden daha

fazla uygulandig: iddia edilebilir.

2.3.2.2 Suclulugun Onlenmesi

Insanlarin sug isleme sebepleri karmasik ve gesitlidir. Kisileri sug islemekten

alikoyan iki temel kontrol edici sunlardir:

Kisilerin tizerine yiiklenen ve onlar1 sug islemekten alikoyan dis kontrollerin

ve onlar tarafindan 6ziimsenen —i¢— kontrollerin yogunluk ve etkinligi,

Hukuka itaati 6zendiren konularin (6rnegin; gecerli sosyal normlara uyma

sonucunu doguracak cinsten sahsi yatirim yapmak i¢in gerekli firsatlar) miktar:.

Her iki konu da, su¢ ve sugluluk iizerine yapilmis olan arastirmalar ile sug
islemekle baglantis1 tespit edilmis olan diger faktorlerle birlikte, kisilerdeki suga

yonelmenin temel belirleyicilerdir (Sorencen, Hayes, 2002:7).

Kurallarin ve degerlerin 6grenilmesi ve hukuka uymaya tesvik eden konularin
edindirilmesi, genellikle toplumdaki genis Olgekli sosyo—iktisadi yapilar ve
sosyallestirme kurumlar1 araciligr ile saglanmaktadir. Bu yapilar ve kurumlarin
yapisindaki degisiklikler, kisilerin suca olan temayiillerini ve sonug itibariyle sug
oranlarini etkilemektedir. Sosyo—iktisadi yapilar ve sosyallestirme kurumlarindaki
degismelerin olumsuz etkisi, toplumun bazi kesimlerinde, genellikle kendilerini bu
degismelerden koruyup izole etmeyi en az becerebilen kesimlerde, daha fazla
olmaktadir. Bunlar da, cocuklar ve gencler, acizler (hasta, oziirlii, ihtiyar vs.),

gocmenler, fakirler, evsizler gibi gruplardir. Su¢lulugu 6nleme politikalari, sucun fail
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veya magduru olma riski yiiksek olan bu kesimler iizerinde odaklanma egilimindedir.
Fakat Onleme stratejileri, herkese veya belirli kurum ve toplumlara
yoneltilebilmektedir. Ayrica, yoneltme stratejilerinden bagimsiz olarak, su¢lulugun
Oonlenmesi, sucgla ilgisi olan cok c¢esitli sosyal politikalar igine giydirilme
ihtiyacindadir (gelecekte suca yonelmelerini engelleme diisiincesiyle dezavantajl
ailelerin desteklenmesi gibi). Suc¢lulugun 6nlenmesi yaklasimi, konum ve toplum
temelli yaklasimlardan en az ii¢ onemli bakimdan farklidir (Tonry, Farrington,
1995:244-247).

IIk olarak, suclulugun 6nlenmesi, oncelikle cocuklar ve gencler iizerinde
yogunlagsmak zorunlulugundadir, ciinkii bunlar sosyallestirmenin temel hedefleridir.
Yetigkin faillerin cogunlugu sug¢ islemeye gengliklerinde baslarlar. Bu sebeple, en
fazla faydanin saglanmasi i¢in gercek Onleme erken yaslarda baslamalidir. Bu
durum, suc¢luluklar1 baglamadan 6nce davranislarimi diizeltmek amaciyle riskli kiigiik
cocuklarin miimkiin oldugunca erken tespit edilmesine yogunlasilmalidir. Ayni
zamanda toplumdaki, gen¢ insanlarin sosyallesmelerini olumsuz etkileyerek
hayatlarinin sonraki donemlerinde fail olma risklerini artirabilecek teskilat, kurum,

yap1 ve kiiltiir problemleri de halledilmelidir.

Ikinci olarak, sosyal kalkinmanin farkh evrelerinde farkli 6nleyici yaklasimlar
gecerli olabilir. Boylece bebekli aileler icin gelistirilmis bulunan aile temelli
stratejiler, gen¢ cocuklar1 olan ailelere yonelik stratejilerden ¢ok farkli olacaktir.
IIkokullarda faydali olan onleyici stratejilerin ortaokullarda uygulanmasi dogru
olmayabilir. Benzer sekilde, is hayat1 ve arkadas grubu temelli stratejiler genclere,
kiiciik cocuklara nazaran, daha uygun diisecektir. Kiiciik cocuklar i¢in en dnemli
miidahale sahalar1 okul ve ailedir. Hayatin ilk yillarinda, gelisme degisikliklerinin en
hizl1 cereyan ettigi zamanlarda, ebeveynler devaml olarak her evreye uygun bilgi,
tavsiye ve destege ihtiya¢ duyarlar. Her bir yeni —ve farkli- evreden Once ne ile
karsilasacagin1 bilen ebeveynlerin degisikliklerle bas etme ihtimalleri, iyi hazirlik
yapmayan kimselere gore, daha yiiksektir. Bu oOzellikle, farkli ihtiyaglar (tek

ebeveynler, iivey aileler, azinlik aileleri vs.) diisiiniilerek ayarlanmis tavsiye ve
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destek hizmetleri kurumunun hizmete hazir olmasi gerektigi ergenlik (13-19 yas

aras1) donemi i¢in dogrudur.

Uciincii olarak suclulugun onlenmesi, proje temelli, kisa vadeli adimlarla
kolayca c¢oziimlenemez, daha ziyade uzun vadeli, program temelli bir yaklasim
olarak pozitif sonuglar iiretmesi i¢in atilan adimlarm (baslatilan projelerin) 6nce kok
salmas1 gerekir. Ayn1 zamanda suclulugun 6nlenmesinin, uygulandigi yerdeki sug
oranlar1 iizerindeki dogrudan etkisi bakimindan degerlendirilmesi de ¢ok zordur.
Programlarin cogunlugu sadece kisisel seviyede basariyr gostermektedirler. Suc ile
sosyo—iktisadi yapilar ve sosyallesme kurumlar1 arasindaki iliskiler olduk¢a karmagik
oldugundan sug¢lulugu o6nleme programlarinin etkileri ancak saldirgan davranis,
devamli okuldan kagma, egitim performansi ve is sahibi olma oranlar1 gibi baglantili

faktorlerdeki iyilesmelere bakilarak tespit edilebilir.

Sosyal politikanin en az alti sahasi, suclulugun Onlenmesine katkida

bulunabilir: kentlesme, saglik, aile, egitim, genclik ve istihdam politikasi.

2.3.2.2.1 Kentlesme Politikasi

Kentlesme politikas1 sucun Onlenmesini ilgilendiren sahalari, harabe haline
gelmis binalar1 temizleme (yani yikip yenilerini yapma veya tamir etme), yerlesim
yonetimi, evsizlikle miicadele, kamuya acik 1imkan, kolaylik ve aligveris
mekanlarinin temin ve dizayni ve yerlesim ve diger hizmetlerin (ulagim ve ¢aligma
mekanlarnin  bulundugu yerler) sunulmasi arasindaki karsilikli iligkileri
icermektedir. Biiyiik ve niifusu asir1 yogun olan kentler, planli ve niifus yogunlugu
diisiik kentlere nazaran daha fazla suca maruz kalmaktadirlar (Van Dijk ve digerleri,
1991:47). Miimkiin olursa, ‘yesil kusak’ lar kullanarak kent toplulugunun biiyiiklitk
ve niifus yogunlugu smirlanmaya tesvik edilmelidir. Ciinkii arastirmalar, kiiciik
cocuklu ailelerin apartmanlarda fazlaca yogunlasmasmnin nezaret ve gayri resmi
sosyal kontrol problemlerini artirdigim1 géstermektedir (Foster, Hope, 1993:145). Bu
sebeple, sakinlerin yas ve aile yapisina gore iyi bir karistmimi saglayan politikalar

tesvik edilmelidir. Diger bir secenek olarak, kent niifusunun mekana dagilimini,
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smuf, ik ve diger faktorlere gore boliinmeyi asgariye indirecek sekilde diizenlemek
su¢lulukta azalmaya yol acabilir. Fakat kentlesme politikasinin su¢ ve suglulugu
azaltmadaki etkinligi konusunda bir karara varmak i¢in yeterli miktarda

bulunmamaktadir.

2.3.2.2.2 Saghk Politikasi

Fiziki veya zihni Oziirlii kimselerin su¢ islemeye daha yatkin olduklari
konusunda ¢ok az delil mevcuttur (Rutter, Giller, 1983:40). Bununla beraber, okuma
giicliigii ceken cocuklarin okulda basarisiz olma riskleri bulunmaktadir. Okulda
basarisizlik ile su¢ isleme arasinda kuvvetli bir baglant1 oldugundan, s6z konusu
Oziirleri tespit ve tedavi ugraslari, dolayl olarak, sonraki suc¢luluk riskini azaltabilir.
Fiziki ve zihni Oziirlerin yabancilasma ve dislanma hissini artirma ihtimalinden
dolayi, bu cesit Oziirlii kimseleri toplumla kaynastiracak toplum temelli politikalar

tesvik edilmelidir.

Benzer sekilde, kapsamli saglik imkanlarinin saglanmasi, cok sayida
problemle bogusan ailelerin iizerindeki yiikii hafifletip daha etkin fonksiyon gdrme
kabiliyetini artirabilir. Bu sebeple, daha iyi saglik, beslenme ve psikolojik refahi
tesvik eden milli seviyedeki politikalar, mahalli seviyede azami muhta¢ durumda
olanlar1 hedefleyen saglik programlar: ile biitiinlestirilmeli ve koordine edilmelidir.
Barnum (1987:47), etkin bir onleyici tedavinin énemli bir 6n sartinin, ozellikle alt
sosyo—iktisadi smiflarin, cocuklara yonelik saglik hizmetlerine devamli ve kolay
ulasabilmeleri oldugunu sdylemektedir. Yazara gore, saglik hizmetinin sunulmasi,
aileleri isin icine dahil etmek icin gerektiginde ‘bul getir’ hizmeti (bir cesit sosyal
hizmet) kullanarak, cocuklarin farkli yas dilimlerinde farklilik gosteren saglik
ihtiyaglarma odaklanmak ve saglik hizmetlerini okullar aracilig: ile ulastirmak yolu

ile yayginlastirilabilir.
Suclulugun 6nlenmesine iligkin saglik politikasinin en onemli kisimlarindan

biri, uyusturucu ve alkol kullanimlar ile ilgili olan politikalardir. Dryfoos (1990:14),

A.B.D.’de yiiriitiilen onemli sayida madde kullanimi programlarimi degerlendirmis ve
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her ne kadar hi¢ bir miidahale veya programin tek basina uzun vadede madde
kullanimim azalttig1 goriilmese de, ii¢ ¢esit miidahalenin azami basariy1 yakaladig:

sonucuna varmistir. En etkin ti¢ yaklagim,

1.) Yasca biiyiik cocuklar1 rol modeli olarak kullanan okul temelli, sosyal ve
hayatla ilgili beceriler miifredat: uygulamak,

2.) Okul temelli kisisel (kisilere yonelik) rehberlik hizmetlersi,

3.) Cok unsurlu, isbirlik¢i (igbirligi halinde uygulanan) toplum programlari

(yani toplum kesimlerine hitap eden programlar).

2.3.2.2.3 Aile Politikasi

Ailelerin etkin fonksiyon gérme kabiliyetinin su¢lulugu 6nlemede ¢cok 6nemli
bir belirleyici oldugu diisiiniilmektedir. Arastirmalar, iyi bir egitim ve is hayatinin
yaninda, istikrarli ve hissi bakimdan saglikli ailelerin, etkin sosyallesme ve sosyal
biitiinlesmenin giiclii kaynaklar1 olduklarin1 gostermektedir (Loeber, Dishion,
1983:71). Cocuk gelisimi iizerine yapilan uzun zamanli arastirmalarin sonuglari,
erken yagslarda goriilen problemli olma, sahtekarlik ve anti—sosyal davranislarin,
sonraki suc¢ islemenin Onemli belirticileri oldugunu gostermektedir. Ayni
arastirmalar, ailenin yap1 ve fonksiyonunun, cocuklarin davramiglarini belirlemede

merkezi bir rol oynadig1 sonucuna da varmistir (West, 1982:14).

Cocuk problemleri ile yetiskin suclulugu arasindaki devamhiligin icerigi
heniiz tam olarak bilinmemektedir. Yani, anti—sosyal (sosyal bakimdan bozuk
davraniglar sergileyen) cocuklarin tamami anti-sosyal yetigkinler olmamaktadirlar.
Yine de, suclulugu Onlemenin ©nemli bir yolunun aile ortaminda yapilan
miidahaleler oldugu goriilmektedir. Ancak su da bilinmelidir ki, aileleri destekleme
ve onlarla birlikte calismaya dayali su¢ onleme politikalariin gelistirilebilmesinin
simirlamalar1 vardir. Politika iiretici ve uygulayicilar, hayatin bu cok kisisel alanina

miidahale konusunda bazen isteksiz davranmaktadirlar.
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Erken yaslarda sucluluk emareleri gosteren ¢ocuklarin, onlu yaslarin (13-19)
ortalarinda (yani 15-17 aras1) su¢ islemeye baslayanlara nazaran ciddi, israrh failler,
‘cekirdekten yetigme’ suclular olma ihtimalleri daha yiiksektir (Paterson, 1994:52).
Boyle cocuklar siklikla agir sikinti (gerilim, stres) altindaki, yani pek ¢ok sosyal ve
kisisel problemleri olan, uyumsuzluk ve kisiler arasi1 catigmalarmm yasandigi
ailelerden gelmektedirler (Rutter, Giller, 1983; Graham, 1988). Amerika, Britanya ve
Iskandinayv iilkelerinde yapilan arastirmalarin meta—analizi, ailevi etkilerin dort temel
cesidini, su¢ isleme riskini artiran faktorler olarak belirlemistir (Loeber ve

Stouthamer, 1986:47):

1.) Thmal; ebeveynlerin ¢ocuklar1 nezaret ve karsihikli etkilesime cok az
zaman ayirmalari,

2.) Catisma; ebeveynlerin tutarsiz veya yanlis disiplin uygulamalar1 ve bir
tarafin diger tarafi reddetmesi,

3.) Sapkinlik; ebeveynlerin kendilerinin su¢ islemeleri ve/veya hukuka
aykiriliga goz yummalari,

4.) Huzursuzluk; ihmal ve catiymanin, ailevi uyumsuzluktan ve evlilik
birliginin dagilarak ebeveynlerden birinin (cogunlukla babanin) aileyi terk

etmesinden kaynaklanmasi.

Bu dort etki tiiriinden, ihmal en kuvvetli, huzursuzluk ise en hafif olanidir.
Cocuklar boylesine olumsuz etkilerin birkagina birden ayni anda maruz kaldiklarinda
ise, alelade faillere nazaran islenmis su¢larin oran itibariyle daha fazlasindan sorumlu
olan ‘iflah olmaz’ birer miikerrer fail haline gelme (su¢ islemeyi adeta aligkanlik
haline getirme) riskleri en iist seviyededir (Osborn, West, 1978:257). Temel faktor,
cocuklar ile ebeveynler ve her ikisi de bulunuyorsa, ana ve babanin kendileri

arasindaki iligkilerin kalitesi ve devamliligidir.

Sucun Onlenmesi hedefine yonelik yedi cesit temel ailevi miidahale sekli

mevcuttur (Graham, Bennett, 1995:234),
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1.) Okul cagindaki (lise egitimini tamamlamamis) kizlarin hamile kalmasini
onlemek; Zira, erken hamilelikten dogan cocuklarin, diger cocuklara nazaran,
sagliksiz biiytimeleri, okul basarilarinin diisitk olmasi, zihni ve hissi bozukluklara

maruz kalmalar1 ve sugca yonelmeleri daha olasidir (Bright, 1992:12).

2.) Dogum oOncesi ve sonrasinda gereken hizmetleri sunmak; cocuk bakimi
ve gelisimi konusunda anneleri hamilelik ve bebeklik sathasinda bilgilendirmenin,
ilk yillarda cocuk istismari ve ihmal gibi su¢ yapici tesirleri ve ileri yaslardaki
sug¢luluk riskini azalttigr goriilmiistiir (Farrington, 1994:34). Fakat erken
miidahalelerin ilerideki davranis iizerindeki etkilerini tespit ¢cok zor ve bu konudaki
arastirmalarin metodolojik problemlerle ortaya konmasi kuvvetli sekilde olasidir
(Rutter ve Giller, 1983). Bu yiizden erken miidahalelerin ¢ogu, okuldaki basari,
davranis ve devamlilik ve evdeki davranis gibi ilerideki sucluluk ile iliskili faktorleri

tyilestirme iizerine odaklanmaktadir (Graham, Bennett, 1995:236).

3.) Ebeveynler i¢cin gerekli egitim ve rehberligi saglamak; Zira ¢ocuklarin
belali ve bozuk davraniglarinin erken yaslarda diizeltilmesi, etkin nezaret ve disiplin
yoluyla da miimkiin olabilmektedir. Bu sebeple, ebeveynlerin egitilmesi ve bu
hususa yoOnelik ebeveynlik hiinerlerinin gelistirilmesi faydali olabilir. Zira,
kiigiiklerin davraniglarini degistirebilmek i¢in Oncelikle biiyiiklerin davranislarinin
degistirilmesi gerekmektedir (kiigiiklerin egitimi, biiyiiklerin egitiminden gecer).
Ebeveynler, ailevi problemlerin nasil halledilecegi ve ¢ocuklara dogru ve yanlis

davraniglarin nasil kazandirilacagi konularida egitilmelidirler.

4.) Avantajsiz (yani sosyal ve iktisadi bakimdan mahrum olan yahut
kendilerine kars1 ayirimcilik yapilan) ebeveynlerin ¢ocuklarina okul oncesi egitim
hizmeti sunmak; Bu programlarin hedefi, go¢men aileler ile sosyal ve iktisadi
bakimdan dezavantajli ailelerin kiiciik cocuklarmin ve belli bazi Oziirleri olan

cocuklarm egitim basarilarini, sosyal kabiliyetlerini ve davranislarini iyilestirmektir.

5.) Iktisadi ve psikolojik sikint1 icindeki ailelere destek saglamak; Aileler
baz1 gelisme donemlerinde, bebekli veya onlu yaslarda (13-19) cocuklar1 olan,
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dagilma siirecine girmis bulunan aileler tabii olarak biiyiik gerilim yasarlar. Bu cesit
zaman dilimlerinde belli bazi kaynaklar aileleri desteklemek icin harekete
gecirilebilir. Geng ¢ocuklar1 (13-19) olan ailelere danigsmanlik ve rehberlik hizmeti
sunan merkezler ve yikilmak iizere olan yuvalar icin goniillii uzlagtirma projeleri.
Ailevi destek programlari da, okuldaki davranig ve performansi iyilestirebilir, cocuk
istismart ve ev digindaki kurumlara yerlestirilmeyi azaltabilir. Bunlarin hepsi sug

isleme riskindeki artisla iliskilendirilmistir (Graham, Utting, 1994; Bright, 1992).

6.) Cocuklar1 sosyal hizmet kurumlarina yerlestirmekten kac¢inmak, yani
miimkiin oldugunca evden uzaklastirmamak ve bdylece aile biitiinliigiinii muhafaza
etmek; Meslek sahipleri (doktor, ebe, saglik uzmani, sosyal hizmetli vs.) tarafindan
sunulan cocuk bakim hizmetleri, davranis bozuklugu veya ¢ocuk istismarinin erken
bir evrede teshisine imkan vermekte ve cocuk biiylitme konusunda gayri resmi
rehberlik sunma firsat1 saglamaktadir. Cocukluktaki fiziki istismar (cocuga yonelik
siddet) ile ilerideki su¢luluk arasinda mevcut bilinen baglantilar (Rummell, Hanson,
1993:25) hesaba katilirsa, cocuk istismarinin Onlenmesi suglulugun Onlenmesine
onemli katki saglayabilir. Asir1 olaylarda, ¢cocuk bakim uzmanlari, ¢gocugu resmi
kurumlara yerlestirmek zorunda kalabilirler. Agir suglularin (yani ciddi sug isleyen
faillerin), oran itibariyle daha fazlasi, cocukluklarinin en azindan bir kismini cesitli
sosyal hizmet kurumlarinda gec¢irmis kimselerdir (Walmsley ve digerleri, 1991:25).
Bu sebeple, mevcut ¢ocuk bakim hizmetlerinin ¢ogu cocugu sosyal hizmetler
kapsamina almaktan ka¢inmaktadir. Cocugu ailesinden miimkiin oldugunca
koparmamay1 hedefleyen aileyi muhafaza hizmetleri de, mevcut veya gelecek sug
isleme riskini azaltabilir. Cocuklarin ebeveynlerden uzaklastirilmasina karar verildigi
biitiin olaylarda ise, uygun alternatifler aranmalidir. En yaygin alternatif, baska bir
aileye evlathik veya genellikle kisa siireligine bakilmak iizere, vermektir. Fakat
cocuklar1 bir dizi bakicr ailelerde gezdirmek oldukga hasar verici olabileceginden bu

uygulamadan kaginilmalidir.
7.) Geng evsizligini onlemek; Ailevi problemler genglerin (13—-19) evden

ka¢cmalarma da yol acabilmektedir. Bunun sonucunda da gencler evsiz duruma

diismekte ve bazen sadece hayatta kalabilmek icin su¢ islemektedirler. Kacak

117



cocuklar biiyiik siklikla suc¢ islemekte veya baska sekilde (Ornegin; sug teskil
etmeyen veya etse de Onemsenmedigi icin takip olunmayan huzur bozucu
davraniglarin failleri olarak) kollugun dikkatini c¢ekmekte ve eninde sonunda
mahkemeye cikmaktadirlar. Bu nedenle, evsiz kalanlarla ilgili diizenlemeler yapmak
yolu ile evsizlik olay riskini asgariye indiren aile ve yerlesim politikalari, 6nemli
sosyal su¢ Onleme stratejileridir (Sosyal su¢ Onleme, bazilarinca suglulugun
onlenmesi kavrami yerine kullanilmaktadir). Evi terki onlemeye yonelik stratejik
miidahalenin temel noktalarini, acil durumlarda barmak temin eden 6zel genclik
merkezleri, uzun vadeli yurtta kalma imkani, kacak ¢ocuklar1 aileleriyle birlestirme
ve muhtemel kacaklar1 evi terkten vaz gecirme cabalar1 olusturmalidir. Bunlar,
kaybedilen aile yuvasi ortamini1 geri getirmese de belli bir dereceye kadar telafi
edebilir. Arastirmalar, ebeveynleri tarafindan zayif veya kotii bir sekilde nezaret
edilen genclerin, daha yakindan nezaret olunan akranlarina nisbeten suca yonelme
risklerinin daha fazla oldugunu gostermektedir (Wilson, 1980:37). Ayrica,
ebeveynlerinin kontroliinden uzakta, arkadaglariyla birlikte olduk¢a ¢ok zaman

harcayan geng erkeklerin sug isleme riskleri yiiksektir (Riley, Shaw, 1985:45).

2.3.2.2.4 Egitim politikasi

Okulun geng iizerinde giiclii bir etkisi oldugu genellikle kabul edilmektedir.
Cocuklar gelisme caglarinin 6nemli bir kismini, egitilmeleri ve sosyallestirilmeleri
icin tasarlanmis kurumlarda, yani okullarda gecirirler. Genel olarak arastirmalar okul
ve sucluluk arasindaki nedensellik bagini destekleyici veya reddedici 6zellikte kesin

delil ortaya koymamislardir.

Tesvik etme, kaynastirma ve kabiliyetlerine bakmaksizin 6grencilere bagarma
arzusu asilama kapasiteleri sayesinde okullar, 6grencilerin ceza adalet sisteminin
agma takilip takilmamalar1 konusunda Onemli bir etkiye sahip goriinmektedirler

(Graham, 1992:28).
Okulda basarisiz olan veya bozuk davranig sergileyen yada israrla

devamsizlik yapan Ogrencilerin su¢ islemeleri, bunlar1 yapmayanlara gore daha

olasidir. Okulda basarisizlik, bozuk davranis ve devamsizligin sebepleri tam olarak
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net degildir. Arastirmalar, dgrencilerin ne tiir bir insan olduklar: iizerinde ¢aligma
yerine, ilkokul, ortaokul ve liselerin kurum olarak bu olumsuz sonug¢lardan sorumlu
olduklar1 yoniinde sonuclar ortaya koymustur (Rutter ve digerleri, 1979; Mortimore
ve digerleri, 1988). Bu sebeple, okullarin kapasitesini bu ii¢ ¢esit sonucun ortaya
cikmasini asgariye indirme yoniinde etkileyen politikalar, okul temelli su¢lulugun

Onlenmesi stratejilerinin merkezi odak noktasini olusturmalidir.

2.3.2.2.4.1 Okul Zorbahgm (Bullying) Onleme Projesi, Norvec

Sosyal etkilesimde saldirgan olmay1 6grenen cocuklar, giicii istismar etme
riski altinda olup, okulda diger 6grencilere zorbaca davramiglarda bulunabilirler. Bir
veya birka¢ Ogrencinin, zorla bir sey yaptrmak veya suf zevk igcin baska bir
ogrenciyi hedef secip kosturmalari, yakalamalari, hirpalamalari, baska tiirlii rahatsiz
etmeleri vb. davranislara ‘zorbalik’ (bullying) denilmektedir. Arastirmalar, okulda
zorbalik ile ilerideki sug¢luluk arasinda kuvvetli bir bag oldugunu gostermektedir
(Farrington, 1993:123). O halde, okulda zorbaligi1 azaltma veya Onleme cabalari,

su¢lulugun onlenmesine de katki saglayacaktir.

2.3.2.2.4.2 Genclik politikasi

Aile ve okul, gen¢ insanm sug isleme ihtimalinin en 6nemli belirleyicileridir.
Ancak ebeveynler ve Ogretmenlerin, ¢ocuklarin hayatlar1 iizerinde uyguladiklar:
etkin korumanin bazi sinirlar1 vardir. Riley, Shaw (1985:12), su¢ islemenin erkek
cocuklarin evden uzakta arkadaslari1 ile birlikte harcadigr bos zaman miktar1 ile
baglantili oldugu sonucuna varmistir. Bu da, boyle durumlarda sorumlu yetigkinlerin
korumasinin, gen¢ erkek suclulugunun onlenmesine degerli katki saglayabilecegini
gostermektedir. Okullar disinda, genglik hizmetlileri (veya genclik hizmeti
uzmanlar1), 6zellikle kamuya acik yerlerde, en muhtemel ilave koruma ve kollama
kaynaklaridir. Genglik hizmetinin temel amaci, kisisel gelisimin, sosyal egitim
yoluyla gerceklestirmektir ki bunun can alic1 unsuru geng insanlari kendi hayatlarinin

sorumlulugunu tasima konusunda tesvik etmektir.
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Genel anlamda genclik hizmetinin potansiyel sug iizerindeki etkisi konusunda
cok az sistemli arastirma bulunmaktadir. Hangi cesit tedbirlerin sug¢ isleme riski en
yilksek olan gen¢ insanlar1 suctan alikoyma veya suca itme konusunda en etkili
oldugu hakkinda ¢ok az sey bilinmektedir. Bilgilendirme, danmigmanlik ve rehberlik
merkezleri, beceri kazandirma merkezleri, mahallelerde genclik kuliipleri a¢gma,
‘seyyar’ hizmet ve ‘bul getir’ hizmeti gibi cesitli geng¢lik hizmeti sekillerinin 6nleyici
etkileri iizerine ¢ok az arastirma yapilmistir. Issiz olduklar1 veya islerinin yetersiz
oldugu (6rnegin yarim giin calistiklar1) zamanlarda, geng¢ insanlara, bagimsizlagsmak
ve olgunlagsmak icin ihtiya¢ duyduklar1 alternatif imkanlarin sunulmasi
gerekmektedir. Ayni sekilde, yeterli derecede gelistirilmis, yOnetilen ve nezaret
edilen oyun imkan ve kolayliklar1 mevcut degilse, oyunun agtig1 boslugun, mala
zarar verme, diitkkan/magaza hirsizlig1 gibi gengler tarafindan islenen sug sekilleri ile
doldurulma tehlikesi vardir. Geng¢ insanlar, yararli ve degerli olduklarmi ve
degerlerinin anlasildigini hissetmelidirler. Gengler tarafindan baglatilip yiiriitiilen
0zel projeler, onlarin 6zgiiven ve bagimsizlik hissini kazanmalarina yardimci olabilir.
Spor, miizik, tiyatro, dans ve edebiyat gibi faaliyetlerin hepsi genclerin kendi
kendilerini, kendi kiymetlerini ve baskalariyla ilisgki kurma yeteneklerini
kesfetmelerine yardim edebilir. Genglik enerjisini iiretken, yapic1 ve yasal
faaliyetlere yonlendirmenin can sikitismi ve hukuka aykir1 veya sug teskil eden
faaliyetlere olan istekliligi azaltacagi yolundaki yaygin inanmisa ragmen, bu fikri
destekleyici ozellikte cok az deneysel delil mevcuttur (yani uygulamali arastirmalar
bu inanisa cok az destek saglamistir). Mevcut deliller, —e8er varsa— etkinin

muhtemelen asgari seviyede oldugunu gostermektedir (Graham, Smith, 1993:58).

Genglik merkezleri uygulamasi, azami derecede yabacilagsmis gengler ile suca
yonelme riski en yiiksek olanlara ulagsmak ve onlarla iligki kurup bu iliskiyi zamanla
saglamlastirmak icin yeterli olmayabilir. Bul getir hizmeti ve seyyar hizmet
uygulamalari, asir1 derecede kenara itilmis genclerle iligski kurup iligkileri gelistirme
konularinda ¢ok basarili olabilir. Arastirmalar, genclere yonelik gezici hizmetin
sosyal uyum seviyesini yiikseltebilecegini gosterdiginden, bazi genglerdeki sug

yonelimi iizerinde onemli bir dolayli etkisi olabilir. Ancak, ilk gen¢ suclulugunu
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Oonleme deneylerini tarayan A.B.D. Adalet Bakanligi, inceledikleri on projeden

sadece birinin etkin oldugunu bildirmistir (Riley, Shaw, 1985:74).

2.3.2.2.5 istihdam (is Bulma/Verme ve iste Tutma) Politikasi

Issizlik ve sug¢ arasindaki ilski olduk¢a karmasik bir konudur. Issizligin suc
tizerindeki etkileri, gelir dagilimi ve esitsizligi, mahrumiyet ve egitim problemleri
gibi degisik pek c¢ok sosyo—ekonomik faktorlerden heniiz basarili bir sekilde
ayrilamamustir (Tarling, 1982; Box, 1987; Bellknap, 1989). Bir kisim arastirmacilar,
igsizlik ve su¢ arasinda kuvvetli bir olumlu iliskiden s6z ederken diger bir grup ise
hicbir iligkinin mevcut olmadigini sdylemektedir. Uglincii bir goriis ise, bu ikisi
arasinda zayif bir iligkinin var oldugu, dolayisiyla issizligin 6nemli bir su¢ yapici
faktor olmadig1 yolundadir. Mevcut deliller, her ii¢ goriise de destek saglamakta ise
de, Box, (1987:12) tarafindan taranan, konu ile ilgili 250 arastirmanmn ¢ogunlugu
ortalama veya kuvvetli bir iliskinin oldugunu tespit etmistir. Keza Farrington ve
digerlerine (1986:15) gore, kisi seviyesinde, ozellikle geng erkekler arasinda, issizlik
zamanlarinda erkeklerin sug, 6zellikle miilkiyet suglari, islemelerinin daha muhtemel
oldugu yoniinde bazi deliller mevcuttur. Bunun gibi, suclularin issiz olmalar1
sucsuzlara gore daha muhtemeldir ve issiz genclerin sokaklarda basibos gezmesi ve
su¢ firsatlarin1 aramasi veya kasilastiginda kendini tutamamasi sonucu sug islemesi
iste olanlara gore daha olasidir (Rutter, Giller, 1983:47). Sonug olarak, igsizlik ve sug
arasindaki illiyet bagmin varligi kesin olmamakla beraber, bu ikisinin birbirini

desteklemesi mimkiindir.

Genel olarak, agikca sugu azaltma amaci ile kurulmus istthdam ve egitim
programlar1 ¢ok azdir. Sucu Onlemeyi hedef alan caligmalar da ¢ogunlukla etkisiz
olmuslardir (McGahey, 1986:240). Bu konuda 63 istihdam programini inceleyen
Hawkins, Lishner (1983), suclulugu 6nlemede umut veren istihdam programlarinin
ortak oOzelliklerini tespit etmislerdir:

1.) Is memnuniyeti ve performans iizerine olumlu geri besleme,

2.) Terfi ve ilerleme firsatlari,

3.) lscilerin birbirleri ve amirleri arasinda iyi iliskiler,

4.) Kisinin hiinerlerini kullanma ve yenilerini 6grenme firsatlari,
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5.) Statii yiikkselmesi ve iicret artis1 seklinde ddiiller.

Tavir ve davraniglar1 degistirmeye veya sadece kisa vadeli istthdam
saglamaya yonelik olanlara gore, uzun vadeli ve kaliteli i temin etmeye yonelik
istthdam politikalarinin daha etkin olmasi beklenebilir. Beville ve Nickerson’a
(1981:10) gore, istihdam ancak taahhiit, baghlik ve inan¢ duygusu sagladig: takdirde
suclulugu azaltmas: ihtimaldir. Is¢i isini yapabilmek igin, hem kabiliyet ve hem de
egitim bakimindan uygun bir sekilde donanmis olmali, diger personelle iyi iliskiler
gelistirmesine yardimci olunmali ve teskilati veya sirketi diizenleyen kurallar1 ve

standartlar1 6grenmelidir.

2.3.2.2.6 Sosyal Baglanma Teorisi

Travis Hirschi’nin sosyal baglanma teorisine gore, ‘kisilerin toplumla olan
baglantis1 zayifladiginda veya kesildiginde suc fiilleri ortaya cikar’ (1969: 16). Kisi
ile toplum arasindaki bagi olusturan dort temel unsur mevcuttur: baghlik, taahbhiit,
karisma ve inancglar. Kisi ile ebeveyn, yetiskinler, 6gretmenler ve arkadaslari
arasindaki bu sosyal baglar ne kadar kuvvetli olursa kisisel davramisinin o kadar
uyumlu olmasi miimkiin olacaktir. Zayif olduklar1 6l¢iide, kisisel hukuku ihlal etme
thtimali artacaktir. Hirschi, bu dort unsur arasindaki karsilikli iligkinin ¢ok kuvvetli
oldugu, birindeki zayiflama veya giiclenmeyi olas: diger birindeki zayiflama veya

giiclenmenin takip edecegi fikrindedir.

Sosyal baglanma teorisi, uygulamali arastirmalar ile kismen de olsa
desteklenmistir. Arastirmalar, sosyal baglanma ile suclu davranis arasindaki iligkinin
diisiik ve ortalama seviyede oldugunu gostermektedir. Teorinin en fazla elestirilen
yani, sapkin veya suclu kimselere baghiligm da sugu engelleyecegi fikridir.
Uygulamali arastirmalar, suclu arkadaslara kuvvetlice baglananlarin su¢lu olma
thtimallerinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir (Linden, Hackler, 1973; Conger,
1976; Elliott ve digerleri, 1985; Junger—Tas, 1992). Benzer sekilde, sapkin genglerin
baskalariyla olan iligkileri, samimiyet ve istikrar bakimindan, uyumlu

genglerinkinden daha kotii durumda degildir (Kandel, Davies, 1991:445). Ayrica
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Jensen ve Brownfield (1983:544)’in bulgulari, sosyal baglanma teorisinin, ebeveyne
olan bagliligmn, ebeveyn davramisindan bagimsiz olarak, suclulugu Onleyecegi
hipotezini ciiriitiicii yondedir. Ornegin, diizgiin ebeveyne bagllik, genclerin
uyusturucu kullanmasini engelleyici bir faktor iken ayni konu uyusturucu kullanan
ebeveynler icin gecerli degildir. Ebeveyn sapkimligi, sapkin modeller sagladigindan

ailedeki sosyal kontrolii sarsmaktadir (Sampson, Laub, 1993: 96).

Sucu Onleme veya azaltmaya yonelik lic ana cesit istihdam temelli yaklagim
vardir:

1.) Egitim ve is tecriibesi saglamak,

2.) Istihdam firsatlarini gelistirmek ve genisletmek,

3.) Isbulma orgiitlerini desteklemek ve tesvik etmek.

2.3.2.3 Toplum Temelli Su¢ Onleme

Bireylerin sik sik suc islemesi nerede yasadiklarinada bagli olan bir
durumdur. Toplum temelli sucun Onlenmesinin dayanak noktasi bunun ig¢yiiziinii
kavramaktir; toplumu degistirmek orada yasayan insanlarin davramislarmi
degistirebilir. Bu yaklasimin baslangic noktasi; sucun ekolojik ve toplumsal
aciklamalar1 ile desteklenen Onleyici bir strateji olarak toplumsal organizasyonlara

verilen onemdir.

70’11 yillar ile birlikte, toplumun fiziksel ve sosyal yapism degistirmek icin
yapilan 6nleyici ¢abalara oldukc¢a fazla enerji ve para harcanmistir. Geleneksel olarak
toplum temelli suclar1 6nlemek i¢in; bina ve komsularin birinin faaliyetlerini gizlice
izlenmesinin, vesayetin arttirilmasi, Onleyici tavirlar alinmasi, ek politik ve maddi
kaynaklar1 istenmesi, toplu yerlesimler organize ederek bdlgelerin fiziksel
goriiniislerinin gelistirilmesi, ¢ocuklar i¢in yaratici programlar gibi dnleyici stratejiler
gelistirmede toplumun iiyelerinin organize edilmesi ile suclari kontrol etme ¢abalar:

yapilmistir (Tonry, Farrington, 1995:241).

Toplum temelli su¢ Onleme, meskun mahallerde (6zellikle mahalle ve

semtlerde) suclulugu etkileyen sosyal sartlar1 degistirmeye yonelik olarak dizayn
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edilmis miidahalelerden olusan genis kapsamli bir 6nleme stratejisidir. Hem konum
temelli ve hem de suclulugun Onlenmesi ile ilgili tedbirler icermekte, ancak soz
konusu tedbirler toplum temelli bir cercevede uygulanmaktadir. Toplum temelli suc
Onleme, toplum kurumlarin1 gelistirme ve kuvvetlendirmeyi de icine alan, toplum
icinde sucun yasamasini saglayan sosyal, ekonomik ve demografik sartlari
degistirme ihtiyacina vurgu yapan tedbirlerden olusmaktadir (Hope, Shaw, 1988;
Hope, 1995). Ayn1 zamanda, toplum iiyelerinin su¢ isleme firsatlarinin azaltilmasi
faaliyetlerine katilmas: ihtiyacina vurgu yapan tedbirler de icermektedir (Lurigio,
Rosenbaum, 1986:11). Toplum seviyesinde yiiriitiilen ortak cabalar ile her bir aile,
magdur ve hedefe yonelik olarak yiiriitilen —kisisel- cabalar arasinda ayirim
yapilmakta, kisisel miidahaleler diger Onleme stratejileri icine girerken toplum
tarafindan uygulananlar hem onlara ve hem de toplum temelli su¢ Onleme stratejisi
icinde degerlendirilmektedir. Diger bir ifadeyle, toplum temelli su¢ Onlemenin
kullandig1 tedbir ve teknikler, sosyal (su¢lulugun 6nlenmesine iliskin) ve durumsal
tedbirlerine benzerdir. Farkli olan, uygulanan tedbirlerin toplum temelli olarak, yani
toplum tarafindan veya toplum iiyelerince ortaklasa uygulanmasidir. Ancak, diger
su¢ Onleme metotlarina dahil olmadigi halde toplum temelli onleme yolu ile

kullanilan bazi tedbir ve uygulamalarin olmasi da miimkiindiir.

Toplum temelli su¢ Onleme konusunda, her ne kadar aralarinda bazi
benzerlikler olsa da, kabaca ii¢ farkli yaklagim vardir:

1.) Toplumun teskilatlanmasi

2.) Toplum (un kendini) savunmasi

3.) Toplumun gelismesi ve igbirlik¢i su¢ dnleme.

2.3.2.3.1 Toplumun Teskilatlanmasi

Sucun 6nlenmesine toplum teskilatlanmasi (6rgiitlenmesi) yaklagimi, 1920 ve
1930’larda ‘Sikago okulu’na mensup kentlesme sosyologlarmin calismalarina
dayanilarak gelistirilmistir. 1930’da Shaw ve Meckey (1931, 1942) sanik merkezli
yaklasimi gelistirerek cografik tabanli bir yapiyr One siirmiiglerdir. Sikago da (ve

diger Amerikan kentlerinde) oturan ¢ok iyi bilinen asi gengligin oturduklar1 yerlerin
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aciklamali haritasin1 yapmuslardir. Burgess ve Park (1967) tarafindan gelistirilen
kisisel formun alan modeli iizerine atifta bulunarak caligmislardir. Ortaya c¢ikan
tabloda asi gencligin ikametlerinin yogun olarak merkezde bulunan is alanlari
cevrelerine yayildig: tespit edilmistir. Ayrica sosyal hayatta patolojik alanlar gibi,
suca egilimli alanlar bulmuslardir. Ozellikle sosyal problemli bolgeler fakirlik, salgin
hastalikli zayif aile baglar1 olan yerler, igsizlik gibi etkenlerin yogun oldugu
gecekondu alanlar1 ve gecis bolgelerinde geleneksel sosyalizasyon kurumlar1 okullar,
kilise, aile gibi kurumlar uyma normunun toplum {iizerindeki etkisinin kayip oldugu
ortaya c¢ikmistir. Bunun yerine gencler kendilerinden biiyiik kiz kardes ve
agabeylerinden sucla ilgili davranislar1 6grenmektedirler. Bu bulgular Sustherhand’s
m teorisindeki ‘farklilasan birliklere’ benzemektedir. Su¢ Onlemenin anlami gece
kondu haline gelmis olan uzak banliydlerin toplum iizerindeki etkilerini azaltabilme
ve cocuk suclulugunda yogunlasan suclar1 Onleyebilmektir. Bu yaklasimin alani
biiyiik kentlerde diizenlenen kapsamli programlar ile degerlendirilmektedir. Bu
konuda calisan sosyologlar, su¢ ve suclulugun, gayri resmi sosyal kontroliin
¢okmesine sebep olan hizli sosyal degismenin iiriinii oldugu fikrini gelistirmislerdir.
1940’larda Shaw ve McKay, en yiiksek sucluluk oranlarina sahip mahallelerin, ayn1
zamanda —oradan bagka yere ve baska yerden oraya— go¢ oranlarinin da yiiksek
oldugu ve —kent merkezindeki ticari bolge ile bitisigindeki kent ic¢i iskan bolgesi
arasinda— daimi bir gecis siireci yasadigir sonucuna varmiglardir. Bu degisiklikler,
toplum kimligi ve sosyal teskilatlanmanin zayiflamasina yol agmis, bunun sonucunda
da toplumun sosyallestirme ve kontrol etme kabiliyeti zayiflamistir (Shaw, McKay,
1942:6). O halde, sugu Onlemek i¢in toplumu yeniden teskilatlandirmak

gerekmektedir.
Toplumu yeniden teskilatlandirma hedefine yonelmis su¢ Onleme
projelerinde, genellikle su ve benzeri tekniklerin birden fazlasi bir arada

uygulanmaktadir:

1.) Komsuluk c¢evresi (mahalle de denilebilir) seviyesinde, suclu cocuk

gruplarma yonelik ¢alisma yapmak i¢in 6zel imkan ve kolayliklar saglamak,
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2.) Mahalli toplum liderlerini, genclik ve toplum refahi programlarina dahil
etmek (yani niifuz, destek enerji, ve faaliyetlerinden faydalanmak),

3.) Yetiskinlere yonelik 6zel egitim projeleri yiiriitmek yolu ile, mahalle
sakinlerinin, cocuk ve genclerin problemlerini daha iyi anlamalarini temin etmek
(cocuklarmn egitimi biiyiiklerin egitiminden gecer anlayisi),

4.) Topluma sunduklar1 hizmetleri genisletmeleri ve daha etkin hale
getirmeleri konusunda resmi ve dzel kurum ve kisilere yardime1 olmak,

5.) Cocuklara yonelik eglence (6zellikle spor faaliyetleri), egitim, is bulma
konusunda rehberlik ve diger sosyal hizmetleri iyilestirmek,

6.) Mahallede yapilmasi uygun olan fiziki ve sosyal iyilestirmeleri
desteklemek ve biiytitmek,

7.) Apartman gozetimi kurmak,

8.) Yerlesim destek programlart (ikamet edilen binalar1 tamir etmek,
giizellestirmek vs.),

9.) Kamu hizmeti sunan biirokrasinin, mahallenin ihtiyaclarina daha hizli
cevap vermesini saglamak,

10.) Toplu piknikler, eglence ve spor programlari, halk toplantilar1 gibi
geleneksel toplum teskilatlanmasi faaliyetleri gerceklestirmek ve toplumun
problemlerini ¢dozmek i¢in arabuluculuk yapmak (hem toplum iiyeleri/gruplar:

arasinda ve hem de bunlar ile resmi kurum ve kuruluslar arasinda).

Skogan (1990:41), pek cok toplumu teskilatlandirma projesinin sugu
Onlemede basarisiz olmasini, su¢un ¢ok oldugu semtlerde dezavantajli toplumlar:
orgiitlemenin kendine 6zel zorluklarindan kaynaklandigi diisiincesindedir. Maddi
refah bakimindan daha iyi ve suc¢ orani diisiik semtlerde vatandaslar tarafindan
programlara katilma ve toplum faaliyetinde bulunma oranlarmin daha yiiksek oldugu
bir gercektir. Dezavantajli semtlerin sakinlerine, kollukla isbirligi yapmak zor
gelmekte ve cogu zaman toplum teskilatlanmasi ¢aligmalart yapmak icin gerekli —

kiiltiirel, fikri, mali, bedeni vs.— kaynaklara da sahip bulunmamaktadirlar.

126



2.3.2.3.2 Toplumun Kendini Savunmasi

1970’11 yillarin baslarinda ortaya atilan ‘toplum savunmasi’ modeli, toplum
temelli su¢ Onlemenin tabiatinda radikal bir degisikligi yansitmaktadir. Sug
politikasi, miidahalenin merkezi olarak sucluyu birakip su¢un magduruna dogru
yonelmistir. Bu degisiklik, toplum kavramini yapr ve kurum olarak goren anlayisin
yerini psikolojik ve sembolik bir varlik olarak goren anlayisa birakan degisimle
birlikte yasanmistir (Currie, 1988:280). Eski anlayista toplumun giicii, onun yap1 ve
kurumlarmin giicii ile dlciiliirken yeni anlayista, insanlarin ona karsi olan tavirlart ve
ozellikle su¢ korkular1 ve sokaklarda kendilerini ne kadar emniyette hissettikleri ile
Olciilmektedir (Currie, 1988:281). Vatandaslar devriye gorevi yiiriiterek yabancilari
kontrol etme ve Ozellikle geceleri belli bir bolgeyi gozetleme konusunda kolluga
yardime1 olabilirler. Miilkleri ve binalar1 kontrol edip agik pencereler ve
kilitlenmemis araba kapilar1 gibi eksiklikleri sahibine, siipheli durumlar1 da kolluga
bildirebilirler. Vatandas devriyeleri, semte ve yere (tek tek binalar, siteler,
mahalleler, kirsal bolgeler, ulasim sistemleri, okullar vb.), fonksiyona (miilkiin
korunmasi, sahsin korunmasi, kolluk uygulamalarimin takibi ve yanginlar1 onleme
gibi toplum giivenligi konular1) ve devriye yontemine (yaya, motorlu) gore degisiklik

gosterebilir.

Toplumun kendini savunmasi yaklasimi, kentlerde artan magduriyet korkusu
ve sahsi giivenlik endigesinden ve bunlarin sonucunda ortaya ¢ikan mesru miidafaa
istegindeki artistan etkilenmistir (Bottoms, Wiles, 1995:10). Wilson ve Kelling’e
(1982) gore, insanlar sadece sugtan degil diizensizlikten de endise duyuyorlar.
Diizensizlik, dilenciler, sarhoslar, uyusturucu bagimlilari, sokak serseriligi yapan
onlu yas (13-19) gencleri, fahiseler, sokakta amagsizca gezinip belli yerlerde uzun
siire bekleyenler ve akil hastalar1 gibi diizensiz davranan insanlar veya terk edilmis
miilk, terk edilmis motorlu araglar, kirik pencereler, ¢cop ve kamuya acik yerlerde

yetisen otlar gibi diizensiz fiziki durumlar seklinde ortaya cikabilir.
Diizensizlik, toplum kontroliiniin ortadan kalkti@inin isareti olmasi itibariyle

su¢ korkusuna yol acar. Sakinler toplum iginde kendilerini daha az giivende

hissetmeye baglarlar ve intikam ve kendilerini evleri i¢inde giivene alma gibi
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savunmaci faaliyetlere yonelebilirler. Ayrica, basit suglar, kavga ve kamuya agik
yerlerde alkollii icki icme gibi sug¢larin daha siddetli saldirganlik, gasp ve fuhus gibi
daha ciddi suglara doniistiigli gelismeci bir siireci baslatabilir. Diizensizlik belli bir
noktaya ulasinca semt, disaridan gelen suglular tarafindan isgale dayaniksiz hale
gelir.

Sosyal diizensizligi 6nlemek i¢in asagidaki tedbirlere bagvurulmaktadir:

1.) Sokakta amagsizca gezinme ve bekleme, bozuk davranig, uyusturucu satisi
ve sokak tacizlerini azaltmak icin ‘sokak taramas1’ ytiriitmek,

2.) Sokaklarda diizensiz davranmis gosteren geng gruplarin1 dagitmak ve hukuk
ve diizeni saglamak i¢in yaya devriyesi diizenlemek,

3.) Trafigi diizenlemek i¢in radar kontrolii yapmak,

4.) Kent i¢i toplu tagim otobiislerinde diizeni saglamak i¢in ‘otobiis kontrolii’
yapmak,

5.) Bir dizi trafik suclar1 ile miicadele i¢in trafik kontrolleri uygulamak.

Fiziki diizensizligi onlemek icin de asagidaki gibi tedbirler uygulanmaktadir:

1.) Binalarin daha hizli tamir edilmesini saglamak,

2.) Yapsal (6zellikle altyapiya yonelik) iyilestirmeler gerceklestirmek,

3.) Cop toplama hizmetini etkinlestirmek,

4.) Kapsamli ¢cevre temizligi uygulamak,

Basit suglardan dolayr toplum hizmeti ile cezalandirilan gencglere yukarida

sayilan faaliyetleri yaptirmak iyi bir ¢oziim olabilecektir.

Sosyal ve fiziki diizensizligi Onlemede kullanilan bu tedbirler ornek olup

mahalle veya semtin ihtiyacina gore benzer tedbirler de uygulanabilmektedir.

2.3.2.3.3 Komsu Gozetimi

Suc Onleme stratejileri suglu merkezli klasik yapida olusmus ve hedefin
giiclendirilmesi teorisi iizerine dayandirilmistir. Bunun zitt1 olarak bir iinlii kitapta bir
baska yaklasgim gelistirilmistir. “Biiyiik Amerikan Kentlerinin Oliimii ve Yasanm”
Jane Jacobs (1961), potansiyel suclular iizerine kurgulanan kuramin temel amaci
potansiyel magdurlarin su¢ korkularmi azaltmaktir. Jacobs’un teorisi ¢ok basitti,

kentteki caddeler giivensizdi, ¢iinkii caddeler soyutlanmisti ve soyutlanmaya devam
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ediliyordu. Bu problem caddeleri mesgul duruma getirerek ¢oziilebilirdi, daha fazla
insan ve daha fazla g6z bu durumu kontrol edebilirdi. Sonugta daha fazla gayri resmi
sosyal kontrol daha az sugu olusturacak ve insanlarin kendisini daha giivende
hissetmesini saglayacakti. Jacobs’a gore sucu Onlemenin yolu dogal izleme ile
olabilir. Diikkanlar, barlar, restoranlar bu dogal durumu ortaya ¢ikartabilecektir. Bu
konuda baska yazarlarca da teori tartisgilmissada (Ornegin; Ramsey, 1982; Skogan ve
Maxfield, 1981) gozleme dayali teoriler Jacobs’un teorisinin kismen insan
kalabaliginin oldugu yerlerdeki sug ile ilgili saniklar agisindan problematik oldugunu

ortaya koymuslardir.

Jane Jacobs ve onun teorisinin kritigi (ayrica P.Van Soomeren, 1996)

Sekil 1: Jane Jacobs (1961) Yaklasimi

Daha fazla insan Daha fazla insan
-Daha fazla insan Daha fazla suglu Daha fazla ¢op, stipriintii vb.
-Daha fazla gozler Daha fazla diismanlik
-Daha fazla Kontrol Giivensizlik hissetme

-Daha az su¢

-Giivende hissetme

Bu yaklasima ragmen sosyal anlasmalar, mahalleli programlar1 “Toplumsal
Su¢ Onleme Programlar1” yardimi sayesinde goniillii organizasyonlar ve sug ile ilgili
adalet sisteminde rol oynayarak suclarin ortaya ¢ikmasina ve azaltilmasina yonelik
Oonemli rol oynarlar. Ingiltere, Kanada, Amerika, Avustralya ve bu iilkelerden sonra
Hollanda ve Almanya da “Mabhalleli izleme Programlarr” ile resmi olmayan sosyal
kontrol mekanizmasimnin yerlesimciler tarafindan mahalle ortaminda yiiriitiilmesini
amacglayan calismalar yapmaktadirlar. Ornegin; Avustralya Mahalleli Izleme

Programi dort temel strateji iizerine dayanmaktadir.
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1.) Kimlik belirlemeye katilma; degerli ev ve ciftlik esyalarinin isaretlenmesi,
televizyon, miizik setleri, motorlu testerelerin ciftlik jeneratorleri gibi ... esyalarin
seri numaralarimi belirleme,

2.) Olagan bir durumda yerlesimcilerin bir su¢ olayini bildirmelerini saglama
ve etkili sekilde siipheli kisi ve sug¢ hareketlerinin bildirilmesinin nasil yapilacagini
Ogretme,

3.) Yerlesimcilerin kisisel, aile giivenliklerini pratik miiracaat ve bilgiler ile
nasil arttirabileceklerine iligkin farkindaliklarini arttirma,

4.) Alandaki diger mahalleli izleme araclarmin sunumu ve gosterimi sugla

ilgili hareketin caydirilmasina veya dnlenmesine neden olabilir (Stumvoll, 2001:8).

Mahalleli gruplarin bu oldukga teknik olan 6lgiitlerin yaninda sosyal ¢evre ile
ilgili toplumsal yapidaki dayanigma duygularinin arttirilmasi gerekmektedir. Bu
felsefe birbiri ile biitiinlesmis toplumun bir arada yasadigi, daha az su¢ olusumunu
besleyen bir cevre olusturarak, bireyin diger bireyden sorumlu oldugu mahallede
yabancilar1 tantyan siipheli davramiglart polise rapor eden, bir problem meydana

geldiginde komsu asistanina miiracaat eden bir yap1 6ngoriilmektedir.

Bu programlar sosyal homojenlik ve toplumsal anlasmay1 icermektedir. Diger
yandan kanaat Onderleri toplumdan soyutlanmis azinliklar iizerine kontrolii
kolaylikla ele gecirirler. Sonugta agik toplumsal yapida makul ©zel hayat
olmadiginda sosyal ¢atisma olabilir. Bu resmi olmayan sosyal kontrol yabancilara
kars1 saldirgan davranislarin ortaya ¢ikmasina neden olabilecektir. Su¢ Onleme
yaklagimi problemin cogunlukla saglikli alanlar iizerine kurgulandigi alanlarda
degerlendirme yapar. Bu tip programlar fakir toplumsal yapist1 bozulmus
yerlesimcilerin oturdugu bolgelerde nadiren basarili olabilecektir. Mahalle ortaminda
bu yaklasimin zorlugu birine yardim etmenin kamu farkindaligi ¢ercevesinde ortaya
citkmasinin ve sosyal kontrol saglarken 6zel hayatin gizliligine dikkat etmenin

gercekten zorlugudur.

Komsu gozetimi, bir mahalledeki su¢u 6nleme, bilgi akisii artirma ve daha

iyl bir sosyal cevre olusturmak amaciyla kurulmaktadir. Vatandaslarin sugun
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Oonlenmesine katilmasmin en etkin yollarindan biri oldugu sdylenebilir. Projeye
katilan vatandaslarin mahallelerini suca kars1 gozetleme yolu ile siipheli bir durum
gordiiklerinde mahalli kolluga bildirmeleri beklenilmektedir. Ozellikle evden
hirsizlik sugu diisiiniilerek ortaya atilmis olan, oto hirsizligi, otodan hirsizlik, mala

zarar verme ve diger bazi suglara kars1 da etkin olma potansiyeline sahiptir.

Yaklasimin iyi taraflar1 olarak, kolluk ve halk arasinda isbirligi kurulmakta,
vatandaslar problemlerini birbirleriyle ve kollukla tartisabilmekte, insanlar suca kars1
onemli bir seyler yaptiklari duygusuna kavusmakta, magduriyetlerini nasil
onleyebileceklerini  6grenmektedirler. Olumsuz taraflar1 ise; su¢ korkusunu
artirabilmekte, bazi1 yazarlar tarafindan sosyal cevreyi iyilestirmedigi ve komsularin
gbzetimini artirmadigy ileri siiriilmektedir. Ayrica zamanla ilk baslangictaki isteklilik
azalmakta ve boylece proje devam etmemekte veya verimsiz hale gelmektedir

(Skogan ve Maxfield, 1981:62).

2.3.2.4 Toplumun Gelismesi ve isbirlikci Su¢c Onleme

Toplumun gelistirilmesi, toplumlarin sosyal, ekonomik ve fiziki dokusunu
yeniden yapilandirmak yolu ile kentteki sosyal ¢oziilmeyi diizeltmek anlamina
gelmektedir. Bu yol, dnleme amacina yonelik olsa veya olmasa da, su¢ ve suglulukta
azalmalara yol acabilir. Toplumu gelistirmeye yonelik projelerin dort cesidi,
toplumlar1 yeniden yapilandirmak yolu ile su¢ ve suclulukta azalmalara sebep

olabilmektedir.

1.) Insanlarca diizenlenen cevreyi iyilestirmek,
2.) Site idare ve hizmetlerini yerellestirmek,
3.) Konut tahsis politikalarini iyilestirmek,

4.) Sosyal ve ekonomik yenileme.

Geleneksel olarak suctan kaynaklanan korkunun azaltilmasi iizerine

kurgulanan toplumun farkli kesimlerindeki gruplara yonelik polis kuvvetleri farkl

gruplara polisiye taktikler uygulanmaktadir. Su¢ 6nleme ile ilgili degisik yaklagimlar

131



vardir, sucgla ilgili olmayan kismi aktorlerle degiskenlerin sistematik olarak
diizenlenmesinin yaninda, suclu merkezli ve magdur merkezli alt baslikli su¢ 6nleme
stratejileri ortaya konabilir. Su¢lu merkezli yonelimin kentte karar vericiler, kent
planlama sorumlular1 ve polisin igbirliginde ele alindigmi gormekteyiz. Suglu
merkezli yonetim; polis, sivil toplum, sosyal yardim uzmanlar1 ve yerlesimcilerin
isbirliginde ele alinmaktadir. Su¢ onleme faaliyeti su¢ ve magdur merkezli yapilarin
birlikteliginde genis icerikli yapis1 ve biitiin aktorleri iceren bir yOnelimi
kapsamalidir, burada aktorler yerel karar vericiler, kent planlama sorumlulari, polis
kuvvetlerini ve sivil toplum temsilcilerini (Toplumsal organizasyonlar gibi), sosyal
yardim uzmanlarini, devlet dis1 organizasyonlar1 ve yerel yerlesimcileri icine
almalidir. Bu stratejinin disinda 1999 tarihli ingiliz Sug ve Diizensizlik Kanunu milli,
yerel ve bireysel ¢oziimlii yonetimlerin karistmi olarak diizenlenmistir. Polis ve
Yerel Sug ile miicadele birlikteligi toplumsal ¢oziimlii yaklagimlarla, durumsal sug
Onleme stratejilerini icermektedir yani “devlet ve yerel biitiinciil diisiincesini”
(Stenson, 1996:28) toplumsal, sosyal ve durumsal tekniklerin birlikteligi
organizasyonda “yukaridan asagiya” yerine “asagidan yukariya” giden firsatlari
ortaya koymustur. Suc¢c Onleme ile ilgili durumsal ve toplumsal suc tehlikesini
azaltma stratejileri Ingiliz is¢i hiikiimetlerinde uygulanan ¢oklu kurumlari,
biitiinlesmis sosyal iyilestirme politikalarin1 akla getirmektedir. Herhangi bir kurum
tarafindan kendi alaninda su¢c Onleme ile ilgili problem basarih bir sekilde
belirlenebilirse yerel seviyede su¢ problemlerinin ayirt edilmesi ile hizmet verilecek
kurumlar aras1 gruplar belirlenerek, modern bir strateji bulunmus olacaktir. isbirlik¢i
su¢ Onleme olarak isimlendirilen bu yap1 aslinda Habermas’in tartismaci Demokrasi

(Reliberate Democracy) (1996:26) politik modeli iizerine yapilandirilmistir.

Suc Onleme ve demokrasinin ii¢ normatif modeli su¢ 6nleme modellerinden
Romantik Okulun toplumsalct yapisinda ifade edilirken, su¢lu merkezli yonelim ise
liberal rasyonel tercihler teorisinde ifade edilebilir. Burada Onerilen isbirlik¢i sug
Onleme modeli Habermas’in tartisgmact demokrasi modeline dayanmaktadir. Bu
yaklasim kent yOnetimi, polis yOnetimi ve sivil toplum yapilarinin rasyonel
iletisimsel temeline dayanan etkilesimli biitiinlesmeyi varsaymaktadir. Habermas

tartigmac1 demokrasinin kamu alaninda yapisini ortaya koymak icin demokrasinin ii¢
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normatif modelini birbirinden aymrmigstir. Bunlar liberalizm, toplumsalcilik ve
tartisjmac1 demokrasidir. Politik kavramsallarin bu ideal tipleri su¢ Onleme
stratejilerinin ideal tipleri olarak kurgulanmistir. Tartismaci demokraside isbirlik¢i
su¢ Onleme liberal ve cumhuriyet¢i 6rneklemler agisindan degerlendirildiginde sug
onleme sorunsalinda ilk ve en 6nemli olan kamu faaliyet fikrinin girmis olmasidir.
Cumbhuriyet¢i model devlet yonetim yapisinda kamu iletisimini sivil toplumla
smirlarken, sivil toplum ve kamu otoriteleri ayni icerikte sunularak bir yap1
olusturulur. Sonugta bu fikir etrafinda toplanmis toplumlar1 yine de kisisel ozel
hayatin gizliliginin gozlenmesi ilkesini kabul etmelerini saglamamaktadir. Daha
dogrusu giinliik hayatta yerel politikacilar ve ikamet sahiplerinin bulunduklar1
toplantilarda kamu alanlarinda iletisim durumlarinda iletisimin kurumsallagsmasi i¢in
sistem gelismelidir. Su¢ Onlemede liberal modelin tam tersine polis gii¢lerinin
tizerinde kamu, vatandaslarin yerine kendini koyarak demokrasinin diizenlenmesi,
yani tartismact demokrasiyi ortaya koymaktadir. Bu kamu sistemi tartigmalarin farkl
yapilarina bagh olarak yeni durumlarin ortaya ¢ikartilmasmi saglayacaktir. Kamu
plancilari, polis ve politik yoneticilerde var olan faydact uzman yaklasimi
vatandaslarda 6znel, genel duygular ve ahlaki davraniglarda degisim tespit ederek,
kamu katilimcilarinin farkli agilardan yaklasim sergileyebileceklerini ortaya
koymusturlar. Bu yaklasim farkli sekillerde etkilenebilmektedir, ilk olarak kamu
hakkinda edinilen bilgilerle, ikinci olarak projelerle ilgili geri besleme ile iiciincii
olarak istek ve onerilerle ilgili dogrudan etkiler kamu katilimeilarinin yaklagimlarini
etkilemektedir. Bu siire¢ icinde kamuda siireci yansitan yapilanma fazlasiyla olmasa
da, tartigmaci fikir kamu alaninda ortaya ¢ikan yenilik¢i yapiy1 desteklemektedir. Bu
yeni durum ile ilgili giivenlik acisindan yasamin 6zel alandaki ihtiyaglar ve arzularin
arastirilmasi ortaya yeni diizenlemeler ile konabilecektir. Bu yolla bilgi toplanacak
ve ayni zamanda kamu alaninda ortak sekilde hareket etme ilerletilmis olacaktir.
Tartismac1 demokrasi teorik yapi olarak su¢ Onlemede alternatif bir yapi ortaya
koyar, bu durumda polis ve kamu otoriteleri es zamanl olarak katilimci sivil toplum
icinde giicli bir yerde kendilerini ifade ederler. Demokrasinin liberal ve
Cumhuriyetci yapilar1 ile bu model arasindaki uzlasim sonucu su¢ dnleme problemi

konusunda yeni bir metot ortaya konmus olur (Stumvoll, 2001:9-11).
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Isbirlikgi strateji su¢ ©nleme yaklasimlarmin farkli okullarinda 6nemli rol
oynayan aktorlerin bir kismini yapisinda bulundurmaktadir. Bu strateji Jiirgen
Habermas’in teorisini (1996:25) temel alarak su¢ Onlemenin uygulama alanina
teoriyi aktarmaktadir. Isbirlik¢i su¢ onleme ile ilgili olarak asagidaki temel prensipler

sOylenebilir;

1.) Giicli ve magdur merkezli yaklasim temel alinarak toplumda korkunun
azaltilmas1 amac1 ile hedefin giiclendirilmesi Olciitii dogrultusunda strateji
iiretilmektedir,

2.) lletisim siirecinde su¢ ©nlemeye biitiin aktorlerin dahil edilmesi, yerel
politik karar vericiler, kent planlama otoriteleri, polis kuvvetleri ve sivil toplumun
temsilcileri, sosyal hizmetliler, sivil toplum ve yerel yerlesimciler gibi,

3.) Biitiin vatandaslarin yasam alam1 ile yOnetim sisteminin bag ve
baglantilarinin olusturulmasi,

4.) Topluma mal olacak kamu iletisim yapilarinin toplumun tiim kesimlerinin
sesini duyurabilecek sekilde kurulmasi (araci olan, iletisim icinde, pratik ve genel
egilimi yansiticy),

5.) Siirdiiriilebilir bir demokratik yapinin pazarlik ve tartisma yolu ile
yapilandirilmasi,

6.) Kamu tartigmasinin politik kurumlara girmesi ile su¢ Onleme alaninda

kamunun aktif olarak ¢oziim tartigmalarma katiliminin kurumsallagmasidir.

Uzun siireli politikalar nedeni ile su¢ onlemenin teorik yapist ve sdylevinde
sadece tekil aktorlerin deger seviyelerinde degil, kurumsallagsmis tartiyma ve karar
vericilerde de bu yaklagimlar bulunmaktadir. isbirlik¢i su¢ 6nlemenin prensipleri bu

anlamda su¢ onlemede daha fazla ¢6ziim yollar1 sunabilecektir (Stumvoll, 2001:15).
2.3.3 Suc Onleme Stratejilerinin Uygulanmasi
Su¢ Onleme stratejilerinin basarili uygulanmasi; diizenleme ve uygulama

siirecinde anahtar ortaklarin belirlenip katiliminin saglanmasini, hedef Kkisilerin

anlagilmasini, bedel 6demeye maruz kalanlar ile ¢caligilmasini gerektirir.

134



Bircok farkli aktor su¢ Onleme stratejilerinin uygulanmasinda yer almaktadir.
Bunlara; genel halk, 6zel sektor, merkez ve yerel yonetim, goniillii ve yasal sirketler
dahildir. Su¢ Onleme stratejileri; kendilerini koruyabilen insanlar, “hizmet gorevli”
(polis ve giivenlik gorevlileri) kisiler ve “dikkat sorumlusu” (Ornegin; mallar1
kolaylikla calinamayacak sekilde ya da sugu kolaylastiran seylere karsi tedbirli olan
tacirler) tarafindan uygulanabilir. Diizenlemesi ile suca yardim eden bir¢ok iyi
diizenlenmemis mal ve hizmet 6rnekleri vardir. Ornegin; motorlu araglar, potansiyel
sucludan cok kullaniciya gore diizenlenmistir. “Sugu Onleyen bir aracin; giivenlik
kilidi, etkili bir kilit kontrol sistemi, bir hiz smirlayicis1 ve igkili ara¢ kullanimimi
imkansiz hale getiren bir aleti olmalidir. Su anda teknoloji hemen her yerde olmasina
ragmen boyle bir ara¢ bulunmamaktadir. Benzer sekilde, siipermarket dagilimi tiim
satislar icin uygunken, magaza hirsizlig1 potansiyelini oldukg¢a arttirmigstir. Tabii ki,
isler de sucun azalmasina dogrudan yardim edebilir, hiikiimetlerin gorevi onlarin
yardimini tesvik etmek ve arttrmak olmalidir. Merkezi yonetim sucun Onlenmesi
imkanlarindan kurumlar1 ve insanlar1 haberdar ederek engellemeyi tesvik edebilir.
Kabul edilebilir uygulama ve cezalarla piyasa basarisizliklar1 diizeltilebilir. Ani sug
problemlerini iiriin diizenlemesi yolu ile suca karsi koruyan ve tahmin eden

mekanizmalar kurulabilir (Pease, 1999:78).

Acikca tanimlanmis ve belirli alicilara (bunlar suglar, suclular, yer veya
magdurlar olabilir) yonelik amag belirlendiginde sucun engellenmesinin daha etkili
oldugunu gosteren kanitlar vardir. Orne@in; deneylerin  sonuglar1  sucun
azaltilmasinda yerel alicilarin ve ©zel hedefli stratejilerin, boliinmiis ve kent
diizeyindeki stratejilerden daha etkili oldugunu gostermektedir. En basarili
uygulamalar olarak mal isaretleme programlar1 iizerinde oldukc¢a durulmaktadir

(Bennet, 1996:15).

Bu goriisii destekleyen kanitlar, su¢un dogast konusundaki daha temel
arastrmalarda bulunabilir. Degisik diizeylerde “su¢luluk” un Onlenmesindeki
unsurlar (bireyler, durumlar ve toplumlar) heterojen ve karisiktir. Bu bir toplumda
etkili olan stratejilerin digerlerinde de etkili olacagr anlamina gelmediginden

kaynaklanmaktadir. Belirli ve bolgesellestirilmis suclarin onlenmesinin dolayl eve
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“ortiili” yaklasimlarda daha etkili olabilecegi diisiincesini destekleyen kanitlar

bulunmaktadir.

Diger bir konu ise; yiiksek riskli bireylerin, alanlarin veya daha normal
bireylerin ve alanlarin hedef secilip secilmeyecegidir. Wikstrom, (1995:8) in
belirttigi gibi; sucun “yogun yerleri” oldugu gibi yogun zamanlar1 da vardir. Sugun
onlenmesi acisindan potansiyel yiiksek risk iiniteleri coktur. Ihtiyaclar fazladir, ancak
onlar direngli ve i birlik¢i, olmama egilimindedirler. Yiiksek risk iinitelerinin
istenmeyen damgalanma ve etiketlenme sorunu vardir. Bu soruna ¢6ziim bulmak
kolay degildir, pratikte yiiksek risk alanlarinda su¢c Onlenme projelerini ve

programlarini uygulamak yiiksek riskli bireylere uygulamaktan daha kolaydir.

Su¢ sonucunda tiim bedellerin hiikiimet tarafindan Odenmesi gerekmez.
Kendi kendini koruma temelini olusturmak (ve gerekli bilgileri yaymak) sinirli
hiikiimet giderlerinin etkisini artirmada ¢ok etkili bir yol olabilir (Pease, 1999:83).
Kanitlar hiikiimetlerin engellemeyi kolaylastiracak ve saglayacak uygun “ilgili
aktorler” bulabilecegini gostermektedir, sigorta endiistrisi bu tiir igbirlik¢ilerden biri
olabilir. Is yerleri, diger kurumlar suca firsat olusturur, vergilerle mevcut paylar daha
az 6denirse “kirletenler dder” ilkesini uygulamay1 diisiinmek gerekir. Bu, bedellerin

hesaplanmasinda, takip edilmesinde adil ve agik bir yol gelistirilmesi gerekir.

Hepsinden 6te sucun Onlenmesi ic¢in diizenleme degisikliklerinin
saglanmasmin zor oldugu ispatlanmistir (Laycock, Tilley, 1995:536). Sucgun
Onlenmesini tesvik etmek icin 6zendirme Ornekleri sunlardir; yerel ve ulusal, kisisel
vergilendirmedeki degisiklikler, ortak vergilendirmedeki benzer degisiklikler ve
sigorta primlerinin azaltilmasmnin tesvigi gibi. Etkili giidiileyiciler sert oldugu gibi
yumusakta olabilir (Newman, Clarke ve Shoham, 1997:152), bazi bankalarin
soygundan sonra bir sonraki soygunu Onlemek i¢in tedbir almasi, soygunun tekrar
ayn1 yerde olma oranlarinda bankalar arasinda biiytik farkliliklar ortaya c¢ikartmustir
(Pease, 1999:86). Ayn1 zamanda perde arkasinda ortaya konan utandirma tehditleri
polis, savcilik kaynaklarmi geri ¢ekmek gibi soylemler etkili olabilir (Pease,

1999:89). Daha acik bir yaklagim ise iiriin kataloglar: ile saglanabilir (ara¢ hirsizligi
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indeksi). Bunlar; tiiketicilerin az giivenilir tiriinlerden ka¢cimalarma ve iireticilerin
arasinda giivenli iriinlere olan itibara dayanan yarigsmayi tegvik etmeye yardimci
olur. En iyi uygulamaya aligmanin saglanmas: konusunda bdyle farkliliklar halka

duyurulabilir.

2.3.4 Etkili Suc Onleme Stratejileri Gelistirme

Su¢ onlemede basarili stratejiler diizenlenmesi, stratejilerin deneysel delil ve
teorik bulgulara dayandirilmasini gerektirir. Ozellikle, gecmisteki deneyim ve farkli

su¢ Onleme stratejilerinin etkili olanlarindan ders alinmalidir.

Su¢ onleme stratejileri; bireylerdeki su¢ potansiyeli gelisimi konusundaki ve
suca firsat olusturan durumlarda potansiyel suglu ve magdur arasindaki iligkiler
konusunda (teorik fikirler kapsaminda ele alindiginda) daha basarili olmas1 olasidir
(Clarke, 1995:45). Bireysel gelisim iizerine odaklanan teoriler; suglari iiretmede
bireylerin ve ¢evrenin nasil iletisime girdigi konularmi igerir. Suglarin firsat¢iliga
dayandig1 konusuna odaklanan teoriler ise bireydeki suc¢ potansiyelinin gelisimi ile
ilgili konular1 igerir. Her iki tiir teoride de; sug¢ firsatlari, su¢ ve toplum baglama,

bireyin gelisimi dikkate alinmak zorunlulugu bulunmaktadir.

Ayrica suglular arasindaki bireysel farkliliklara da ©nem verilmelidir.
Ornegin; “durumsal”, “kronik”, “ergenlik smirl’” ve “hayat boyu siiren” suclular
arasinda bir fark olmalidir (Tonry, Farrington, 1995:85). Cok fazla suc¢ isleyenlerle
karsilagtirilirsa, durumsal su¢ Onleme firsatgilar ile ilgili daha etkili olabilir (Tonry,
Farrington, 1995:87). Farkli engelleme stratejilerinin farkli yer ve zamandaki farkl
suclulari, suclar ve magdurlara farkl etkilerinin ne 6lgiide oldugunun arastirilmasi

gerekmektedir.

Kanun uygulanmasi yaklagimima gore; bir¢ok iilkede aragtirmacilar ve kamu
gorevlileri arasinda bu metotun potansiyel etkilerinin smirli olarak makul oldugu
konusunda bir goriis birligine varilmaktadir. Ceza ilkelerinin degisiminin sug
oranlarint Onemli derecede etkilemedigi konusunda yaygm bir uzlagsma soz

konusudur (Tonry, Farrington, 1995:100). Sucun itici giicii, duygu ve sarhosluk gibi
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etkenlerle, sosyallesen bireylerin isledigi suclar kanunun uygulanma tehditleri ve sug
ceza siireclerinden etkilenmesi miimkiin degildir. Ancak diger suglarin azaltilmasi
girisimlerinin dayandigi kanuna uygun olarak giiclendirilmesi ya da desteklenen

cezalarda sug ceza sistemi Onemli rol oynamaktadir.

Sucun toplumsal ac¢idan engellenebilmesinin durumsal ve istege bagh
engellemeden daha az etkin oldugu ile ilgili inan¢ bulunmaktadir. Bunun nedeni en
azindan toplumsal engelleme stratejilerinin degerlendirmelerinin zayif niteliginden
kaynaklanmaktadir ve bu alman basarisizlik sonucu gelecek icin ders ¢ikarmayi

zorlastirmaktadir (Hope, 1995:54).

Bir¢cok gelisimsel miidahaleler degerlendirildiginde, hem c¢ocuklarda sug
islemenin-azaltici etkileri hem de su¢ ihtimallerinin azaltilmasiyla ilgili diger
gostergelerdeki (okul performansi, hiperaktiflik ve diisiincesizlik) yararl etkileri
ortaya c¢ikmaktadir. Cocugun yasammi tiim yonleriyle etkileyen risk faktorlerini
hedefleyen ¢oklu miidahalelerin, tek bir odakh girisimden daha cok etkili oldugu
genellikle kabul edilmektedir. Bireylerin ¢ocukluklarinin ergenlik donemlerinde;
tutarh ve dikkatli anne babalarin duyarli davramslari sayesinde, okula gittikleri
donemlerde problemli davranislar1 ¢oziimlendiginde, okulu yarim birakmaya egilimli
olanlarin egitimlerini bitirmeleri i¢in cesaretlendirildiginde su¢ isleme olasiliklarinin

diistiigii ortaya cikmustir (ICPC, 1997:16-18).

Toplum yararmin fazla, ¢ocuklarin toplum icindeki yerinin giiclii olmadigi
iilkelerde su¢ da az olma egilimindedir (ICPC, 1997:18). Bu tip toplumlarda DSO
yontemleri uygulanabilirse ani diizelme ve faydalar ortaya cikar, bu durum bir¢ok
caligmada ortaya konmustur (Clarke, 1997:46). Bu tip calismalarda belirli yer ve
mallara yonelik suclarin engellenmesi amaci ile yapilan miidahalelere farkli
caligsmalarda deginilmektedir, bunlarla suclular1 tehdit eden ve yeteneklerini azaltan
tamamlayic1 diger yaklasimlar yardimi ile tepki goOstermeyen, kolay kontrol
edilemeyen sosyal problemler asilabilir. Su¢ kariyerinin tipik bir baslangici olarak
goriilen magazadan hirsizlik gibi suclar DSO ile “kat kat etki olabilir” ve suglar

onlenebilir. DSO, etkililigi artirmak i¢in su¢ problemlerinin unsurlar1 olan hedeflilik,
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tekrarlanan magduriyetler, yogun yerler, yogun iiriinleri lizerinde diizenlemeler ile
etkili olabilir. Ayrica, operasyonel Onlemlerin verilerle yonlendirilmesi oldukc¢a
kolaydir. DSO ev, araba, elektronik malzeme saticilart, perakende elektronik satis
noktalar1 gibi diizenli ortamlarda (tahmin etme) uygulanirsa “sucun sonucu” ile basa
ctkmada cok etkili diizenlemeler ortaya konabilir. Bu durumda toplumun,
kullanicilarin ve diikkan sahiplerinin saldiriyla ugrasmadaki basarisizliklar: tiimiiyle
ilerideki yillarn ya da on yillarin su¢ mirast olarak kalabilir’. Yiiksek kalitede
uygulama projeleri ve degerlendirme gozden gecirmeleri uygun bir sekilde
belirlenmis hedefe yonelik, diizenlendiginde ve uygulandiginda, %40-70’lik bir suc
azalmasinin olacag diisiiniilmekte boylelikle DSO cok etkili bir su¢ azaltma onlemi
olabilecektir (Ekblom, 1998:75). 1990’dan beri plastik kartlarda artan dolandiricilik
problemini kontrol etmek i¢in igyerlerine uyarlanan ¢ogu durumsal tedbirlerin son bir
degerlendirmesi, onemli bir basariy1 gostermektedir (Ekblom, 1998:101). Bu yol ile
Ingiltere’de gorev karti, nakit karti, kredi kart1 ve borg¢lu/alacakl karti dolandiriciligi
1991-95 yillarinda (120 milyon £’den) neredeyse yaritya inmistir. Uriin satiglar1
iadesindeki dolandiricilik oram1 %0,34’ten %0,09’a diismiistiir (Welsh, Farrington,
1999:346). Gelisim ve uygulama projelerinden farkli olarak DSO uygulamalarinin

biiylik oranda giivenilir degerlendirmeleri cok az bulunmaktadir.

Sucu azaltmanin en etkili yollar1 konusunda genel, gecerli uygulama
belirlemek zordur. Yani, belirli bir tiir miidahale belirli yer ve zamandaki belirli
suglara kars1 en 1yi sekilde ise yariyorsa, buna her durum icin genel gecerli bir
uygulamadir demek dogru olmaz. DSO’nin olduk¢a 6zel dogasi diisiiniiliirse bu
sasirtic1 degildir, bu goriisler temelinde; DSO’nin su¢ azaltilmasinda ekonomik
acidan etkili bir strateji oldugu goriilmektedir. Ancak gelecek ile ilgili
degerlendirmeler, daha iyi diizenlemelere, bedel ve faydalarin daha yeterli tahmin

edilmesine ve daha uzun izleme siirelerine ihtiya¢ duymaktadir.

? Diizenleme asamasinda hiikiimetin planli bolgesel hareketinin etkililiginin kanit: Alman ev
edindirme planlaridir (Ekblom, 1999:12).Gelistiricilerin projeleri, yerlesenlerin katilimi, komsuluk
yonetimi, ev izleme, girisler ve odalarin dagilimi dahil bina diizeni standartlarina uymalidir.
Rotterdam’daki bir degerlendirme, plan dahilindeki yeni evler ve dahil olmayanlar arasindaki
karsilastirma bir y1l sonra soygunlarda %70 bir azalma gozlenmistir.
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Suc bilimi literatiirii farkli suclularin, farkli nedenlerle su¢ islediklerini
tartigmaktadir. Digerleri genellikle anti-sosyal yasam anlayisindaki insanlarca
diizenli olarak gerceklesirken, bazi suclar genellikle kuralc1 yasam anlayisindaki
insanlarca alisilmisin disinda gerceklesir. Etkili genel su¢ azaltma stratejileri
cesitlendirilmeli suglar, suglular ve magdurlardaki 6nemli farkliliklar1 gz ©niinde
bulundurularak sekillendirilmelidir. Home Office (2000), tarafindan sug ceza ile ilgili
ortaya konan raporla etkili ve tam bir stratejinin bilesenleri asagidaki yollar ile
saglanabilir.

« Risk altindaki aile ve ¢ocuklar arasindaki yogun miidahaleler,

e Suc, sucluluk, uyusturucu kullanimi1 ve diizensizliklere karsi karsiya olan
kurumlarda, toplumlarda resmi olmayan sosyal kontrol ve sosyal uyumun
arttirilmasi,

e Genel olarak cok riskli bolgelerde ve “yogun yerlerde” durumsal onleme
tedbirlerinin alinmasi,

o Tekrarlanan magduriyetin azaltilmas,

» Problem merkezli politika iizerindeki vurgunun arttirilmas,

« Suclular ve uyusturucu kullanicilarina miidahale oraninin arttirilmas,

« Para cezasi ve sokaga ¢cikma yasagi gibi cezalarin daha ¢ok kullanilmasi,

e Suca acik iriinlerin ve hizmetlerin gelisimine miidahale edilmesi, boylece
bunlarin suca daha az acik olmalarmin saglanmasi,

« Bireylerin ve kuruluslarm sug riskini azaltmak i¢in giidiilendirilmesi,

Bu girisimlerin hi¢ birinin tek basina sucu azaltilmas1 miimkiin degildir, en
etkili su¢ azaltma stratejisinin igerisinde, en iyi uygulamalarm gelistirilmesi ve
zamanla, 1srarla yayginlastirilmas: tam bir paketi bulunduran bir strateji olmasi
gerekir. Siirekli biriken kazanimlara ulasilmasimi amaclayan faaliyetlerle (suglu
programlari, toplumsal hareket ve egitim programlar1 gibi) daha cabuk sonug
verebilecek DSO gibi faaliyetlere ulasim amagclanir. Arastirmalar, birgok strateji
arasinda DSO sug firsatlarmi azaltmada 6nemli potansiyeli oldugunu ve oldukca kisa
vadede etkisinin gosterdigini belirtmektedir. Diizenlemeciler arasinda ve endiistride
“suca kars1 diizenleme” nin farkindaligini arttiran ve karar vericilerinin suca

dayanikli diizenlemeleri tesvik eden planli girisimleri dnemlidir. Tiim bu girisimler
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uzun vadeli ve Onemli faydalar1 olacak girisimler olarak goriilmektedir. Ancak,
tiriinlerin ve hizmetlerin nasil diizenlendigi, gelistirildigi tasarimcilarin su¢ 6nleme

diizenlemesinin 6nemine nasil baktiklar:1 konusunda ¢ok az arastirma bulunmaktadir.

2.3.4 Tiirkiye’de Sucun Onlenmesi

Tiirkiye’de “Onleyici hizmetler” kavram ve uygulamasi mevcut olup Polis
Meslek Yiiksek Okullarinda da aym isim ile okutulan bir ders bulunmaktadir.
Onleyici kolluk hizmetleri ile, giivenlik hizmetleri (koruma hizmeti, emniyet
tedbirleri alma, kontrol noktalar1 kurma vb.), devriye hizmetleri, 6nleme amacl
arama, cesitli toplant1 ve sportif faaliyetlerdeki Onleyici giivenlik tedbirleri gibi
uygulamalar kastedilmektedir. S6z konusu hizmetler proaktif kolluk uygulamalar:
olduklarindan dolay1 genis anlamda su¢ Onleme faaliyetleri olarak nitelenebilir. Sug

Oonleme ¢alismalar1 iki kisim halinde incelenebilir:

Birinci tip yaklasim geleneksel Onleyicilik seklinde adlandirilir. Bu
yontemde sucun olusma firsatlarinin ortadan kaldirilmast hedeflenir. Polisin
caydirict roliinden faydalanilmak istenir. Ikinci tip yaklasim ise polisin sug
isleme riski tasiyanlar1 baska yone yoneltmelerini kapsar. Bu baglamda genclerle
ilgili kiiltiirel, sportif programlar diizenlenmesi, okullarda sug, suc¢lular ve polisle
ilgili konferanslar verilmesi, issiz genclere egitim ve 1is olanaginin
hazirlanmasi gibi caligmalar yapilabilir (Kavgaci, 1997:35). Ancak giiniimiizde,
bashh basmna Onemli bir su¢ Onleme projesi ortaya koymak yerine ancak baska
metotlar1 esas alan uygulamalarin bir pargasi olduklar1 takdirde su¢ 6nleme projeleri
onem kazanabilirler. Dolayisiyla bu projeler modern su¢ Onleme literatiiriiniin
ilgisini ancak 6zel durumlarda cekebilirler. Ornegin; ilkogretim ve lise cagindaki
cocuk ve genclerin okula devamlarini saglamak amaciyla, okul saatlerinde, devriye
gorevi yapan kolluk gorevlileri tarafindan sokaklarda durdurulup, neden okulda
olmadiklarmin sorulmasim ihtiva eden bir uygulama bir su¢ Onleme projesidir
(Ekblom, 1998:47). Ciinkii mevcut veriler, okulda devamsizlik yapan genclerin bir
su¢c meslegine baslama ihtimalinin yiiksek oldugunu gostermektedir. “Onleyici
hizmetler”, bu gibi 6zel durumlar diginda, etkin olma potansiyeline sahip su¢ 6nleme

projeleri olarak degerlendirilmezler.
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Tiirkiye’de, sucun Onlenmesi konusunda genel ve sistemli bir uygulamanin
heniiz olmadig: rahatlikla s0ylenebilir. Ancak zaman zaman bazi degisik faaliyetlere
rastlamak miimkiindiir. Ornegin; Emniyet Genel Miidiirliigii Terorle Miicadele
Bagkanliginin organize ettigi iiniversitelerde okumakta olan Ogrencilerden teror
oOrgiitleriyle temas iginde olanlarin tespit edilmesi ve bu Ogrencilerin ailelerine
mektup gondererek, cocuklarinin herhangi bir terdr orgiitiiyle irtibatli olabilecegi,
dolayisiyla evladin1 yakin takibe almalar1 gerektigi konusunda uyarilmalar:
faaliyetidir. Burada da, isbirligi yaklasimina kiiciik capta bir 6rnek teskil edecek
sekilde, bir ka¢ kimsenin kisisel cabalar1 sonucu ailelerin su¢cun 6nlenmesine katki
saglamalar1 istenmektedir. Gercekten bazi ebeveynlerden, ¢ocuklarmin bu durumunu
bilmedikleri, polisin uyarisindan ¢ok memnun olduklari, bundan sonra cocuklarini
yakin takibe alacaklar1 biciminde olumlu tepkiler gelmistir. Ayni kisisel proje yolu
ile lise ve iiniversite hocalarina, teror Orgiitlerinin faaliyet ve Ozellikle yeni liye
edinme metotlar1 ve keza Ogrencilerin terdr Orgiitleri ile temas kurmamalar1 i¢in
dikkat edilmesi gereken konular hakkinda polis tarafindan konferanslar

verilmektedir.

Ayrica Icisleri Bakanlhig: tarafindan yiiriitiilmekte olan toplum temelli polislik
projesi ile Toplum Destekli Sube Miidiirliikleri faaliyete'® ge¢mistir. Onleyici
Hizmetler Sube Miidiirliiklerinin temel faaliyet sahalarindan biri de, suclarin
islenmeden ve diger ilgili kurumlarla igbirligi halinde dnlenmesi olmustur. Kolluk
disinda sugun Onlenmesine katki saglamasi muhtemel diger kurumlarm bu konuda

etkisiz kaldig1 gozlenmektedir.

Kriminoloji bilimi i¢inde ele alman su¢ konusu ve suctan kaynaklanan korku,
korkunun kontrol altina almabilmesi icin su¢c Onleme stratejilerine ihtiyac
duyulmaktadir bolimde bu kavramlar etraflica ele alinmistir. Su¢ ve suclularla

miicadele etmek amaci ile; fiziksel ¢evrede yapilan degisiklikler, toplum temelli sug

'9°23.05.2006 tarih ve B.05.1.EGM.0.11.05.01. Sayili Toplum Destekli Polislik konulu genelgeye
dayanilarak tim Emniyet birimlerine “Toplum Destekli Polislik uygulamasmin énemi ve giivenlik
hizmetlerindeki Onceligi g6z Oniinde bulundurularak, “Toplum Destekli Polislik Hizmetleri
Standardi’nda belirtilen yapilandirma ve uygulama siireglerindeki islemlerin hassasiyetle yerine
getirilmesi ve takibini rica ederim” seklinde emir yollanmis ve bu tarihten itibaren tiim {iilkede
calismalar baslamistir.
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Onleme, su¢lulugu onlemeye yonelik yapilan tiim gayret ve cabalar su¢ korkusundan
dongiisel etkilenme siireci icinde birbirini etkileyerek aslinda her bir kavramda kendi
icinde yukarida belirtildigi gibi yeni degiskenleri kapsayan bir durumda ortaya
cikmaktadir. Her bir durumun her yapi i¢in uzmanlar: tarafindan yeniden ele alinarak
ortaya konmasi ve bu durumlar Ozelinde c¢oklu bakislar ile ¢oziime gidilmesi
onemlidir. Diger boliimde bir biitiin i¢inde (kent) problem ¢oziimiine odakl giivenlik

yaklasimlar1 ortaya konacaktir.
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UCUNCU BOLUM

KENT, KENT GUVENLIGi VE GUVENLiGE TOPLUM DESTEGI

3.1 Kent

Kent tanimlanmasi olduk¢a zor ve karmagsik bir olgudur. Tarihin hemen
hemen biitiin donemlerinde degisik anlamlara sahip olabilen dinamik bir kavram
niteligindedir. Oyle ki, gerek literatiirde gerekse mevzuat diizenlemelerinde her
zaman ve her iilke icin gegerli sayilabilecek bir tanimlama yapmak hemen hemen

imkansiz goriilmektedir (Toprak, 2008: 5).

Kent olgusu, insanligin avcilik ve cobanlik evresinden "yerlesik hayata"
gecis donemine kadar uzanmaktadir. Kentlerin ortaya cikisi uygarhklarin dogusu ile
0zdeslesmektedir. Kent ile ayn1 anlamda kullanilan "medine" kavrami, kent i¢cinde
ve disinda yasamlarini siirdiirenlerin yasam bicimleriyle, ekonomik ve sosyal yap1

farkliliklarini belirtmek i¢in kullanilmaktadir.

Gecmis donemlere bakildiginda “cite”, “polis”, “medine”, ve “kent”
sozciiklerinin az ¢ok yakm anlamlarda kullanildig1 soylenebilir. Ancak bu
sozciiklerin kullanildig1 donemlerdeki yerlesim birimleri, zaman zaman bir devleti,
kiigiik bir kenti veya ilgili donemde yasayan belli uygarlik diizeyini ifade etmislerdir.
Bat1 toplumlarinda “cite” ve ‘“polis” sOzciiklerinin tarihteki anlaminin tamamen
degistigi; bunun yerine “bourg”, “ville”, “city” ve “urban” sOzciiklerinin ortaya
ciktig1 goriilmektedir. Giiniimiizde ise yenilik¢i — diistinen kentler (Toprak, 2003: 62
— 67) kavramlar1 ortaya atilmaktadir. Bunlarin yaninda her yenilik “yasadigini
hissedercesine” her tiirlii soruna ortak olmayi ortaya c¢ikartmaktadir. Kentlerin bu yapisi ile
ilgili baz1 yazarlar daha cesaretli tamimlamalarda “Kent, yarigmayi, sira disiigi yeniligi,
verimliligi ve yaraticilig1 6zendirerek oldukga farkhilastirilmis bir niifusun ortaya ¢ikmasma
neden olur. Kent, "farkli olma izni" anlaminda "6zgiirlik adasidir” (Demirkan, 1996: 17)
kentin yapisini ortaya koymaktadirlar.
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Ote yandan, sosyo-ekonomik gelismelere bagli olarak, kent kavraminin
iceriginde de degismeler olmustur. Eski Tiirklerde daha 6nceleri sehir kelimesi karsiligi
olarak "Balik" kelimesi kullanilmaktadir. Balik kelimesinin giiniimiizde kullanilan
"Balcik" kelimesi ile yakin ilgisi vardir. Ciinkii, eski Tiirk kentlerinde hakim ve etkin unsur
olan koruma amacl surlar balgciktan yapilmaktadir (Baykara, 2002:426). Eski
donemlerde “kale” ve “sur” kent kavramini tanimlamada Onemli bir Ol¢iit olarak
kullanilmistir. Oysa bugiin kent kavraminin tanimlanmasinda istihdam yapisi,
ekonomik etkinlik ve niifus yogunlugu gibi farkli 6lciitler kullanmilmaktadir. Ozellikle
sanayi devrimiyle birlikte kentsel mekanlarin bicim ve islevinin degismesi kent
kavraminin igerigini biitiiniiyle degistirmis, sosyoloji, tarih ve cografya gibi bir¢cok

bilim dalinin inceleme alanina girmistir (Topal, 2004: 277).

Kentle ilgili morfolojik, islevsel, hem islevsel hem de morfolojik olmak
tizere ii¢ farkl tanim yapilmustir (Ertiirk, 1995: 43). Morfolojik tanimda kent, “sur”
ve “kale” ler ile cevrili bir biiyiik mekan olarak tanimlanirken; islevsel tanimda,
zanaat, ticaret, sanayi, hukuk, degisim ve tiikketimin yogun oldugu yer olarak
tanimlanmaktadir. Hem morfolojik hem de islevsel tanimi benimseyenler ise, kenti;
niifus yogunlugunun yam sira sermaye birikiminin yogunlastigi, tarim dis1 iiretimin
yaninda boliisim ve tiiketim siireclerinin yer aldigi, isboliimii, uzmanhk ve

hiyerarsinin arttig1 mekan olarak gérmektedirler.

Kentler, tarih boyunca hep insan Kkisiliginin zenginleserek gelismesine
yardimel olan sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin gerceklestigi, bir yerlesim yerinde
yasayan halkin ekonomik, sosyal, idari ve kiiltiirel ihtiyac¢larini karsilayacak derecede
konut, eglenme, gezme ve dinlenme alanlarin bulundugu mekanlar olmuslardir.
Nitekim kenti “insanlarin daha iyi bir yasam siirdiirmek icin toplandiklar1 yerler”
olarak tamimlayan Aristo’dan bu yana kentin bir¢ok diisiiniir tarafindan tanimi yapila
gelmistir (Oner, 1998:67). Kiray’a gore (1998) kent, “tarimsal olmayan iiretimin
yapildig1 ve daha 6nemlisi hem tarimsal hem de tarim dis1 tiretimin dagitimimin
kontrol fonksiyonlarinin toplandigi, belirli teknolojik gelisme seviyelerine gore
biiytikliik, heterojenlik ve biitiinlesme diizeylerine varmis yerlesme bicimleridir”

(Kiray, 1998:17). Kenti tarihsel ve toplumsal ag¢idan tanmimlayan Kilicbay’a (2000)
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gore kent, “kendi kendin yoneten ve bir arada oturan bir toplulugun isgal ettigi ve bu
isgalden otiirti iskan ettigi, buna baglh olarak Orgiitlendigi mekan” demektir
(Kiligbay, 2000:41). Mevcut tanimlardan yola ¢ikarak kenti, tarimsal olmayan
tiretimin goresel bir agirlik kazandigi, iiretim araglarimin ve dolayisiyla niifusun
yogun olarak toplandigi, bir 6rnek olmama, orgiitlii olma, is boliimii ve uzmanlasma

diizeylerinin yiiksek oldugu yerlesme merkezi seklinde tanimlayabiliriz.

Kentlerin gelisimi, eski Yunan kentlerinin ortaya cikmasiyla baslamistir
(Ertiirk, 1995: 36). Atina, Korent, Isparta ve Sirakuza gibi eski Yunan kentleri,
uygarligin gelisimine katkida bulunduklar1 gibi, hem askeri, ticari bir merkez hem de

siyasi ve idari birer birim olarak islev gormiislerdir.

Kale kentleri, duvarlar1 ¢ok sinirli bir alan1 ¢cevreleyen bagimsiz mekénlarda.
Bunun sonucu olarak, baslangigta tacirler bagka yer olmadigi i¢in bu alanin diginda
yerlesmeye itildiler. Tacirler kale kentlerinin yam swra, bir "dig-kent", baska bir
deyisle "banliyd" kurmuslardir. Bu banliydden, onun bagli bulundugu feodal bourg
ya da eski burg'dan ayrilmak i¢in “yeni-kent” diye s6z edilmektedir. Bu nedenle
farkli koken ve nitelikte iki yerlesim merkezinin yan yana bulundugu bir durum sz
konusu olmustur. Birincisi, yani eski olani, bir kale kenti; ikincisi ise, alim satimin
yapildig1 bir ticaret merkezini ifade eder. Birincisinin yavas yavas ikincisi tarafindan
sindirilmesi ile bu iki 0genin birbiriyle kaynagsmasindan kent meydana gelmistir

(Pirenne, 1994:114).

Yeni kentte yasamlarini siirdiirenler on birinci ylizyilin basinda “kent soylu”
(burjuva) admi almiglardir. Bu kavramin bilinen ilk kullanisi, Fransa'da 1007
tarihinde ortaya konmustur ve daha sonra 1056’da St.Omer’de yeniden ortaya
cikmistir. Bundan sonra, 1066 yilinda Moselle bolgesinde ve Huy’da c¢ok sik
rastlanan bu kavram, bu bolge araciligiyla imparatorluga gecmistir (Pirenne, 1994:

118).

Weber’in tespitiyle kent; pazaryeri, kale, mahkeme, 6zel hukuk sistemi, bir

arada yasama ve kismi 6zerklik (Keles, 2002: 133) ile ideal yasam alanlar1 olmustur.
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Orta ¢agda, din; kent hayatinda 6nemli bir rol oynamistir. Bu donem bilindigi
gibi bat1 diinyasinda kiiciik ‘kent devletlerinden’ imparatorluklara ge¢is donemidir.
Imparatorluk seklindeki orgiitlenmeler daha sonralar1 Dogu’da da goriilen bir
gelismedir, kentlesme bu donemde biraz yavaslamistir. X. ylizyil sonunda, ihracatla
ugrasan tiiccarlarda kent yasamina katilmislar ve bu yiizyildan baglayarak XII. Yy.
kadar devam eden ‘zanaat ekonomisi’ doneminde kentler gelismistir. Ozellikle bu
donemde iktisadi yayilma ve hakimiyet arzusuyla yapilan Hacl Seferleri Avrupa
kentlerinin gelismelerini saglamis ve sanat, bir bakima kentin goriintiisii sayilmus,
kentler meslek (zanaat) faaliyetleriyle biitiinleserek birlikte gelismislerdir (Toprak,
2008:2) kentte biriken sermayenin cazibesi ile kente yonelik saldirilar ve kent

alanindaki icsel su¢ problemleri artmistir.

Endiistri Devrimi, kentlesme siirecinde cok Onemli degisimlere ve
gelismelere On ayak olmus, tiim sanayi dallar1 eski kentlerin disinda, enerji
kaynaklari, ulasim araclari, hammadde kaynaklari, insan giiciiniin ucuz ve kolay
oldugu yerlerde yerlesmeyi tercih etmistir. Bunun sonucunda ise, sanayi
kapitalizminin simgesi olan isci kentleri ortaya ¢cikmistir (Keles, 2002:23-24). Yogun

is ve paranin oldugu kentler daha ¢ok giivenlik kaygilarini da beraberinde getirmistir.

Kapitalizm, iiretimin kirsal bolgelerden koparak kentlerde yogunlagmasini
kolaylastiran bir ortamin olugmasini saglamistir. Boylece kent, daha Onceki
yiizyillardan farkl bir yapilanma i¢inde one ¢cikmis ve insan yasamlarinin mekansal

olarak ana eksenini olusturmaya baslanmstir (Yirtici, 2005:83)

Kent, demografik acidan, belli bir niifus biiyiikliigiine sahip yerlesim alani;
idari ac¢idan, belli bir yonetsel birim; ekonomik ag¢idan, pek az kimsenin tarimla
ugrastigl, dagitim ve denetiminin gerceklestigi, tarimsal olmayan iiretimin yapildig:
bir birimdir (Keles, 2002: 74-77). Sosyolojik acidan ise, genellikle goreli biiyiik,
hareketli ve heterojen bireylerden olusan, siirekli bir yerlesim yeri (Giddens, 2000:

500-504) olarak tanimlanmaistir.

Kenti kirdan ayiwran farklar1 ortaya koyarak kent tanim1 acildiginda iki temel
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ozellik ortaya ¢ikar. Birinci temel 6zellik, kdyiin homojen, kentin heterojen sosyal
gruplardan olusmasidir. ikinci temel 6zellik, kentin niifus yogunlugunun fazlalig: ile
koyden ayrilmasidir. Bu iki oOzellik kent hayatmin giivenlik boyutlu olarak
degerlendirilmesi durumunda heterojen ve yogun niifus yapisi i¢inde toplum i¢inde
su¢ ve suclularin kolaylikla gizlenmeleri miimkiindiir. Bu anlamda kent ve sug
kavramlarinin birlikte ele almmmasi miimkiindiir. Niifus yogunlugu ile ilgili kent
tanimlamalar1 yapilmaktadir, niifus biiyiikliigii tek basina yeterli bir kriter olmasa da
kent tanimi i¢in Onemlidir. Kentler kasaba ve koylere gore daha fazla insanin
yasadig1 yerlesim birimleridir. Oyle ki, baz1 kiiciik devletlerin niifusundan daha fazla
insan1 barindiran kentler vardir. Niifusun miktar1 kadar yogunlugu da kent ayrimi
icin o6nemlidir. Niifus kriteri iilkeden iilkeye degisiklik gostermektedir. Ornegin;
Japonya'da 30.000, Kore'de 40.000, A.B.D.inde 2.500 kisilik niifus ol¢iitii
aranmaktadir. Ukemizde kurumlarm bile kent tanimi icin niifus 6lgiitleri farklidr.
Devlet istatistik Enstitiisii, 20.000 kisini yasadigi yerleri kent olarak kabul
etmekteyken, Bayindirlik ve Iskan Bakanligi 10.000 kisilik yerlesme alanini kent
olarak kabul etmistir (Isbir, 1991:7).

Kent merkezleri biinyesinde, kdylerden farkli olarak yeni sosyal ve ekonomik
yapilanmalarii barindirmaktadir. Koyler ortak cikar, sorumluluk ve kaynaklar1
paylasirken, kent merkezleri ise akrabalik baglarin cok az oldugu, aile fertlerin
disindaki diinya ile ¢ok az yakin iligkilerin kuruldugu merkez konumu haline
gelmistir. Koyler esas olarak smifsiz toplumlarken, kent merkezleri, tiiccar, esnaf,
soylu, biirokrat gibi farkli niifus gruplar1 gelistirmistir. Ayrica kentler sosyal
standartlardan ziyade ekonomik standartlar1 iizerine kurulmustur (Golany, 1995:57).
Bireyciligi vurgu yapan modern kentin sinif yapisit bugiin artik hukuki ayrimlara
dayanmamaktadir. Hukuki esitligin yaninda grup prestiji, statii ve ekonomik kosullar
bakimindan farkhiliklarin bulunmasi onceden bilinmeyen gerilimler yaratmaktadir
(Begel, 1996:14). Ongoriilemeyen gerilimlerin yaninda, farkli yerlerden gelen kisiler
icin olusturulan kentlerde oturan yabancilarin varhigi, bir taraftan kent kiiltiiriine
kaynaklik ederken, diger taraftan kentleri, ylizlesme, miicadele, gerilim ve catisma

yerleri yapmaktadir (Robins, 1995:53-54).
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Kent; siirekli toplumsal gelisme icinde bulunan ve toplumun, yerlesme,
barinma, gidis-gelis, calisma, dinlenme, eglenme gibi gereksinimlerinin karsilandigi,
pek az kimsenin tarimsal ugrasilarda bulundugu, koylere bakarak niifus yoniinden
daha yogun olan ve kiiciik komsuluk birimlerinden olusan yerlesim birimleridir
(Keles, 1998:75). Tarih icinde cesitli nedenlerle kentlerin tasidiklar1 anlamlar ve
fonksiyonlar: siirekli olarak degisiklige ugramistir. Bulunduklar1 donemin siyasal,
ekonomik ve kiiltiirel yapis1 kentlerin gecirdikleri degisim siirecinde onemli bir yere
sahiptir. Bu alanlarda tanik olunan olaylar dolayli veya dolaysiz olarak kentsel
yOonetim tarzini, kentsel mekanm kullanim bi¢imini, kentteki kisilerin birbirleriyle

olan iliskilerini etkilemekte ve yon vermektedir.

Keles, “farkli ve Onemli Ozelliklerden biri de; koylerin barindiramadigi,
besleyemedigi niifusun kentlere akin etmesi ve ¢agimizin bir niifus cagi olmasmin
yaninda sanayilesmis toplumlarin aksine gelismekte olan iilkelerde kentlesmenin
kalkinma ile birlikte gerceklesmemis oldugu” (Keles, 2002:26) tespitini yapmuistir.
Ozellikle kiiciik yerlerde kendisini saklayamayan Kisilerin biiyiik kent alanlarma
akin etmesi beraberinde biiyiikk sorunlar1 getirmistir, bu sorunlar su¢ ve sucluluk
boyutunda yeni alanlar olusturarak kent alaninda yeni giivenlik ihtiyaclarmi

dogurmustur.

3.1.1 Kentlesme-Kentlilesme

Ingilizce de kentlesme terimi hem niifusun belli noktalarda yigilma siirecini,
hem de kentli kiiltiiriin yaygmlasmasi siirecini icermektedir. Her iki siire¢ o kadar es
zamanhdir ki dil de bu iki kavramin farkhlastirilmas: icin bir gereksinme
dogmamistir. Oysa kentlesme Tiirkce’de her iki kavrami birden tasiyamamus,
farklilasmistir. Kentlesmenin yani sira kentlilesme ortaya ¢ikmustir. Kentlesme daha
cok niifusun belli noktalarda yogunlagsmasin1 gosterirken kentlilesme, kentli
kiiltiiriiniin yayilmasmni gostermeye baslamistir. Bu farklilasma kentlesmenin iki
boyutunun Tiirkiye’de es zamanl olmayisinin (Tekeli, Giiloksiiz, 1989:1224-1238)

bir sonucudur.
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Kentli, kentte yasayan ve kentin kendine 0zgii kiiltiiriinii benimsemis olan,
kirin yasam bi¢imlerinden farkli bir yasam bicimi siirdiiren, gecimini tarim ve
hayvancilik dis1 faaliyetlerden kazanan kisidir (Erten, 1999:30). Kentlilik kavramini
atomize bireylerden olusan, farkli alt Kkiiltiirlerin barmnabildigi, genel davranis
kaliplar1 ve kiiltiirel kodlar olarak acgiklayarak, kent kiiltiirti one ¢ikartilmaktadir.
Kentler; kirsal yasamin kapali cemaat Kkiiltiiriiniin yikildigi, yiiz yiize degil,
anonimlesmis iligkilerin kuruldugu, ait olduklar1 degil de kendi kimlikleriyle

tanimlanan bireyleri bir arada tutan birlestirici gii¢ olarak ortaya ¢ikarilmaktadir.

Kentlilesme, bir kiiltiir degisimi ve toplumsal uyum olarak kabul edilmis,
ekonomik anlamda, kente 6zgii bir is edinilmesi, sosyal anlamda ise kente 0zgii
degerlerin benimsenmesi, kentin sundugu firsat ve olanaklardan yararlanma siireci,
kisaca kirdan gelen bireyin kentsel insana doniismesi olarak degerlendirilmektedir
(Heper, 1983: 43). Farkh calisma ve yasam kosullar1 i¢inde, farkli alt kiiltiirlerin
ortaya cikisi, bireylerin kent alanlarinda birbirine benzemeyen 6zelliklerinin
dogmasina neden olmus, boylece demokratik isleyis erdeminin ortaya ciktigi
diisiiniilen kentler, birbirine benzemeyen bireylerin birlikte yasamalarina olanak
tanimistir. Dolayisiyla alt kiiltiirlerin cesitliligi, kentler i¢in bir zenginlik ifadesi
olarak ele alinmistir. Bu yaklasim icinde “kentlilesme” kavrami kentsel yasam
deneyimi i¢inde elde edilen bir kiiltiir birikimi yani kent yasamina uyum olarak da
tanimlanabilir (Tathdil, 1998: 21). Kente her gelen bireyin bu heterojen ve yogun
ortamda kentli olacag diisiincesi vardir (Aslanoglu,1998:104).

Bu agiklamalar 1s183inda kentlesmeyi dar anlamda, kent sayisinin ve kent
niifusunun artmas: olarak tanimlayabiliriz. Kentsel niifus, dogumlarla oliimler
arasindaki farkin dogumlar lehine olmasindan ve ayni zamanda koylerden ve
kasabalardan gelenlerle, yani goclerle artar. Kentlesmenin bu anlamdaki tanimu,
demografik yani niifus artisiyla ilgilidir. Oysa kentlesme yalniz bir niifus hareketi
olarak goriiliirse eksik kavranmis olur. Ciinkii kentlesme bir toplumun ekonomik ve
dogal yapisindaki degismelerden de kaynaklanabilir. Bu nedenle kentlesmeyi
tanimlarken, niifus hareketinin kaynagmi olusturan ekonomik ve toplumsal

degismelere de yer vermek gerekir (Keles, 1984:1).
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Kentlesmenin bu agiklamalardan sonra genis bir tanimi soyle yapilabilir:
Sanayilesme ve ekonomik gelismeye bagli olarak kent sayisinin artmasi ve bugiinkii
kentlerin biiylimesi sonucunu doguran, toplum yapisinda artan oranda Orgiitlenme,
isbolimii ve uzmanlasma yaratan, insan davranis ve iligkilerinde kentlere 6zgii

degisikliklere yol acan bir niifus birikim siirecidir (Erten, 1999:31).

Uretim seklindeki degisimin, yani ekonomik ogenin kentlesme taniminda
onemli bir yeri vardir. Kentlesmenin tarimsal iiretimden daha ileri bir {iretim
diizeyine gecis olarak tanimlanabilmesinin asil nedeni de budur. Kentlesme bir
yandan kent niifusunun artisin1 anlatirken, ©6te yandan kent Kkiiltiirli olarak

nitelendirebilecegimiz davranig ve tutumlarin benimsenmesi olarak da goriilebilir.

Koylin bilinen 6zelliklerinden farklilasarak olusan yeni yerlesim yerlerini
kent, kenti olusturan siirece ya da kent olugmasi sirasinda ortaya c¢ikan yapisal
degismelere de kentlesme denilmektedir (Bal, 2002:51). Kentsel niifus, bir yandan
dogumlarin Oliimlerden fazla olmasiyla artarken, Ote yandan koylerden ve
kasabalardan gelenlerle, yani goclerle artar. Oysa kentlesmeyi, salt niifus hareketi
olarak gormek yanlis olur. “Kentlesme”, degismenin, endiistrilesmenin ve
demokratiklesme siireglerinin bir sonucu olarak bir bagiml degisken olabilirken, bir
kez ortaya ciktiktan sonra niifus artis hizinin diismesi gibi, bagka sonuc¢lar doguran
bir “bagimsiz degisken” de olabilmektedir (Kongar, 2003:521). Kentlesmenin hem
bagimli hem de bagimsiz degisken olarak algilanip degerlendirilmesi; kentlesmenin
sadece, kirsal alanlardan kente yonelik bir niifus hareketi olmadigin1 agik¢a ortaya
koymaktadir. Kentlesmenin demografik boyutunun yaninda, siyasal, ekonomik,
toplumsal boyutlar1 da bulunmaktadir.

Kentlesme hareketi zaman i¢inde bir degismeyi de anlatir. Bir iilkenin, ya da
bolgenin kentlesme orani ise, o iilke ya da bolge niifusunun belli bir anda, belli bir
tanima goOre kent sayilan yerlesme birimlerinde yasayan oranidir (Kentsel
Niifus/Toplam Niifus). Yani, kentlesme hareketi demografik tanimi ile belli bir siire
icinde kentlesme oranmnda meydana gelen degisiklik olarak algilanabilir (Keles,
1984:2).
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Kentlesme hareketleri ekonomik, teknolojik, siyasal ve psiko sosyolojik
etmenlerin etkisi altinda olugmaktadir. Ekonomik nedenlerden bir kismi, koylii
niifusu  koylinden iten tarim kesiminin i¢inde bulundugu kosullardan
kaynaklanmaktadir. Bunlara itici etmenler ya da olumsuz go¢ nedenleri ad1 verilebilir
(tarimsal alanda bir iiretim fazlasinin olmasi gibi). Ekonomik nedenlerin bir diger
kismi ise, koyiinde beslenemeyen gelecek igcin giivence bulamayan, niifusu kent

merkezlerine ¢ceken nedenlerdir.

Kentlesmeye bagl olarak ortaya cikan kentlilesme ise, kisaca kirdan kente
gbgen niifusun ekonomik ve sosyal bakimlardan, kirin Ozelliklerinden armarak,
kentin 0Ozelliklerini kazanmasi siireci olarak tanimlanabilir (Kartal, 1983:94).
Tanimdan da anlasilacag: tizere kentlilesen insanda, ekonomik ve sosyal olmak lizere
iki acidan degisme olmaktadir. Diger bir deyisle, kentlilesmenin iki yam vardir;

ekonomik ac¢idan kentlilesme ve sosyal acidan kentlilesme.

Ekonomik acidan kentlilesme, kisinin ge¢cimini tamamen kentte veya kente
0zgii islerle saghiyor duruma gelmesiyle gerceklesir. Sosyal acidan kentlilesme ise,
kir kokenli insanin ¢esitli konularda kentlere 6zgii tavir ve davramis bicimlerini,
sosyal ve Kkiiltiirel deger yargilarini benimsemesi ile gerceklesmektedir (Kartal,

1983:92).

Mevcut tanimlardan yola cikarak, kisaca, “kentlesme’nin, kent ortaya
ciktiktan sonra, kentlerdeki biiyiimeyi, gelismeyi, yogunlasmayi, farklilagsmayzi,
biitiinlesmeyi, degismeyi anlatabilmek i¢in kullanmilan bir terim oldugunu

sOyleyebiliriz.
3.2 Giivenlik ve Kent Giivenligi Kavram

Insanlarin toplum olarak bir arada giiven ve huzur icinde yasamak ihtiyaglari,
hiirriyet ihtiyaclarindan daha eskidir. Insan topluluklar: yiizyillarca hiirriyetsiz

yasayabilmistir. Ancak diizensiz ve giivensiz yasayamamiglardir. Devletin en basta

gelen gorevlerinden biri, toplumun huzur ve giivenliginin saglanmasidir.

152



Toplumlarin ihtiyaci olan diger hizmetler zaman icerisinde ortaya c¢iktig1 halde,
huzur ve giivenligin saglanmasi ihtiyaci devlet kadar eskidir. Diinya iizerinde her
farklilagma beraberinde bir¢cok degisimi dogal bir sonug olarak getirmektedir. Diiniin
giivenlik anlayisi ile bugiiniin giivenlik anlayis1 arasinda oldukga farkli yaklasimlar
ortaya konulabilmektedir. Tiirk Dil Kurumu sozliigiinde giivenlik kavrami, “toplum
yasaminda kanuni diizenin aksamadan yiiriitiilmesi, kisilerin korkusuzca

yasayabilmesi durumu, emniyet” olarak yer almaktadir (Yildiz, 2002:773).

Biitiin canli varliklar giivenlik i¢giidiisii ve donanimu ile diinyaya gelirler. Her
canlinin kendine gore giivenligini saglayacak bir silahi ve donanimi vardir.... Canlilar
icinde diinyaya savunmasiz ve silahsiz gelen tek varlik insandir. Insanlar,
giivenliklerini saglamanin yolunu hemcinsleriyle bir arada toplu halde yasamada
bulmuslardir. Gergcekten insanlar: toplu halde yasamaya zorlayan sebeplerin basinda

giivenlik ihtiyac1 gelmektedir (Findikli, 1997: 4).

Teknik anlamda giivenlik; insanlarin, esya ve maddelerin, ara¢ ve bilgilerin
tehlike ve tehditlerden uzak olma, giiven, huzur ve saglik i¢inde bulunmasini tehdit
eden, zarara ve hasara veya faaliyet ve islev ya da gorevinden men etmeye veya
kisitlamaya, baski, cebir, siddet, santaj veya herhangi bir eylemle onu istenmeyen
durumlara yonlendirmek i¢in yapilan isleri durdurmaya, engellemeye, caydirmaya
veya etkisini en aza indirmeye yonelik plan, program ve prosediirlerle belirlenen

etkinlikler sonucu arzulanan durumun olusturulmasidir (Bal, 2003:18).

Giivenlik kavrami, kisilerin canlarina, irzlarina ve mallarina gelebilecek
tehlike ve tehditlerin yoklugunu ifade etmektedir. Bir diger tamimla giivenlik
bireylerin umumi ve umuma agik yerlerde saldiritya, zorlamaya, itilip kakilmaya,
kazaya ve engellemeye ugramadan dolasabilmelerini veya bulunmalarini, can ve
mallar1 i¢in endise duymamalarmi anlatir. Giivenlik herkesin sorumluluk iistlendigi
ortak bir olgu olarak kabul edilmekte; bunun saglanmasinda hem bireylerin, ailelerin
ve sivil toplum Orgiitlerinin, hem de giivenlik Orgiitlerinin birlikte caligmalar:

gerektigi lizerinde durulmaktadir (Pektas, 2003:22).
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Bat1’ da, giivenligin yukaridan, merkezi devlet idaresi tarafindan dayatilan bir
zorunluluklar biitiinii degil, tabandan yani bizzat toplumun bireyleri tarafindan talep
edilen giivenlik ihtiyacinin karsilanmast oldugu savunulmaktadir. Psikolojik olarak

giivenlikte olundugu diisiincesi, giivenligin en 6nemli unsurlarindan biridir.

Hukuki giivenlik, kanun karsisinda esitlik saglanmasi, eziyet ve iskence
yapilmamasidir. Kisisel giivenlik basta yasama hakki olmak iizere Kkisi
dokunulmazligina ve hiirriyetine sahip olmak demektir. Sosyal giivenlik ise refah
devlet anlayisinin bir geregi olarak ortaya ¢ikmis ve gelismistir. Sosyal giivenlik
devletin, kisilerin ve ailelerin yasamlarmi ve caligma faaliyetlerini engelleyecek,
ortadan kaldrracak veya ek yiik getirecek muhtemel durumlara karsi garantiler
yaratmak amaciyla kolektif 6nlemlerin tiimiidiir. Kamu yOnetimi toplumun genel ve
kolektif ihtiyaglarini karsilayabilmek icin bir¢ok hizmeti yiiriitiir. Bu hizmetlerin
biiyiik bir kism1 kamu diizenini saglamak amaciyla yerine getirilir. Kamu yonetimi
bu hizmetleri yiiriitiirken kamu giiciinii kullanir, tek yanli iradesine dayanarak almig
oldugu kararlarla halka bazi kiilfetler yiikleyebilir. Kamu hizmetleri icerisinde kamu
yonetimine bu imkani en fazla saglayan giivenlik hizmetleridir. Toplumun giiven ve
huzurunu saglamak icin kamu yonetiminin yiiriittiigii giivenlik hizmetlerine, zabita

(kolluk) hizmetleri denir.

Toplumun ve Kkisilerin tehlikelere karsi korunmasi, huzur ve giivenin
saglanmasi ihtiyaci giivenlik kuruluslarinin kurulmasimi gerektirmistir. Buradan da
anlagilabilecegi gibi bu kuruluglarin ana gorevinin genel olarak “i¢ giivenligi
saglamaktir”. Ic giivenligi saglama gorevi, kurulmus oldugu kent veya kasabalarda
belediye hudutlar1 dahilinde polise, polis teskilatinin kurulmadigi ve belediye
hudutlar1 disindaki yerlerde ise jandarmaya verilmistir. I¢ giivenligi saglamada son
nokta olarak gerekli caydiriciligi saglamak ve gerekli cezai hiikiimlerin uygulanmasi
ise mahkemeler tarafindan yapilmaktadir. Tiim iilkede kamu diizenini saglamak
amaciyla, yurttaglarin her tiirlii etkinlikleri iizerinde yiiriitillen kolluk Onlemlerini
belirtmek icin “genel idari kolluk” deyimi kullanilir. Bu kolluk, devlet yapilanmasi
icinde, merkez Orgiitiiniin, yani Igisleri Bakani, Vali, Kaymakam ve Bucak

miidiirlerinin emrinde gorev yapar. Ayrica, hizmet kollugu olarak anilan “6zel idari
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kolluk” bulunmaktadir. Bu kolluk tiirli, orman, giimriik, turizm, maliye vb.
etkinlikler nedeniyle olusturulan 6zel kolluklardir ve bunlar genel idari kolluktan

farkli kolluk makamlarinin emri altindadirlar (Akgiiner, 2003:196).

Ayrica, giivenlik hizmeti, niteligi itibari ile bir kamu hizmeti olup geleneksel
olarak polis ve jandarma gibi resmi devlet gorevlileri tarafindan yerine
getirilmektedir. Ancak, ylizyildan fazla bir zamandan beri gayri resmi kisi ve
kuruluslar, geleneksel olarak resmi giivenlik kuvvetlerine ait oldugu diisiiniilen bu
sahadan pay almaya caligmaktadirlar. Gercekten cesitli bati1 iilkelerinde, 6zellikle
yirminci ylizyilin baslarindan itibaren, hizli sanayilesmenin bir sonucu olarak,
giivenlik hizmetlerini kismen de olsa ©zel tesebbiis (ticari sirketler) tarafindan
yiiriitilmeye baslandig1 goriilmektedir (Karaman, Seyhan, 2002:150). Bu durum
giivenligin degisen yiiziinii ortaya oymaktadir bu boyutlu yaklasimlarin iilkemizde
gelismesi ile yakin gelecekte daha esnek ve gercek ihtiyaclara yonelik akilct ve yerel

cOziimlerin ortaya konabilecegi aciktir.

Insanlarin toplum halinde yasamasi zorunlu bir olgudur. Toplum halinde
yasamak her seyden once o toplumun icinde bir diizen ve giivenin saglanmasina ve
siirdiiriilmesine baglhdir. Toplumlar asirlarca birlikte yasamiglar, fakat diizensiz ve
giivensiz yasayamamislardir. Kamu diizeninin ve giivenligin saglanmasi, devletin en
basta gelen 6devidir. Devleti kiiciiltiip klasik gorevlerine dondiirsek bile; savunma,
adalet ve ic giivenlik devletten soyutlanamaz ve ayrilamaz bir nitelik tasir. Devletin
saglamak ve korumakla sorumlu oldugu bu diizen i¢in emniyet, asayis ve kamu

diizeni deyimleri kullanilmistir (Aydin, 1996:1).

Giivenlik hizmeti kavrami, geleneksel olarak, hukukun uygulanmasi ve
diizenin saglanmasi olarak anlagilmaktadir. Hukukun uygulanmas: icine, 6zellikle
islenmis suclarin aydinlatilmasi ve suglularin ceza adalet sistemine teslimi konulari
girmektedir. Islenmekte olan, yani ceza hukuku anlaminda hazirlik veya icra
hareketleri baslamig olan sucglara miidahale ederek Onlemek de yine hukukun
uygulanmasi i¢inde degerlendirilmektedir. Hazirlik hareketleri bile baglamamis, ancak

ileride islenmesi muhtemel olan suclarin ortaya c¢ikmasinin cesitli tedbirlerle
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engellenmesi ise su¢ Onleme olarak adlandirilmaktadir ki, bu konu diizenin saglanmasi
fonksiyonunun bir parcasmni olusturmaktadir. Keza sug¢ teskil etmemekle beraber
toplum huzurunu bozan diizensizlikler, kitle olaylarmmin kontrol edilmesi, kamu
diizenine aykir1 ayin, toren vb. uygulamalarin engellenmesi konulari da diizenin

saglanmasi kategorisi i¢inde ele alinmalidir.

Kent giivenliginin saglanmasinda ilkeler incelendiginde ise ii¢ temel konu

One cikmaktadir. Buna gore; “-Yerel diizeyde secilmislerin temsilcileri, resmi

gorevliler, polis kuvvetleri, hukukgular, sosyal danismanlar ve 6zel sektor ortakligini
ve isbirligini kolaylastiran ve giiclendiren olusumlar1 saglamak,

- Etkili bir kent giivenlik politikas1 i¢in, emniyet giicleri ile yerel halkin

yardimlagmast,

- Kamusal, 6zel ve sivil aktorlerle Yerel Giindem 21 toplumsal projeleri

biitiiniinde yerel giivenlik politikasinin temel unsuru olarak sugla

karsilasan magdurlara toplumsal destek saglanmasi,” (Toprak ve

digerleri, 2000:136) 6nem arz etmektedir.

Avrupa Konseyi caligmalar1 baglaminda 17 - 19 Mart 1992 Strasburg’ta
Avrupa Kentsel Sart1 (1980 - 1982 yillarinda yine Konseyce orgiitlenen “Avrupa
Kentler Ronesans1” Kampanyasindan esinlenen kent politikalar1 ¢aligmalarinin bir
parcasi olarak ortaya ¢ikmistir) taraf devletlerce imzalanmistir (Tuncay, 1994:83).
Sozlesmenin altinct bolimii kent giivenligi ve suclarin Onlenmesi konusunda
ozellikle Avrupa kentlerinde yasayan insanlarin karsi karsiya kaldigi, yogun olarak
artmis uyusturucu ile ilgili suclara dikkati ¢ekerek, bu suclarla miicadelede yerel
yonetimlerin toplumsal gelisme politikalar1 ile su¢lulugun ana nedenlerine karsi
verilecek miicadelenin temeli konumunda oldugunu ortaya koymustur. Ayrica
giivenligin herkesin kaygis1 oldugu, kent sakinlerinin giivenligi saglanmadik¢a ve
su¢ korkusu azalmadikca kent ve kentli hakkindan s6z edilemeyecegi belirtilmistir.
Goriildiigii lizere kent hayatinda yerel topluma dikkat cekilerek giivenlik i¢in
Onlemlerin yeterliligi yaninda psikolojik olarak da giiven duygusu hissetmenin kentli

hakki i¢in sart oldugu ortaya konmusgtur.
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Kent giivenligi ve suglarin onlenmesi konusunda Avrupa Kentsel Sartinda

sekiz temel ilke ortaya konmustur;

1.) Tutarh bir giivenlik ve suclarin 6nlenmesi politikasi, Onlemeye, yasalarin
uygulanmasina ve karsilikli destege dayanmalidir.

2.) Yerel kent giivenligi politikas1 giincel ve kapsamli istatistiklere ve
bilgilere dayanmalidir.

3.) Sugun Onlenmesi, biitiin belde tiyelerinin katilimini gerektirir.

4.) Etkin bir kentsel giivenlik politikasi, polis ile belde arasinda siki bir
isbirligi kurulmasina baghdir.

5.) Uyusturucu ile miicadele konusunda yerel bir politika belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

6.) Aligkanligin niiksetmesinin Onlenmesine ve hapis cezasi disinda
secenekler gelistirilmesine yonelik programlar zorunludur.

7.) Uyusturucu kurbanlarinin desteklenmesi bir yerel giivenlik politikasinin
temel 6gesidir.

8.) Sucun Onlenmesine Oncelik verilmeli ve bu konuya ayrilan kaynaklar
arttirllmalidir (Tungay, 1994:108-112). Bu ilkeler baglaminda Avrupa
Konseyindeki devletlerin yerel yonetimlerinde gerekli diizenlemeleri

yapmalar1 beklenmektedir.

Giiniimiiz kosullarinda kentler kalabaliklastik¢a, sosyal kontroliin azaldigi
mekanlara doniismektedir. Bu degisim nedeniyle, kentlerde topluma ve kente karsi
islenen suglar dikkati ¢eker hale gelmektedir. Bu durumda hem genel hem de 6zel

zabita hizmetleri daha fazla dnemsenen hizmet birimleri haline gelmektedir.

Kent giivenliginin saglanmasi, kentin kent yasaminda kanuni diizenin
aksamadan yiiriitiilmesinin giivence altina alinmas1 anlamina gelir. Kamu diizeninin
saglanmas1 ve iilkemizin smirlar1 i¢inde yasayan insanlarin temel hak ve
hiirriyetlerini korumak, huzur icinde yasamalarmi saglamak temelde devletin

gorevidir. Devlet yOnetimi, insanlarm hiirriyetlerini korumak ve huzur iginde
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yasayacaklar1 ortami hazirlamak ve bdyle bir ortamm siirekliligi i¢in gerekli tedbiri
almak ile gorevlendirilmistir (Toprak, 2008:191). Nitekim kentlesme ve kentlesme
ile beraberinde gelen sagliksiz yapilasma, gecekondulagsma gibi diger yapisal

etkenler giivenlik acisindan (Erkan, 2002:200) sistemi zorlayan etkenlerdir.

Tarihsel olarak baktigimizda, kentler ekonomik, sosyal ve politik faaliyetlerin
odagidir ve bunlar uzaktan yonetilen hizmet yapilari ile hizmet alrlar. Insanlar1 ve
kurumlar1 kapsayan altyap: sistemlerin tanimi ve bunlarin faaliyetleri ile saglanan
zorunlu hizmetlerin toplami hizmet araci olarak diisiiniiliir. Bu sistemlerin ayakta
kalmas1 kentler i¢in olmazsa olmaz zorunluluklardandir. Fiziksel diizenlemelerin
korunmasindan daha karmasik diger zararlar ve terorizm miidahaleleri ile meydana
gelebilecek zararlarin Onlenebilmesi, hayati servislerin siirekliliginin saglanmasi
ayakta kalma miicadelesidir (Little, 2004: 52). Bu baglamda zarar 6nleme stratejileri
genellikle birincil etkilerin 6nlemesi iizerine odaklanirlar; bu etkiler dogal durum,
olaylardan ya da sabotaj ve teror saldirilarindan kaynaklanabilir. Genellikle koruma
sistemleri birbirlerine bagimli olamasa da, sadece bir sistem nadiren olumsuz
durumlarin Oniine gecmede etkili olabilir. 1995 Kobe Depreminde yeterli su
bulunamamis ayni1 zamanda iletisim ve ulagim sistemleri islemez hale gelmisti.
Dolayist ile etkili bir itfaiye sisteminden bahsetmek olanaksizlasmist1 (Little, 2004;
53). Ayn1 zamanda artik diinyada saldir1 ve teroér eylemleri artmistir bunun yaninda
diger tehlikelerde vardir. Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi iiciincii maddesinde
“herkesin yasama, 0zgiirliik ve kisisel giivenlik” haklarina sahip oldugu belirtilmistir.
Ayn1 zamanda Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi, giivenlik sorununa getirilen
yeni ve daha biitiinsel yaklasim gelistirmis bu yaklasim diger ilgililere Ornek
olusturacak bigimde, Ocak 1992°de yayimladigi bir bildirge ile, “istikrarsizligim,
ekonomik, toplumsal, insani ve ekolojik alanlardaki askeri olmayan kaynaklarinin
barig ve giivenligi tehdit etmeye basladigini” resmen kabul etmistir. Bu bildiri ile
daha Once global giivenlik tartismalarinda oldukg¢a simnirli bir yere sahip olan insani
konular ve ahlaki sorunlar, simdi merkezi bir konuma gelmis goriilmektedir (akt.
(Toprak, 2008:190). Bu da gosteriyor ki giintimiizde ¢cok boyutlu giivenlik gercekligi
kentlerin giivenlik ve esenlik icinde siirdiiriilebilirligini saglamak icin esnek, yeni

sistemlere ihtiya¢c duymaktadir.
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Tirk Kamu YoOnetiminde, tiim kamu hizmetleri i¢in gecerli ve zorunlu iki
temel kosuldan ilki; “hizmetin kamuya yoneltilmis ve kamuya yararli olmas1”, digeri
ise “hizmetin kamu kuruluslarinca ya da ilgili kamu kurulusunun siki denetimi
altinda 6zel kisilerce yiiriitiilmesi” kosuludur. Bu noktada kamu hizmeti; Devletin
veya diger kamu tiizel kisilerin gozetim ve denetimleri altinda genel, kolektif
ihtiyaglar1 karsilamak ve kamu yararimi saglamak i¢in kamuya sunulmus siirekli ve
diizenli faaliyetler seklindedir. Birinci diinya savasindan sonra ozellikle karhilik ve
verimlilik esaslarina dayanarak calisan yeni hizmetler ortaya ciktigindan, ‘“kamu
hizmeti” terimi i¢cin artik “egemenlik” ve “kontrol” unsurlar1 belirleyici Olgiitler
olmuslardir (Toprak, 2001:4-6). Giivenlik hizmeti devletin denetiminde yapilmasi
gereken insanlarin can ve mal emniyeti ile ilgili bir kavram oldugundan kontrol
unsurunun elden ¢ikartilmamasi, kural ve kaideler ile saglanmasi gerektigi mutlaktir.
Bu baglamda cagdas gelismelerin 1s1ginda (bkz. Seker, 2005:88) giivenlik
gercekliginin yeni ihtiyaglara uydurulmasi toplumsal fayda ve gelisebilme agisindan
yeni firsatlar ortaya cikartabilecektir. Nitekim ABD’de yapilan caligmalar polis
kadrosunun arttirilmasi ve polis faaliyetlerinin desteklenmesinin su¢ oranlar1 ve olay-
¢oziim rakamlarinda dogrudan bir tesiri olmadigini hatira getirmektedir (Kube,
1996:8). Bu caligsmalar 1s181inda yeni sistem ve modellerin ortaya konabilmesinin

Onemi ortadadir.

Ayrica giinimiiz kosullarinda kentler kalabaliklastik¢a, sosyal kontroliin
azaldig1 mekanlara doniismektedir. Bu degisim nedeniyle, kentlerde topluma ve
kente karsi islenen suclar dikkati ¢ceker hale gelmektedir. Bu durumda hem genel
hem de 0Ozel zabita hizmetleri daha fazla Onemsenen hizmet birimleri haline

gelmektedir (Toprak, 2008:191).
3.2.1 Giivenlik ve Ozel Giivenligin Kamu Alaninda Cekici Hale Gelmesi

1960’ I yillarda 6zel giivenlik faaliyetleri kesfedilmistir (Spitzer, Scull,1977;
Shearing, Stenning, 1987) devlet polisin tekelindeki klasik giivenlik modelinin

arkasindaki soru isaretlerini doldurmus ve kendini hukuksal giic mekanizmasi olarak

ortaya koymustur. Uniformali ve gercek polislere olduk¢a benzeyen ozel giivenlik
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sirketlerinin sayisi hizla artmistir. Aynm1 zamanda polisle yaptiklar1 faaliyetlerde
oldukc¢a benzerdir, fakat polisin kim oldugu neler yaptigi, giicleri ve miidahalelerinin
neler oldugu, nasil yapilandiklar1 tanimlanir, polisi diger devlet faaliyetlerinden
ayiran durumlar ortaya konur (Bayley, 1994; Shearing, 1994). Kamudaki klasik polis
modelinde kamu diizeninin kurulmasi ve korunmasinda tek ve merkezi gii¢ olarak
polis goriiliir ve bu durum kanunlarla giiclendirilir. Ozel giivenlik gercegi merkezi
olmayan bir yapidadir, polislik ilkelerini, pratiklerini ve amaglarim pazarlar, kisacasi
polislikten kopya cekerek calisir. Sisteminde giic ve cezalandirma yerine disiplin ve
bilgiye dayanan; kisilerin, yerlerin giivenligi, kontroliinii saglayan bir hizmet iiretir
(Spitzer, Scull, 1977:32). Geleneksel polis degerlerine, isbirligine, ekonomik, 6zel
varliklara kamu ilgisi artmistir ve boylece 0Ozel giivenlik baslamistir. Bazi
arastirmacilar; kamu giivenlik kavraminin giiniimiizde diizeni koruma gorevi ile
diizenin gorevlilerce smirlandigmi ve kurulup, korunmaya cahsildigim ifade
etmislerdir. Bu noktada anlamaliyiz ki polis sadece iiniformali ve cevremizdeki

suclular1 yakalayan kimse degildir (Shearing, Stenning, 1987:10).

Ozel giivenlik, kamu diizeni hakkinda olusan geleneksel giivenlik
diizensizligi iizerine gelisir. Ozel giivenlik kamu ve 6zel ikilemi (dikotomisi) iizerine
kurulur ve kamuda varligmm siirdiiriir, kamunun saglayacagi diizen yerine 0zel
giivenlik diizeni saglar, kamu olmayan alanlarda diizen insa etmeye calisir. Ozel
giivenligin diizenin olusturulmasinda kendi is semalar1 bulunmaktadir ve bunlar1 6zel
alanlarda uygularlar. Diizen ve kamunun dirligi i¢in kamu diizeni, degerler dizisi,
yonetimsel sorumluluklar devletin korunmasi olarak tanimlanir ve onun giicii dzel
alanlardaki diizen tanimlanmasmda farklh kavramlara doniisiir (Shearing, Stenning,
1987:11). Bunlar devletler ve kamu olmayan varliklar tarafindan kurulabilirler
(Macauley, 1986:448). Sadece modern devletlerde dogan 6zel giivenlik modern ulus
devletlerinde goriiliir ve kamu barigini arttirmak i¢in polise bagl calisir (Johnston,
1992:12). Degerler dizisi ve temel catidaki miicadele baglaminda 6zel giivenlik
saglayanlar 6zel polis olarak cagrilir ve devletin olmayan araci birimlerle gii¢
kullanilmaktadir (Matthews, 1992:47). Bu anlamda ulus devlet kavraminda “devlet
kamu otoritesidir ve tiim diger otoritelerin alan icinde islemesi ikincildir” seklindeki

miicadele bu geleneksel oneriye dayanir (Hogenboom, 1991; Sheptycki, 1995; South,
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1995).

Ozel diizende yasal standartlar, ilkeler ve sosyal ilkelerin ne oldugu ¢ok agik
degildir, 6zel diizene bagh olanlar, diizenlenenler ve kontrol edilenler bulunur
(Adler, Asquith, 1981:11). Ustelik baz1 6zel diizen sistemlerine karsit kamu diizeni
fikri ve polis ele almir ki bunlarin devleti koruma ve diizeni saglama gibi
fonksiyonlar1 bulunmaktadir (Shearing, Stenning, 1987:12). Ozel miilkiyette pazar
ilkeleri ve 6zel giivenlik ihtiyag¢lar1 bulunmaktadir ayrica iiretim, servis veya miisteri
beklentileri bunlar1 etkilemektedir. Ozel giivenligin farkli amaclar1 ve metotlar1
bulunmaktadir. Ozel giivenlik teorisi acikca ifade edilen dikotomiler iizerine kurulur
(0zele kars1 devlet; zorlamaya karsi uyma vb.). Ayrica 6zel ve kamu alanlarinda
sosyal yapi, politika ve devletin giicii ve dinamikleri anlasilmaktadir. Bu
bolgelerdeki giivenlik ve kontrol mekanizmalar1 farklidir, bunlarda temelde farklilik
bulunmaktadir (Rose, 1989:142). Sosyal ve politik ifadelerde giivenlik kavrami

bulunmaktadir ve bu kaginilmaz bir durumdur.

Polisligin kamu ve 6zel goriiniimleri vardir (Shearing, 1994:402). Ozel ve
kamu 1ilgililerinin ortaya konmasinda polislik diisiincesinde faaliyetler resmi ve ozel
giivenlik sekilde orgiitlenerek iki sekilde ele alinir (Manning, 1999:57). Fakat kamu
ve Ozel giivenlik arasmndaki smirlar agik degildir, arastirmacilar 6zel giivenligi

fonksiyonel sorularla ele alabilirler (Johnston, 1992:95).

Kakalik ve Wildhom’un (1971:3), RAND raporu 6zel giivenlik iizerine ilk
genis kapsamli arastirmadir. Kanunun uygulamasmi giiclendiren 6zel ilgiler adma
giivenlik olusturma c¢abalar1 6zel giivenlik olarak tanimlanir. Bu, giivenlikle iligkili
hizmetler saglayan, arastirma, nobet tutma, devriye hizmetleri, aldatici durumlari
kesfetme, alarm ve zirhli ulasim gibi faaliyetleri kapsar. RAND raporundaki
goriislerde kamu polisinin smirli kaynaklarindan veya yasal sinirlamalardan dolay:

tiim giivenlik faaliyetlerini yerine getiremedigi belirtilir.

RAND’m 06zel giivenlik ile ilgili tanimu sonraki arastirmacilar tarafindan

elestirilmistir. Ozel giivenligin gorev alaminda (1976:4) RAND tanimina uygun
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olmayan iddialar bulunur. Ciinkii 6zel giivenlik faaliyetleri birey ya da varliklarin
tiim polis ve giivenlik fonksiyonlarinin, performanslarimin temelinde faaliyet gosterir.
Ozel giivenlik giiclerinin yaptiklarma benzer ya da aym faaliyetleri yapmalarina
ragmen gorev giicli raporuna gore (6zel 0demeler yapilmadik¢a) belirli gorev
gruplari, kamu faaliyetleri ile ilgili ¢alisanlar, ev edindirme faaliyetlerini yiiriitenler,
park gorevlileri ve yeniden olusturulan polisler gibi yapilar 6zel giivenligin
standartlar1 ve amaclarin1 kapsamaz. Bu rapor aslinda taniminda tartisilan anahtar
Ogeleri ihmal etmektedir. Cunningham ve Taylor’'un Hallcrest Raporu I (1985:167)
‘de miisteri iligkileri ve 0©zel giivenligin kar dogasi olarak adlandirdiklari
caligmalarinda, RAND raporu elestirilir. Ciinkii genis anlamda koruma ve zarari
engelleme degerlendirildiginde, basarisizlik bulunmasi 6zel giivenligin sinirliligindan
kaynaklanir. Gorev giicii raporunda (1976) 6zel giivenlikle ilgili su 6geler bulunur.

Ozel giivenlik 5 temel faaliyeti kapsar.

1.) Nobetci servisler,

2.) Elektrikli alet servisleri,
3.) Arastirma servisleri,

4.) Zirhli araba servisleri,

5.) Yakin korumalik.

Kalabalik kontrolii ve kopekli devriye gibi yardimci hizmet alanlar1 gibi
faaliyetleri icine almaktadir. Ek olarak bu ilk raporlardan pek ¢ok arastirmaci kendi
0zel giivenlik fonksiyon listelerini hazirlamiglardir (Button, 1999; Johnston, 1992).
Ornegin; Johnston (1992: 82), 6zel giivenlik hareketleri igin 5 alt alan ortaya koyar.

1.) Nobet tutmak ve korumak,
2.) GoOzetim ve dedektiflik,

3.) Onleyici hareketler,

4.) Arastirma ve ortaya ¢ikartma,

5.) Kapsama ve kontrol.

Manning (1999), ayrica 6zel giivenligin 10 fonksiyonunu ortaya koyar.
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1.) Ozel miilk ve alanlar1 koruma, nébet tutma,

2.) GoOzetleme kulelerinde ndbet tutma,

3.) Risk yonetim hareketlerine katilim,

4.) Bilgi analizleri ve siirecleri,

5.) Elektronik araglarla gozetim,

6.) Ozel alanda veya calisanlar tarafindan sucun arastirilmast,
7.) Sug Onleme, risk yonetimi ve zararin kayiplarin azaltilmasi,
8.) Zor kullanma faaliyetleri,

9.) Giivenli tasimacilik,

10.) Ayrilmaz baglilik ve sadakat (yakin koruma gibi).

Bu faaliyetler sagladiklar1 fonksiyonlarla bir arada ele almirlar. Bu
fonksiyonlar; su¢u 6nleme, diizeni koruma, zararlar1 azaltma ve korumadir. Bir diger
deyisle tiim bu fonksiyonlar 6zel sektor tarafindan kamu polisince ¢esitli derecelerde
izlenerek yerine getirilir. Boylece kamu ve 6zel giivenlik arasindaki ¢izgiyi ¢izmenin

giicliigii ortaya cikar.

Bu acik olmayan kamu-6zel ayrimu ile iliskili bir diger konu; 6zel giivenlik ve
giivenlik boyutundaki kavramlardir. Kleinig (1996)’e gore kamu - 6zel giivenlikteki
ayrim yeteri kadar teoride sorunlu olarak goriilmektedir ve bu zaman zaman
uygulamay1 daha gii¢ hale getirebilir. Batida hem kamu hem de 6zel sektorlerinin,
koruma, caydirma ve dedektiflik servisleri vardir ve bazi1 bolgelerde bu iki sektor iist
iste cakigmaktadir. Son zamanlarda ek olarak, kamu ve 6zel ayrimmin iki ayagi
goriilen kurumlar tizerine odaklanir. Benn ve Gaus (1983:40), belirli yasal olmayan
kurumlar1 belirtirler. Bunlar devlet otorite yapisinin bir parcasi degildirler, 6zeldirler.
Hiikiimet i¢cin calisan hizmet alanlarina kamu fonlar1 harcanir. Diger yandan bazi
yasal kurumlar devletin uygulama birimleri degildirler ve ticari basar1 olciitleri ile
caligirlar. Yine de bunlarin devleti temsil etmeleri ortaya konarak kamu ilgililerine

hizmet ettikleri varsayilir''.

Pek cok arastirmaci 6zel ve kamu giivenligini ii¢ Olciite gore ortaya koyar:;

" Ulkemizdeki Kamu iktisadi Tesebbiisleri gibi.
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- Destekleyicilik iligkisi; kamu hizmet birimi veya bir 6zel is veya kisi,

- Zor kullanmada yasal otorite olmak,

- Ozel fonksiyonlar: yerine getirmek, (Kakalik, Wildhom 1971:74). ik olarak
kamu ve 6zel giivenlik ayrimi destekleyicilik iliskisinde giivenlik hizmeti verene
O0deme yapma hareketinde ayrilir. Kamuda gorev yapan polisler vergilerden
ticretlerini alirlar, oysa ozel giivenlik calisanlar1 6zel isyerlerinden veya kisilerden
ticret alirlar. Yasal otorite farkliliklar1 vardir, sadece kamu polisi zorla gii¢ kullanir.
Sonug olarak kamu sektoriinii ve 0zel sektorii aymran belirli fonksiyonlara 6zellikle
vurgu yapilir. Ozel giivenlik, 6zel miilkiyeti etkileyen sucu azaltma veya onleme
izerine odaklanir. Kamuda gorev yapan polisi ise, bireylerin haklarini koruma
anlaminda ortaya ¢ikan hak magduriyetlerinde ceza sistemi i¢in belirleme ve ortaya
koyma gorevi lizerine odaklanir. Sonu¢ olarak, kamu giivenligi pek cok kaynaga
sahipken 0zel giivenlik servisleri kar amaghdirlar ve ekonomik zararlarin ortadan

kaldirilmasi ile ilgilenirler (Task Force Report, 1976:5).

Becker (1974), kamu ve 6zel sektorii “destekleme” yaklagiminin ayrim icin
yeterli olmayacagini belirtir. “Kamu” giivenlik faaliyetlerinden bazilarinda; kalabalik
yonetiminde, spor oyunlarinda veya konserlerde, 6zel sektor iicret verir. Ek olarak
pek c¢ok o©zel giivenlik hizmet birimi yar1 zamanli kamu gorevlilerinde
calistirmaktadir. Bu tip durumlarda 6zel sektor i¢in calisirken kamu polisligi de
yapilabilir. Yasal yonden yapilacak diizenlemeler kamu ve 6zel sektor arasindaki

yakilasmay:1 ve isbirligini arttirir.

Ozel ve kamu giivenlik birimlerinin fonksiyonu olan seyler ve yapmalar1
gerekenler ¢cok acik sekilde birbirinden ayrilmis degildir. Zaman zaman kamu polisi,
yapmasi gerekenler yaninda pek c¢ok geleneksel giivenlik fonksiyonu olmayan isi de
yerine getirir. Tanim destekleme faaliyetleri yerine memnuniyet lizerine dayanir.
Kamu ve 0zel sektor calisanlarinda memnuniyet durumu temel ayrimi olusturur,

yapilan iglerden ayrica memnun olmamakta ayrimda onemlidir (Becker, 1974:443).

Ozel giivenlik kanunun olumsuz giicii ve cezalandirma olmadan etkili

giivenlik isini yerine getirmektedir. Ozel giivenlikte 6nleme, engelleme, davranigsal
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diizenleme, cevrenin diizenlenmesi ve yumusak kontrol saglanarak diizen korunur ve
saglanir (Scheerer, Hess, 1997; Shearing, Stenning 1987). Giivenlikte alternatif
metotlardan olan bilgilerin giivenlikle iligkisi veya bilgi kullanilmasi, bilgi aglarinin
tespiti, toplanmasi1 gereken anahtar araclar olarak goriilmektedir (Ericson, 1995;
Ericson, Haggerty, 1997). Literatiirde kamu yetki alaninda erozyona neden olan dzel
giivenlik gercekligi daha toplulukcu strateji olarak Onceleri yorumlanirken kari
arttirdigl, pazar alanlarinda arzulanmayan olaylar1 kontrol altina aldigi ifade
edilmistir. Ayrica kavram ile ilgili giivenlik, su¢ 6nleme gibi alanlara ¢ok fazla vurgu
yapilir, bu da kamunun giivenlik konusunu yargilamada erozyona neden olur. Devlet
tarafindan sosyal 6zneler zorla yiiklenebilir, nitekim temel haklar ve Ozgiirliikkler
siklikla devletle iligkili ele almir. Oysaki 0zel giivenlikte, Ozel giivenligin
uygulamalari ile vatandaslarca sosyal yasamda ortaya konan anahtar 6geler bireycilik
ve miilkiyet degerleri vurgulanir. Sembolik ve sosyal ¢evre risk degerlendirmeleri ile
sekillenir, Ozgiirlik ve sosyal niteliklerin gelisimi istenir (Ericson, Haggerty,
1997:101). Ozel giivenligin yasam alanindaki diizenlenen mekanizmasi miisterisi
olan insanlarin kendilerini giivenlik i¢inde korkudan, endiseden, kaygidan koruyarak

Ozgiir hissetmelerini saglar.

Sonug olarak, sosyal degisimler ve kaymalar polis stratejilerinde kamu ve
0zel giivenlik ayriminda kullanilir. Magazalarda, eglence parklarinda ayrica ozel
giivenlik gorevlileri kullamilir. Engelleyici giivenlik hizmetleri 6zel miilkiyette
kullanilir (Bayley, Shearing,1996:440). Ek olarak Manning (1999:101), kamu
giivenligi ve Ozel giivenlik arasindaki farklari problem ¢6zme ve engelleme iizerine

vurgu yaparak belirtmigtir.

3.3 Giivenlige Toplum Destegi (Toplum Destekli Polislik)

Giinlimiizde kurumlarin, toplumun destegini arkasina almadan tek basina
hizmet siirdiirmesi miimkiin goriinmemektedir. Giivenlik alanmda toplumun
desteginin saglanmasi/alinmasina modern toplumlarda Toplum Destekli Polislik
denmektedir. Toplum desteginin polis faaliyetlerinde elde edilmesi yasamda 6nemli

bir 6ge haline gelmistir, bu birikimin polis faaliyetlerinde kullanilmasi onemlidir.
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Toprak (2008:101-102) kisi becerisi anlamindaki insan sermayesinden farkli olarak
toplumsal sermaye olarak ifade ettigi; kavramin merkezinde yer alan disiplinler
(ekonomi, orgiitsel davranis, politika bilimi, sosyoloji) ile bir deger biitiinii olusturan,
genis sekilde birliktelik, giiven, bilgi, iletisim ve diyalog gibi degiskenlerle
desteklenen, yaklasim yabanci goclerinide ekleyerek “yabanci toplumsal sermaye”
kavramni tiiretmistir. Ulkemizde kamu yonetimi alaninda ilk kez bu sekilde ifade
edilen toplumsal sermaye yaklasimi, toplum destekli polis kavraminin toplum destegi

boyutunu en iyi sekilde ifade etmektedir.

Oncelikle bir kavram olarak toplum destekli polislik’in (TDP) gercek
anlaminin ne oldugu genellikle acik degildir. Bir felsefeden ziyade pratik bir kavram
olarak kimin ne yaptig: faaliyet i¢in nasil hazirlandigy, is alaninda agik olan eksikler
nelerdir bunlar iizerinde durulmalidir. Toplum destekli polislik kamu giivenligi
egitim merkezlerinde bir reform olarak sunulmasina ragmen polis orgiitiinde bu yeni
kavramin anlami acik degildir (Greene, Bergman ve Mc.Laughlin, 1994; Seagrave,
1996a). TDP askeri nitelikli polis Orgiitiinde, geleneksel hiyerarsik yap: i¢inder
0zellesmis boliim olarak tasarlanabilir. Yapilandirma ile ilgili temel soru, genel kamu
polis orgiitii icinde “toplum destekli polisligin™ etkileri ve sonuc¢larinin ne oldugudur.
Toplum destekli polislik polis orgiitiinde reform olarak degerlendirilebilecek bir
kamu polisligi hareketi reformu mudur? yoksa toplum destekli polislik polislikte yeni

veya yeni eklenen bir “islev” midir?

A.B.D.’de 1930' lu yilardan 1960" i yillara kadar geleneksel polislik de
denilen profesyonel polislik uygulamalar1 gecerliligini korumustur. Bu modelin
tizerinde durdugu hiyerarsik yapilar, ¢agrilara etkili cevap verme, standartlasma ve
motorize devriyelerin kullanimi polisiye operasyonlarin gelisimini saglamus,
sayginligmin ve verimliliginin artmasina neden olmustur. Ancak, 1960'l1 yillarin
sonlarinda baslayan toplumsal huzursuzluklar polisin bu tiir sorunlarla miicadelede
yeterli donanima sahip olmadigini ortaya koymustur. Boylece, birtakim akademisyen
ve iist diizey polis yoneticileri Amerikan toplumunda polisin roliinii sorgulamaya
baslamiglardir. Yapilan arastirmalarda, profesyonel polislik uygulamalariyla elde

edilen gelisme ve basarilarin biiylik oraninm polisin hizmet etmeye yemin ettigi
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kesimin -yani toplumun- zarar1 pahasina elde edildigi anlagilmistir. Bu nedenle de
1980'li yillarm ortalarindan itibaren profesyonel polislik donemi gerilemeye ve
toplum destekli polislik uygulamalarina yonelilmeye baslanmilmistir (Seyhan,

2002:193).

Toplum destekli polislik iki sosyal bilim teorisine dayanarak c¢izilmistir.
Bunlar kurallar1 belirleyen normatif destek¢iler ve elestirel sosyal teoridir.
Konsensiisii saglamak i¢in pek ¢ok kisi temel iyiyi belirtir ve igbirligi icin isteklidir.
Elestirel sosyal teorinin kendisi insanlarin nasil ve ni¢in sosyo-ekonomik ve politik

engellerin birlikte iizerinden geldigi ile ilgilenir.

Trojanowicz (1994:5)’e gore elestirel sosyal teorinin temelinde 3 fikir
bulunmaktadir.

1.) Aydmlanma; insanlarin islerini degistirmeden ©Once onlar1 durumlar:
hakkinda egitmek gereklidir. Toplum destekli polislik komgsularla toplanarak
farkindalig1 meydana getirir.

2.) Giiglendirme; toplum destekli polislik kisilerin durumlar: diizeltmesi icin
harekete gecmesine tesvik eder.

3.) Ozgiir Kilma; polisle ortak olanlarin hareketleri araciligi ile sosyal

degisim basarilir.

Vatandasin destekledigi olumlu olaylar sonucu uygulamalar daha c¢ok
cesitlenerek artar. Toplum yoneliminin agirhigr polis politikalarina, su¢ korkusu

degiskenini ileri siirerek etki etmektedir.

TDP modelinin en 6nemli hedefinin “19. yy.'a kadar varligini siirdiirmiis olan
mahalle yapisinin yeniden modern toplumlara yerlestirilmesi, boylece toplum icinde
bir oto kontrol sisteminin kurulmas1” oldugu soylenebilir. Bu amagla her mahalle,
cadde, sokak veya bir yerlesim birimine bir veya birka¢ polis memurunun egitilip
gorevlendirilmesi, bu memurlarin rutin olarak mahalle sakinleri ile birlikte olmasi,
onlar1 kendi c¢evrelerine karsi daha sorumlu, duyarli olmaya tesvik etmesi,

(mahallenin daha diizgiin, evlerin boyali ve badanali olmasi, yesilin korunmasi,

167



toplumun giivenine terkedilmis her tiirli yap:1 veya esyalarin daha Ozenli
kullanilmasi, okul, dinin ibadethaneler ve diger kamu hizmeti veren kurumlara
destegin arttirilmast vb..) insanlarm birbirleri ile daha yakm bir iliski icinde
yasamalarmin saglamasi ve dolayisiyla su¢ ortaminin ortadan kaldirilmasi gibi

faaliyetler diizenlenmektedir (Brodgen, Shearing, 1993:4).

Temel geleneksel polis gorevlerinin ve orgiitsel birikimlerinin toplum destekli
polislik i¢inde hala yerinin oldugu aciktir. TDP semsiyesi altinda neler bulunacak, bu
kavram nasil doldurulacak? TDP polis orgiitiinde uygulama ve yonetim yapisi icin
bir miicadele ortaya koyarak kendini yapilandirmaktadir. Geleneksel olarak kamuda
gorev yapan polis hiyerarsik ilkelere dayanan bir emir sistemine dayanir. TDP 6n
sirada uygulama memurlarmin karar yetkisini ve personelin zayif yonetim ilkeleri,
yonetim yolu ile giivenlik miicadelesini vurgular. Fakat burada eski veya paralel

yapilarda uzlasim veya ¢oziimlerin nasil olacagi acik degildir.

Polis gorevi ve uygulamalarinda TDP konusunda c¢alisanlarinin geleneksel
akranlarindan profesyonel kisilik ve tutumlarinda neyin ayrildigi bilgisi analitik
olarak cok ayrintili degildir, TDP gorevinin diger gorevlerden nasil ayrildig:
yeterince belgelenmemistir (Bayley, 1994; Mc Conville, Shepherd, 1992).
Kavramsal toplum destekli polislik literatiiri, polisin gorevindeki yaklagimlarin,
islemlerin ve ilkelerin temelde degistigini ima eder. Toplum destekli polislik kavrami
hukuki giiclerin fonksiyonu ve geleneksel rolii ile iligkilerini ele alarak bunu
uygulamadaki merkezi soru olarak ortaya koyar. On saflarda yer alan TDP memuru
sonug¢ yerine yerel sorunlarda diizen ve giivenlikle ilgili en etkili yenilikleri ortaya
koymaya calisir (Ericson, Haggerty 1997; Delint, 1997). Bu c¢oziimler standart ve
resmi olmak yerine karar yetkisini giiclendiren, yerel temelli ve esnek, kanuni
giiclendirmelerle polis kaynaklarindan beklenen daha az parayla, daha etkili
¢cOziimler sunma iddiasmdadirlar. Giinliik yerel diizeyde kamu polisinin karsilastigi
su¢ ve diizen problemlerinin c¢oziimiinde asla etkili olamazlar. Ayrica uygulama
alaninda polis operasyonlarmin nasil olacag1 ve kapsami agik degildir. TDP’ te 6n
saflardaki is siirecinin ve uygulamalarinin farki ve bunlarm anlami nedir?, Karakol

memurlar1 bunlar1 hangi yollarla kullanirlar?, veya eski uygulamalara yeni bir
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sembolik paketleme mi yaparlar?

Polis ideolojisi, orgiitii ve siireclerinde temel sorular agik olmasina ragmen
toplum destekli polislik icinde cevaplanmamus sorular bulunmaktadir. TDP karmasik
bir kavramdir, genel olarak TDP catisinda gercekte toplum destekli kimdir? / nedir? /
projede ne rol oynamaktadir katilimcilarin cesitliligine gore nasil meydana gelir
(Mastrofski, 1991; Crawford, 1994). “Toplum destekli” 6zellikle modern zamanin
ilerleyen evrelerinde belirsiz bir kavramdi. Bir toplum destekli kesin olarak nasil
tanimlanir? TDP kavraminin toplum desteklinin ne olduguna gdnderme yapmasi
kavramin giiclinii azaltir. Gercekten “toplum destekli” neyi kapsar? Bu
uygulamalardan acemice olanlar ve sec¢ilmis olanlar nelerdir? Sosyal iletisimlerdeki
fonksiyonu ve rolii nedir? Polis islerin ardindaki karar verme mekanizmalari ile nasil
etkili sekilde biitiinlestirilebilir?, bunlara 1sik tutar. Bu 1sik altinda kavramda
ayriliklar ve aciklar bulunmaktadir. TDP catisinda ele aliman uygulamalardaki
“toplum destekli” nin ne sekilde oldugunun, sosyal varliklarin belirli 6zelliklerinin
incelenmesinde arastirma eksiklikleri bulunmaktadir. Tiim bunlarda sug, diizen ve
giivenligin bu baglamlardaki TDP ‘in tanimi rol oynar. TDP uyum yerine, uzlasimci
ve “toplum destekli” polisligin dogal imajin1 ortaya koymay1 amag¢ edinir. Var olan
cagdas toplumlardaki giivenlik, diizen ve kanunun 6zelliklerinin sosyo-politik agcidan
catistig1 diisliniildiiglinde, toplum destekli kavraminin arkasindaki bu farkli

goriintimlerin daha fazla incelenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

TDP kavraminda kullanilan toplum kavrami elma dilimi seklindedir, toplum
baglaminda tanimi bulunur, yani kavramin i¢inde tanim kendini ortaya koyar.
Toplum polisle isbirligi i¢indedir ve toplum yonelimli operasyonlarda ve islemlerde
yeni bir ¢atida polisin toplumdan nasil yararlandigi ele alinir. Toplum destekli
polislik  baglaminda polis yapist ve topluma yonelik hareketler nasil
tanimlanmalidir? Diizen, polis amaglarmin belirlenmesinde ve kontroliinde toplum
destekli polislikteki “projelerde” riske katilma nasil olur? Cagdas yerel polislik
baglaminda yapilan isin sorumluluklar1 ve hareketleri kadar TDP islemleri konusu
ile ilgili toplumun bilgilendirilmesi ve toplum ile paylasim da onerilir (O. Malley,

Palmer, 1996; Marx, 1989). Yazarlar kamu polisligi konusu, diizen uygulamalar1 ve
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sosyal kontrol iizerine daha fazla yazarken, bu bashk altinda toplumun
sorumluluklar1 ve bunun TDP semsiyesi altindaki yeni rolii de incelenmelidir.
“Toplum destekli” hareketinin Ozellikleri, kaynak seferberliginde giivenli
hareketler, bilgi toplama, diizen, kontrol altina alma, komsuluk iligkilerinden “geri
alma” gibi yerel polis, polis miidahale ve kaynaklarindan siklikla bagimsizdir
(Kelling, Coles, 1996; Trojanowicz, Bucqueroux, 1990). Ancak diizen ve giivenlik
konular1 kanun cercevesinde “toplum” nasil organize edilir, bazi toplumsal
seferberlik siireglerinin yapilanmasi gibi amaclar ve konular ile bu gibi amaglar,
ulasilmaya calisilan merkezi mekanizmalar ve araclar iizerine analitik bilgilerdeki

eksiklikler iizerinde diisiiniilerek ¢alismalar ortaya konabilir.

Sonugta toplum destekli polislik nedir? konusu ile ilgili kaynaklarda farkli

tanimlara rastlamak miimkiindiir.

Ancak, bilinen ii¢ tanima gore toplum destekli polislik;

1.) Problem c¢ozmeye odaklanmak yolu ile sorumluluk ve etkinligi
gelistirmeyi hedefleyen, miisteri odakli hizmet sunma felsefesidir.

2.) Onleme, problem-¢ozme, toplumla isbirligi ve ortak calismalar gibi
faaliyetlerin yani sira, geleneksel kolluk uygulamalar1 6zelliklerini de
kapsayan polis hizmetlerinin sunulmast yolu ile su¢ ve sosyal
diizensizlige odaklanan bir felsefedir.

3.) Bir bolgeye atanan ve o bolge sakinleri ve o bolgede calisan ve yasayan
esnaflar ile birlikte caligmayi, onlarla bulusmayr kapsayan polislik

metodu olarak da tanimlanmaktadir (Simsek, 2002:43).

Kisaca “polislik” veya sosyal kontrol c¢abalar1 polislikten bagimsiz
“toplumun” kendi mekanizmalaridir. Bunlar toplum destekli polislik catist i¢cinde
acikca degerlendirilir. TDP’nin gercek anlami ve smirlarimin ortaya konmasi,
toplumun giivenlik ihtiyacinin toplum tabanli karsilanabilmesi i¢in Onemli bir

yaklagimdir.

170



3.3.1 Toplum Destekli Polislik Diisiincesinin Ortaya Cikmasi

Polis oOrgiitiiniin islemleri ile sosyal gelisimin iliskili oldugu pek cok faktor
bulunmaktadir. 1970’lerden beri zaman zaman polis diisiincesi, profesyonellesme ve
yasallasma konularinda erozyonlar yasamistir. Aslinda polis sosyal “sug
kontroliinde” etkisiz hale gelmistir ve toplum tarafindan polisin beklenen rolii
oynamasina izin verilmeden etkisiz hale gelmesine neden olunmustur. Toplum
destekli polislik fikri kavramla ilgili ilkelerin gelisiminde etkilidir ve bu pek ¢ok
gereklilikle birlikte ele alinmalidir. Polisin toplumla iliskisinde; topluma ve gercek
sosyal baglamla polis orgiitiiniin ve igslemlerinin uyum saglamasina dikkat edilmesi
onemidir (Johnston, 1992:75). Polis kavrami yerel, sosyal, cografik baglamda
yapilandirilarak ve diisiiniilerek ele alimmalidir, bu anlamda; toplum, komsuluk
iligkileri, devriye gibi kavramlar ele alinabilir (Bayley, 1994; Ericson ve digerleri,
1993). Planlama amaciyla disarisi1 ile etkilesime gecilir ve bu durum polis gii¢

alaninin yeni ayrilmaz 6gesi olarak ifade edilebilir.

1980’lerin basmnda polis metinlerine, el kitaplarina ve sdylemlerine girmeye
baslayan toplum destekli polislik kavrami, polislik isinde, kamu caligmalarinda ve
kurumda nasil polislik yapmali ile ilgili bir devrim veya degerler dizisi kaymas1 ve
degisimi meydana getirmistir. Toplum destekli polislik kavraminin yeni bir fikir
oldugu belirtilmis ve tartisilmistir. Bu tartisma genis olarak Klockars’in polisin
diisiince kavramu iizerine yapilandirilir. Analitik catida polis fikrinde, kurumsal ve
politik baglamlarda gelisiminin toplum tarafindan polislik kurumunun 6zellikleri ve
0zel giiciindeki sembolik degisimleri ile ilgilidir (Klockars, 1985:298). TDP imaj:1 bir
diisiinceler dizisinin adimidir ki bu diisiinceler yillar i¢inde yaratilmistir. TDP son

donem modern polislik fikrinde etkili bir anlayis haline gelmistir.

Kamu polisi diisiincesi, sosyal, politik ve deneye dayali bir sorumluluk olarak
degerler dizisi semsiyede etkin olarak gelismistir. Toplum destekli polislik kavramu,
temelde kamu polisligi kavramindan farkli ve yenidir. Yeniliklerin ortaya konulmasi
olarak tanimlanabilir, Ornegin; kamu polisligi devlet i¢inde bir kurum olarak yerinde,

sosyal cevrede, diger sosyal aktorlerle iliskilerinde, icerideki ve disaridaki

171



etkilesimlerinde yenilikler ve reformlar igerir. Temelde toplum destekli polislik
fikrinin dogusu 1960 ve 1980’ler arasinda kamu polisligi diisiincesi ¢evresinden
ortaya ¢cikmistir. Temel fikir, polisin durusundaki degisimi ve devlet yonetimde bir
Orgiit olarak yerini ifade eder. Kavramin sosyal diinyada giic ve misyonu
bulunmaktadir, geleneksel polis kontrol ve su¢ cevresinde tek bir profesyonel misyon
olarak anlasiliyordu. Bunun anlami genel sosyal dinamiklerden veya catismalardan
kendini soyutlamis diizenin korunmasi ve polis olmayan giicler veya etkileri

kapsamasindan kag¢inan profesyonellikle baglantili bir gbrevi yerine getirmektedir.

Toplum destekli polislik kavrammin gelisiminde toplum, yonetim biiyiik
proje veya genis meta fikir kamu polisliginin bir parcasi olarak ifade edilebilir.
Kavram i¢inde polislik kurumu ve ¢aligmalar: biitiinlestirilerek ele alinir, bu durum
etkilesimli bir sekilde bu soyle aciklanabilir; kavramdaki giivenlik veya yasam
kalitesi polislik ¢evresinde suca odaklanarak ele almir. Toplum destekli polislik
temel felsefesi veya isleyisinde “polislik” projesi kavramin sosyal diinya disina
genisletilmesinde bir vasita olarak ele alinir. Geleneksel modelde polis, sugla ilgili
analizler yapar ve tanimlar. Toplum destekli polislik diisiincesinde ise kamu aktif bir
haldedir, cesitli yollarla polisligin bir parcasidir ve biitiinlesmistir. Toplum destekli
polislik diisiincesinde ortaklar: ile iliski icinde olma durumu ele almir. Toplum,
vatandas, diger sosyal, 6zel veya devlet kurumlarinin hepsi sadece polislik nasil
olmalidir konusunda degil, ayn1 zamanda onun istenen ¢iktilarinda, siirecte, polislik
yolu ile ne yapilabiliri ele alirlar. Yeni polislik projesi olarak toplum destekli

polislikte polis sosyal varliklarla iliskilerde aktif bir obje olarak ele alinmaktadir.

Toplum destekli polislik diisiincesindeki odak calisma alani, polislik nasil
kavramlastirilabilir? ve amaclar dogrultusunda ¢aligabilir iizerinedir. Kamu polisligi
kavrami denilince genel olarak Onleyici polislik kavrami, devriyeden, acil
sorumluluk durumu, su¢ kontrolii anlasiliyordu. Oysaki kanunlar giiclendirilerek
standart mekanizmalarla su¢ olaylarma karsilik verilebilmesi miimkiindiir. Toplum
destekli polislik kavrami ne zaman, nicin, nasil terimlerinin islemsel kullanilmasi ile
ortaya ¢ikabilir. Su¢ polisligi kavraminin farkh iddialari1 bulunmaktadir. Suglara bir

problem veya is olarak odaklanilir, su¢lar kamu diizensizligi olarak ifade edilebilir.
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Bu baglamda su¢ veya diizen problemlerinden Oonce Onlemler alinabilecegi ifade
edilir. Bu durumda ancak suca yol acan olasi durumlar ve seyler anlasilarak onlara
uygun coziimler ortaya konulur. Bu faaliyet problem ¢6zme amacl yapilir ve
kanunlar1 giigclendirmenin de bir amacidir. Toplum destekli polislikte, polislik

konusu, polisin sorumlulugu sosyal diinya i¢indeki islemlerine gore ifade edilir.

Polis, sosyal kapsamdan ve yerel etkilesimden etkili sekilde ayrilarak
engelleri hareket ettirmeye baglar. Alderson (1979) ve Goldstein (1979)’1n
caligmalarinda toplum destekli polislik felsefesine dogru yeni fikirler bulunmaktadir.
Diizen i¢in kamunun desteginin alinmasi, polisin etkili ¢calismasida diizen ve kamu
ile igbirligi 6nemlidir. Polise bir kurum olarak ihtiya¢ bulunmaktadir ve polis sosyal
alanlarla etkilesim i¢inde olan, onun i¢inde temellenen bir yapidadir. TDP gérevinde
calisan memur gercek yerel yapilarda tanimlanir ve yeni baglantilar1 bu sekilde
sembolize edilmeye baslamilir. Yerel baglamlarda polislik taniminda; toplum
tarafindan yapilandirilan ve sekillendirilen sosyal 6gelerle polis arasindaki is birligi,
karsiihk ve katiim onemlidir. Isbirligi ve ortakhik, polislik hizmetlerinin
kisisellestirilmesi ve toplum ihtiyaclar: ile yakindan ilgilenme ana temalardir,
toplumla goriismelere katilma, Oncelikler, beklentiler TDP isinde ¢alisan otoritelerin
anahtar kavramlaridir (Manning, 1993:78). Gergekte polis toplumun sosyal bir
projesidir, toplum tarafindan sekillendirilir ve yapilandirilir. Tiim bunlar sosyal
siireclerde 0gelerin birlesimi ile olusur. Ayrica toplumsal sosyal bir proje olarak TDP
genel diisiinceleri polis i¢cin yasallasma ve polis otoritesine yeni kaynak olarak
goriliir. Hatta literatiirde, polis terminolojisinde profesyonel polislikten toplum
destekli polislige dogru bir degisim gozlenmektedir. Polis artik kendisini sosyal bir
viicutla ilgili goriirken, artik topluluk olusumunda da etkisini gosterir. Polisin pek
cok strateji ile yeniden toplumsallastig1 ifade edilir. Kesin tanimlamalardan toplum
destekli polislik islemleri iizerine dogru degisim olmaktadir. Su¢ kontroliiniin
profesyonel taniminda genis anlamda giivenlik ve emniyet tanimlari da
bulunmaktadir. Polisin isi suctan dolayr kanunun uygulanmasi ile ugrasmak degil,
giivenlik ve hayat kalitesinin yerel araci birimi olarak caligmaktir. Hizmetler
“miisteri” ‘lerle iliskili olarak ele alinmaktadir. Kendilerinin ana gorevinin dnleme

oldugu diisiiniilerek degisim yasanmaktadir ve yerel polis gorevinde, giic kullanmasa
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da degisimler yasanmaktadir (Ericson,1995:45).

Tablo 8: Toplum destekli polisligi stratejik olarak geleneksel polislikten ayiran

ogeler
GELENEKSEL POLISLIK TOPLUM DESTEKLI POLIiSLiK
Dar sug kontrolii Genis su¢ tahmini odaklanmasi
Tepkisel yaklagim (Reaktif) Onceden ongoriilen yaklasim (Proaktif)
Her ¢agriya hizli cevap verme Ihtiyaca gore cevap verme/yonlendirme
Olaylar1 bagimsiz ele alma Olaylar sebeplerine gore ele alma
Kisisel polislik Kisisel irtibat
Teknoloji ile hareket eden polislik Toplumun ihtiyaglarina gore hareket
Yakalama ve sorgulama eden polislik
Diger kurumlarla isbirligi kurma Problem ¢oziimii
Dogru isleri yapmak Tek kurum olarak calisma

Isleri dogru yapma

Polisin yenilik diisiincesinin merkezinde, toplum destekli polisligi yeni bir
kavram olarak ele almak bulunmaktadir. Bir profesyonel su¢ kontrolii ile ilgili isi
yapan veya yapilandirilmis organizasyonda kanun uygulayicilariin islevini yerine
getiren bir faaliyeti ortaya koymaktir. Toplum destekli polis memurlari, bu yeni
diisiincede polisi insan olarak sekillendirerek ele alrlar. Ilgilidirler, arastirirlar,
sosyal araci birimler ile isbirligi icinde, topluma katilim ve ilgiler lizerine ¢aligirlar.
Esnek bir yapida sugtan once problemle ilgili polisi analiz eder, arastirr, ¢6ziime
dogru uygulamalarda klasik polis kavraminin disindaki veya i¢indeki kaynaklari,
taktikleri veya ¢oklu Olciimleri ve yeni ¢6ziim yollarini ortaya koyarlar. Toplum
destekli polislik ayrica polis kurumunun ilkelerinde ve Orgiitsel yapisinda da
reformlar yapmaktadir. Toplum destekli polisligin islevsel polislik ve karar
sireclerindeki varligmin fiziki diizeni polislikte merkezi olmayan bir yerde
bulundugu ifade edilebilir, bunun daha katilime1 ve yonetimin islevsel modeli oldugu
belirtilerek, hiyerarsik yap1 ve karar siireclerinin dikey diizen yapisi yerine yatay

yapiya dayandigi ortaya konulur.

Toplum destekli polislik literatiirde cesitli yonleri ile ele alinmistir. Konu ile

ilgili acik ve net sorular sorularak yaklasilirsa ancak gelisimi etkileyecek yanitlar
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almabilir. Genis sosyal baglamda kamu polisindeki yenilikler {izerinde
durulmaktadir. Yukarida sosyo-politik baglamda ve cesitli degiskenlerle toplum
destekli polislik anlayisinin dogusu ele alinmistir. Toplum destekli polislik fikri ilk
kamu polislik diisiincesindeki tarihi adimlarin atilmasi ile gelismistir. Toplum
destekli polislik; polislik felsefesi, kurum ve is cercevesindeki reformlar1 da
icermektedir. Sonug olarak, toplum kavramindaki bakis agisina gore toplum destekli

polislik diisiincesi 6n plana ¢ikmigtir.

3.3.2 Toplum Destekli Polislik Diisiincesi: Temel Varsaymmlar ve ilkeleri

Manning (1993:87), “toplum destekli polislik” kavraminin muglak 6zellikler
ile karakterize edildigini ifade etmektedir. Gergekte toplum destekli polislik
konusunda c¢alisan arastirmacilarin biiyiik ¢ogunlugu polisin kim oldugu ile ilgili
goriiglerin anlamii ve ne yaptiklarint ve bu yeni kamu polislik semsiyesi altinda ne
calistiklarin1 arastirmay1 amaclamistir. Skolnick, Bayley (1988:4), bu yaklasimi bir
gerceklik olarak herkesin konustugunu ancak ¢ok azinda anlam hakkinda fikir birligi
yasandigini belirtmistirler. Toplum destekli polislik probleminin en can alic1 pargasi
toplum destegi kavrammin yiiklenmesi yaninda kavram ile baglantili olan fakat
acikca goriilemeyen ¢ogu degisken kavram ile iligkilidir. Toplum destekli polislik
cercevesinde polislikle baglantili olabilecegi diisiiniilen fikirler de ele alinabilir,
bunlar polis egitiminde muglak, soyut ve moda olarak goriilebilirler. Caligmalarda
ortaklik, hizmet, etkililik, giivenlik gibi toplum ile ilgili daha pek ¢ok terim giiclii
olarak ele alinir. Ayrica sosyal veya ideolojik catismadan kaginilir, polisin ne
yapacag iizerinde durulur. Kisaca polislik ile ilgili semboller bulunan kavramlarin
hepsi bir bulut ortiisii gibidir ve herkes tarafindan arzulanarak onlara ulasilmaya
calisiimaktadir (Manning, 1984; Crank, 1994). Bu durum her yerde herkesle arkadas
olan, uyum i¢inde gorev yapan polislik kavramini ortaya koymaktadir (Waddington,

1984:94).
Toplum destekli polislik kavrammin altindaki program, taktikler ayrica

kavramsal olarak felsefe iyi anlasilmalidir (Trojanowicz, Carter, 1988; Gramckow,

Jacoby, 1993). Toplum destekli polislik, “Problem C6zme” ve “Takim Polisligi”
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yaklagimlarmin karsisinda varhigini ortaya koymaktadir. Toplum destekli polis
kavrami ile diger polis yaklasimlar1 arasinda objektif, ayrintili, ayrim cizgileri
bulunmaktadir (Kratcoski, Dukes, 1995:6). Islemsel olarak bakildiginda polis
yaklasimlar1 arasinda ¢ok az farklar goriilirken iizerinde durulmasi gereken nokta;
kamu polisligindeki yenilik¢i ruhu yakalayarak, geleneksel polislikteki eksik veya
atlanan kurallara ve degerlere bagvurabilmektir. Toplum destekli polislik sadece tek
bir program degildir, programlarin merkezi olarak ele alinmalidir (Skolnick, Bayley,
1988:4). Burada polisin ne yaptig1 degil, kendi gorevinin merkezinde etkisi neler
olabilir ona bakilmaktadir. Bu yeni polislik diisiincesine kamu polisligindeki

sembolik gorevler rehberlik etmektedir.

Ericson ve digerleri (1993:39), sosyal iligkilerin gercek baglami {izerinde
calisarak toplum destekli polisligin felsefesini ortaya cikarmaya calismiglardir.
Trojanowicz, Carter (1988:17), konuya daha programli, fonksiyonel ve taktiksel
olarak yaklasmuglardir. Ayn1 gorevlilerle toplumun iliskisini uzun soluklu olarak ele
almiglardir ve ikamet edenlerin, c¢alisanlarin polisin sokaklardaki gozii ve kulagi
olduklarim1 ortaya koymuslardir. Toplum destekli polislik alaninda calisanlar sug
olugsmadan Once iiniformali olarak potansiyel suclular1 suctan caydirict etkisi olarak

halkim sug ile ilgili problemlerinin ¢6ziilmesine yardimci olmaktadirlar.

Toplum destekli polisligin sembolik c¢atisinda polislik yeni sosyal gergeklik
fikrine uygun olarak verilmektedir. Toplum destekli polislik konusunda c¢aliganlar,
polislikle ilgili degerlendirmelerde yeni sosyal ve toplumsal baglamda ele
alimmalilardir ve 6zellikle yeni sosyal gerceklige veya islevsel gorevlerine gore yeni

catr icinde tanimlanmalidir.

Toplum destekli polislik gercekligi McBamet (1981) ve Ericson (1982)’da da
benzer fonksiyonlarla agiklanmistir. Yazarlar kavrami, polis ve kanunla
iliskilendirerek her ikisini de farkli deneysel kanitlara dayandirmiglardir. Kanun polis
icin bir platform ve esneklik saglar, toplum destekli polislik semsiyesi altinda kamu
polisinin varhigi, rolii, uygulamalar1 genis sosyal yapilardan etkilenerek gerceklerin

ortaya konabilmesinde etkili bir durumu ortaya koymustur. Toplum destekli
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polisligin yeni sosyal gerceklikteki baglamda nasil yol gosterecegi ana soru olarak
ortaya c¢ikmaktadir. Toplum destekli polislik kurumsal olarak nedir?, Polis
oOrgiitiinden ve sosyal cevreden nasil etkilenir? bunlar 6nemli sorular olarak ortaya
cikmaktadir.

Toplum destekli polislik diisiincesindeki baglamsal tutarsizliklar ve
tanimlamalardaki belirsizliklere 151k tutabilmesi amaci ile anahtar kavramlarla polisin

bu farkli uygulamasmin ne oldugu ve degisimi bes ayr1 baslik altinda ifade edilebilir.

a) Polis felsefesi, polislik ve sug
b) Is

¢) Kurumsal Konular

d) Memurlarin Profesyonelligi

e) Degerlendirme

3.3.2.1 Polis Felsefesi, Polislik ve Su¢

Toplum destekli polislik kamu polisinin polis fonksiyonlari ¢evreye uygun
olarak ortaya koyan yeni bir kavramdir. Kavram polisin kim oldugu, gorevi,
roliinden neler anlasildig: ve nelerle ilgili calisildig1 ortaya konmaktadir. Kamu polisi
ve polisligine dayanan bu yeni felsefe hem gorev kapsami, hem de orgiit olarak
toplum tarafindan sekillendirilir. Toplum ayni zamanda toplum destekli polisligin
sosyal roliiniin temelindeki terimlerin i¢inin doldurulmasina da yardimci olur.
Geleneksel polis caligmalarinda polis islevinin merkezi olarak sug¢ ele alinmaktadir.
Polisin su¢ gercekligi cevresinde Orgiitlendigi, islemleri ve operasyonlar1 sug
cevresinde yapilandirildig: ifade edilir. Polis islemlerinin etkisizligi, devletin sug
sayis1 ile orantili olarak ele alinir. Toplum destekli polislikte su¢ konusu daha az
merkezi bir yere konulur, kanunlar temeldir, hukuka uygunluk ve islemler 6nemlidir.
Polis sosyal kurumlar ile birlikte ele alinir, kavrama daha genis ve genel sekilde
yaklasilir (Goldstein, 1990:5). Yani felsefe olarak; polisler ile ilgili geleneksel
yaklasimda“*su¢” temel tas olarak ele alinir, bu durumda yapi yerel giivenlik, diizen
ve yasam kalitesi ile yer degistirmis bir yap1 halini almistir (Skolnick, Bayley,
1988:15).
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Tiim bu yeni ortaya ¢ikan durumlar, sosyal degerler ve projelere muglak ve
moda kavram olarak toplum destekli polislik denir. Polis genel sosyal cevre i¢cinde
pek cok sosyal rolden birini oynar ve hareketlerini etkili planlanma ile yapilandirir.
Toplum destekli polislik felsefesinde polis sosyal “alan” i¢cinde gelisen islemler ve
kurum olarak ortaya koydugu hareketleri, katilimi ile toplumun isteklerini
kapsayarak caligir. Toplum destekli polislik de polis geleneksel tanimindan ¢ikmustir,
polis problem c¢oziicii ve toplum destekli bir yapida calismaya baslar (Greene,

1993:80).

Toplum destekli polislik de vurgu “sucu Onleme”, “diizeni koruma” ve
“problem cozme” lizerinedir (Eck, Rosenbaum, 1994:15). Tiim bu kavramlar sucu
smirlamaya yardimci olan stratejilerdir, bu stratejiler sosyal ortamda polisin daha
etkili olmasini saglar. Fakat bu konular ve alanin kapsadigi bu mantik altinda ortaya
konan toplum destekli polislik tiim bunlara ragmen sinirlara ihtiya¢ duymaktadir.
Giivenlik tehdidi, diizensizlik, su¢ faktorleri, genis cevreyle iligkili diizenin
saglanmas1 i¢cin smir gereklidir. Wilson ve Kelling (1982), sosyal diizensizlikten
dogan sucu tartisirken, polis calismasina odaklanarak bazi degerler dizisi
degisimlerini ortaya koymuslardir ve “polisligi” daha etkili hale getirecek anahtar
gerceklikler yerine etkili olanlarin se¢imine odaklanarak caligmalarini ortaya
koymusturlar (Skogan, 1990:75). Sosyal diizen; aym1 zamanda su¢ olarak goriilen
fiillerin su¢ olmaktan ¢ikartilmasi (de- criminalize), yasaklama “de-legalized” ve
polisten armndirma “de-policed” kavramlar1 ortaya konarak sosyal alandaki polis
caligmalari, geleneksel polis yetki alan1 disinda goriillen ¢oklu faktor yardimi ile
tanimlanmigtir. Sosyal yasam polisi ana yapi, koruma birimi olarak goriirken
polisligi hazir ve nazir bir sosyal gerceklik olarak kapsamaktadir. “Millet” ve
“toplum” genelde “kamu” alant ve polis Orgiitii arasinda gelisen “polislik”
hakkindaki genel bir ilgi, caba, odaklanma ile giiniimiiz ¢agdas polisin amag¢ ve
ilkeleri ortaya konmaktadir (Greene, 1993; Bennett, 1990; Skolnick, Bayley, 1988).
Geleneksel polis modelinde polisin ne oldugu, sorunlar1 ve bunlarla nasil basa
cikildigmin bilindigi ifade edilir. Toplum destekli polislik diisiincesinde tiim her sey

paylasilir, bilgiye, deneyime, “giivenlik, yasam kalitesi ve su¢” ¢cercevesinde ¢iktilara
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katilim saglanarak tiim bunlar sistem icinde paylasilir. Skolnick, Bayley (1988:15)
“kamu, kamu giivenligini arttirmada daha aktif bir rol oynamalidir” seklinde konuyu
betimlemistir. Ne polis, ne de suc¢ ile ilgili yargi sistemi tek basina suctan
sorumludur. Kamu polisi sadece giivenlik ve diizenin saglayicisi olarak gérmektedir,
oysaki toplum destekli polislik diizenin korunmasinda ve kanunun giiclenmesinde
kamu ile iligkili uygun yollar kullanarak polise yeni sorumluluklar vermektedir.
Sosyal hedefler olarak “yasam kalitesi” ve “giivenlik” birbirleri ile iliskilidirbu
slirecte polisin ne yapacagi ile ilgili sosyal bir uzlasma saglanmistir. Polislikteki
slireclerin hepsinin her asamasinda polis ve sosyal aktorler danigsmanlik, isbirligi ve
koordinasyon i¢indedir. Toplum destekli polislik de polislerin kendisi gibi bu
stirectekilerin hepsi esit ortak olarak sorumluluklar1 bulunur. Bir diger deyisle;
toplum destekli polislik sucu kontrol i¢in diger orgiitler ve kurumlara sorumlulugun
kaydigini ortaya koyarak bunu tiim taraflara ilan eder (Ericson ve digerleri, 1993:41).
Bu durumun her ne kadarda sadece polisin gorevi gibi ortaya konmasi beklenilsede,
ozellikle kamu giivenlik birimleri olarak ifade edilen yerel birimler bu gorevi yerine
getirerek toplumundan beklenen katilim saglanir (Leighton, 1991:487; Ericson ve

digerleri, 1993:48).

3.3.2.2 0

Toplum destekli polisligi bir taktik veya bir strateji olarak ortaya koymak
yerine, polis islemlerindeki merkezi degisiklikler ortaya konarak, polise kendi isi ile
ilgili ilerlemesi Onerilir. Bu semsiye altinda anahtar kavramlar bulunmaktadir,
polislik sonlandirma yonelimli hale gelir, vurgulanan siire¢ ¢ok fazla degildir (sug
kontrolii, profesyonel hukuk giicii vb.) fakat sonu¢lar (sugcun azaltilmasi, diizensizlik,
su¢ korkusu vb.) siire¢ icinde vurgulanmaktadir (Eck, Rosenbaum, 1994:25). Bu
durum polise is ile ilgili yaklasimlarda ilerleme saglar ve isin amaclar1 degisime
ugradigindan, teknik olarak devriye hareketleri yeni yonelimine gecerek calisma
anlayis1 yenilenmis olur (Skolnick, Bayley, 1988:5). Toplum destekli polislik ¢iktilar
tizerine odaklanan klasik polisligin amaclarini olusturan unsurlara ve polisligin nasil
yapildig1 ile ilgili siireclere odaklanmayi ifade etmek yerine, kendi olaylarina

yonelen yeni bir degerler dizisi olarak ortaya ¢ikmistir.
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Yaklasimda cok cesitli programlar ve stratejiler yapilandirilir ve tartisilirken
genel gostergeler suca odaklanir, bu yol ile toplum destekli polislik sucu dnlemeye
giiclii sekilde odaklanmis olur. Gelecek yonelimli su¢ Onlemede yenilikler iizerine
odaklanir, suca hemen tepki gosterilmez. Benzer bir mantik “Gnceden davranan
(proactive) polislik” yaklasiminda da ifade edilir. Polis suca neden olan durumlar,
bunlarla iligkili negatif etkileri analiz eder ve anlar, nitekim bilinmektedirki sugun
olusumuna cevre ve durumlar olanak verir ve bunlar {izerine calisilmalidir
(Goldstein,1990; Trojanowicz, Carter, 1988; Ericson, 1995). Bu taktiklerden hig
birisi anahtar Ol¢ciimler veya kaynaklarla iligkili degildir, sugtan 6nce yapilacaklar

hakkinda polis caligmalar1 yapilmasi gerekmektedir.

Kavram yapis1 i¢cinde gercekte su¢c onlemede temel kaynaklar ve birimler
ifade edilir. “Komsuyu izleme”, “toplum giivenligi” programlarinda geleneksel sug
egitim semalar1 “kamu” kapsamindaki “su¢ Onleme” sekilleri olarak ortaya konulur.
Polisin bakis acisindan 6n sirada ele alman is, yaya devriye bu ideolojide énemlidir,
su¢ olugsmadan, onceden davranan polis anlayisi sembol olarak ortaya konmustur
(Greene, 1993:80). Memurlarin hareketliligi, yerel alanlarda goriiniisii, varhgi,
problem hakkinda yerel bilgi, giivenligin nasil arttirilacag: ile ilgili yerel ilerleme
saglanir. Polis su¢ kontrolorii veya kanunun uygulamasim giiclendirici ifadesi yerine
giivenlik saglayic1 ve su¢ Onleyici olarak ifade edilir, bu amagh gorevler polise
yiiklenilir. Bu yeni rol diger arastirmacilar tarafindan tartisilirken, “Polis toplumda
temsil edilir ve goriiliir olmalhdir. Korkuyu azaltic1 ve sucu Onleyici olmalidir”
seklinde yaklagimlar gelismistir (Goldstein, 1987:15). Genel olarak bu durum toplum
destekli polislik programindaki islemsel degisimle baglantilidir ve toplumda artik
acil durum nedeni ile polis ¢agrilarmin azalmasi konusu One siiriilerek bu duruma
aciklama getirilmeye calisilir (Kelling, Mooore, 1988:425). Toplum destekli polislik
catisinda polis gorevinin islemsel yapidaki yeniden yoneliminin ikinci anahtar ilkesi
problem ¢6zme anlayisidir. Artik polis, izole olarak sug olay siireci ile iliskili bir sey
yapamaz, su¢ veya diizensizlik belirtilerine neden olan veya kolaylastiran faktorler
izerinde durmaya baglayacaktir. Yasal polis miidahalesinde polis sadece su¢ olayma

karsilik vermez, ayni zamanda durumu analiz eder ve durumu diizensizlik olarak
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ifade eder. Belirsiz, 0zneden yoksun ve degisken sosyal standartlarda bir ihlal
goriilebilir. Problem ¢6zme, toplum destekli polisligin temel fikirlerindendir. Polis,
olaylarin arkasindaki problemleri anlamali, analiz etmeli ve diisiinmelidir (Moore,
1992; Goldstein1979, Eck, Spelman, 1987; Cordner, 1985), fakat uygulamada bazi

analistler bu yap1 altinda ¢6ziimii olduk¢a hizli gorebilirler.

Genel olarak su¢ probleminin temellerini ortaya ¢ikarmakla ayni sey olmasa
da sosyal durumlar ve problemler iizerinde calisilmasi, ilgili durumlar1 diisiinmek ve
su¢a neden olacak durumlardan yeni kesifler yapilmasi, polis stratejilerinin
etkililigini arttirilabilir. Daha durumsal yaklasildig: agiktir ve hizmet i¢in durumlarin
degistirilmesi yolu ile su¢ Onlenebilir. Problem ¢dzme yolu ile miidahale, etkili
cevaplar yaratilarak problemin ¢oziilmesidir (Moore, 1992; Eck, Spelman, 1987).
Bu ideolojiye dayanan Wilson ve Kelling (1982), Skogan (1990), Kelling ve Coles
(1996), calismalarinda “diizensizlik” in sugu kolaylastirici ve suga neden olan
faktorler ile olustugunu, sosyal cevreninde bunu olumsuz etkiledigini ifade
etmislerdir. Calismalarda diizeni koruma taktikleri, dnleme, Onceden miidahale,
problem ¢6zme 6gelerinin kombine oldugu bir polis stratejisi olarak toplum destekli
polisligi ortaya koymuslardir. Su¢ korkusu diizensizlikten ortaya ¢ikar ve toplum
destekli polislik bu durumlarla ilgili etkili ¢oziimler ortaya koyar. Toplum destekli
polislik projelerinde bu durum resmi veya resmi olmayan yollarla Onceden
katilimlarla (proactive) ortaya konulur. Halkin rahatsiz oldugu, huzursuz oldugu
suclar biiylik bir dikkatle ele alinarak, muhtemel sebepleri incelenir. Komsular
arasindaki diizensizligin ¢oOziimii icin, sert miidahaleler ile yapilandirilmig

diizenlemeler korunabilir (Mastrofski, 1991:53).

Diizensizlik gercekligini azaltmak i¢in Olgtimler yolu ile polis imkénlar1 ve
kaynaklarinin bulunmasi zorunludur (Wilson, Kelling, 1982; Kelling, Moore, 1988).
Suc, sosyal veya yapisal durumlarin sonucunda olusan tepkiler olarak
goriilmemelidir toplumda suca ait saldir1 gercekligi su¢a neden olacak sonuglari
ortaya cikartabilir (Crank, 1994; Wilson, Kelling, 1982). Haklar, degerler ve toplumu
koruyan ozgiirliikler, bireysel ilgiler, acikca etkili ve sert miidahaleleri zorunlu kilar,

ancak toplum hayatmin ve fikirlerinin izin verdigi Ol¢iide digsal tehdit de
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bulunmaktadir (Alpert, Dunham, 1986; Kelling, 1985). Diger yandan giivenlik ile
iligkili su¢ ve tehdit, toplumlarin sosyal veya yapisal derinliklerinde, yerel yapilarin
kokenlerinde gozlenmistir. Polisin bireysel yeterliligi, kaynaklar1 ve niteligi ¢calisma
alaninda sinirlama getirir. Bu yapida toplum giiciiniin kullanimi yolu ile sosyal
onarma cabalar1 vurgulanir ve ayn1 zamanada diger kurumsal birimler yapisal veya
sosyal olarak gelisim i¢in ¢alisirlar. Boylece polis “kolaylastiric1”, “koruyucu” ve
“toplumu inga eden” olarak goriiliirken, bu faaliyetleri ortaya koymasina genis sosyal
cevrede izin verilir. Polisin ana rolii, kendini onaran topluma yardimci olmak ve ayni
zamanda, toplumun biiyilkk ve karmasik sosyal projelerinde, su¢c ve giivenlik

caligmalarinda uzmanligini ortaya koymaktir (Crank, 1994; Alpert, Dunham, 1986).

Toplum destekli polislik c¢alisanlar1 uygulama ve operasyonlarinda
cogunlukla ve dogal olarak basarilidirlar. Eck, Rosenbaum (1994), toplum destekli
polislik projesinde problemin islenisinin gecmisteki geleneksel suc¢ kontroliinden
farklilasarak ayrildigini ifade etmislerdir. Bu ideoloji ile ulasilan teoride; polisin
temel isi kanunlar ve kanun uygulamalarinit giiclendirmektir. Problem odakl
yaklasim, sadece sucla ilgili kanuna uymay1 saglamaz ayni zamanda su¢ kontroliinii
cesitli yollarla saglar. Yaklasim durumsal 6nleme, sosyal onleme, sucun kdkenine
inme, egitim ve potansiyel katilimcilar1 olaylardan once farkli yerlere yonlendirme
gibi durumlar1 kapsamaktadir (Eck, Rosenbaum, 1994; Clarke, 1992). Tiim bu
kavramlar toplum destekli polisligin temel sosyo-politik ve yasal 6gelerini ortaya
koymaktadir. Modern polislik geleneksel olarak kanun yolu ile suca miidahale icin
polis giiciiniin kullanmasin1 sinirlarken, toplum destekli polislik de ise polis uzmanlar
tarafindan “giivenlik”, “problemler”, “Onleme”, ‘“risk” konularmmda basarili
bulunmaktadir. Problemle miicadelede polisin giicii ve rolii baglantili iken, belirsiz
sosyal projelerde toplum destekli polislik a¢ik anlamini kaybetmektedir (Bittner,
1970:186). Toplum destekli polislik catisinda polis genis ve derin sosyo-politik
durumlarda ve siirecte etkili goriilmektedir, nerede kimin duracagi, kime karsi
olacagi, neler yapacag: bellidir. Toplum destekli polisligin felsefesinde, ilkelerinde,
misyonunda, giiciinde ve polisin sinirlarinda cevresel etkiler, davranislar, imalar,

sosyo-politik kokenli siddet, potansiyel 6znellik, belirsizlik genisletilmistir.
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3.3.2.3 Kurumsal Konular

Toplum destekli polislik yaklasiminda polis orgiitii, kurum olarak yeni yapilar
ve kavramlar ile ifade edilir. Profesyonel ve yonetimsel iliskilerin nasil olacagi
kurum i¢inde nasil yapilandirilacagi, oOrgiit birimlerinin dig diinya ile arasindaki
iligkiler yapilandirilmigtir. Ayrica toplum destekli polislik ile kurumsal olarak ii¢ ana

reformun yerine getirildigi ifade edilebilir (Mastrofski, 1994:412).

Birincisi toplum destekli polislik geleneksel merkeziyetgi, keskin sekilde
ortaya konan yapida temel yenilikleri zorunlu hale getirmistir, yap1 i¢inde daha
yayilimci ve merkezi olmayan bir kuruma dogru degisim yasanmaktadir (Kratcoski,
Dukes, 1995; Trojanowicz, Bucqueroux, 1990). Merkezi olmamast polis Orgiitii
icindeki i, isim, yapisal ve orgiitsel kaynaklarin kurulumu gibi ¢esitli boyutlarda
faaliyetleri gerektirmektedir (Greene, 1993:80). Geleneksel polis diisiincesinden
ayrilan bir sekilde, toplum destekli polislik fikrinin arkasindaki anahtar kavramlardan
biri “yerellesme”dir, ayrica kiiciik ve daha yerel olan daha 1iyidir inanci
bulunmaktadir (Skolnick, Bayley, 1988:14). Bir diger deyisle, toplum destekli
polislik merkeziyet¢ci polis Orgiitii felsefesinden uzaklagmay: ifade eder. Ayni
zamanda halk ile daha siki baglarin kurulmasi, merkezi olmayan cografik yapilarin
gelistirilmesi, fonksiyonel ve orgiitsel yapida faaliyetlerin siirdiiriilmesidir (Moore,
1992:103). Bu yol ile geleneksel polis calismasinda yerellik, duyarlilik, yerel ilgiler
ve kaynaklar ile anlamli isbirligi kaydedilmistir. Merkezi olmayan yerel polis
islemleri daha fazla dogallik icerir, boylece hizmetin miisteriye yani halka daha
yakin sunumu ortaya konabilir. Caligmalarda yerel bolgelerde yapilandirilan uydu
calisanlar veya alt istasyonlar polis kaynaklarimin yerellesmesine dogru adimlar
olarak sunulmaktadir. Yerel olaylarda polisin biitiinlesmesi ve durusunu sembolize
edip, vatandasa sunmasi beklenirken, yerel olarak oOrgiitiin giiglenmesi etkililigini

arttornustir.
Ozellesmis fonksiyonlar1 bulunan yapisal ve geleneksel orgiit olarak polis

oOrgiitii toplum destekli polislik yaklasiminda temel uygunsuzluklar ve ayriliklara

sayg1 gosterir. Toplum destekli polislik bazi arastirmacilar tarafindan benimsenir ve
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bir biitiin olarak polis orgiitii yap1 icinde ifade edilir. Diger arastirmacilar i¢in toplum
destekli polislik daha yeni, Ozellikli, yerel diizeyde polis Orgiitii tarafindan ek
fonksiyon ve sorumluluklar alinmasini ifade eder (Trojanowicz, Bucqueroux, 1990;
Kratcoski, Dukes, 1995). Toplum destekli polislik ile ilgili tiim polis Orgiitii
tarafindan cevaplanmasi gereken pek cok soru bulunmaktadir. Toplum destekli
polislik gorevler “kamu diizeni” veya sokaklarla dogrudan iliskili olmayan polis
fonksiyonlarmin rolii cevresinde ilkelerinde zitliklar bulunabilir, fakat sugla ilgili

miidahale semsiyesi altinda bulunan konular birbirleri ile iliskilidir.

Gercekte deneye dayali calismalarla, toplum destekli polislik semsiyesi
altinda pek ¢cok Oge geleneksel polislige eklenmistir (Rosenbaum, Lurigio, 1994;
Moore 1992; Greene, 1993). Yaya devriyelerin ¢ogu personel veya diger kaynaklar
kullanilarak kurulur, geleneksel anlamda kullanilan kaynaklar farkli ve daha islevsel
olarak kullanilir. Arabali devriye, birimler aras1 koordinasyon yaratilmasi, toplum
destekli polisligin yeni sorumluluklaridir. Disarida sokaklarda polisin fonksiyonu ve
yapis1 Orgiitsel ve islemsel olarak etkilidir. Her bir birim calisanlarinin profesyonel
becerileri, farkli birimlerin yaptiklar islerinde profesyonel oncelikleri farklidir. Polis
hizmetleri ile saglanan etkilerin giivenlik boyutlu toplumda olusturdugu degisimine
genel olarak toplum destekli polislik denilip denilemeyecegi acik degildir, fakat
ozellikli ana islemlerde polisin fonksiyonu ve calisanlarin toplumsal durumlara

bakist ve yaklasimi islemsel metotlar olarak adlandirilir.

Toplum destekli polislik temelde polis mesleginde ¢esitli yollarla yapilan
yenilesmenin ve degismenin yonetimidir. Toplum destekli polislik eski hiyerarsik
emir-komuta stili, eski askeri disiplin yapisindan siyrilarak yeni sekillerin ortaya
konulmasini ifade eder (Mastrofski, 1994; Bittner, 1970). Yerel polis hizmetlerinde
toplum destekli polis catisinda yapilandirilan islemler karar vermeyi, otoriteyi
kendine yeterli mini takimlar1 ve esnek bir yapiy1 kolaylastirabilir. Bir diger deyisle
bu yapt ile yerel polis modeli olusturularak kiiciik polis birlikleri zinciri
kurulmaktadir. Genis boyutta polisin otoritesi, emir ve giicii yerellesmektedir, bu
orgiitsel reformlar modern polis Oncesi zamana antitez olarak goriilebilir (Kelling,

Moore, 1988:20). Hizmetin en Oniinde calisanlar ile birlikte karara katiim ve
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Ozerklik vurgulanirken, polisin kontrol ve emir sisteminde, kurallarinda,
yaklasimimda otoritenin smirlanmast yolu ile yeni bir yapinm artik sekillendigi

anlamina gelir (Eck, Rosenbaum, 1994:16).

Genis yetki alaninda taginan sorumluluk ve otorite karsilastirilarak mahalle
polis sefi rolii gibi yeni kavramlarda yerellesme cabalar1 goriilmektedir. Skolnick,
Bayley (1988:13) toplum destekli polis giicleri ve calisanlarina, toplumlarda farkl
polis oncelikleri oldugunu ifade ederler. Bu durumda polisligin uyarlanabilir olmasi,
orta veya alt derece emir verenlerin yerel durumlar1 kendileri tarafindan okunmasi ve
buna uygun hareket etme Ozgiirliiklerinin olmas1 gerektigini belirtmistir. Merkezi
olmayan yap1 zorunludur, bu yap1 yolu ile diizenin saglanmasinda bilgi avantaji
saglanir, toplumdan polise dogru durumla ilgili bilgi ve geri doniisiimler saglanir.
Orgiit esnek, hareketli, miisteriye ve probleme yakin degerlere sahip olmalidir
(Bayley, 1994:147). Toplum iiyeleri problemle ilgili daha fazla bilgiye ihtiyaci olan
yilksek diizeydeki yetkililere yardimci olurlar, degisim memurlar1 topluma
yaklastirir, artik polis topluma hizmet eder, polis toplumdan taraf oldugunu ortaya
koyarak otoritesini saglar, polisin emir komuta zincirini takip ederek bunu basarmasi
zor da olsa, bu gorevin basarilmasi i¢in oldugundan daha fazla esneklige ihtiyag

bulunmaktadir.

Genel polis fonksiyonlarmi kendine yeten merkezi yapida sekillendiren yerel
birimler dogal olarak yeni bir yonetim sekline girmistir ve 6zellikle 6n planda gorev
yapan memurlar ile orta diizey yOneticiler arasinda profesyonel iligkiler gelismistir.
Toplum destekli polislikte 6n plandaki polis memurlar: toplum ile ilgili kaynaklara
ve yerel iliskilere daha yakindirlar, bu nedenle kararlara katilirlarsa daha etkili is
yapmis olurlar. Nitekim oOrgiitlerde diisiik diizeylerin kararlara katilmasinin
0zendirilmesi beklenir. Karar verme siirecinde otorite paylasilirken polisin gorevleri
bakimmdan giin giin ne yapilacagi daha 1yi bilinir (Kelling, Moore, 1988:15),
kisacas1 planli bir ilerleme saglanmis olur. Katilimci yonetim seklinde ise emir
komutaya dayanan kararlar yerine yerel durumlar ve baglama dayanarak kararlar
verilir, ortaya ¢ikan bu durum da polislere 0zgiirliikk saglar. Ayrica prosediire ait

standartlar, temel yasal dayanak, Orgiitsel biitiinlesme disinda “iste ne yapilmasi
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gerekirse” o i yapilmaktadir (Eck, Rosenbaum, 1994:16).

Toplum destekli polislik Orgiitiinde polis yiiksek yOnetim seviyesinden
yonetilmezken yerel durumlardan ve cevreden yiiksek oranda etkilenir. Skolnick,
Bayley, (1988:14), toplum destekli polis hizmetinde alt kademedeki karar
vericilerinde karar siire¢lerinde s6z sahibi oldugunu ifade ederler. Memurlar uygun
kelimeler ve hareketler ile ifade edilen genel emirleri anlayabilmeli, bunlar {izerinde
diisiinebilme kapasitesine sahip olmalidir. Toplum destekli polislikte tiim
kademelerin sorumluluklar1 degisir, astlar daha ¢ok kendilerine dogru yonelimli
olmali, orta seviyedekiler yerel durumlara uygun hareket tarzin1 sergilerken
sistematik hareket etmelidirler. Sistemde atomik veya mikro yapilara dayanan polis
orgiitleri vurgulanir. On plandaki polislerin becerileri, performanslari duruma uygun
olmalidir. Toplum destekli polislik Orgiitlerinde calisanlarin 6rgiit amaglar1 i¢cinde
kendilerini daha memnun algiladiklar1 ortaya konulmustur. Orgiitsel yapilarinda
bireyin sekillenmesi ve kontrolii saglanir (Wycoff, 1988; Kelling, Moore, 1988).
Toplum destekli polislikte ¢alisanlarin profesyonel sagligi, performansi etkiliyken, is

ve gorev polisin isi ve kurumun niteliklerini anlamli bir 6ge olarak ortaya koyar.

Genel olarak toplum beklentilerinin polisin Orgiitsel 6zelliklerine yansidigi
ifade edilir. 1980’lerde yenilik¢i Orgiitsel teorilerde ve isbirlik¢i yonetimde “toplum”
kavraminin etkisi ortaya konulmustur (Clairmont, 1991:23). Nitekim polis orgiitiinde
fordist yapidan post fordist yap1 yani iiretim ve yonetim yapisina dogru bir kayma
bulunmaktadir, yap1 igcinde merkezi olmayan karar verme, hizmet yapilari, otonomi,
kalite c¢emberleri ve dogrusal yoOnetim diisiinceleri kurulmaya caligmaya

baslanilmistir (Mastrofski, 1994; Sparrow, Moore, 1992).
3.3.2.4 Memurlarin Profesyonelligi

Toplum destekli polislik kavramini yeni bir model, ideoloji ve on plandaki
memurlarin bireysel felsefeleri olusturulur. Bu yeni memur tipi (Skolnick, Bayley,

1988:25), orgiitsel yapida On planda bulunan karakol memurlarmin, emirlerle

diizenlenen yonetim fonksiyonu ve otoritesi simirlanarak karakterize edilir.
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Geleneksel memurun diisiik otoritesi ve su¢ olayma miidahalesi cergevesinde
standart gorevler ile sinirlanir, bu gorevler orgiit icindeki diger yiiksek diizeydeki

komuta kademelerinin sorumluluklarina birakilir.

Toplum destekli polislikte memurlar ¢oklu bakis agisinda yetenekli, becerikli
ve kaynaklarmni toplum hayatindan almis sekilde ilerlerler. Gorevdeki memurlar
profesyonel polis olarak tanimlanirlar, ayrica bu gorevliler otorite, gorev ve
hiyerarsik yap1 ile en az sekilde smirlanmiglardir. Yerel cevrelerinde polis roliin
kendisine odaklanir, toplum destekli polislik semsiyesi altinda yeni memurlar
fonksiyonlarinin tiimiinde yerel diizeyde fayda saglarlar. Bu genellesmis rol, emir,
komuta ve gii¢c ayn1 zamanda yerel baglamda polisin ¢evresinde merkezilesen yasam
kalitesi “su¢” ve “giivenlik” miicadelesi ile de iliskilidir (Delint, 1997:28). ideal polis
memuru etkili, kolay ulasilir ve saygili olmalidir, hem 6zellesmis hem de genellesmis
bir yapida hareket eder (Manning, 1988:30). Toplum destekli polislik catis1 altinda
memurun uzmanlagmast ic¢sel sinirlamalara karsit bir yapida digsal ve cevresel

durumlarin etkisinde yapilanir (Alpert, Dunham, 1986:36).

Toplum destekli polis memuru polislik meslegini profesyonelce yapar, bu
profesyonelligini su¢ kontrol prosediirleri ve siirecini vurgulayarak korur ve agiklar.
Yeni degerlerde polisin yerel ve sosyal yapilarla yeniden biitiinlesmesi ve yeniden
sosyallesmesi tizerinde durulur. Polis memuru “insanin bir pargas1” ve ayn1 zamanda
toplumsal c¢evrenin bir parcasi olarak diistiniiliir. Polis yerel sosyal siireclerde
yapilandirilmis, yerel yasamin aktif Ogelerinden birisidir. Toplum destekli polis,
sosyal dinamikler ve siirecler cercevesinde calisir. Toplum destekli polisinin
dayandigi temel varsayim; “bir komsu haline gelme ve bunu genellesmis bir yapida
devletin bir birimi olarak mikro toplumda yasam kalitesi i¢in siirdiirmektir” (Eck,

Rosenbaum, 1994:10).

Profesyonel memur teriminde su kavramlar dikkati c¢eker; memurlar
profesyonel su¢ kontrol Olciimlerinde “yerellik, komsuluk (problemler icin
komsunun izlenmesi), bunlarin tanisi, analizi, diizeltilmesi ve sonuglarin

degerlendirilmesidir”. Calisanin performansi, problemi tarama becerisine, onu analiz
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etmesine, arastirmasina, alternatifleri belirlemesine ve sonuglar1 degerlendirmesine
baghdir (Mastrofski, 1994:20). “Problem ¢ozme” kavrami rehber polis felsefesi
olarak aciklanabilir. Merkezi emir komuta; tedavi (davranig) ve sonug¢ iizerine
odaklanir. Polis problemin altinda yatan nedenleri ortaya koymali, tedavi etmelidir
ve diger profesyonellerle ¢oziime odakli isbirligi icine girilmelidir (Ericson ve

digerleri, 1993; Eck, Spelman, 1987; Goldstein, 1990).

Toplum destekli polislik kavrami ile ilgili calisan arastirmacilar saglik
biliminden ve tip alanindan da benzetmeler yapilmistir. “Sosyal tip” kavrami ortaya
konmustur, bu “toplum sagligr’” cevresinde ortaya cikmustir. Su¢ ve diizensizlik
“sosyal hastalik” belirtileridir ve bu durumlara toplum destekli polis memurlar: tani
koymali, tedavi etmelidir (Mastrofski, 1994; Trojanowicz, Bucqueroux, 1990).
Toplum destekli polis memurunun yerel izleyici rolii ile giivenlik sunma roliiniin
bulundugu ifade edilir (Moore, 1992:115). Yerel saghk ve esenlik tehlikeye

girdiginde gorevleri insanlar1 izlemek olmalidir.

Gergekte bilgi, analiz ve tam toplum destekli polisligin toplumsal sagligi
yeniden kurmasi i¢in Onemlidir. Yoksulluk, issizlik, egitimsizlik, uygunsuz ev,
sagliks1z yasam, evsiz insanlar, uygunsuz ila¢ kullanimi ve cinsel egitim eksikligi su¢
nedenlerinden bazilaridir (Leighton, 1991; Greene, 1993). Toplum saghiginin
tedavisinde ortaya ¢ikan belirtiler daha derin ve sistematik olarak ele alinmalidir.
Kentteki uygulamalarda gerektiginde davranis eylem siirecinde polis kent
planlamasina, c¢evresel diizenlemelere katilmalidir (Ericson ve digerleri, 1993;

Goldstein, 1990).

Ayn1 zamanda toplum destekli polis, yerel sosyal yasami kolaylastiran, yeni
toplumsal siirecleri harekete geciren, yapilarin korunmasina etkin ve etkili olarak
yardime1 olan bir gorevlidir. Toplum destekli polis memuru toplumda sucu 6nlemek,
diizeni saglama amaci ile biitiinsel yasam kalitesi i¢in toplumun izin verdigi dlgiide
stirecleri desteklemelidir. Bu siirecler toplumda sorumluluklar1 ve rolii bulunmadan
polisin bicimsel olmayan miidahalesi ve sosyal kontrol islemleri ile planlanarak

yerine getirilir. Bu semalar polisin geleneksel goriilen degerler, yasam kalitesi,
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giivenlik, yerelligin giiclenmesi gibi amaclar1 oldugunu gosterir. Otorite gibi polisin
oncelikleri yerine ziyade polisin sosyal tarafi iizerinde durulur (Manning, 1988;

Crank, 1994; Rosenbaum,1988).

Toplum destekli polislik iki tarafli kazanmaya yani kazan- kazan tipine
dayanir. Sosyal durumlarda yerel yonetimlerin degerli amaglar1 vardir (giivenlik,
diizen, daha az sug, vb.), bunlara yerel ve evrensel degerler olarak ulagilabilir. Insana
ve toplumun kendisine dayanan girdiler, yaklasimlar, isteklere dayanan duyarli
stirecler, katilim demokrasisi, sosyal yapi, gibi kavramlarla caligilarak sosyal yasam
kalitesini arttiracak faktorler ifade edilebilir (Greene, 1993:85). Kontrol kurumlari
olarak ac¢iklanan devletin olumsuz giicii geleneksel polisi ortadan kaldirmistir. Sosyal
yasam iizerinde islemlerde bulunan toplum destekli polislik yeni bir sekil olarak
yapilandirilarak, olumlu yOnetim sonucu ortaya c¢ikar (Moore, 1992:125). Yerel
memurlar otonomdur, gorevleri kararlar vermek, secimler ve stratejileri belirlemek
olarak vurgulanir, kisaca memurlarin bulunduklar1 alanlarda yetki ve sorumluluklar1
sonsuz genistir. Toplum destekli polislik standart, biirokratik, profesyonel fonksiyon
degil bir sanattir (Mastrofski, 1994; Crank, 1994).

3.3.2.5 Toplum Destekli Polislik Diisiincesi ile ilgili Degerlendirme

Toplum destekli polis isi ile ilgili sorumluluk sahibidir ve degerlendirme,
kiiltiire vurgu yapmasi yeni bir gerceklik olarak ortaya c¢ikar. Geleneksel polisin
calisma anlayisinda; polis problemi tanimlar, uygun c¢o6ziimleri belirler ve
profesyonel catida ne yapilacagina karar verir. Toplum destekli polislik siirekli,
etkili, acik ve cok yonlii incelemeler yapar. Polisin yeni anlayisi siireklilik ve
doniisiimdiir. Toplum destekli polislikte polis iginde konular degerlendirilir,
degerlendirme sorumluluk kiiltiiriinden etkilenir, problemler ve diizensiz durumlar
toplumca tanimlanir, bu durumlar birer girdi olarak ortaya konulur. Toplum destekli
polislik isinde Oncelikler ve yeni yOnelimler, polisin yerel Oznelerine, halkin
onceliklerine gore olusturulur. Polis giivenlik ihtiyaclar1 ve isleri hakkinda topluma
ogiitler vererek, toplum hayati icinde yeni bicimsel komiteleri olusturur (Skolnick,

Bayley, 1988:12). Boylece yerel uzman olarak toplum destekli polislik yolu ile
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konular tamimlanir, Oncelikler olusturulur ve c¢oziimler ortaya konulur. Su¢ ve
giivenlik sosyal hayat ile baglantihidir, bu konularda polis toplumu bilgilendirme
faaliyetini yerine getirir. Miisteri odakli dil gercevesinde giivenlik pazar ortaminda
miisterilerin (toplum) haklari, alici, hizmetler ve kalite standartlar1 baglaminda
degerlendirilir. Eger esyalar ve hizmetler ayrilirsa polisin miidahaleleri miisteri
izerinde yiikselme potansiyelini ortaya koyar (Klockars, Harver, 1993:46). Ortaklik,
isbirligi ve birlikte iiretim modelleri polis ve toplum arasinda bulunmaktadir. Bu iki
esit ilgili, giiclii kaynak varligi, giivenlik isindeki calismalarda bulunmali,
birbirlerine yardimci olmali, hareket ve kararlarda beraber miicadele etmelidirler. Bu
amacgla, degisken kamu katilimi, polislik hizmetleri ile ilgili miisteri
degerlendirmeleri ve bilgi aktarimi polisin daha etkili calismasinda Onemlidir

(Skolnick, Bayley, 1988:16).

Toplum destekli polislik diisiincesi polisin demokratiklesmesi i¢in bir
potansiyel ve gii¢c anlamindadir (Mastrofski, 1994; Shearing, 1994). Toplum destekli
polislik sosyal olarak daha fazla arzulanan yeni bir polis anlayisidir ve

demokratiklesme yoniinde kavrami destekleyici bir uygulamadir.

Toplum destekli polislik kavramimin performans: polis orgiitii i¢inde dig
verilere gore degerlendirilir, bu degerlendirmede yerel yapmin istekleri ve
beklentileri de Onemlidir. Halkin polis hizmetinden memnuniyeti slogani
bulunmaktadir, bu az ya da ¢ok polisin ne yaptigini ifade eder, kisaca polis halkin
memnuniyeti i¢cin hizmet dUretir. Polis sivilleri etkin hale getirerek, kontrol
mekanizmalarini kullanarak, polisten memnuniyeti arttirabilir. Polisin sorumluluklar:
icin yasal rolii cercevesinde problemlere cevap bulmasi beklenir. Tiim yapilar,
mekanizmalar ve potansiyeller kullanilir basarili, etkili ¢6ziim i¢in toplum destekli
polislik Onerilerden daha fazlasinin ortaya konulmasi beklenilir (Kelling, Moore,

1992; Ericson, 1982).
Toplum destekli polislik diisiincesi ile 1ilgili degerlendirmesi, kavramin

islemsel yapis1 ortaya konularak aciklanir. Problem ¢Ozme stratejilerinde,

coziimlerde, degerlendirmede, polisin bir kurum olarak etkisi sunulurken, kendi
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isleride degerlendirilir (Eck, Spelman, 1987; Eck, Rosenbaum, 1994; Trojanowicz,
Bucqueroux, 1990).

Diger taraftan toplum destekli polislik yaklagimi akademik ve yar1 akademik
ortaklarca genis Olciide degerlendirilen hareket ve endiistri alani olarak ortaya
cikmistir. Polis veya polis orgiitii ile akademik arastirmacilar arasinda pek ¢ok
ornekte is birligi kurulmustur. Toplum destekli polislik kamunun giivenlik
algisindaki polis hizmeti ve performansindaki degisimleri kavramasma yardimi
amacglamistir. Toplum destekli polislik su¢ kontrol modelinde basarisizlik olarak
neyin goriildiigliniin cevabmi vererek, etkilerinin agiklanmasinda biiyiik firsatlarin
saglanildig1 gozlemlenmistir. (Grene, Taylor 1988; Eck, Rosenbaum, 1994). Pek ¢ok
calismada toplum destekli polisligin ne yaptigi ve ne yapmadigi sorularinda

kavramsal, metodolojik olarak yanit verilmis ve etkileri tizerinde durulmustur.

3.3.3 Toplum Destekli Polisligin Etkileri ve Gercegi Olcme Cabalan

Toplum destekli polisligin etkisi ve etkilerinin 6l¢iimii, kavramin kapsayici
semsiyesi altinda fikir olarak varligmi siirdirmektedir. Bu kavramin anlayisi
tutarsizlik ve belirsizlik olarak ortaya konulur. Kavramm daha pratik ve islemsel
Ogeleri Orneklerde degerlendirilir. Anahtar problemlerin bazilar1 metodolojik
aciklama getirmektedir (Su¢ Onlemenin Ol¢ciim cabalar1 gibi). Ayrica ¢aligmalar
sonrasi ortaya konan sonuclarin gosterdikleri de 6znel olabilir; su¢ korkusu, giivenlik
algisi, memur memnuniyeti gibi kavramlarki bunlarin teoride islemsel olarak ol¢iimii
giictiir (Grene, Taylor, 1988; Manning, 1988; Trojanowicz, Carter, 1988). Yine de
pek cok calismada toplum destekli polisligin etkisi ve etkilerinin degerlendirilmesi
yapilmaya gayret edilir. Desen ve metodolojik catilarda zaman zaman uygun
olmayan ve memnuniyet saglanamayan kavramlar sunulur (Clairmont, 1991;
Wealtheritt, 1987). Konu ile ilgili caligmalarin pek ¢ogu sadece tanitma amacglh ve
betimseldir, uygun kontrol mekanizmalar1 yapilandirilmamistir bunun nedeni 6znel
algilar ve gozlemler ilizerine yapilandirilmamis olduklarindan dolayidir. Boylece
bilimsel degerlendirmenin temel standartlarinin hayata gecirilmesinde basarisizlik

ortaya ¢cikmistir (Moore, 1992:144).
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Arastirmacilar degerler dizisi olarak “toplum destekli polislik programlarinin
etkileri hakkinda; hi¢ bir seydir” seklindeki genel olusan bilimsel bilgiye dikkat
cekmistirler (Moore,1994:294). “Programin deneysel degerlendirmesi, basarinin kisa
oldugu diisiiniilerek belirtilebilir” ve eger metodolojik temel standartlar uygulanirsa
bu caliymalardan sonuclara ulagilabilir veya diger sonuclarin karsilastirilmasi en 1yi
sonucu verecektir (Mastrofski, 1991; Grene, Taylor, 1988). Deneysel sonuclara
baktigimizda bazi sonuclar kullamishdir ve hizmetin yiiriitiilmesinde rehberlik
edebilir. Cok az calisma toplum destekli polislik yapisini degerlendiren ¢aligmalarin
meta analizini yapar. Islemsel olarak sonuclar iizerinde olumlu, olumsuz ve etkisiz
durumlar ¢aligmalarda ortaya ¢cikmis (Grene, Taylor, 1988:147), ayrica uzun donemli
yapilmis calismalar da bulunmaktadir (Moore, 1992:296).

Arastirmalarda hedef se¢ilen yerellerin sugla ilgili davranigin goriilmesi veya
su¢ Onlemesi caliymalariin sonuglar1 tizerinde durularak, toplum destekli polisligin
etkileri agiklanabilir. Yine de “hemen hemen toplum destekli polislik programlarmin
sucu Onleme veya sug ile ilgili tesebbiisii azaltmada basarili oldugunu gosteren delil
yoktur” (Moore,1992:295) fakat yinede “bu programlar diizeni korumada etkili ve
sucla iliskili sorun ¢6ziicli sonuglar tiretir” (Greene, 1993; Grene, Taylor 1988; Yin,
1986) seklinde goriisler bulunmaktadir. Ornegin; Rosenbaum’un ¢alismasinda belirli
periyotlarla hedef bolgede sucun azaldigi gibi arttig1 da rapor edilmistir (Rosenbaum,
1986:15). Benzer sonug¢ Pate ve digerleri, (1985:72), calismasinda da gozlenmistir.
Bazi ¢aligmalarla toplum destekli polislik cabalarinin gercekte suca ait magduriyeti

azalttig1 ifade edilmistir (Wycoff, Skogan, 1994:18).

Suc korkusu ve magdur olma ile ilgili Amerika ve Ingiltere’de pek ¢ok
calisma  yapilmistir.  Sonuclardan  anlagilmistirki  toplum  destekli  polislik
uygulamalar1 sonucunda, siklikla tanimlanan sorunlarda gecgici azalmalar meydana

gelmistir (Moore, 1992; Cordner, 1988).
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3.3.4 Polisin Mahalle Odakh Gorev Alam

Toplum destekli polislik iki asamali bir program biitiinii olarak ele alinabilir.
Birinci asamaya 6rnek olarak verilebilecek uygulamalarin baginda danisma kurullari,
yaya devriye ekipleri, toplum destekli su¢ Onleme projeleri, suclara karsi ¢cok
kurumlu yaklasimlar verilebilir. Devriye hizmetleri ve Mahalle/Komsuluk Gozetimi
(Neighborhood Watch) gibi uygulamalarla polisin daha etkili olmasi1 ya da toplumsal
diizenin saglanmas1 hedeflenir (Bahar, 2002:298) .

Polis mahalle odakli calismalarinda toplum odakl/destekli polislik
uygulamalarindan faydalanilmaktadir. Konunun daha iyi ortaya konabilmesi i¢in dort

elestirel alanin agciklanmasi gerekmektedir.

1.) Toplum odakli polislik yonetimi,
2.) Toplum odakl polislik faaliyetleri,
3.) Mahalle iizerinden degisim,

4.) Polis davramislarmin iligkisi.

Bu dort unsurun iyi anlagilmasi 6nem tagimaktadir, oncelikle toplum odakli

polisligin gelisimi ve degerlendirilmesi yapilacaktir.

Ikinci olarak toplum odakli polis memurlarimin faaliyetleri tartisilacaktir.
Uciincii olarak mahalle iizerinden yasanan degisim ortaya konacaktir, son olarak

biitiinde zaten ele alinan polis davranisi ¢esitleri gozden gecirilecektir.
3.3.4.1 Toplum Odakh Polislik

Toplum odakli polislik kavrami aslinda odak noktast acisindan toplum
destekli polisligi ifade etmektedir. Polisin gorev dogrultusunu belirtmek amaci ile bu

kavram ortaya konmustur. Aslinda toplum odakli polislik kavrami toplum destekli

polislik kavramini ifade etmektedir.
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Toplum destekli polislikle ilgili pek cok tanim bulunmaktadir. Toplum
destekli polislik tanimlamasi hem arastirmacilar hem de uygulayicilar i¢in olduk¢a
giictiir. Burada pek cok tanimdaki ortak Ogeler alimacak ve polis misyonu
dogasindaki degisimler kapsaminda, toplum destekli polislik kavramu ortaya
konacaktir (Hoover, 1992; Oliver, Bartgis, 1998; Reisig, Giacomazzi, 1998). Bu
gercek ortak Ogelere ragmen toplum destekli polisligi kavramlastirmak oldukc¢a

glictir.

Pek ¢ok tanimda toplum destekli polislik belirli bir program olarak tanimlanir
(Seagrave, 1996b:162). Polis merkezleri ve kent yoneticileri toplum destekli polislik
ile ilgili 6zellesmis programlar veya taktikler vermektedirler (Rosenboum, Lurigio,
1994:42). Bir diger degisle, polislere toplum odakh taktikler belirli davranig
taktikleri seklinde otoriteler tarafindan ogretilmektedir ve bir sistem dahilinde
verilmektedir. Toplum destekli polisligin somut tanimindan cok yazarlar tanimi;
toplum destekli programlarda bulduklar1 ortak Ozellikleri sayarak yapmaktadirlar
(Berry, 1996:18). Bazi otoritelere gore toplum destekli polislik kavrama,
canlandirmadan bagka bir sey degildir, zde pek ¢ok alanda eksikleri bulunmaktadir.
Polis birimleri terimini herhangi bir program ya da klasik polis programlarini ifade
etmek icin kullanirlar (Seagrave, 1996b:164). Digerleri ise; toplum destekli polislik
kavraminin strateji veya oOrgiitsel yeniden diizenlemeden daha farkli bir felsefe
oldugunu belirtmektedir (Reisig, Giacomazzi, 1998; Trojanowicz, Bucqueroux,
1990). Reisig, Giacomazzi (1998:547), toplum destekli polislik yaklagimimi polisin
operasyonel gorevlerinde felsefi bir kayma olarak ele almaktadir. Yani toplum
destekli polisligin felsefi bir yonii bulunmaktadir ve bu ¢esitli stratejilerle, taktiklerle
ve Orgiitsel boyutlar ile ele alinmaktadir. Seagrave (1996b:165) de, toplum destekli

polisligin bu taniminin olduk¢a genel oldugunu belirtmektedir.

Toplum destekli polislikteki pek ¢ok tanimda yer alan genel tema, vatandas
girdisiyle hizmet edilen mahalleli bireylerin karakteristik polis yapisina dayanan
yapidan farklhilasarak, kavramin polis ve toplum arasinda ortaklik icinde olmasidir
(Alpert, Dunham, 1988; Alpert, Moore, 1993; Cordner, 1997; Goldstein, 1987;
Skogan, 1990; Webb, Katz, 1997). Ayrica polis ve vatandas arasindaki ortaklik
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etkilesimin artmasm igine alir, halktan gelen girdiler polisin Oncelikleridir
(Cordner,1995; Skogan 1990; Webb, Katz, 1997). Vatandas ve polis arasindaki
etkilesim arttik¢a birlikte caliymada artacaktir (Goldstein, 1987; Reiss, Tonry, 1986;
Skolnick, Bayley, 1987). Polis ve halkin birlikte calismas1 biiyiik vatandas girdisine
yol agan varsayimdir (Webb, Katz, 1997:7), vatandasin girdisi arttik¢a polise bicilen
gorev alanindaki stratejilerde artmaktadir (Webb, Katz, 1997:8). Toplum kavramina
odaklanirsak faaliyetler mahalle yerlesimine dayandirilacaktir. Boylece toplum
destekli polisligin ana temas1 ve bu ¢alismanin odagi, mahalle 6zellikleri géz Oniine

alinarak polis faaliyet alaninda ortaya ¢ikartilan faaliyetler olacaktir.

3.3.4.1.1 Toplum Odakh Polisligin Gelisimi

Toplum odakli polisligi anlamak i¢in memurlarin faaliyetlerini anlamak
gerekmektedir, ancak bu yol ile gelisim kavrami tanimlanabilir. Toplum odakli
polislik, geleneksel polislik anlaninda karsilasilan sorunlar ile ortaya c¢ikmis bir
kavramdir. Aslinda 1920’ler sonunda ve 1930’larda ortaya cikan profesyonel
reformlarla baslamistir, bu zaman déneminde polis reformu politikalarla yakindan
baglantiliydi, (Fogelson, 1977; Eck, Spelman, 1987) polisin etkinligini ve
verimliligini artirmak i¢in, kararlarin yerel politik mekanizmalarin kontroliinden
cikmasit gerektigi belirtilerek sonradan uygulamada polisin yapisinda ve
fonksiyonlarinda degisime neden olacak reformlar hayata gecirilmistir (Fogelson,
1977:74). Bu degisimler kapsaminda seri su¢ kontroliine odaklanilmis, polisin
teknoloji kullanimi artmms, Orgiit merkezilesmis ve memurlar profesyonellesmistir
(Eck, Spelman, 1987; Fogelson 1977; Kelling, Moore, 1988). Politikalarin degisimi
reform hareketi sonucunda olusmustur, polis memurlarinin miidahale tarzlar1 veya
tepkileri polislik haline gelmistir. Ornegin; devriye memurlar1 arabalarinda otururlar
telsizi dinleyerek beklerlerse bireysel vakalarin ¢oziimiinde daha basarili olup, sug
meydana geldiginde ¢ozmek icin gayret ederler, seklinde uygulamalar geligmistir
(Eck, Spelman, 1987; Kelling, Moore, 1988). 1940’lar ve 1950’ler boyunca reform
stratejileri basarili olmus, bu durum 1960’lar ve 1970’lerin sosyal cevredeki
degisimleri (kentsel hareketlilik, sugun artmasi, savas protestolart gibi) ile

yavaslamis, yenileme diizeltmeleri pek etkili olamamustir.
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Polis - halk iligkilerinde 1960’ lar boyunca yasanan sorunlar polisi bir seyler
yapma konusunda cesaretlendirmis ve sosyal bilimlerin bulgulariyla geleneksel polis
uygulamalar1 iliskilendirilerek bilimin yardimi ve destegi saglanmustir (Eck,
Spelman, 1987, 1987b, Skogan, 1990). 1960’ lardaki sosyal ayaklanma olaylar1 polis
ve halk arasindaki problematik iligkinin bir gostergesidir (Eck, Spelman, 1987; Eck,
Spelman, 1987b). Yapilan caligmalar ile devriye memurlarinin ikamet sahipleri ile
tartigmalar1 sosyal bilim arastirmalarinda cesitli polis stratejileri (devriye, hizli
miidahale vb.) ile artan su¢ oranlar1 sorgulanmistir (Eck, Spelman, 1987:104).
Boylece profesyonel polisligin sinirliliklar ortaya konulmus ve polis hizmetleri ile

ilgili alternatifler diisiiniilmeye baslanmistir (Rosenbaum, 1988; 1978).

Polis - halk problemleri ile ilgili ¢esitli alternatifler ortaya ¢ikmistir. Halkla
iligkiler birimleri, gorev giicleri, takim polisligi ve c¢esitli gelisimleri ortaya
cikartacak faaliyetler diizenlenmistir (Eck, Spelman, 1987:109). Toplum destekli
polislik ve problem ¢6zme polisligi geleneksel olay yonelimi polisligin problemlerini
ortadan kaldirmayi1 amaglamistir. Toplum destekli polislik geleneksel olay odakli
polislige bir alternatif olarak ortaya ¢ikmustir.

3.3.4.1.1.1 Problem Odakh Polislik

Toplum destekli polislik semsiyesi altinda degerlendirdigimiz problem odakli
polislik, Virginia'daki Newport News'te bulunan Ulusal Adalet Enstitiisii'niin
destegiyle Polis Faaliyetleri Arastrma Forumu tarafindan bir proje ¢calismasi olarak
yiiriitiilmiistiir. Bu projenin analizini yapan Spelman, Eck'e (1987), gore problem
odakl polislik, tic ana temanin birleserek yapisini olusturdugu polis operasyonlarina

dair yapilan 20 yillik aragtirmalarin bir iiriinii olarak ortaya ¢cikmaistir.

Polis operasyonlarini sekillendiren bu ii¢ konu sunlardir:
1.) Etkinligin arttirilmasi; bu yol ile su¢ olaylarmin nedenlerinin altinda
yatan problemlerle miicadele edilerek devriye hizmetleri ve suc takibi
icin harcanan zamanin azaltilmasi,

2.) Memurlarin uzmanlik ve yaraticiliklarina onem verilmesi; bu yol ile
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problemlerin iizerinde daha dikkatli bir ¢aligmanimn yapilmas: ve yeni
¢Ozlimlerin iiretilmesi,

3.) Halkla daha yakin bir sekilde biitiinlesebilme; bu yol ile polisin
vatandaslarin ihtiyaglarimi belirleyip halkla hizmet verdiginden herkesin

emin olmasini temin etmektir (Spelman, Eck, 1987:2).

Toplum destekli polislik ve problem odakli polislik arasindaki ayrim, toplum
destekli polislik olarak tamimlanma cabasindadir. Bu ikisinin benzerligi ve
tartigilabilir degisimini ortaya koyan bu kavramlara ayr1 yaklasimlardir (Hoover,
1992; Eck, Spelman, 1987). Problem odakli polislik ve toplum destekli polislik
arasindaki fark kamunun her iki yaklasimda da rolii ve boyutu ile ortaya
konulmustur. Toplum destekli polislikte problemin ¢6ziimiinde vatandaslar
problemin ¢oziimii ve tanimlamasinda yardimci olmaktan cok bir kaynak olarak
kullanilir. Langworth, Travis (1999:245), problem odakl polisligi 6nceden davranan
(proactive) yaklasim olarak smiflamiglardir, polis problemi onceden ortaya koyup
calisma yapan olarak tanimlar. Toplum destekli polislikte vatandaslarin problem

tanimlarinda polis sonradan davranan (reactive), konu ile ilgili calisma yapandir.

Polis yonetim birimleri toplum destekli polisligi yerine getirirken memurlarin
problem c¢6zme faaliyetleri konusunda cesaretlendirmeyi 6zendirici c¢alisma
yapmalidir. Problem odakli polislik ve problem ¢ozme faaliyetleri arasindaki farki
anlamak Onemlidir. Toplum destekli polislik baglaminda, problem ¢6zme
tartisildiginda karisiklik ortaya cikar. Ornegin; Adalet Isleri Biirosu toplum destekli
polisligin ana ©Ogesi olarak problem cozmeyi yerlestirdiginde karmasa yasanir,
problem ¢6zme ve problem odakli polislik arasinda onemli farklar bulunmaktadir,
seklinde bir yaklagim getirmistir. Problem ¢dzme, 0zellikli bir probleme kiigiik bir
memur takimmin baktig1 ve bireysel olarak konunun ¢oziimiinde kullanilan bir
metottur. Problem odakli polislik miicadele i¢in, kisaca basar1 i¢in uygulanan genis
caph bir stratejidir, burada tiim iiyeler problem ¢6zmeye odaklanmistir. Problem
odakli polisligin birincil amaci, problemleri etkili bir sekilde ¢ozmektir (Eck,
Spelman, 1987:5) . Problem odakli polislik, toplum destekli polislikten farkl bir

felsefedir ve problem cozme toplum destekli polisligin Ogelerindendir (Eck,
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Spelman, 1987:10).

Problem odakl polislik basta Newport News olmak tizere A.B.D.' nin bircok
polis biriminde denenmistir. Polisligin bu felsefesinin diger polis stratejilerinden
farki, onun biitiin bir birim tarafindan kullanilabilecegi gibi yalnizca belirli bir birim
tarafindan da uygulanabilir nitelikte olmasidir. Bu nedenle polis birimleri geleneksel
operasyonel metotlarinda her hangi bir degisiklik yapmaksizin problem odakl
polislik felsefesini kurumlarina uygulayabilirler. Her ne kadar kanunun uygulamasi
ve sucun takibi islemleriyle polis, toplumun giivenligini temin etmis ve edebiliyor
olsa da, polisligin klasik metotlarma yonelik yapilan elestirilerde, klasik yaklagimin
giincelligini yitirdiginin 6nemle alt1 cizilmistir. Ancak, toplum destekli polislik
felsefesi yapilan bu elestirilere en giizel cevab1 vermekte gecikmemistir. Bu felsefe
toplumun katilimi, sugun Onlenmesi ve problemlerin ¢oziimii icin devriye
hizmetlerinin gii¢lendirilmesini ongdrmekteydi. Nitekim toplum destekli polislik
felsefesini uygulayan polisler yalnizca yiizlestikleri toplumun bireylerini tanimakla
kalmayip, problemlerin ¢oziimiinde aktif rol alan ve bu iki ama¢ dogrultusunda
hareket eden kisilerdir. Tanimimdan da anlasilabilecegi gibi problem odakl polislik,
toplum destekli polislik uygulamalarmin temel stratejisidir. Bu stratejiye gore
toplumun problemlerinin tahlil edilmesi ve bu problemlere uygun c¢oziimlerin
tretilmesi amaciyla polis ve halk igbirligi yapmalidir. Bolgenin problemlerini
belirlemek ve belirlenen problemlerin iizerinde calismak, c¢oziimlerinde isbirligi
yapmak amaci ile polis ve vatandas birlikte calisir. Polis memuru, mahalleleri ve
topluluklar1 kendi problemlerini c¢ozebilmeleri yoniinde hareket ettiren ve
vatandaslar1 birbirlerini korumak ve yardimci olmak icin cesaretlendiren bir

katalizordur.

Toplum destekli polislik modelinin profesyonel polislik uygulamalarindan en
onemli farki cagrilara cevap vermeye dayali sonradan ¢6ziime doniik yaklagimdan
uzaklasarak su¢ ve diizensizligin nedenlerine yonelik dnceden ¢oziimlii yaklasimi
benimsemesidir. Tanimindan da anlasilacagr gibi toplum destekli polislik,
problemlerin gerek belirlenmesi, gerekse belirlenen bu problemlerin etkili bir sekilde

¢Oziime kavusturulabilmesi i¢in polis ve vatandas isbirligini gerektirmektedir.
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Peki problemler nasil belirlenecek ve c¢oziim Onerileri gelistirilecektir?
Problem nedir? diye bir topluma soruldugunda, genelde o toplum problemleri

"tekrarlanan olaylar veya endise yaratan konular" olarak tanimlar.

Bu problemler SARA Modeli adi verilen dort asamali bir islem ile ele
almabilmektedir.

Bu agamalar:
1.) Tarama: Problemler tespit edilir, tanimlanir,
2.) Analiz: Problemlerin tahlil edilebilmesi i¢in problemle ilgili
olabilecek her tiirlii sorular sorulur,
3.) Cevaplandirma: Dikkatli bir sekilde yapilan analize dayali olarak
Oonceden denenmis bir ¢6ziim Onerisi denenir,
4.) Degerlendirme: Degerlendirme yapilarak uygulanan yOntemin

problemi ¢oziip cozmedigi veya azaltip azaltmadigi tespit edilir.

Toplum destekli polislik uygulamalari ile toplumun kalitesinin yiikselmesi ve
buna bagh olarak da su¢ oraminin azaltilmasi hedeflenmektedir. Su¢ oraninin
azalmasi ile de toplumda su¢ korkusu azalacak ve yasam kalitesi artacaktir ayrica

polisin sorumlulugu ve etkinligi daha da artacaktir.

Sonucta; toplum destekli polislik geleneksel olay odakli polislikteki
sorunlardan ortaya ¢ikmistir, ayn1 zamanda toplumda bilimsel degerlendirmeler de
etkili olmustur. Toplum algisina gore geleneksel polis uygulamalar: etkisizdir.
Toplum destekli polisligin halk tarafindan onanmasi ve desteklenmesi kavramsal
problemleri ¢cozmesi ile ilgili degildir. Polis mahallede ¢esitli toplum destekli polislik
uygulamalar1 yapar, bu uygulamalar polis memurlarinin bireysel cabalar ile
gelistirilen uygulamalardir. Polis memurlarinin  sokak diizeyinde yaptiklari
uygulamalar genis capta mahalle uygulamalarmi ortaya cikartir. Toplum destekli
polislik felsefesi i¢in biitin memurlar yogunlasmis bir sekilde hizmet ve
faaliyetlerini siirdiirirler. Yapilan bu is ve eylemler ile ilgili soak diizeyinde

memurun faaliyetlerinin agiklanmasi 6nemlidir (Lispsy, 1980:102).
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3.3.4.1.1.2 Cok Kurumlu Yaklasim

Toplum destekli polisligin temel felsefelerinden biri de suglara neden olan
sorunlarm polis, diger kamu ve 0Ozel kuruluslarmm ortak cabalariyla ortadan
kaldirdmasidir. Bu baglamda 'cok kurumlu yaklagim' ad1 verilen uygulamalar toplum
destekli polisligin temel yontemlerinden birisi olarak ortaya konulmustur. Temel
yaklasim, toplum kaynaklarmin en iyi sekilde kullanilarak toplum diizeninin
saglanmasidir. Ozellikle ogretmenler ve sosyal destek uzmanlarina Onemli
sorumluluklar diismektedir. Sosyal kurumlar arasinda koordinasyon ve is birliginin
saglanmas1 da temel hedeftir. Cok kurumlu yaklasimin ele alindigi ©nemli
konulardan birde suctan magdur olanlara yapilmasi gereken yardimdir. Klasik
polislik anlayis1 sadece sugluyla ilgilenmekte su¢un magduruna yonelik ¢aligmalar
yapmamaktir. Ayrica ceza yasalari da sugun magdurunu bir tarafa birakarak saniga
gereginden fazla agirlik vermektedir. Diger bir anlatimla, sucun magdurlar:
unutulmus yada g6z ardi edilmektedir diyebiliriz. Kendisiyle yeterince
ilgilenilmeyen, sorunlarma ¢oziim bulunamayan magdurlarin adalet sistemine olan
giivenleri ne derece olur ? sorusu 6nemli bir durumu ortaya koyar. Bu baglamda cok
kurumlu yaklasim su¢un magdurlariyla da ilgilenerek ve magdurlarin sorunlarimi ele
alip onlarin adalet sistemine olan giivenlerinin saglanmasma yonelik caligmalar
yapmaktadir. Cok kurumlu yaklagimin arkasindaki temel felsefe, sugcun ¢ok boyutlu
sosyal bir olgu olmasi, suglarla miicadelede ancak halkin ve polisin ortak bir eylem
plan1 ¢ercevesinde basarili olabilecegidir. Sosyal calismacilarin, 6zellikle cocuk ve
geng suc¢lulugu, uyusturucu bagimlilariyla olan ¢aligmalar1 ¢ok kurumlu yaklasim
cercevesinde degerlendirilir. Sosyo-ekonomik kosullarin yetersiz oldugu bolgelerde
yerel yonetim, saglik, egitim ve sanayi kuruluslarmin ortak caligmalar1 da ¢ok
kurumlu yaklasima Ornektir. Burada polis disindaki kurumlarin polislik hakkinda
daha cok bilgi edinme ve toplumsal huzurun saglanmasinda daha da bilin¢lenmesi
durumu ortaya ¢ikmaktadir. Cok kurumlu yaklasim beraberinde birtakim sorunlar1 da
getirmektedir. Polisin diger kurumlarla iligkisinin smirlar1 ve iliskinin sekli sorunu
giindeme gelmektedir, 6zellikle bazi okullarda 6gretmenler ve idarecilerin polise

Onyargil olduklar1 saptanmistir (Gordon, 1987:129).
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Diger bir sorun ise, kurumlarin polise siipheyle bakmasi ye verdikleri bilgileri
polisin rizalar1 diginda kullanabilecegi endisesidir. Burada polis kendisini diger
kurumlarm yaninda lider olarak gormesi de bunu diger kurumlarin onaylamamasi
konusu giindeme gelmektedir. Daha Oncede dile getirildigi gibi ¢ok kurumlu
yaklasim, polise gdzetim sinirlarini genisletme olanagi saglamaktadir. Bu baglamda
polis sugla ilgili olsun veya olmasin her tiirlii bilgiyi toplama sansina sahip olmasi ve
bunu olur olmaz yerde kullanmasi kisi hak ve ozgiirliikleri acisindan 6nemli bir
sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu da polisin giiciiniin sinirlarinin tartigilmasini
giindeme getirmektedir. Toplum destekli polislik, suca sebep olan kosullarin ortadan
kaldirilabilmesi icin polis ile diger kamu ve 0zel kuruluslarin isbirligi i¢inde
olmalarimi 6ngérmektedir. Cok kurumlu yaklagim, sugtan magdur olanlara yapilmasi
gereken yardimlara 6nem vermekte ve magdurlarin sorunlarmi ele alarak onlarin
adalet sistemine giivenlerinin olusturulmasima yonelik ¢alismalar icermektedir. Cok
kurumlu yaklasimin esasi, sucun ¢ok boyutlu sosyal bir olgu olmasi ve sugla
miicadelede ancak, halkin ve polisin ortak bir eylem plan1 cercevesinde basarili

olunabilecegi diisiincesidir (Bahar, 2002:293-297).

3.3.4.1.1.3 Komsuluk Go6zetimi

Komguluk gozetim c¢aligmalart da toplum destekli polisligin 6nemli bir
boyutunu olusturmaktadir. Temel felsefesi, suglarin dnlenmesinde sorumlulugun
halk ve polis tarafindan paylasiimasidir. Projeler daha ¢cok meskun mahallerde
uygulamaya konulur. Komsular diizenli araliklarla bir araya gelir, oturduklari
bolgedeki giivenlik sorunlarin1 ve alinacak ©Onlemleri konusurlar. Polis ve halk

kaynaklarmi ortak bir bicimde seferber eder.

Toplumsal baglarin giiclendigi, suclara karsi ortak bir bilincin olustugu
varsayilir. Komsuluk gozetim calismalar1 elestirileri de beraberinde getirmektedir.
Sadece birtakim yerlerde giivenlik Onlemlerinin artirilmasina yonelik caligmalarin
profesyonel suclular1 caydirmadigi veya suc islemek isteyenlerin bagka bolgelere

kaydigi belirtilmektedir.
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Suclular zaman, mekan, su¢ cesitli ve su¢ isleme yontemlerinde degisiklikler
yapmaktadir. Polis ile halkin suclarin 6nlenmesinde ortak ¢aba igine girmesi halkin
onayini artirmakta ve son donemlerde goz ardi edilen polis ile halk arasinda iletisimi
saglamaktir. Lord Scarman (1982), hazirlamis oldugu raporunda polis ile halk
arasindaki iletisim ve isbirligine isaret etmis ve 'uzlagsma' ve 'denge' kavramlarinin

polislikte olmazsa olmaz kosullarindan oldugunu dile getirmistir.

Su¢ Onleme calismalar1 polisin toplumsal mesruiyetinin saglanmasinda
Onemli bir aractir. Suc¢ Onleme caligmalarinda halkla iletisim kurulur. Halkla
catismanin olmadig1 durumlarda bir arada olunmasi, polise olan toplumsal destegin

artmasina neden olur.

Komguluk gozetim uygulamalarinda komsularin siipheli durumlar1 izlemesi
ve polise haber vermesi istenir, halkin polisin gozii ve kulag1 olmasi hedeflenir.
Ayrica toplumda resmi olmayan kontroliin saglanmasi da 6nemli hedeflerin basinda
gelmektedir. Bu caligmalarda oncelikle ¢calismaya katilanlarin oncelikle birbirleriyle
tanisma, kaynasma ve sorunlarini 6grenebilmelerini saglayacak bir iletisim ortami
olusturulur. Boylece sosyal biitiinlesmenin saglanabilmesi toplumsal baglarin
gelismesi sansi artirilmis olur. Bu da dolayl olarak toplumda resmi kontrol disindaki
sosyal kontroliin saglanmasinda 6nemli bir adimin atilmasi anlamma gelir (Kavgaci,

1995: 21).

Yeni bir komsuluk gozetimi projesi uygulamaya konuldugunda, bolgede
oturanlarin projeyi yonetmeleri ve katkilarini saglamalar1 beklenir. Bu baglamda
bolgedeki gelismeleri tanitici etkinlikler diizenlenir. Su¢ 6nleme toplantilar1 ve gelir
getirici etkinlikler diizenlenir. Burada halkin polis ile arasinda bilgi aligverisi ortam
olusur. Vatandas katkilarinin polis tarafindan 6nemsenmesi, projenin devam etmesi

ve polise olan yardimin artmasi ag¢isindan énemlidir.
Komsuluk gbzetim ¢caligmalarinin yontemi asagidaki gibidir.

1.) Problemin tanimi- Simdi neredeyiz?

2.) Kesin hedeflerin ortaya konmasi- Nereye ulagmak istiyorsunuz?
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3.) Strateji ve taktiklerin tanimlanmasi - Hedefe nasil ulasacagiz?
4.) Kaynaklarin belirlenmesi - Isi kim yapacak - maliyet nasil karsilanacak?
5.)Degerlendirme  prosediirlerinin  belirlenmesi  -yapilan isler nasil
degerlendirilecek?
6.) Proje dncesi degerlendirme - Proje uygulamaya konulacak degerde mi?
7.) Karar vermek- Ise baglayalim mi?
8.) Uygulamaya baslamak - Herkesin katilimin1 saglamak.
9.) Calismalarin izlenmesi - Isler nasil yapiliyor?
10.) Proje sonrasi degerlendirme- Is nasil yapilmistir? (Berry, Carter 1992: 27-
30).

Komguluk  gozetim c¢alismalarinin  degerlendirilmesinde  karsilagilan
sorunlardan  biri, su¢ c¢esitlerinin zaman ve mekana gore degisim
gostermesidir/degismelerin Onceden kestirilmesi ve kontrol edilmesi zordur. Bu
nedenle uygulamaya konulan projelerin su¢ oranlarina dogrudan etkisinin
saptanmas1t miimkiin degildir. Diger bir nokta ise, arastirmanin hangi Olcekte
yapildiginin belirtilmesi gerekir. Projenin uygulandig: bolgede kaydedilen suc¢ orani
diisiikliigii gercek olabilecegi gibi suglularin baska bolgeye de kaymasi durumu sz
konusudur. Tesadiifi su¢ oranlar1 degisimi ile gercek anlamdaki degisimin fark
edilememesi nedeniyle yukaridaki sorulara dogru yanit vermek hemen hemen
olanaksizdir. Ayrica komsuluk gdzetim projelerinin amacinin, yontemlerinin ve
tiyelerinin sorumluluklarinin kesin olarak tanimlanamamasi da karsilasilan sorunlar
arasindadir. Bazilar1 komsuluk gozetim caligmalarimi birbirleri hakkinda casusluk
yapmak olarak tamimlamaktadir. Bu da c¢aligmalarin giivenilirliligine golge
diisiirmektedir. Komsuluk gozetim uygulamalarinda komsularin siipheli durumlari
izlemesi ve polise haber vermesi istenmekte, halkin, polisin gozii ve kulag1 olmasi
hedeflenmektedir. Ayrica, toplumda gayri resmi sosyal kontroliin saglanmasi da
onemli hedeflerin basinda gelmektedir. Bu ¢aligmalarda oncelikli amag, calismaya
katilanlarin  birbirleriyle tanmisma, kaynasma ve sorunlarini 6grenebilmelerini
saglayacak bir iletisim ortamn olusmaktadir. Boylece sosyal biitiinlesmenin
saglanabilmesiyle birlikte toplumsal baglarin gelismesi sans1 da artmaktadir (Bahar,

2002:299).
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3.3.4.1.2 Toplum Destekli Polis Faaliyetleri

Arastirmalarda toplum destekli polis memurlarinin giinliik faaliyetleri ile
ilgili calismalar yapilmistir. Burada literatiirdeki durum ele alinarak memurlarin
gorevleri ve faaliyetleri nelerdir, onlar iizerinde durulurken polis gorev ve faaliyetleri
ortaya konacaktir. Polis faaliyetlerini tammmlamak, toplum destekli polislige gecisteki
polis faaliyetleri ile de iliskilidir.

Yapilan caligmalarda giin boyunca memurlarin bireysel veya grup olarak
yaptiklar1 faaliyetler, gorevleri ve bunlarin kavramlastirilmasi iizerinde durulmustur.
Her faaliyet de calisan, degerler ile baglantisin1 diisinmelidir. iliskili gorevlerde
faaliyetlerin altinda ortak amaglar vardir ve bunlar giiclendirilir. Ornegin; radar hizli
arabalarin tanimlanmasinda kullanilir ve duruma gore ceza yazmaya yardim eder. Bir
diger degisle gorevin ciddiyeti zaman ve bir amaci gerceklestirme ile iliskilidir.
Coklu gorevlerde benzer tipteki gorevler gibi yapilirken, bir tek gorev ayrica tek bir

faaliyet olarak ortaya konulur.

3.3.4.1.2.1 Toplum Destekli Polislik ve Polis Fonksiyonlari

Toplum destekli polis genellikle sokak diizeyinde bireysel faaliyetler olarak
tammlanmaktadir. Ornegin; yaya devriye veya gosterilere dikkat veya faaliyetler
gruplanarak smiflandirilir, diizenli koruma, olaylara zamaninda miidahele ve
genellikle kaza - siirlicii kontrol polisligi uygulamalari, diizenin korunmast,
kanunlarm giiclendirilmesi iizerine odaklanarak hizmet liretmeye gayret gosterilir
(Eck, Spelman, 1987:22). Oliver toplum destekli polisligi sokak diizeyinde ifade
eden, Wilson’un (1968) belirttigi polisligin ii¢ stilinin yeniden orgiitlenmesi olarak
belirtir (Oliver, 1998:14). Wilson tarafindan belirtilen ii¢ fonksiyon; hizmet
dagilimi, hukukun giiclenmesi ve diizenin korunmasidir. Hizmet dagilimi, motorize
gorev yapanlara yardim edilmesi ve diizenleyici emir verilmesi gibi faaliyetleri
kapsamaktadir. Diger iki fonksiyonu ortaya ¢ikan kazalarla dogrudan iligkili kanun
ithlali durumlarindaki hukuki uygulamalar1 kapsar (Wilson, 1968; Langworthy,
Travis, 1999).
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Toplum destekli polislik uygulamalari, diizeni koruma hizmet faaliyetlerini,
polis memurlarmin faaliyetlerini, hukuken giiclendirerek arttirmalidir (Grene, Taylor,
1988; Kratcoski, Dukes, 1995; Oliver, 1988; Mastrofski, Wordan ve Snipes, 1995).
Mastrofski, Wordan, Snipes (1995: 541) toplum destekli polisin agikca polisin tek
temel fonksiyonu olarak hukuken giiclendirilmesini kabul etmediklerini belirterek,
sucla savasma, yakalamanin problem ¢dzme ve denetleyici faaliyetler araciligi ile
yapildigini belirtmistirler (Trojanowicz, Bucqueroux, 1990:80). Eger toplum destekli
polislik Wilson’un ii¢ fonksiyonunun (1968) yeniden diizenlenmesi ise toplum

destekli polislik reformundaki faaliyetler neler olacaktir?

Toplum destekli polis faaliyetleri iizerine teorik perspektifler ne olmalidir?;
bazi yazarlar bu soruya cevap vermeye calismislar toplum destekli polislikte
memurlarin ve polis birimlerinin islemleri tizerinde durmuslardir. Yazarlar giinliik
cesitli faaliyetleri listelemislerdir, listelenenler toplum destekli polislik felsefesine
uygun yapida faaliyetlerdir. Trojanowicz, Bucqueroux (1990:82), toplum destekli
polislikte yiiriitiilen faaliyetleri polis birimleri i¢in rehber haline getirmeye caligilmis
ve ayrintili bir liste gelistirilmistir, (bkz. Tablo 10) sonugta bu liste bize toplum

destekli polis faaliyet siniflandirma tiplerini saglamistir.

Tablo 9: Toplum Destekli Polis Memurlari faaliyetleri

Hukukun giiclenmesi Referans

Dogrudan devriye Ziyaret

Toplumun katilim1 Goniilliileri yerlestirme ve yonetme
Birincil problemin belirlenmesi Onceden davranan projeler

Raporlama Ozel hedef gruplart

Problem ¢6zme Hedef diizensizligi

Orgiitlenme Ozel sektorler ag1 kurma

Iletisim Fayda saglamayan birimler ile ag diizeni
Catigma ¢oziimii Yonetimin profesyonel iglemi

Kaynak: Trojanowicz, Bucqueroux, (1990:82).

Mastrofski (1992), ayrica toplum destekli polis memurlarinimn tipik bir is ile

ilgili yaptiklar: faaliyetleri listelemislerdir. Listede; vatandas gruplari ile goriisme ile
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problem cozme, komsuluk, yaya devriye, ikamet sahipleri ile yapilan anketler
bulunmaktadir. Ozellikle toplum destekli polis memurlarindan bu faaliyetleri yapmak
icin daha fazla zaman ayirmalar1 beklenmektedir. Ornegin; problem ¢6zme, yaya
devriye, halka yardim, halki kapsayan faaliyetlere daha fazla zaman ayirmalari, trafik
faaliyetleri ve kanunu giiclendirme faaliyetlerine daha az vakit aywrmalar1 beklenir.
Ek olarak toplum destekli polis iizerine olan teorik bakis acisinda belirli faaliyetlere
daha bagl olma toplum destekli polis felsefesi ile bagdastirilir. Ornegin; Manning
(1988), toplum destekli polislik faaliyetlerinde gorev alan memurlarmin halk ve
yonetimsel birimler ile baglantili caligmas gerektigini belirlemistir. Bir diger degisle
polisler bu faaliyetler i¢cin daha fazla zaman aywrmalidir. Yazarlar memurlarin su¢ ve
yasam kalitesini saglamak, kanunlar cercevesinde halkin oOrgiitlenerek yardim
etmesini beklediklerini belirtmistirler (Goldstein, 1987; Skolnick, Bayley, 1988).
Bu durum polis memurlarmin gorevlerinde bazi degisiklikler gerektirmektedir. Bazi
yazarlarda polis memurlarinin faaliyetlerini kesin, belirli olarak listelemistir. Toplum
destekli polislik faaliyet listesi altinda bunlarla baglantili, farkli faaliyetler
yapilacagini belirtmislerdir. Yazarlar ister liste yapsinlar, ister yapmasinlar
memurlarin Olgiitlerindeki hedefler icin geleneksel polis memurlarindan farkl

hareket etmeleri gerektigi aciktir.

3.3.4.1.3 Mahalle Ortaminda Hizmet Dagitiminda Cesitlilik ve Vaka

Cahismalan

Mahalle ile ilgili dinamiklere dayanan farkli uygulamalara sahip polislik,
toplum destekli polislik temasinin merkezindedir (Alpert, Dunham, 1986; Alpert,
Moore, 1993; Cordner, 1997; Goldstein, 1987; Webb, Katz, 1997). Toplum destekli
polisligin nasil olacag ile ilgili varsayimlar bulunmasina ragmen nasil Ol¢giilecegi
heniiz tanimlanmamistir. Toplum destekli polis davramisindaki cesitlilige odaklanan

arastirmalar niteliksel olarak sinirlidir.
Ayn1 zamanda bazi calismalarda, toplum destekli polislik olarak sunulmusg

uygulamalar bulunmaktadir (Weisel, Eck, 1994:54) Mastrofski (1993:74), pek ¢cok

yolla toplum destekli polisligin yerine getirildigini belirtmistir. Riechers, Roberg
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(1990:106) toplum destekli polisligin kentten kente cesitlendigini belirtmistir.
Gergekte cesitli bolgelerde toplum destekli polisligin yiiriitme sekillerinde pratikte
farkliliklar bulunuldugu ortaya konmustur (Maguire ve digerleri, 1997:372). Toplum
destekli  polislik  uygulamalar1  icinde, farkli  yerlerdeki  uygulamalar
karsilagtirilmalidir. Toplum destekli polis uygulamalarinda tek bilgi kaynagi, yine
aynt kentteki siirecin degerlendirilmesi ve vaka calismalaridir. Toplum destekli
polislikle ilgili vaka c¢aligmalarinda bazi Orneklerin baslamasi, geleneksel polis
davranis1 ¢esitleri ilizerine olan arastrmalarin gozden gecirilmesi ile ortaya

konulmustur.

Toplum destekli polislikle ilgili vaka calismalar1 memurlarin belirli giinliik
uygulamalarina odaklanmamasina ragmen, bunlar tek bir kent programinda caligma
yiirliten memur uygulamalarini tartisirlar. Boylece cesitli polis birimlerinde de
toplum destekli polis memurlarmin uygulamalar ile ilgili daha fazla bilgi saglanir.
Kentler karsilastirilir, boylece konu ile ilgili uygulamalardaki benzerlikler ve

farkliliklar daha kolay ortaya konulur.

Ornek vaka galigmalarinda problem ¢ozme, yaya devriye, toplum ile birlikte
diizenlenen toplantilar ve diger boliimlerle isbirligi gibi faaliyetler agikca
goriilmiistiir. Motorlu devriye, su¢ analizi, su¢ Onleme, toplumla ilgili anketler,
genclik faaliyetleri, seminerler gibi bazi faaliyetler vaka caligmalarinda belirtilmistir.
Ayrica bu ¢aligmalarda toplantilar ve okullar1 ziyaret etmek gibi bazi faaliyetler ¢ok
fazla ortaya konmustur (bkz. Babcock, 1996; Barrett, 1996, Berry, 1996; Brown,
Wycoff, 1986; Butler, 1996; Farrel, 1988; Sadd, Grinch, 1994; Wycoff, 1988;
Young, 1996) Ek olarak problem ¢cozme faaliyetleri de pek cok vaka calismasinda
listelenmistir. (bkz. Babcock, 1996; Barrett, 1996; Berry, 1996; Butler, 1996;
Hawkins, 1996; Skogan, 1990, 1998; Weisel, Eck,1994; Young, 1996). Suc analizi
(bkz. Skogan, 1998; Babcock, 1996; Butler,1996), motorlu devriye (bkz. Skogan,
1998; Young, 1996; Butler, 1996) ve genclik programlar1 (bkz. Skogan, 1998; Farrel,
1988) gibi faaliyetlerin daha az siralandig1 gozlenmistir. Genel liste faaliyetlerine ek
olarak cesitli yetki alanlarindaki faaliyetlerde not edilmistir, dogrudan devriye (Baret,
1996; Skogan, 1990) ve ikametlerin gii¢lendirilmesi (Kratcoski, Noonan, 1995:169)
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gibi faaliyetler belirtilmistir.

Bu caligmalarda toplum destekli polis faaliyetlerinde gorev alan polis
memurlarinin -~ uygulamalarnda  yetki  alanlar1  karsilagtirilmasina  ragmen
uygulamalarin  sinirlandirilmast  da  istenmektedir. Arastirmacilar bu vaka
caligmalarinda kentlerdeki toplum destekli polislik faaliyetlerinde gorev alan polis
memurlariin  ilgili tiim faaliyetlerinin swralanamayacagini ifade etmislerdir,
memurlarin faaliyetleri ile ilgili caligmalar sistematik olmamasina ragmen, toplum
destekli polislik ilke davranislar1 ile genel tanimlamalar saglanmig ve bazi
davraniglar tanimlamalarin  diginda tutulmustur. Yazarlarin iizerinde ittifakla
anlastiklar1 (toplum destekli polislik uygulama oOrnekleri) konularda memurlarin
uygulamalar1 ile ilgili bilgi saglanabilmektedir. Vaka caliymalarinda gozlem veya
raporlama cogunlukla yeterli olarak goriilmektedir. Calismalar karsilastirmali
arastirmalar icinde kullanilabilir fakat bunca memurun isle baglantili faaliyetlerinin
siklig1 ve tiim faaliyetleri ortaya koyan ilgili bir katalog yapilmamistir. Diger bir
deyisle tiim bu caligmalar toplum destekli polis memurunun tipik bir is giiniinde

neler yaptigin1 gostermekten uzaktir.

Ozetle bu ¢aligmalarda, toplum destekli polisin ne yaptig1, kimlerle isbirligine
girdigi, faaliyetleri karsilastirmali olarak tanimlanmistir. Yinede yetki alani i¢indeki
cesitlilik, doniisiim, degisim ne yazik ki ortaya konmamaktadir. Cesitlilik hakkinda
hicbir sey sdylenemezken, polis memuru davraniglari ile ilgili ¢alismalar sistematik

olarak ortaya konmamuistir.

3.3.4.1.4 Geleneksel Polis Memuru Davramisindaki Degisim

Toplum destekli polislik c¢aligmalarindan onceki donemde polis memuru
davranisinda degisim ve doniisiimle ilgilenildi. iskogya polisi ile ilgili M.Banton
(1964:49) “Polis memurlar1 tarafindan yapilan gorevlerin degisimi dikkat ¢ceken en
onemli 6zelliktir” ifadesi bulunmaktadir. Banton'un belirttigini Goldstein (1979:238)'
de destekler ve memurlarin diizenin siirdiiriilmesi ile gorevleri olmasa bile daima

islerini yaparken genis alternatif bakis acisina sahip olduklarini belirtmistir.
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Polislerin davramis degisimi ile ilgili ilk caliymalarindan birini Wilson, (1968)
yapmistir ve memurlarin davraniglarina bakarak polis boliimlerinin tipolojisini ortaya
koymustur. Polislik stilinin yerel politika ile de baglantili oldugunu belirtmistir.
Polisin hizmet alanindaki birimlerinde degisim ve doniisiim arastirmacilar tarafindan

da belirtilmistir.

Polisin davranmigindaki doniisiim ve degisim sonucu uygulamalarda ve oOrgiit
yapisinda farkliliklar ifade edilirken, digerleri bireysel olarak memurlar arasindaki
farkliliklar sonucu polis davranisindaki doniisiim de bazi arastirmacilar tarafindan
ortaya konmaktadir (Bittner, 1967; Brown, 1981; Muir, 1977; Walsh, 1995).
Ornegin; Bittner (1967), memurlarin diizeni koruma arzularmi yansitan farkli
davraniglarla baglantili karar yetkisini (sagduyuyu) kullandiklarmi belirtmistir.
Mastrofski, Worden ve Snipes'da (1995:541) polis memurlarinin ne yapacaklarina
karar verebileceklerine inanmalarinm iyi bir ozellik oldugunu belirtmistir. Diger
yazarlarda memurlarin kisisel Ozelliklerinin is sitillerinde, kisilikleri veya is
stillerinde davranig doniisiimiinde ve degisiminde énemli oldugunu vurgulamislardir

(Brown, 1981; Mastrofski, 1981; Muir, 1977; ayrica bkz. Walsh, 1995).

Cevre bu baglamda davranig iizerinde etkilidir (Bayley, Mendelsohn,
1969:112). Polisle baglantili benzer durumlarda yerlesim bolgesinin tipinin
gozlenmesi yeni degildir (Miller, Bryant, 1993:136). Ornegin; Banton (1964), Polis
davranisinda farkli komsuluklar1 karsilastirarak doniisim ve degisimi ortaya
koymustur. Ostrom, Parks ve Whittaker (1978), ayrica toplumlarin ihtiyaglarina
yonelik hizmet dagitimmin degisimini ve doniisiimiinii ortaya koymusturlar.
Meagher (1985:34), polislikte birim tipleri ve yetki alam 0Ozelliklerine gore
farklhiliklarin, evrensel bir egilimin oldugunu ifade etmistir. Bunun yaninda polis
memurlarinin devriye hizmetlerinin genel veya merkezi oldugunu bulmusturlar. Yine
de veriler farkli yetki alanlar1 karsilastirilarak polisin doniisim ve degisimini
desteklemektedir. Meagher (1985) ve Slovak (1986) 'in bulduklar1 tutarhdir. Polis
isinde; yerden yere degisim, cesitlilik, doniisiim olmasi siirpriz bir sonu¢ degildir.
Calismalarda baglamsal faktorler ele alinmistir, tiim bu yazarlar polis davranisindaki

hem karsilastirmali, hem de yetki alani i¢indeki bu degisim ve doniisiimde ne gibi
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faktorlerin bulundugunu ele almiglardir.

3.3.4.1.4.1 Toplum Destekli Polislik Faaliyetlerinde Polis Davranmisinin Karsihikh
Mliskileri

Polis memuru davranisinin literatiirdeki tanimlamalar1 ele almak kavramsal
acisindan konunun anlagilmasma 1sik tutacaktir. Memur davranisinin toplumla
iliskileri ile 1ilgili arastirmalar toplum destekli polis memurlar1 {izerine
odaklanmamistir. Daha belirli olarak, diizenin korunmas1 veya hizmetle baglantil,
memurun tutuklama kararindaki etkilesimleri {izerine arastirmalara odaklanmistir
(Riksheim, Chermak, 1993:354). Ozellikle yapilan bu arastirmalar polis memuru
davraniglarint incelerken hangi donemde ne tiir davranista bulunuldugunu
belirtmeden genel davranislar1 ortaya koymaktadir, bu da degerlendirmede eksiklige

neden olmaktadir.

Giinliik polislerin yapacaklari iglerle ilgili secimler polislerin halkla etkilesimi
etkilemektedir. Bu konu ile ilgili polis davranis iliskisinde iki iist seviyede nicel
arastrma ele almmustir. IIki Sherman' in 1980 (69)'de yaptigidir, ikincisi ise
Riksheim, Chermark (1993) tarafindan yapilan ¢aligmalardir. Her ikisinde de hizmet,
tutuklama, takip ve giic kullanimu literatiirii gozden gecirilmistir. Her iki caligmada
polis davranisini smiflamada dort diizey ortaya konmustur: Bireysel, durumsal,

orgiitsel ve toplumsal diizeyler (Riksheim, Chermak, 1993; Sherman, 1980).

Bireysel diizeyde ele alinan degiskenler arasinda; memurlarin yasi, cinsiyeti,
ki, tutumlart ve hizmet siireleri bulunmaktadir. Durumsal degiskenler; siiphe,
kurban, olay am, fiziksel sartlar1 kapsamaktadir. Ornegin durumsal degiskenler polis
davranisinda magdurun wkinda, sikayetcinin irksal ozellikleri baglaminda polis
davraniglarinin  analizini kapsamaktadir. Orgiitsel diizey polis merkezlerinin
Ozelliklerine gore polis memuru davraniglarint agiklamaktadir. Birimlerin bu
ozellikleri orgiit i¢i veya oOrgiitler arasi olabilir (Riksheim, Chermak, 1993:356).
Orgiit ici 6zellikler tek bir polis merkezine ait belirli 6zelliklerdir, devriye stratejisi,

amirlik gibi durumlardir (Riksheim, Chermak, 1993:358). Orgiitler aras1 Ozellikler
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orgiitler arasindaki farkliliklardir, boliim biiytikliigii, biirokratiklik, profesyonellesme
gibi (Riksheim, Chermak, 1993:359). Son kategori; toplum diizeyi faktorlerdir, bu
faktorler genellikle topluma hizmet, cevre gibi Ozellikleri i¢cine alir, drnegin; gelir,

sosyo-ekonomik durum, su¢ oranlari, heterojen niifus durumlar1 gibi.

3.3.4.1.4.1.1 Birey Diizeyindeki Ozellikler

Hem Sherman (1980), hem de Riksheim ve Chermak (1993) niceliksel
arastirmalar1 gozden gecirdiklerinde memurlarin, bireysel ozelliklerinin karigik
oldugu ve genellikle zayif iligkilerin ortaya konuldugunu bulmuslardir. Yinede pek
cok calisma bireysel memur Ozellikleri ve davramslar arasindaki iligkilerle

baglantilidir.

Memur Stili: Pek ¢ok arastrma polis memurunun bireysel 6zelliklerini,
farkli stillerine odaklanarak ac¢iklamistir. Alan gozlemlerine dayanan Brown
(1981:14), calismasinda polis memurlarinin su¢ kontrolii yaparken saldirganliklari ile
ilgilenmistir. Memurluk stilinin ve memurun kararlarinmm bu stili etkiledigini
belirtmistir. Benzer sekilde Muir (1977:45), memurlarin bakis acgilarina ve dtkelerine
gore tipoloji olusturmustur. Ofke memurlar1 zorla giic kullanmaya itmektedir, bakis
acis1 ise digerleri ile empati kurabilme veya nesnellife neden olmaktadir
(Longworthy, Trawis, 1999:78). Memurlarin davranisin1 kaba giic kullanma

istekliligi ve empati yetenegi etkilemektedir.

Memurlarin Irklari: Sherman (1980:70), memurlarin kilar1 ile ilgili
yaptig1 calismada, farkli wklardaki memurlarin, ortaya koyduklar1 davranislari
arasinda iligki bulamamustir.  Ornegin; Brooks (1997:1156), memurun ki durumu
g0z Oniine alinarak yapilan ilk ¢alismalarda Afrika kokenli Amerikali memurlarin
kaba gii¢ kullandiklar1 ortaya ¢ikmistir. Ancak yapilan ¢alismalar davraniglarla irk
arasinda iliski olmadig1 yoniinde sonuclar ortaya koymaktadir (Worden, 1989; Smith,
Klein,1993; Riksheim, Chermak, 1993; Brooks, 1997).

Cinsiyet: Pek cok calisma da kadin ve erkek memurlar arasinda cinsiyet

acisindan fark olmadigir gozlenmistir (Balkin, 1988; Martin, 1980; Worden, 1989)
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Sherman (1980:71) tarafindan, cinsiyet ve hizmet faaliyetleri ile ilgili yapilan
caligmada karisik sonuclar ortaya konmustur. Daha sonraki caligmalarda kadin ve
erkek polis memurlar1 arasinda farklihk bulunmustur. Ornegin; Homant, Kennedy
(1985:32), kadin polis memurlarinin aile i¢i siddet olaylarina miidahale etmede daha
goniillii olduklarmi belirtmistir. Horvath (1987:227), erkek memurlarin kaba gii¢
kullanmalarinin kadinlardan daha fazla oldugunu saptamis, ancak Worden (1989:71),
kadm ve erkekler arasinda farklihk olmadigini ortaya koymustur. Ustelik kadin ve
erkek memurlarinin davraniglar: faaliyetinin tipine bagli olarak farklilagsabildigini

tespit etmistir.

Hizmet Siiresi: Hizmet siiresi ve memur davraniglar1 arasindaki iliski
karigiktir (Sherman, 1980:72). Pek cok caligma hizmet siiresiyle takip faaliyetleri,
trafik ve yakalamayi iliskili bulmustur (Sykes, Brent, 1980; Sherman, 1980; Worden,
1989), fakat pek cok calismada bulunanlardan farkli sonug¢larda bulunmustur.
Ornegin; Worden (1989:78), hizmet siiresi ile trafik arasinda iliski bulmusken,
hizmet siiresi ile gozaltina alma arasinda iliski bulamamustir. Sykes, Brent
(1980:41)’te tam karsit1 sonuclar bulmuglardir. Meyers ve digerleri, (1987:362),
hizmet siiresi ile siipheli alkollii siiriiciileri durdurma arasinda iligki bulamamais, fakat
alkollii siirlicii ve gozaltina alma arasinda iligki bulmuslardir. Hizmet siiresi ve
memur davramiglar1 arasindaki iliski cercevesi belli bir iliski olmamakla beraber

hizmet siiresinin baz1 memur faaliyetleri ile iligkili oldugu ortaya konmustur.

3.3.4.1.4.1.2 Toplum Destekli Polislige Yonelen Polis Tutumlari

Genel olarak memurlarin tutumlari, memurlarin davraniglarini tahminde
anlamli olmayabilir (Brooks, 1997; Riksheim, Chermak, 1993; Worden,1989), fakat
tutumlar, polis davramisini anlamada bize yardimci olurlar (Brooks, 1997:162).
Ornegin; Worden (1989:85) ve Smith, Klein (1983:64), her ikisi de gozaltina alma
karar1 ile tutumlar arasinda iligki bulamamislardir. Ancak arastirmalarin cogu,
toplum destekli polislik baglami i¢inde yapilmayan eylemlerin tutum ve davranmiglar
arasindaki iligki ile baglantili oldugunu ortaya koymustur. Mastrofski, Worden ve

Snipes (1995:542), toplum destekli polislik sonrasi tutumlar1 bularak, memurlarin
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toplum destekli polislik ilkeleriyle tutarli tutumlar: bulundugunu ortaya koymustur.
Bu durumda toplum destekli polislige dogru yonelen tutumlarin, toplum destekli
polislik islerini yiiriiten boliimlerdeki polis memurlarinin faaliyet secimlerini

etkileyebilecegi belirlenmistir.

Egitim: Polis memurlariin egitim diizeyi arttikgca ¢aba ve kaynaklarmi
toplum yararma kullanmaktadirlar (Glodstein, 1987:8). Bir yiiksekokul egitimi,
memurun tutum ve davraniglarini etkilemektedir (Worden, 1990:568). Bu konuda
yapilan c¢aligmalar yiiksekokul egitimi ve tutumlar arasindaki iliskiyi aciklar
(Worden, 1990:574). Ornegin; Worden, (1990:575), memurlarin tutumlar: iizerinde

egitimin etkisini ortaya koymustur.

Sherman (1980:73), yiiksekokul egitimi ve davrams iliskisinde, memurlarin
davraniglarini  yiiksekokul egitiminin etkiledigini ortaya koymustur. Ornegin;
Homant, Kennedy (1985:32), egitimli polis memurlarmin aile tartigmalarinda
goniilli  olarak ilgilenildiklerini belirttiler (daha egitimli memurlarin aile
tartigmalarinda ¢6ziim i¢in daha goniillii ve istekli davrandiklar: ortaya konmustur)
fakat bir diger calismada gozaltina alma davranisinda egitimin etkisinin olmadigi
bulunmustur (Smith, Klein,1983; Worden,1989). Worden (1990:577), Yiiksekokul
mezunlar1 ve yiiksekokul mezunu olmayanlar arasinda vatandas memnuniyeti
acisindan farklilik gozlenmemistir (Vatandas degerlendirdiginde iki egitim diizeyi

arasinda anlaml farklilik gozlenmemistir).

Gilinilimiizdeki ¢aligmalarda polis memurunun i davranigina veya tutumuna
egitimin etkisi bulunmamigtir. Fakat toplum destekli polislik i¢in memurlarin bazi
becerileri kazanmalar1 6nemlidir, bu becerilerde ancak yiiksek 6gretimle saglanabilir.
Ornegin; problem ¢ozme, vatandasla etkilesimi arttirma gibi konularda memurlarin
egitim diizeyleri yiiksekse daha goniilli olacak, problem cozme faaliyetlerinde
vatandagla etkilesim kuracak, ayn1 zamanda tartismalarda daha dogru hareket

edeceklerdir.

Mabhalle Diizeyi Ozellikleri: Mahalle 6zellikleri ve suc arasmndaki iliskiler
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(bkz. Bursik,1986; Sampson, Groves,1989; Shaw, McKay, 1942) arastirmalarin
govdesi olmasma ragmen farkli konular ve polis davranigt arasindaki iliskileri
aciklayan arastirmalarin da smirhiliklart bulunmaktadir.  Arastirmacilar  polis
davranisini etkileyen toplumsal faktorlerin karsilikli iligkileri tizerinde durmuslardir
(Banton, 1964; Whyte, 1943; Wilson, 1968). Ornegin; Wilson (1968), toplumsal
ozelliklerin bir kurum olarak sergilenmesinin polislik stili ile iliskili oldugunu
belirtmistir. Homojen toplumlarda memurlar hizmetin faaliyet tipine daha bagliyken,
heterojen toplumlarda calisan memurlar hukuki olarak giiclendirilmis faaliyet

tiplerine daha baghdirlar.

W.White (1943:44), toplumsal 6zellikler ve memur faaliyetleri arasindaki
iliskiyi belirtmistir. Polisin farkli mahallelerde kabul edilen davranis standartlarinin

farkli oldugunu belirtmistir.

Su¢ Diizeyleri: Su¢ oranlarinin yiikselmesinin polis davranigimi etkiledigi
bulunmustur. Ornegin; sucla birlikte tiim kurumda gozaltna alma oranlarimin da
arttigrt gozlenmistir (Liska, Chamlin, 1984:16). Memurlarin gdzaltina alma
faaliyetine daha fazla bagh kaldiklar1 gézlenmistir. Smith (1987:74), su¢ oranlarinin
artisginin halk arasindaki siddet olaylarinda, tartisanlarin ayrilmasinda veya gozaltina
alma kararinda etkisinin olmadigini ortaya koymustur. Caliymalara bakildiginda

karigik sonuglarin elde edildigi goriilmektedir.

Smith (1987:76), mahallede su¢ yiiksek oldugunda memurlarin isi yapip
sonlandirma davraniglarina daha az bagh olduklarimi ve kazalardaki magdur
raporlarint daha az dosyaladiklarini belirtmistir. BOylece goriiliyor ki, polis
memurlarinin  davraniglart mahalledeki su¢ diizeyleri ile etkilenebilir, bu etki
arastirmalarda ele alinan davranis tipine bagh olarak c¢esitlenir (Riksheim, Chermak,
1993:362). Yine de su¢ oranlarinin polislerin giinliik is ve islemlerini nasil etkiledigi
acik degildir. Ancak polisin is ve islemlerinin bazilarinin mahalledeki sapkinlik

diizeylerini etkiledigi gozlenmistir.

Toplumsal Birlesim: Mahalle arastirmalarindaki sapkmlik diizeyleri
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problemli mahallelerde ortaya konurken, polis memurlarinin davranisia toplumsal
birlesimlerin etkisi teorik ve empirik olarak arastirmacilarca ortaya konmustur.
Wermman, Piliavin (1967:57), polisin sadece bir tek insan olarak ele alinamayacagi,
memurlarin  farkli  bolgelerden ve farkli beklentilerle gelismis olduklarini
belirtmislerdir. Whyte, (1943:4) ile Bayley, Mendelsohn, (1969:2) polisin azinlik
mahallelerinde etkilesim beklentisini ele almislardir, caligmalar yerlesim yerinin
ozelliklerine gore devriye bolgelerinin siniflandiriddigmi  saptamustir.  Yapilan
siiflandirmalar polis davranisini etkileyebilmektedir. Ornegin; toplum destekli polis
memurlar1 uzun zamanda cografik isaretlemeleri ve yapilan faaliyetler ile mahalle
ozellikleri gelisebilir. Polisin yapacagi uygulamalar orada, o bolgede yasayanlarin
yonlendirmeleri ile belirlenebilir. Ornegin; bolgede yaya devriye etkisiz kaliyorsa,
motorlu devriyeler yapilmalidir. Ek olarak, mahalle 0zellikleri de polisi
destekleyebilir, memurlar vatandasa bagh daha topluma dayali hizmet uygulamalar1

sergileyebilirler.

Toplumun c¢esitli Ozellikleri topluluklarin  statiisii  ile iliskilidir ve
yerlesimcilerde, polis davranisi calismalarina dahil edilir. Bu calismalar memur
davraniglarini bir dizi genisliginde agiklamaya caligirlar. Burada polis faaliyetleri

mahalle 6zellikleri baglaminda aciklanacak, ii¢ iist seviyede gdozden gegirilecektir.

Birincisi; ¢alismalarda polis memurlarinin hizmet uygulamalar1 agiklanmaistir.
Wilson, (1968:14), homojen toplumlarda memurlari bulunduklar1 birime daha bagl
olduklarmi ortaya koymustur. Smith (1987:42), polisin 1rksal olarak heterojen
mahallelerde yardim islerini daha fazla yaptiklarmi bulmustur. Memurlarin tek
ebeveynli komsulara daha yardimci uygulamalar gosterdikleri, yiiksek statiilii
komgulara daha az yardimci olduklart ortaya konmustur. Mastrofski (1981:345),
mahallede siddet arttik¢a hizmet davranisinin arttigini1 bulmustur. Wilson (1968:165),
daha fazla yardim isteyen mahallelere, hizmet faaliyetlerinin fazla verildigini

belirtmistir.

Ikinci olarak; diizeni koruma uygulama tipleri ve kanuni uygulamalar

giiclendirme arasindaki iligki ve hizmetin uygulamalar yerine toplumun 6zelliklerine
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dikkat edilerek yerine getirildigi konusudur. Smith (1987:18), ¢calismasinda toplumun
ozellikleri, 151 yapip sonlandirma uygulamalari, hukukun giiclenmesi ve diizeni
koruma uygulamalarint ele almistir. Irksal heterojenligin memurlar isin
sonu¢landirilmasi agismmdan en giiclii etkiye sahip toplumsal o6zellik oldugunu
bulmustur. Smith (1987:20), ayrica polisin tek ebeveynli kisilere yonelik isin yapilip
sonuclandirma faaliyetlerinin daha az oldugunu bulmustur. Smith’in (1987:28), bir
diger calismasinda heterojenlik, tek ebeveynli aile ve komsulugun sosyo-ekonomik
statiisii gibi toplumsal 6zelliklerin hukukun giiclenmesinde ve diizenin korunmasi

gibi uygulama tiplerine etkisinin oldugunu bulmustur.

Ugiincii olarak, toplumsal 6zellikler ve gozaltina alma kararlar1 ile gozaltina
alma oranlarmin artmasi arasindaki iligkilere dikkat c¢ekilmistir. Riksheim ve
Chermak (1993:369), gbzaltina almayi toplum diizeyindeki degiskenlerin etkiledigini
belirtmislerdir. Liska, Chamlin, (1984:30) ve Swanson (1978:12), beyaz irktan
olmayanlara yonelik toplumda gozaltina alma oranlarinin arttigin1 bulmuslardir.
Crank, (1990:10), wrksal heterojenligin gozaltina alma oranlariyla iliskili oldugunu
belirtmistir fakat bu sadece kirsal alanda gorev alan polis birimleri i¢in bulunan bir
sonu¢ olarak ortaya konmustur. Wilson (1968:11), wrksal olarak heterojen bir
toplumda memurlarin hukuku giiclendirme davranisina daha bagli olduklarmi
bulmustur. Komsularin sosyo-ekonomik durumlar1 da goézaltina alma karari ile
iliskili bulunmustur. Ornegin; Smith, Visher ve Davidson (1984:30), yoksulluk
diizeyinin gozaltina alma i¢in anlamli bir gosterge oldugunu, Slovak (1986:22),
yoksulluk diizeyinin miilkiyet suc¢larinda gozaltina almayr arttirdigmmi bulmustur.
Goriiliyor ki wksal heterojenlik ve yoksulluk iligkisi de hukuki gii¢ kullanimi

faaliyetleri ile baglantili olarak ortaya konmustur.

Alan (Yer) Kullanimi: Polis davranisi ile ilgili arastirmalarda alan (yer)
kullanimma yer veren c¢alismalarda komsuluk  Ozellikleri cok fazla
aciklanmamaktadir. Aslinda alan kullanimi suc ile ilgili davranigta da ihmal
edilmistir (Roncek, Maier, 1991:725). Felson (1994:77), Roncek, Maier (1991:725),
ticari alanda sug etkilerini ¢aligmislardir, daha 6zellikli olarak bu alanlar tehlikeli

bolgelerdir. Barlar, gece kuliipleri gibi yerler suc¢ icin firsatlarin artmasini
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saglamaktadir.

Felson, (1994:12), alan kullaniminda “isaretlenmemis alanlarda / yerlerde”
sucun artabilecegini belirtmistir. Genis alanlarda insanlar birbirlerini daha az
gozlerler bu durumda sucu arttirict bir yapiyr ortaya koyar. Ornegin; uyusturucu
aligveris ve satis1 icin genel alanlar secilmektedir (Felson, 1994:18). Eglence
bolgeleri, parklar, okullar, kalabalik ve isaretlenmemis genis alanlardir, bu tip yerler
suc icin firsatlar saglar. Buralarda insan ve esyalar potansiyel hedeftir ve memurlarin

bu yerlerde alan gozlemleri eksik olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Magdur ve sug¢lu davramiglarmi alan etkilemektedir benzer sekilde memur
davraniglarin1 da etkiledigi diisiiniilebilir. Bu noktada su soru sorulabilir; genis
isaretlenmemis  alanlardaki komsuluk, polis memuru hareketlerini nasil
etkilemektedir? ilk olarak: eglence yerleri, kalabalik ve isaretlenmemis alanlardir
(Felson, 1994:18). Bu bolgelerde polis kontrolii devriye hizmetleri gibi hizmetleri
zorlastirdigindan dolayr oldukc¢a zordur (hem kalabalik, hem de alan ¢ok genis
oldugundan). Komsulugun zayif oldugu emtia depolarinda memurlar, yaya devriye
gibi uygulamalar1 ¢ok az istemektedirler, oysa ticari bolgelerde, mahallelerde yaya
devriyesi daha uygun olabilir. Ikinci olarak, ticari kuruluslar, isletmeler yerel polis
memurlarindan gelebilecek farkli faaliyetlere ihtiyac duyabilirler ve polis
faaliyetlerini resmi olmayan yollardan etkileyebilirler. Ornegin; polis aile
tartigmalar1, hirsizlik gibi giinliik islerden baska miisterilerin magduriyeti ile ilgili
sorunlarla ilgilenebilecektir. Ek olarak, igyeri sahipleri memurlarin uygulamalarini
farkli sekillerde etkileyebilirler. Ticari mekanlarda genis Ol¢ciide mahalledekinden
farkli memur davranis1 goriilebilir. Son olarak, Roncek, Maier (1991:726), alan ne
kadar genigse ve ne kadar ¢ok insan varsa buranin o kadar az isaretlenmis bir yer
oldugunu ifade etmislerdir ve bu yol ile buralarda resmi olmayan sosyal kontrol
diizeyleri de azalmaktadir. Black, (1976:107), kanunun sosyal kontroliin zayif oldugu
yerlerde giiclii olmasi gerektigini belirtmistir. Bir baska deyisle, resmi olamayan
sosyal kontrol resmi sosyal kontrol ile baglantilidir. Polis memurlarinin
isaretlenmemis alan1 bulunan mahallelerde, daha fazla kontrol faaliyetleri i¢in zaman

harcadiklar1 soylenebilir.

217



Orgiitsel Ozellikler: Pek ¢ok cahsma orgiitsel niteliklerin - memur
davraniglarini etkiledigini ortaya koymustur (Glodstein, 1987:10). Alanm fiziksel

biiyiikliigli bir memurun nasil davranacagini etkileyebilmektedir.

Hava Durumlan: Cesitli calismalarda hava, sicaklik ve suc arasindaki iliski
gosterilmistir (Falk, 1952; Field, 1992; Lab, Hirschel, 1988; LeBeau, 1994; LeBeau,
Langworthy, 1986). Hava durumu polis davranisi ile ilgili caligmalarda pek
arastirilmayan bir durumdur. Bu faktorler sucluyu su¢ oranlarini etkiliyorsa polisin
giinliik faaliyetlerini de etkilemektedir. Ornegin; memurlarin yaya devriyesini
yakindan etkilemektedir. Soguk hava gibi memurlarin giinliik faaliyetlerini

yapabilmeleri i¢in hava durumunun etkisinin kontrol edilmesi olduk¢a énemlidir.

Kent kavramu ¢evresinde giivenlik, giivenlige toplum destegi kavramlar1 bu
boliimde ele alinmistir. Kentte gérev yapan polisin toplum hayati icinde daha etken
ve etkili hizmet iiretmesi i¢in farkli yapisal yonelimler i¢ine girmesi gerekmektedir.
Boliimde gorevini kisisel ve ortamsal degiskenleri gz Oniine alarak yerine getiren
polisin daha basarili olacagr ortaya konmus, aynt zamanda diger bdlimde
arastirmanin odaginda yer alan carsi ve mahalle bek¢iligi konusunun kent giivenligi
tabanli alt unsurlar1 belirtilmistir. Son boliimde mahalle 6l¢eginde, olusturulacak olan

yonetim modelimiz ele alinacaktir.
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DORDUNCU BOLUM

MAHALLE, CARSI VE MAHALLE BEKCIiLiGi VE YONETIM MODELI

4.1 Mahalle Kavrami

Mahalle sozliikk anlamu ile belediyelerin sinirlar1 i¢inde meskun alanlarda yer
alan ve bu belirli sinirlar1 iginde yasayan hemserilerle ilgili bazi hizmetleri goren
kiiciik yerlesim alanlaridir (Aytag, 1995:29), bu kuruluslara mahalle idaresi de

denilmektedir.

Mahallenin herkes tarafindan kabul edilen bir tanimi olmamakla birlikte
sozliikk ve diger referanslarda, bir kentin ya da kasabanin belli smirlarla ayrilmus,
kendi bagma yasama imkanlar1 olan en kiiciik yerlesme yeri olarak tanimlanmaktadir
(Palabiyik, Sermin 2000:9). Bununla birlikte mahalle tabirini O6nce Araplar
“konaklanan yer” anlaminda kullanmiglardir. Mahalle Tiirkler’e deyim ve teskilat

olarak Araplardan ge¢mistir (Ozbilgen, 2003:456).

Anayasanin 127. maddesinde soz edilen mahalli idare birimlerinden'? biri
olarak sayilmamis olmasi, yasa ile kurulmamalari, kamu tiizel kisiliklerinin olmayss,
kendilerine 6zgii biitce ve personeli bulunmayis1 nedeniyle yerel yonetim birimi
degildirler. Mahalle yonetimi: Fiilen mahallenin temsilcisi durumunda, genel idare
hizmetlerinin goriilmesinde merkezi yonetime yardimci olan, mahalle halkimin istek,
dilek ve sikayetlerini ilgili merkezi ve yerel yonetim kuruluslarina ileten en kiigiik

toplumsal ve yonetsel birimlerdir (Palabiyik, Atak, 2000:10).

Yerel secimlerle is basina gelen mahalle muhtari, yerel bir yonetici gibi
algilanmasma ragmen gercekte merkezi yonetimin bir gorevlisidir. Bir¢cok kanunda

mahalle muhtarina gorev verilmis ancak gorevlerini gergeklestirebilmesi i¢in hi¢cbir

2 T.C. Anayasasi Madde 127 “Mahalli Idareler; il, belediye veya koy halkinin mahalli miisterek
ihtiyaclarin1 karsilamak iizere kurulus esaslart kanunla belirtilen ve karar organlari, gene kanunla
gosterilen, segmenler tarafindan segilerek olusturulan kamu tiizel kisileridir.”
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yetki verilmemistir. Mahalle muhtarhigmin tiizel kisiliginin olmamas: nedeniyle,

muhtar, gerekli yerlerde mahalleyi temsilde edemez.

Hukuki durumu 6zetle bu halde olan mahalle yonetimi, 5993 sayili Belediye
Kanunu ile yeniden tamimlanmis, 1580 sayili eski Belediye Kanunundan farkli
olarak yeni kanunda mahalle yoOnetimi ile belediye yoOnetimi daha cok

iligkilendirilmeye caligilmustir.

Osmanli Mahallesi hakkinda klasiklesmis olan ayni mescide ibadet eden,
cemaatin aileleri ile birlikte ikamet ettikleri sehir kesimidir (Ergeng, 1995; 1996)
seklindeki mahalle tanimu daha ¢ok ikamet mahallelerine uymaktadir. Inalcik, tarifi
Gayr-i Miislimleri de icine alacak sekilde genisletmektedir; mahalle, bir mescit,
kilise ya da sinagog etrafinda yerlesen ve kendine 0zgii bir kimligi olan organik bir
birlik, bir topluluktur (inalcik, 1978: 234). Her iki tammda da ifade edildigi gibi,
mahalle halki ayn1 ibadet mahallinde, yani mescit, kilise ya da sinagogda ibadet
etmekte olan, dini bir topluluk, yani bir cemaat teskil etmektedir. Aym sekilde,
mahalle; mektebi, medresesi, mescidi, meydanm1 ve kiraathanesi gibi ortak ve ¢ok
yonlii kullanima agik mekanlar1 ile mahalleli arasinda sicak ve yiiz yiize iliskilerin
bulundugu kefalet ve komsuluk hukuku esaslarmin egemen oldugu sosyal bir

biitiindiir (Palab1yik, Atak, 2000:11).

Gercekten de Osmanli mahallesindeki beseri iligkiler ve cesitli kurumlar
incelendiginde, mahalle halkinin cemaat tarzinda bir yasama ve topluluk¢u iliski
sekillerine sahip oldugu goriilmektedir. Mahalle halkini, birbiri ile kenetlenmis, ayni
ortak kaderi paylasan, ortak haklar1 ve sorumluluklar1 bulunan bir topluluk seklinde
tanimlamak yanlis olmayacaktir. Aymi sekilde, mahallelerin insan yasamui i¢in, yiiz
yiize iliskide bulunarak (Lapidus, 1984:85)" tamisip goriisebilecegi, karsilikli sosyal
iligkilerde bulunup bunun getirecegi sorumluluklar:1 yiiklenebilecegi en uygun bir

beseri cevre (Eickelman, 1974; Cansever, 1994) olusturdugu soylenebilir.

'3 Burada Halep, Sam, Kahire gibi sehirler dikkate alinarak mahallelerin kiigiik bir koy bityiikliigiinde
ve ortalama niifusunun bin veya bin iki yiiz civarinda oldugu kaydedilmektedir.
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Mahalle 6lceginde olusturulan birtakim kurumlar, mahalle halkinin kuru bir
kalabalik olmayip kendi kaderi iizerinde soz sOyleyebilen, gerektiginde olaylarin
seyrine miidahale edebilen bir topluluk oldugunu gostermektedir. Mahalle halki,
mahallenin yonetimi, emniyeti, temizligi, bakimi gibi hususlarin yaninda, mahallenin
altyap ihtiyaclarmin giderilmesi, mahalle halkindan ihtiyac i¢inde bulunan kisilerin

goriip gozetilmesi gibi konulardan da sorumludur (Cansever, 1994:124).

Mahallenin ve mahalle halkinin fiilen temsilcisi durumunda ve merkezi
yonetime iligkin gorevleri yaninda kent yonetimine iligkin gorevleri de iistlenebilecek
konumda olan mahalle yonetimleri, kent yonetimine “etkin katilim”, “cogulculuk”,
“temsil” ve “halk denetimi” seklinde Ozetlenebilecek demokratik ilkelerin pratiginin
yapilabilecegi en uygun toplumsal ve yonetsel birimler olarak dikkat ¢ekmektedir.
Bu nedenle mahalle yonetimlerinin ¢agdas diinyanin kazanmis oldugu niteliklere
uygun olarak yeniden gozden gecirilmesi, islev ve amacglar1 ile statiilerinin

belirginlestirilerek gelistirilmesi gerekmektedir (Palabiyik, Atak, 2000:6).

4.1.1 Mahalle Yonetimi

Mahalle veya muhtarhik Orgiitlenmesi, Osmanli Tiirk geleneginden gelen
ozellikleriyle Cumhuriyetimize aktarilan ¢ok yonlii bir kurumdur. Ayrica biiyiik
olciide, Islam toplum ve ahlak anlayisi icinde bicimlenen ve bir alt yonetim kademesi
olan ‘mahalle’nin kdkeni, Anadolu Sel¢uklu kentlerine kadar uzanmaktadir (Alada,
1995:97). Osmanh kentinin kurumsal, yonetsel yapisini vakiflar, esnaf orgiitleri ve
‘mahalle’ler olusturur (Ergin, 1936:66). Osmanli yonetiminin idari teskilatinda
mahalle 6nemli bir yere sahip olmustur. Her mahalle ¢cesmesi, camisi, hamamu,
mektebi ve kiilliyesi ile sosyal, kiiltiirel ve idari bir birimdir. Mahalleyi yoneten
imamlar padisah berat1 ile atanmakta olup bu birimlerin yonetiminden kadilara kars1
birinci derecede sorumludur. imamlar, muhtarlik kurumu kuruluncaya kadar mahalle
orgiitiinde ©nemli bir rol iistlenmistir (Ulusoy, Akdemir, 2002:125). Imamimn en
Oonemli gorevi, mahalle sakinlerine salinan vergilerin paylastirilmas: ve toplanmasi

isini yliriitmekti (Ortayli, 2000: 107).

221



Imamlarin gorevlerinden dolay: hiikiimetten aldiklar1 maas gelirleri yoktur.
Gelirlerini kimi hizmetlerden aldiklar1 harclar, cenaze iicretleri ile camiyi yapanin
birakmis oldugu tahsisatlar olusturmaktaydi. Har¢larin belirli bir tarifesi olmamakla
birlikte mahallenin sosyal ve ekonomik yapisina gore azalmakta veya artmaktaydi

(Palabiyik, Atak, 2000:12).

Imam-kad: hiyerarsisinin yikilmas: Tanzimat’tan 6nce II. Mahmut dénemi
reformlariyla baslar. Kadinin idari fonksiyonlar1 azalip, elinden giivenlik ve beledi
hizmet alininca, mahalle imamlar1 da yoOnetici olmaktan cikmistir. Mahmudiye
reformlariyla mahalle ve kOyiin yOnetim yapis1 degismistir. Ancak iist yOnetici
diizeyindeki kadi biitiin miilki gorevlerini kaybedip, Tanzimat’in ilan edildigi
siralarda sadece bir ser’i hakim derecesine inmisken, mahallelerdeki degisiklik ayni
yogunlukta olmamis ve imamlar mahallelerde tek soz sahibi olmasalar bile belirli bir
gorev ve yetki sahibi olarak kalmiglardir. 19. yiizyil reformlariyla mahalle ve
koylerde muhtarlik kurulmaya baslayinca, imama gore muhtar daha yetkili bir

yonetici olmustur (Ortayli, 2000:107-108).

Mahalle, Bat1 kentleri i¢in cogu kez mekansal bir ayrimi dile getirirken, Islam
kentleri bakimindan “giindelik hayat: her yoOniiyle kapsayici, zengin bir anlam

biitiinliiglinii” ifade etmektedir (Alada, 1989:79.)

4.1.1.1 Mahalle Yonetiminin Tarihi Gelisimi

Klasik donem Osmanli Mabhallesi 19.yy.’a kadar “heniiz sinif ve statii
farklarmin bi¢cimlendirmedigi bir fiziki mekandir” ve mahalle bu 6zelligini biiyiik
kentlerde dahi siirdiirebilmistir (Ortayli, 1985:100.). Mahalleler meslek ve gelir
gruplar1 bakimindan heterojen bir goriiniime sahip olmanin yani sira, yine etnik ve
dinsel ayrimm kat1 bir kural olmadigi, farkli dinlere mensup kisilerin bulundugu bir
ortamu ifade etmektedir (Ergeng, 1984:69-71). Ancak mahalleler, dl¢egin kiiciik ve
sosyal hareketliligin de smirli olmas: nedeniyle bu heterojenligi ig¢sellestirmek
durumundaydi, gerek geleneksel toplum yapisi, gerekse komsuluk hukuku bu

i¢csellestirmede onemli rol oynamustir.
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Osmanhdan giiniimiize tasinan bir kurum olan mahalle yOnetiminin tarihi
belediye yonetiminden daha eskidir. Osmanlida miilki, beledi (kentsel) ve adli
teskilatin ilk basamagini mahalleler olusturur. Mahalle, -yasal statiisii ve tiizel kisiligi
olmamakla birlikte- “glinliik yasama ait tiim mahalli ortak ihtiyaglarin
karsilanmasinda oldukca sistematik ve kapsamli bir Orgiitsel isleyise sahip”
bulunuyordu (Alada, 1989:75). Mahalle; kaza, nahiye biciminde 6rgiitlenme arasinda
farklhiliklar bulunur. Kazalar1 kadilar, nahiyeleri naipler, mahalleleri ise imamlar
idare etmektedir. Geleneksel Osmanli Mahallesi sinif ve statii farkliligina gore degil,
etnik ve dinsel farklilifa gore bicimlenmistir (Ortayli, 1979:196). Bu anlamda
miisliiman mahallelerinden imamlar sorumlu olurken, gayri miislim mahallelerinden

ise kocabas1 ve papazlar sorumludur (Eryilmaz, 1992:215).

Bir kisinin mahalleye yerlestirilebilmesi i¢in mahalle sakinlerinden birinin ve
imamin kefaleti sartti. Bu sekilde imam, zincirleme olarak birbirine kefil olan
mahalle halkinin tamaminin kefili oluyordu (Ortayli, 1985: 100). Ancak mahalleye
gelen kisilerin tam bir “mahalleli” kimligi kazanabilmesi o kadar da kolay degildi;
bunun i¢in 4-5 yili kapsayan bir siire gerekebiliyordu. Bu siire i¢cinde kisi, “aile
yapisi, [eger miislimansa] diizenli dini ibadet ve cemaat iliskileri, yardimlagsma ve
dayanigsmaya dayali komsulugu ve herhangi bir mesleki ugrasi ile mahallelilere acik
bir kimlik sunmak zorunda” idi (Alada, 1989:111). Bundan sonra Kisi,
belirsizliginden siyrilarak mahalleli kimligiyle yasadigi yere aidiyet kazaniyor ve
mahalleye ait yiikiimliiliikleri iistleniyordu. Dolayisiyla herhangi bir olayda, bir
kisinin durumu hakkinda komsularinin veya mahalle imamimin tanikligmin biiyiik
Onemi vardi. Ayrica mahalle sakinlerinin kendilerini rahatsiz eden, ahlak ve namus
dis1 davraniglarda bulunan kisileri mahalleden ¢ikarmak haklar1 vardi (Ergeng, 1981:
74-75).

Osmanli doneminde ve sonrasinda Cumhuriyet donemine de etkide bulunan
yerel yonetim anlayisi ile Tanzimat doneminde mahalle yonetimleri, basta kentsel
giivenlik olmak iizere mahalle halkinin niifus ve benzeri islerini gorecek bigimde
merkezi idareye yardimci destek birimler biciminde goriilmiistiir. Bu donemde

dikkati ceken, mahalle yonetimlerinin giiniimiize 151k tutabilecek nitelikte hukuki
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diizenlemelere konu edilmis olmasidir. Artik mahalle muhtarlari, kendilerine merkezi
idarenin miihriiniin verildigi memurlar olma 06zelligini kazanmaya baslamistir.
Osmanli Mahallesi ayni zamanda toplumsal, yonetsel, kiiltiirel ve mali denetim
alanidir. Dayanigmaci toplumsal yapi, komsuluk iligkileri, yonetimle iliskiye gecme,
gorece Ozerk yonetsel ve mali yapi ile kentsel hizmetlerle yerel yetkilerin yine halka
en yakin birimlerce goriilmesi, mahalleye sivil toplum ¢ekirdegi goziiyle bakilmasma

neden olmaktadir (Palabiyik, Atak, 2000:17).

Mahalle yonetimine iliskin ilk yasal diizenleme 1864 yilinda “Teskil-1
Vilayet Nizamnamesi” ile yapilmistir. Bu nizamnamece mahalle olusumu, muhtar ve
ihtiyar heyetinin secimi ve muhtarin gorevleri belirlenmistir. Daha sonrasinda 1876
yilinda cikarilan “Idare-i Umumiye-i Vilayet Nizamnamesi” ile mahalle yonetimin

gorevleri daha ayrintili bir sekilde belirlenmistir.

Bu fiili durum, Cumhuriyetin ilanindan sonra da, 1930 tarihli 1580 sayili
"Belediye Kanunu" cikartilana kadar siirmiistiir. 1580 sayili kanunun 8 inci
maddesinde mahalle kurulmasi konusunun diizenlenmesiyle birlikte fiili durum yasal
hale gelmistir. Fakat Belediye Kanunu’nun ¢ikarilmasindan sadece ii¢ yil sonra
10.03.1933 tarth ve 2295 sayili Kanunla mahalle muhtarliklar1 ve ihtiyar heyetleri
tekrar kapatilmistir. Ancak, gecen zaman icinde mahalle yonetimin yoklugunun
neden oldugu bosluk doldurulamadigi i¢in 05.04.2004 tarih ve 4541 sayili Kanun ve
26.04.1945 tarih 3/2413 sayili Bakanlar Kurulu Karariyla kabul edilen Tiiziik ile
mahalle muhtarlig1 tekrar diizenlenmistir. Ad1 gecen yasal diizenleme kiiciik bazi
degisikliklerle birlikte giiniimiize kadar gelmis ve giiniimiizde de gecerligini

korumaktadir.
4.1.1.1.1 Cumhuriyet Oncesi Mahalle Yonetimi

Osmanl kent idaresinde mahalle; mektebi, medresesi, mescidi, meydani,
cesmesi, kahvehanesi, pazar1 ve hatta hamam ile sosyal bir biitiindii. Kasaba ve

kentler, kendine has Ozellikleri tagiyan mahallelerden olusmaktaydi. Mahallelerin

cogu, isimlerini, icinde yiiriitiilen iktisadi faaliyetlerden (Kagithane ve Tophane gibi)
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ya da bir devlet biiyiigiiniin (Mahmut Pasa ve Atik Ali gibi) oradaki eserinden
almistir. Kent ve kasabalarin basindaki “kadi” ve “naip”lere karsilik, mahallelerin
yonetiminden de imamlar sorumlu idi. Mahallenin zabita isleriyle halk arasindaki
anlagsmazliklarin ¢6ziimii, hep imamlara birakilmigti. Bu yonii ile imamlar, ahlak
zabitasi ve sulh hikimi gorevini yapiyorlardi. Mahalleye girip ¢ikanlar ve mahallede

yerlesmek isteyenler, imamin denetimine tabi idiler (Eryilmaz, 1988:466).

Bu donemde, Istanbul'a tasradan gelen niifus artmis, bu da issizlige ve
diizensizlige yol agmistir. imamlar, tasradan gelenlerin “miirur tezkereleri’ni (iilke
icinde seyahat edenlere verilen vesika ya da pasaport) kontrolde basarisiz olmuslardi.
Bu nedenle, halkin hiikiimetle olan iligkilerini 1yi bir esasa baglamak amaciyla ilk
olarak Istanbul' da miisliiman mahallelerde "evvel" ve "sani" olmak iizere iki mahalle
muhtar1 secilmistir. Reaya mahallelerinde ise, kocabasilar ve papazlar, 6nceden
oldugu gibi gorevlerini yiirlitmeye devam etmislerdir. Papaz ve kocabasilarin bu
statiisii, 1864 tarihli Vilayet Nizamnamesine kadar degistirilmeden kalmistir. Ayrica
Istanbul’da atamayla gelen muhtarlar yeniceriligin kaldirilmasi sonrasindaki yonetim
boslugunu doldururken; tasrada secimle gelen muhtarlar, 16. yiizyilda timar usuliiniin
kaldirilip iltizam sistemine gec¢ilmesiyle baslayan, bunun da 18. yiizyilda ayanlig:
dogurmasiyla siddetlenen yolsuzluklar1 ve tasradaki yonetim karmasasini
durdurmaya yonelik ¢abalardan biridir (Cadirci, 1970:415). Ortay’li (1985:101), ise
“Niifusun artmasi, igsizlik ve serseriligin Onii[niin] alimmasi i¢in, kente giris ve ¢ikis
kontrol altina alindi. Imamlarmn gelen gidenlerin miirur tezkerelerini kontrolde ihmal
ve yolsuzluklar1 goriilmiisti. Bu nedenle, imamlarm miisamaha edip, goz
yummamasi i¢in her mahalleye evvel ve sani olmak iizere iki de muhtar ta’yin edildi”
seklinde konuyu ortaya koymaktadir. Ortayli’ya gore muhtarh@in kurulusu bir
tesadiif ya da siradan bir deneme degildi. Yeniceri ocagiin kaldirilmasindan sonra
“kentin giivenligini saglamak, vergi toplayabilmek ve mahallelerin diizenini korumak
gerekmekteydi... [Ayrica] asayisin disinda diger mali- miilki gorevlerin yerine
getirilmesi i¢in yeni bir kamu gorevlisi gerekmekteydi”. Geleneksel mahalle
yonetiminde, Ortayli'nin dogru tamimlamasiyla bu “yeni kamu gorevlilerinin”
yiiriitecegi hizmetleri, imamlar da gormeye yetkiliydi. Imamlarin bu gorevleri

yiiriitirken durmayan gociin yol actig1 zorlanmalar karsisinda “ithmale ve yolsuzluga”
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(Ergin, 1936:121) bulagmalar1 da, yeniceriligin kaldirilmasindan dogan bosluga ek

olarak, muhtarligin kurulmasinda etkili olmustur.

Muhtarligin tasrada sistemli bir sekilde kurulusuna ait bilgiler ise ilk defa
Cadirci tarafindan kaleme alinan bir makalede dile getirilmektedir. Cadirci, Takvim-i
Vekayi’in 1833 tarihli 73. sayisindaki bilgilere dayanarak Istanbul disinda
muhtarligm ilk defa Kastamonu’da kuruldugunu soylemektedir. Gazetenin verdigi
habere gore, Kastamonu Sancagma bagli Taskoprii ayaninin halktan fazla vergi
toplamasi ve onlara zulmetmesi iizerine halk, ileri gelenleri araciligiyla miitesellime
basvurarak yeni bir ayanin secilmesini istemislerdir. Sikayet iizerine miitesellimin
davetine uymayan ayan ise isyan ederek kuvvete bagvurmus, ancak ¢ikan catigmada
oldiiriilmiistiir. Miitesellim bu olaydan sonra yeni bir ayan se¢cme yoluna gitmeyerek,
Istanbul mahallelerinde uygulanmakta olan muhtarlik usuliinii Kastamonu Sancaginda
da tesis etmistir. Her mahallede halkin takdirini kazanmig, is beceren ve soz
sOyleyebilen kimselerden se¢im yolu ile muhtar-1 evvel ve muhtar-1 sani adi ile iki
muhtar sectirmistir. Biitiin mahalle halkini toplayarak, muhtarlara mahalle imamini
kefil etmis, mahalle halkina da muhtarlar kefil olmuglardir. Ayrica mahallenin ileri
gelenleri de birbirine kefil edilmistir. II. Mahmud durumdan haberdar edilince ¢ok
memnun olmus, bu nizamin diger vilayet, kaza ve mahallelerinde de uygulanmasi i¢in

emir ve ferman ¢ikarmistir” (Cadirci, 1993:4).

Osmanl Devletinde II. Mahmut'la birlikte mali ve idari alanda gii¢lii bir
merkeziyet¢ilik ortaya ¢ikmisti. Bunun sonucu olarak valiler, en rutin islerde bile
merkezi idareye miiracaat eder olmuslardi. Merkezi idare de, valilere cevap vermek
icin Devletin 6nemli islerine vakit ve firsat bulamaz hale gelmistir. Merkezi idareyi
rutin islerle ugrasmaktan kurtarmak ve kirtasiyeciligi Onlemek icin, eyalet ve
sancaklarin biiyiitiilerek birlestirilmesi ve valiliklerine, yetki genisligine sahip tecrii-
beli ve muktedir yoneticilerin getirilmesi gerekiyordu, iste bu amacla, 1864 yilinda

"Vilayet Nizamnamesi" adiyla yasal bir diizenleme yapilmistir.

Vilayet Nizamnamesine gore (Yaman, 1940:137-139), kasaba ve kentlerdeki

en az elli hane bir mahalle; her bir mahalle de bir karye hiikmiinde kabul edilmistir
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(md. 5). Buna gore, mahallede, her smif ahali icin iki muhtar secilecektir. Eger bir
cemaat, yirmi haneden az ise, bu smifin yalniz bir muhtar1 bulunacaktir. Secimden
sonra muhtarlar, kazaya bildirilecek ve kaymakamin onay1r ile goreve
baslayacaklardir. Her kdyde, her siif ahali i¢in en az ii¢, en ¢cok on iki kisiden olusan
bir ihtiyar meclisi bulunacak; imamlar ve diger cemaatlerin ruhani reisleri, kendi
meclislerinin tabii iiyesi olacaktir (md. 58). Muhtarlar ve ihtiyar meclislerinin
tiyeleri, bir yil icin secileceklerdir. Tekrar secilmeleri de miimkiindiir. Muhtarlar
kusurlar1 iizerine Devlet tarafindan azledilebilecekleri gibi ihtiyar meclisleri
tarafindan, talep lizerine gorevden alinabileceklerdir (md. 12). 18 yasmi doldurmus
ve Osmanli tebaasindan olup, yilda en az 50 kurus vergi veren erkekler, kendi
cemaatlerinin muhtar ve ihtiyar meclisi iiyelerini segeceklerdir. Muhtar ve ihtiyar
meclisi iiyesi olabilmek icin ise, Osmanli tebaas1 olmak yaninda 30 yasini doldurmus

bulunmak ve yillik en az 100 kurus vergi vermek gerekmektedir (md. 63-64).

Muhtarlar, kdylerde asayis ve vergi tahsil islerinde, hiikiimetin icra organi
olarak vazife gorecekler; suyolu, cesme, mektep ve cami gibi binalarin onarimi ve
bakimi hizmetlerini yiiriiteceklerdir. Ayrica bekci ve korucu gibi kdy zabitasi
islerinde ¢alisanlarin yonetimi de muhtarlara aittir (md. 56-57). Ihtiyar meclislerinin
gorevleri de, ait olduklar1 cemaatinin vergi hisselerinin usulil lizere tevziine nezaret
etmek; koylerin temizligine ve ziraatin gelismesine iliskin konulan miizakere etmek;

kanunun tayin ettigi derecede sulhen ¢oziimlenebilecek davalara bakmaktir (md. 59).

Merkezi idarenin tasra teskilati, 19 Ocak 1871 tarihli (29 Sevval 1287) Idare-i
umumiye-i  Vilayet Nizamnamesiyle yeniden diizenlenmistir. Bu  yasal
diizenlemelerle, Tanzimat’tan Once biiyiik Ol¢lide imamlar tarafindan yiiriitiilen
mahalle ve koylerin isleri, muhtarlara ve ihtiyar meclislerine aktarilmistir. Bu
diizenlemeler, koylerin tiizel kisilige kavusturulmasi yoniinde atilmis 6nemli adimlar
olarak degerlendirilebilir. Ciinkii Tanzimat’tan 6nce kdylerin yonetimi, imamlara ve
mubhtarlara birakildigi halde, Tanzimat’tan sonra ise, muhtarlarin yanina, danisma ve

karar orgam olarak ihtiyar meclisleri getirilmistir. Boylece koyliiniin, sectigi kisiler
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vasitasiyla daha genis 6l¢iide yonetime katilmasi imkani saglanmigtir. 1864'* ve 1871
tarithli nizamnamelerde, koy muhtarlar1 ve ihtiyar meclisleri i¢in belirtilen gorev ve
yetkiler, biiylik 6lciide mahalle muhtar ve ihtiyar heyetleri i¢in de gecerlidir. Mahalle
mubhtarlari, Devlet alacaklarini tahsil; kanun, tiiziik ve hiikiimet emirlerini ilan etmek,
yaralama ve Oliim olaylarimi hiikiimete haber vermek ve suclularin yakalanmasina
yardimci olmak gibi islerde, hiikiimetin bir icra vasitasi olmalarinin yaninda, her sinif
ahalinin beldeye iliskin islerinden de sorumlu idiler. Ancak mahalle muhtarlarinin
devlete iliskin gorevleri daha fazla idi. Bu bakimdan mahalle muhtarlarinin temel
fonksiyonu, hiikiimetle halk arasindaki iliskilerde aracilik yapmakti. Mahalle
muhtarhiklarmin belirtilen yetki ve gorevleri, 1913 tarihine kadar bu sekilde devam
etmistir. Bu tarihte yiiriirlige giren "Idare-i Umumiye-i Vilayet Kanun-u
Mavakkat’'nin 148 inci maddesi, 1864 tarihli Vilayet ve 1871 tarihli Idare-i
Umumiye-1 Vilayet Nizamnamelerini yiiriirlikten kaldirmistir. BOylece mahalle
mubhtarliklar1 yasal dayanaktan yoksun hale gelmislerdir. Ancak, hiikiimetin izniyle

yine faaliyetlerine devam etmislerdir (Eryilmaz, 1988:471-472).

“Tanzimat’la hizli bir ivme kazanan toplumsal degisme siireci, servete bagli
olarak farkli yasam tarzlarini gelistirdi. Bu durum fiziki mekanda da kendiliginden
bir farklilagmaya yol agt1. Heterojen yapist i¢indeki sosyal birlikteligini ancak 20.yy.
baslarina kadar koruyabilen Osmanli - Tiirk mahallesi 6zellikle 1. Diinya Savasi
sonrasinda gercek bir toplumsal coziilme donemine girmistir ve bu durum
Cumbhuriyet Tiirkiyesi’ nde kiiltiirel anlamda yeni bir “Mahalle” kavramini ortaya

cikarmistir; Kenar Mahalle (Alada, 1995:104).

4.1.1.1.2 Cumhuriyet Sonras1 Mahalle Yonetimleri

1924 Anayasas1 “Tiirkiye... vilayetlere, vilayetler kazalara, kazalar
nahiyelere, miinkasemdir [boliinmiistiir] ve nahiyeler de kasaba ve koylerden
terekkiibeder [meydana gelir].” (m. 89) demektedir. Bu diizenlemeye gore (Tanzimat
sonrasindakilerle kiyaslandiginda) nahiyelerin icine “mahalle”ler giriyorsa da

hiikiimetge bir tiirli sokulamaz. Ayni diizenleme 1929°daki “Vilayet Idaresi

'* 1876 tarihli idarei Nevahi Nizamnamesi'nin Latin harfleriyle yayinlannis metni i¢in bkz. idare
Dergisi, yil: 22, sayi: 212, s. 127-132.
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Kanunu”nunda da" yer almaktadir (m. 1). Ne var ki bu kanunda da mahalleler agik¢a
belirtilmedigi gibi 54. maddede “[nahiye] miidiir(ii), nahiye dahilindeki kodyleri, kdy
kanunu hiikiimlerine gore nezaret ve murakabesi altinda bulundurur” denilmektedir.
Ancak gerek Anayasada, gerekse bu maddenin gectigi kanunda nahiye sinirlarinin
“kasabalar1” da kapsadigi belirtilmekte ve bu donemde yasal olmasa da mahalle
muhtarliklar1 islevlerine devam etmektedir, yasada bununla ilgili hi¢ bir hiikiim

yoktur.

Mabhalle adi ilk kez “Belediye Yasasi’nda'® ge¢mektedir. Ancak 1930°da
cikarilan Belediye Yasasimnda “bir belediye simirlari icinde mahalleler ihdasi, ilgasi,
birlestirilmesi, isimler ile hudutlarinin degistirilmesi...” (m.8) denilerek sadece
cografi alan itibariyle mahalleye deginilmis; mahallenin yonetsel kurumu (Ergin,
1939; 92) dikkate alinmadig1 gibi, mahalledeki topluluk da dnemsenmemistir. Zira
ilgili yasada biitiin bu islemler “belediye meclisinin ve mahalli idare heyetinin

2

karari[na] ve valinin tasdiki[ne]” birakilmis, mahalleliye danisma geregi dahi
duyulmamistir. (Bu madde 1930’dan bu giine hi¢ degismeden kalmistir.) Yasada
belediye sinirlar1 icerisinde baskaca topluluklar olabilecegi kabul edilmemis,

mahalleler belediyenin her bakimdan ayrilmaz bir pargasi olarak goriilmiistiir.

Mahalle muhtarliklar;, 1913 tarihli Idare-i Umumiye-i Vilayet Kanunu
Muvakkati ile hukuken kaldirilmig ve fakat hiikiimetin izniyle faaliyetlerini 1934
yilina kadar siirdiirebilmislerdir. Ancak, 1.1.1934 tarihinde ¢ikarilan 2295 sayili
Kanunla, belediye teskilat1 olan yerlerde, mahalle muhtarliklar1 ve ihtiyar
meclislerinin faaliyetlerine de fiilen son verilmistir. Bu Kanunla, mahalle
muhtarliklarmin  gormekte olduklart isler, belediyelere ve devlet dairelerine
devredilmistir. Ne var ki, belediyeler ve devlet daireleri, kendilerine verilen bu yeni
gorevleri yerine getirememislerdir. Bunun sonucu olarak kamu kurumlariyla halk
arasmndaki iliskilerde bir kopukluk meydana gelmistir. Bunun iizerine Icisleri
Bakanlig1, konuyla ilgili bir inceleme yapmak zorunda kalmistir, sonugta, mahalle
muhtar ve ihtiyar meclislerinin yeniden kurulmasi kararma varmustir (Eryilmaz,

1988:474). Tiim bu siirecte mahalle yonetimlerinin yoklugunun neden oldugu bosluk

'S Kanun No: 1426, Kabul Tarihi: 18.4.1929, Yayin Tarihi: 5.5.1929.
' Kanun No: 1580, Kabul Tarihi: 03.04.1930.
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doldurulamamis ve 05.04.1944 tarih 4541 sayili Kanun ve 26.04.1945 tarih 3/2413
sayill Bakanlar Kurulu karariyla kabul edilen Tiiziik ile mahalle muhtarlig1 tekrar

diizenlenmistir (Palabiyik, Atak, 2000:15).

Yasayla muhtarliga devredilen hizmetler asil itibariyle mahallelinin
hizmetleri degil, mahallede oturanlarin bireysel olarak ihtiya¢ duydugu (kimi zaman
da formalite olarak goriilen) kimi hizmetlerdir. Ger¢i mahallenin ortak hizmetleri
niteligindeki kimi hizmetler de muhtarliga verilmistir. Ornegin; mahalleye giren
siipheli sahislar1 zabitaya haber vermek, insan ve hayvanlarin yakalandigi bulasici
hastaliklar1 ve bitkilere zarar veren bdocekleri ‘“hiikiimete” bildirmek bunlar
arasindadir. Ancak gecen zaman i¢inde, bu hiikiimlerin uygulanma imkani
kalmamistir. Dolayisiyla yasal konumu temel alinarak bakildiginda, kurulusunda
diistiniilmemis olmasina ragmen muhtarlik kurumunun, kurulusu sonrasinda da bir
yerellik olusturabilme imkanmdan yoksun oldugu kamsina ulasilabilir (Eryilmaz,

1988: 476).

Muhtarlik kurumu “hizmet merkezli” bir yaklasimla ele alinmis, yonetsel bir
zorunluluk sonucu ve o giine kadar kendisine ¢esitli kanunlarca verilmis gorevleri
etkin bir sekilde yapmasi i¢in kurulmustur. Ne var ki daha sonraki donemlerde
cikarilan kanunlarda eger mahalleye ait bir boliim varsa bunun yiikii de muhtarhiga
birakilmis; adeta merkezi yonetimce muhtarlik kurumundaki gorevliler, cesitli
kanunlarm yapilmasini emrettigi isleri yapan “goniillii hamallar” olarak goriilmiistiir.
Iste bu durum etkinligin de golgede kalmasina yol aciyordu. Zaman icinde
muhtarliga verilen gorevlerde etkinlik adina yeni bir diizenlemeye gidilememis
olmas1 etkinligi iyice azaltmistir. Diger taraftan hizmet merkezli bir yaklasimla
olusturulan kurumlarin ortak 6zelligi, kendisine verilen gorevleri etkin bir sekilde
yaptiklar1 6l¢iide ya da yaptiklar: hizmetler kadar 6nemli olmalaridir. Bu durum hem
hizmetten yararlananlar, hem de merkezi yonetim i¢in gecerlidir. Dolayistyla kimi
yerlesimlerdeki (6zellikle kentin eski yerlesimlerinde) muhtarhigin eskisine gore

sayginligii kaybetmesi bu durumla yakindan ilgilidir.
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4.1.1.2 Mahalle Yonetiminin Hukuki Durumu

Mahalle Yonetimi 10.4.1944 tarih ve 4541 sayihh “Sehir ve Kasabalarda
Mahalle Muhtar ve Ihtiyar Heyetleri Teskiline Dair Kanuna” gére bir muhtar ve
ihtiyar heyetinden olusur. Mahallenin nasil kurulacagr 5272 sayili Belediye
Kanununda'” gosterilmistir; buna gore Belediye sinirlar1 icinde mahalle kurulmast,
kaldirilmasi, birlestirilmesi, boliinmesi, adlariyla siirlarmin tespiti, degistirilmesi,

belediye meclisinin karar1 ve kaymakamin goriisii lizerine valinin onay1 ile olur.

Belediye Kanununda mahalle kurulmasi i¢in ne gibi sartlarin aranacagi
hakkinda aciklayict hiikiim yoktur. Ancak, 4541 sayih Kanuna dayanan ve
04.04.1945 tarih ve 3/2412 no’lu Bakanlar Kurulu Karar ile ¢ikarilan “Sehir ve
Kasabalardaki Mahalle Muhtar ve Ihtiyar Kurullar1 Tiiziigiine” gére mahallelerin
hane sayismin 300 ila 1000 arasinda olmasi ve her apartman dairesinin bir hane
sayllmasi Ongoriilmiis ise de, uygulamada bu kayit ve sarta hi¢ dikkat edilmedigi

goriilmektedir.

Mahalle kurulmasinda acik bir Olgiitiin olmamas:1 belediyelerimizi gelisi
giizel mahalle kurmaya sevk etmekte ve bazi hallerde belediye ile miilki idare
amirleri veya idare kurullarini birbirine ters duruma diisiirmektedir. Ozellikle biiyiik
kentlerde kontrolsiiz gecekondulagsma nedeniyle ¢ogu kere mahalle kurulmasinda
gecikmeler yasanmakta ve gecikmeden dogan sakincalar ortaya ¢ikmaktadir (Aytacg,
1995:37).

Mahalle yonetimi, koy yonetiminden farkl olarak yerel yonetim kurulusu
degildir. Mahalle muhtarligi merkezi ve yerel idarenin kent ve kasabalarin
mahallelerinde bulunan miimessilligidir. Yerel yonetimler il, belediye ve koy
halkmin mahalli miisterek ihtiya¢larini karsilamak iizere kanunla kurulan kamu tiizel

kisiligidir. 1982 Anayasasinin 127 inci maddesine gore yerel yonetimler il 6zel

"7 Anayasa Mahkemesi 5272 sayili Belediye Kanununu (13.04.2005 tarih ve 25785 sayili Resmi
Gazete), T.B.M.M. nce yapilan oylamanin usuliine aykir1 oldugu gerekgesi ile iptal etmistir. Ancak,
yeniden diizenleme yapilabilmesi i¢cin TBMM'ye 6 ay siire verildiginden, 5272 sayili Kanun 6 ay
boyunca yiiriirliikte kalmuistir.

231



idaresi, belediye ve koyden olusur. Tiizel kisilige sahip olan yerel yonetimlerin
biitcesi ve Orgiitii vardir. Tiizel kisiligi, biitcesi, personeli ve genellikle biirosu
olmayan mahalle muhtarligi merkezi ve yerel yonetimlerin temsilcisi ve yardimcisi
olan geleneksel bir kurulustur. Icisleri Bakanhigi Hukuk Miisavirligi 81-111/235

13

sayili yazisinda mahalli idarelerde bulunmasi gerekli niteliklere sahip
olmadiklari, tiizel kisiliklerin bulunmadig1 dikkate alinarak mahalle muhtarliklarin
mahalli idare olarak nitelendirmemiz miimkiin degildir” seklinde goriis vererek,
mahalle idaresinin bir yerel yonetim kurulusu olmadigi goriisiinii dogrulamigtir

(Taylan, 1996:5).

Mahalle bir yerel yonetim kurulusu olmamasina ragmen, Mahalle Muhtarlig1
ve Ihtiyar heyetinin secimi 2972 sayil1 “Mabhalli Idareler ile Mahalle Muhtarhklar1 ve
Ihtiyar Heyetleri Secimi Hakkinda Kanuna” gére yapilmaktadir. Bir bagka deyimle
mahalle muhtarligi, kendisi bir yonetim birimi olmamakla beraber, yerel yonetimle
merkezi yonetimin kesistigi noktada faaliyette bulunur. Secilene kadar bir yerel
yonetimci gibi hareket eden mahalle muhtari, kaymakamin elinden mazbatasini
aldiktan sonra, merkezi yOnetime ait kimi yiikiimliilikleri yerine getirmekle

gorevlidir (Arikboga, 1999:103).

Hukuken "mahalle" tiizel kisilie sahip olmayan bir idari birimdir. Bu
nedenle mahalle tiizel kisiligi adina dava agmak veya hakkinda dava acilmasi sz
konusu olamaz. Ancak bir istisna olarak emlak vergisine ait bedel ve degerlerin
kesinlesmesi evresinde mahalle muhtarlarina, takdir komisyonlarinin takdire iliskin
kararlarma kars1 213 sayili Vergi Usul Kanununun 49 uncu maddesinin "b" bendi

uyarica dava agma hakki taninmistir (Aytag, 1995:139).

4.1.1.3 Mahalle idaresinin Organlan ve Yonetiminin Gorevleri

Mahalle YoOnetiminin organlart Muhtar ve dort iiyeden olusan ihtiyar

heyetidir, ihtiyar heyetinin dort tane de yedek iiyesi vardir.
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4541 sayil1 Kanunun mahalle muhtar1 se¢imine iligkin hiikiimleri yiiriirliikten
kaldirilmigtir. Mahalle muhtarligi ve ihtiyar heyetinin se¢imi 2972 sayili “Mahalli
Idareler ile Mahalle Muhtarhiklar1 ve Ihtiyar Heyetleri Secimi Hakkinda Kanun”a
gore yapilmaktadir. Bu Kanuna goére muhtar ve ihtiyar heyeti, mahallede bulunan
secmen tarafindan cogunluk usuliine gore secilirler. KOy yoOnetiminin aksine,
mahalle yonetiminde adaylik koyma yolu bulunmaktadir; fakat siyasi partiler aday
gosteremezler (Goziibiiyiik, 1989:96). Secilmeye iliskin olarak genel secilme
hiikiimlerine ilave olarak en az alt1 aydan beri o mahallede oturmus olmak sarti

aranir, mahalle muhtarlar1 ve ihtiyar heyeti tiyeleri bes yilligia seg¢ilir.

Mahalle Muhtarliginin her hangi bir sebeple bosalmasi durumunda her yil
haziran ayinda se¢im yapilir. Secim yapilincaya kadar miilki amirce
gorevlendirilecek bir ihtiyar heyeti iiyesi tarafindan muhtarlik gorevi yiiriitiiliir.
Bosalan iiyelik, sirasiyla yedek iiyeler tarafindan doldurulur. Her hangi bir sebeple
muhtar se¢ilemezse mahallin en biiyiilk miilki amiri tercihen ihtiyar heyeti tiyeleri
arasindan olmak iizere yeni se¢im yapilana kadar bir “muhtar vekili” secer. Muhtara
miilki amirin onay1 ile izin verilebilir. Bu durumda miilki amir, ihtiyar heyeti

iyelerinden birisini muhtar vekili olarak gorevlendirir.

Sehir ve Kasabalardaki Mahalle Muhtar ve Ihtiyar Kurullar1 Tiiziigii’ne gore
mubhtarlar kendisine ¢calisma yeri olarak belirli bir yer ayirmak, bu yerde giindelik
islerini gérmege yetecek kadar giiniin belli saatlerinde bulunmak ve bunu mahalle
halkma ilan etmek ve yerini en biiyiik miilkiye memuruna bildirmek ile caliyma
yerinin giris kapisimnin uygun bir yerine muhtarligin basligimi tasiyan bir levha

koymak zorundadirlar.

Genel olarak, mahalle yonetiminde gorevlerin ¢ogunlugu muhtara tek basina
verilmistir. Ihtiyar heyeti ile muhtarin beraber gorev yaptigi durumlar istisnadir.
Muhtarlar gorevlerinin ¢ogunlugunu 4541 sayili kanundan alir. Bunun disinda da
bazi1 kanunlarla da muhtarlara gorevler verilmistir. Mahalle muhtarlarmin 6nemli

olan baslica gorevleri asagida sayilmstir:
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1.) Niifus ciizdan 6rnegi vermek, ikametgah ilmiihaberi vermek,

2.) Askerlik yoklama memurlarinca istenen bilgileri vermek; askerlik subesi davet
pusulalarmi teslim almak ve ilgililere teblig etmek; askerlik meclisine katilmak;
askere sevk cetvellerini teblig etmek; askere sevk tarihinde bulunmayanlar hakkinda
bilgi vermek,

3.) Sandik secmen listelerini askiya cikarmak; Ilce secim kurulu bagkaninca verilen
gorevleri yerine getirmek,

4.) Kadastro ilanlarimi askiya ¢ikarmak,

5.) Ogretim yili basinda 6grenim ¢agindaki ¢ocuklarin kimliklerini gosterir cizelge
hazirlamak; niifus ciizdani olmayan ¢ocuklarin yaslarini tahmin ve tespit etmek,

6.) Olen sigortalinin yakinlarinin gecimini sigortali tarafindan karsilandigin belirten
ilmiihaber vermek; yashilik ve malulliik geliri olanlarin sag oldugunu gosterir
yoklama belgelerini onamak,

7.) Yesil kart almak icin bagvuranlarin bagvuru formunu onamak,

8.) Sefer gorev emirlerini ilgililere bildirmek,

9.) Salgin ve bulasic1 hastaliklari ilgili resmi kurumlara bildirmek,

10.) Mahalleye giren kimligi belirsiz ve siipheli sahislar1 zabitaya haber vermek,
11.)Tebligat imkansizhiginda teblif memurunun diizenleyecegi mazbatay1
imzalamak; teblig imkansizlif1 veya tebelliigiinden imtina halinde evraki teslim
almak,

12.) Vergi inceleme memurlarina bilgi vermek,

13.) Kendine caligma yeri olarak belirli bir yer ayirmak ve giiniin belli saatlerinde

bulunmak ve bunu mahalle halkina bildirmek.

4.1.1.4 Mahalle Yonetimi ve Yeni Ufuklar

1930 tarih ve 1580 sayil1 Belediye Kanunu yerine yiiriirliige giren 2004 tarih

ve 5272 sayili Belediye Kanunu Anayasa Mahkemesi karari ile iptal edilmistir'®.

'8 5272 sayili "Belediye Kanunu" 13/04/2005 tarih ve 25785 Sayili Resmi Gazetede yayimlanan 5393
sayili kanunun 85. maddesinin (f) bendi ile, 2004/118 E, 2005/8 K. ve 18.01.2005 tarihli Anayasa
mahkemesi kararinda belirtilen sekil yoniinden Anayasaya aykiri oldugu gerekgesiyle iptal edilmistir.
Ayn1 kararda iptal kararinin resmi gazetede yayimlanmasindan baslayarak alti ay sonra yiirtirliige
girmesine karar verilmistir.
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Yasal siirece uygun hale getirilen 2005 tarih ve 5393 Sayili Kanun da', "Mahalle ve

yonetimi" baghigini tagiyan 9. maddesi asagidaki sekilde hitkme baglanmistir;

"Mabhalle, muhtar ve ihtiyar heyeti tarafindan yonetilir. Belediye simirlari
icinde mahalle kurulmasi, kaldirilmasi, birlestirilmesi, boliinmesi, adlariyla
simirlariin tespiti ve degistirilmesi, belediye meclisinin karar1 ve kaymakamin

goriisii iizerine valinin onayi ile olmaktadir.

Mubhtar, mahalle sakinlerinin goniillii katilimiyla ortak ihtiyacglar1 belirlemek,
mahallenin yasam kalitesini gelistirmek, belediye ve diger kamu kurum ve
kuruluslariyla iliskilerini yiiriitmek, mahalle ile ilgili konularda goriis bildirmek,
diger kurumlarla i birligi yapmak ve kanunlarla verilen diger gorevleri yapmakla

yiikiimliidiir.

Belediye, mahallenin ve muhtarhigin ihtiyaclarinin  karsilanmasi ve
sorunlarinin ¢dziimil i¢in biitge imkanlar1 dlciisiinde gerekli yardim ve destegi saglar;
kararlarinda mahallelinin ortak isteklerini goz ©Oniinde bulundurur ve hizmetlerin
mahallenin ihtiyaglarma uygun bigimde yiiriitiilmesini saglamaya calisir". 9. madde
ile yapilan diizenleme baglaminda ashinda giivenlik ihtiyact ilgili kurumlara
bildirilerek, belediyenin de destegi saglanip, giivenlik boyutlu hizmetlerin yerine

getirilmesi miimkiin goriilmektedir.

1580 sayil1 yasa ile eski yasada olmayan “mahalle, muhtar ve ihtiyar heyeti
tarafindan yonetilir” hilkkmii eklenmistir. Bu diizenleme 4541 sayili “Sehir ve
Kasabalarda Mahalle Muhtar ve Ihtiyar Heyetleri Teskiline Dair Kanun’da sayilan
mahalle yOnetiminin organlarinin sayilmasindan daha farkli bir anlam ifade
etmektedir. Ciinkii burada mahallenin, muhtar ve ihtiyar heyeti tarafindan
yonetileceginden bahsedilmektedir. Buna ragmen, mahalle muhtarinin personeli ve
mal varlig1 olmadig1 g6z Oniine alindiginda, mahalleyi yonetmenin ¢ok fazla islevi

olmadig sdylenebilir.

1%3.7.2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunu resmi gazetede yayinlanarak yiiriirlige girmistir.
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Yeni Belediye Kanununda, mahalle muhtarina diger kanunlarla verilen
gorevler disinda bir takim yeni gorevler verilmistir. Bunlar sirasiyla:

- Mahalle sakinlerinin goniillii katilimiyla ortak ihtiyaglar1 belirlemek,

- Mahallenin yasam kalitesini gelistirmek,

- Belediye ve diger kamu kurum ve kuruluslariyla iligkilerini yiiriitmek,

- Mahalle ile ilgili konularda goriis bildirmek,

- Diger kurum ve kuruslarla isbirligi yapmak olarak belirlenmistir.

5393 sayili Kanunda mabhalle ile ilgili olarak belediyelere yiiklenen gorevler
strastyla:

- Mahallenin ve muhtarligi ihtiyag¢larin karsilanmasi ve sorunlarinin ¢éziimii
icin biitce imkanlar1 6lciisiinde gerekli yardim ve destegi saglamak,

- Kararlarinda mahallenin ortak isteklerini gdz Oniinde bulundurmak ve
hizmetlerin mahallenin ihtiyaglarma uygun bi¢imde yiiriitiilmesini saglamaya

caligmak, olarak belirlenmistir.

Uygulamada belediyeler mahalle muhtarlarina bir takim yardimlar
saglamaktaydi, bunlarin baginda da muhtarlara ¢alisma yeri edilmesi geliyordu. 5272
sayili Kanunla getirilen diizenlemeyle belediyelerin mahalleye ve muhtarliga yardim
yapabilmesinin yasal dayanagi da olusturulmustur. Buna ragmen, yapilan diizenleme
belediyeleri kesin bir yiikiimliilik altina da sokmamaktadir. Ciinkii belediye,

mubhtarliklara imkanlar1 dl¢iisiinde yardim yapmaya ¢alisacaktir.

5393 sayili Belediye Kanunu ile getirilen dnemli bir yenilik de kent konseyi
kavramidir. Kent konseyinin olusumunda muhtarlik temsilcilerine de yer verildigi
goriilmektedir. Ancak, bu temsilcilerin nasil belirlenecegi konusunda bir hiikiim
yoktur. Ozellikle biiyiik kentlerde mahallelerin cogunun birbirinden ayri yapida
olduklar1 ve farkli sorunlara sahip oldugu diisiiniiliirse kent konseyinde tiim mahalle

mubhtarlarinin temsil edilmesi daha dogru olacaktir.

Giiniimiizde kentsel alanda halka en yakin yonetsel birim 6zelligini koruyan

mahalle yOnetimleri, se¢imle goreve gelen organlar1 olmasma ragmen tiizel
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kisilikleri, biit¢cesi bulunmamakta, kendisine degisik diizenlemelerle verilen yetki ve
gorevleri kisithliklarla yerel yonetim ve miilki idare birimleriyle ast-iist iligkisi icinde
gormeye caligmaktadir. Hizli kentlesme ve toplumsal gelismelerle birlikte 6zellikle
biiyiik yerlesim alanlarinda, mahalle ve komsulukla ilgili 6nemli sorunlar ortaya
cikmistir. Komsuluk, kentlilik, katilm ve sorumluluk gibi kavramlarin yerini
yabancilasma, kenar mahalle, soyutlama-dislanma ve Onemsememe kavramlari
almistir. Yonetsel ve kurumsal eksikliklerin temel mevzuatla da desteklenmesi,
kentlerimizde kent yOnetimiyle baglantis1 bulunmayan ya da c¢ok zayif olan
mahallelerin ortaya ¢cikmasina neden olmustur. Mahalle yonetiminin mahalle halkini
temsilinin yasal diizenleme disinda birakilmasi, mahallede yiiriitiilen veya yerine
getirilmesi gereken hizmetlerin genel ve yerel yonetimlerden istenmesi sonucunu
hakli olarak yaratmaktadir. Ayrica hizmetlerin izlenmesinde aksakliklara neden
olmakta, mahalle halkinin isbirligi ve destegi arzu edilen bicimde saglanamamaktadir

(Palabiyik, Atak, 2000:17).

Toplumlarin en kiiciik yerlesim birimi olan mahalleler, demokratik
toplumlarin temel yerel forumu niteligi tasimalidir. Bu nedenle mahallenin, merkeze
ya da kente iligkin bazi islerin goriilmesinden c¢ok, “yetkilerin halka en yakin
birimlere uygulanmasi” ya da “zirveye ragmen tabani tercih etme” anlayislarina
uygun kurum olarak ele alinmasi1 gerekmektedir. Mahalle yonetimleri, kentsel alanda
kentsel hizmetler ve demokratik degerlerin gelistirilerek uygulanabilmesi i¢in uygun
birimler olarak, kentsel hizmetler bashigi altinda incelenmelidir (Toprak, 2001:73).
Konunun sadece hukuksal ve yonetsel acidan ele alinmasi eksik hatta yanlis
olabilmekte; bunun 6tesinde konu fiziksel, teknik, ekonomik ve sosyal yonleriyle de
degerlendirilmelidir. Bu yaklasim sonugta, halkin kent yonetimine katilimmni,
isbirligini, Onemsemeyi, denetimi, kentsel hizmetlerde kaliteyi, verimliligi ve

kentlilik bilincini getirecektir (Palabiyik, Atak, 2000:19).

Muhtarlarin gorevlerinin tam olarak ne oldugubir biitiin olarak listelenmis
degildir. 1967-71 yillar1 arasinda Icisleri Bakanhiginca bir arastirma yapilmis ve
cesitli kanun, tiiziik, yonetmelik, kararname ve genelgelerle verilen gorevlerin sayisi

143 olarak tespit edilmistir (Taylan, 1992; Alada,1995). Bu 143 gorevden 135’1
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arastirilmis ve bunun i¢cin 1633 miilakat yapilmistir. Arastirma sonuglarma gore,
miilakat yapilanlardan % 47’°si bu gorevlerin yapilmakta oldugunu, % 52.9’u ise
yapilmadigini soylemislerdir. Yine bu gorevlerin gelecegine iligskin yoneltilen soruya
% 33.9’u cevap vermemis, % 6.4’1i (yani kiiciik bir azinlik) ‘bu goérevler yararhdir,
kalsin’ demis, % 59.7°si ise ‘bu gorevler yarali degildir, kaldirilsm’ cevabini

vermistir.

Diger taraftan yasayla muhtarhiga devredilen hizmetler asil itibariyle
mahallelinin hizmetleri degil, mahallede oturanlarin bireysel olarak ihtiya¢ duydugu
(kimi zaman da formalite olarak goriilen) kimi hizmetlerdir. Ger¢i mahallenin ortak
hizmetleri niteligindeki kimi hizmetler de muhtarliga verilmisti. Ornegin mahalleye
giren siipheli sahislar1 zabitaya haber vermek, insan ve hayvanlarin yakalandig:
bulasict hastaliklar1 ve bitkilere zarar veren bocekleri ‘“hiikiimete” bildirmek bunlar
arasindadir. Ancak gecen zaman i¢inde, gerek egitimden kaynaklanan gerekse diger
hizmet birimlerinin gorev alanina giren gorev ve yetki kesisimleri gibi degisik

nedenlerden dolay1 bu hiikiimlerin uygulanma imkani kalmamustir.

4.1.1.5 Batida Mahalle Yonetimi

Mahalle yonetimi ve organizasyonu diisilk maliyetli bir faaliyettir, bu sistem
Ingiltere’nin %10 ‘unda halen uygulanmaktadir. Problem c¢6zme, gelismemis
bolgelerde ilerleme saglama, uzun siireli fakirligin iistesinden gelme, yerel
yonetimlerin merkezi rolii yardimi ile konut sahibi yapma gibi orgiitlerin degisen
sartlar icerisinde gercek hayatta yapict durumunu ortaya koyan bir sistemdir. Bu
sistem, ¢evresel ve sosyal problemlerin komsuluk anlayisi icersinde sosyal secimler,
stirdiiriilebilir gelisme ve kentsel topluluklara olan ihtiyacin dikkate alinmasi gibi
anlayislara dayanmaktadir. Mense itibari ile Ingiliz sistemi olmasma ragmen bu
konuda calisanlar (Power, 1993:1), bu uygulamanin diger iilkelere de faydali

olacagini belirtmektedirler.

Mahalle yonetiminde ele alinan terimlerin anlami ortaya konacak olursa ilk

olarak “YoOnetim” kavrami ele alinmalidir. YOnetim; iizerinde anlasilmis olan,
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sorumluluk ile gelen, kontrol ve hesap verilebilirlik sinirlar1 icerisinde, kabul edilen
cevresel sartlarda diizenleme, koruma, yOnlendirme, organizasyonel mal ve
hizmetlerin sunumu ve temininin diizenlenip giiclendirilmesidir. YOnetim
sorumlulugu icerisinde varsayilan karar alma yetenegi, kararlastirilan ve belirlenen
biitcenin gorevlerle karsilastirip, yapilacak islerin gerektigi kadar yapilabilmesi
otoritesine sahip olunabilmesidir. Mahalle yonetimi diger oOrgiitlerdeki gibi bir
yonetim yapisini icerir, kismen komsu disindaki bir yap1 olarak miilkiin sahibi olma,
evlerin kiralanmasi gibi is ve islemlerin yapilmasini yiiklenen bir yapida hareket
etmektedir. Genellikle yoOneticilerin kararlagtirilan yonetimsel kurallarla ilgili
hatadan dolay1 suclayacagi kimse bulunamaz ayrica hizmet performansinin,
yoneticinin dogrudan kontrolii disinda kalmasi basarili yonetimin en Onemli
problemli alamidir. Bu yiizden igbirliginin farkli yerel hizmetler ile alabildigince
desteklenmesi, komsuluk yonetiminin basarisi i¢cin gereklidir. Yoneticinin kontrolii,
arabuluculuk ve yoOneticinin dogrudan kontrolii disindaki 6gelerin basarili sekilde
sunulmasini saglamaktan ibarettir. YOnetici islerin yapilmasmi saglayarak siirekliligi
saglar. Yonetimin olmamasi kontrolden c¢ikma ve kabul edilebilir standartlarin

sunumunun devamliligin1 zora sokmaya neden olur (Glennerster, Hills, 1998:48).

Her ne kadar da farkli yerlesim ve organizasyonlarda iizerinde anlagilmig
belirli smirlar bulunmasa da komsuluk belirlenmis bolgede, fiziksel sinirlar:
icerisinde insanlarin evleri ile yasadiklar1 alanlar ve kendi 0©zel hayatlarim
stirdiirdiikleri bolgelerde meydana gelir. Mahalle kavrami gecirgen bir kavramdir,
eger yazilmamigsa kentsel komsulugun smirlari ¢ogunlukla agiktir. Komsular
arasinda fiziksel ve psikolojik engeller bulunur, bunlar yol, yerlesim alanlarinin
ozellikleri, oturanlarin sosyal yapilar1 gibi, bazi komsular kent merkezinde, iyi
ulasim sartlarinda, kozmopolit sosyal alanlarda ve degerli miilklerde otururlar.
Bir¢cok komsu daha kotii ya da daha fakir halde bulunurlar. Daha fazla kozmopolit
komsular (cesitli sikintilar1 olanlar, toplum tarafindan kolay kabul edilemeyecek

ozellikleri olanlar gibi) hizla yer degistirirler ve nadiren duragandirlar.

Mahalle, birbirine sikica sarilmis marul yada lahana tiirtinden yaprakl bitkiler

gibidir, en icteki cekirdek siki bir yapiy1 ortaya koyar. Merkezde konut bulundugu
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kabul edilirse, burada orta seviyede komsuluk ve giivenlik en yiiksek diizeyde ele
almir. Bu cekirdek etrafinda komsuluk cevresi diikkanlar ve okullardir, diger
katmanlara ulastikca bitisik komsuluk olusur. Kent merkezi; is icin, kent kenari;
arkadaslar, akrabalar ve bos zamanlarmi degerlendirme gibi genis hizmet alanlari

icin kullanilir (Power, 2004:3)

Bilinen kentsel mahallelilik sosyal ve yonetsel amaglar1 agisindan
bakildiginda nadiren 5000 hane (en genis alan olarak), genellikle 1000-2000" den
daha az hane ve 6000 kisi kadardir. Bu yiiriiylis mesafesi olarak ifade edilirse on bes
dakika ya da daha az olarak diisiiniilebilir (Hall, 1999:25). Kentsel mahalleligin kesin
bir biiyiikliigli yoktur, mahallelilik karmasiktir, problemlerin, tanimlanmis yerlerin

acik anlasilir smirlarmin belirlenmesi etkili yonetim i¢in gerekir.

Mahalleligin giiclii, sosyal 6geleri bulunmaktadir, insanlar komsular1 ile
bircok farkli yollarla iliskiye girerler, bunlar genellikle konusulmayan yollardir;
giivenlik, cevre, sosyal davranis, iliskiler ve durumlar, temel temizlik hizmetlerinin
degerlendirilmesi gibi. Bu iliskiler farkli mekanlarda yerine gelir; okullar, doktor
muayenehaneleri, ulagim araglari, ditkkkanlar gibi. Komsular 6nemli destek saglama
mekanizmasidir, 6zellikle ¢cocuklu aileler ve yash sakinlere yonemlik, nitekim bu
sartlarda durumlar elvermediginde bu gruplara belediyelercede destek saglanir.
Komgsulugun niteligi fiziksel ve sosyal cevredeki deger ve statiiler ile tanimlanir.
Yerlesimler degerlendirilerek, hizmetlerin kalite ve niteligi artar, kag¢ kisinin istekli
oldugu, bunun i¢in ne 6deyecegi ortaya konur. Bolgede kimlerin yasadigi, komsuluk
kalitesi, miilk degerleri tam ve dogru sekilde tanimlanir, bu durum dongiisel bir
stirectir. Durumlar davranislar: etkiledigi gibi davranislar da durumlar: etkiler. Zayif
komsuluk iligkisi, kagcinilmaz olarak kotii durumlari, diisiik miilk degerlerini ortaya

cikarir ve hizmetlerin niteligi de bu duruma yansir (Mumford, Power, 2003:17).

Mahalle yOnetimini tamimlarsak; yerel organizasyondur, 5000 yerlesimin
altinda yapilasma olmasi beklenir, ayrica bu yerlesimlerin birbirlerini tanimasi
beklenir. Halk ve toplum hizmetlerinin daha kiiciik diizeyde diizenlenmeleri ve

dagitimi ifade edilir. Mahalle yonetimi i¢cin mantiksal bir komsuluk kimligine sahip
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olmak gerekir. Acik sinirlar, yonetilebilir bir biiyiikliikte tek bir organizasyon yapisi
ve ekibi gerekir. Bu yapimin basarisi i¢in asagidaki oneri ve 6n kosullar komsuluk
yOnetiminin ana hizmeti a¢isindan gereklidir.
Mahalle yonetiminin ana hizmetleri;

- Giivenlik, can sikici kisi, olay ve durumlarin kontrolii, genel denetim,

- Cevresel koruma ve zarar gormiis kamu alanlarinin onarima,

- Cadde temizligi ve ¢oplerin toplanmasi,

- Toplumsal arabuluculuk, baglanti, danigsma ve destek,

- Mabhalle ile ilgili 6zel servis ve hizmet koordinasyonu (ev, onarim, saglik,
egitim, giivenlik, bos zaman)

- Yerel igverenler ile baglanti,

- Merkezi hizmetler ile daha genis baglantilar bu komsulugun daha basarili
olmast i¢in gereklidir. Yetiskin egitimi, kiitiiphane, is merkezi gibi.

- Yerel faydalarin 6zel proje ve yeni fikirlerin gelistirilmesi,

- Yerel goniillii gruplara destek ve koordinasyon,

- Basar1 i¢in gereklilikler,

- Operasyonun islem bolgesinin tanimlanmasi,

- Yeterli yonetici,

- Yonetim kararlarini alabilecek yerel tabanli memurlar,

- Belirli bir biitce,

- Problem ¢6zme ve diger hizmet alanlari ile ortak calisma,

- Yerel otoriteler, diger karar alicilar ve diger hizmet yapilanmalar: ile
baglantilar,

- Proje tabanli, kisa olmayan fon yapilarini diizenleme (Power, 2004:7).

4.1.1.5.1 Neden Mahalle Yonetimine Thtiyac Duyulur?

Modern toplum artan sekilde motorize, kentli ve uluslar arasi yapidadir.
Komgular1 ile olmast gerekenden fazla sekilde kutuplasmis bir durumda
yasamaktadir. Teknolojik degisimle birlikte komsuluk iliskileri de wuzaktan
kumandali ve mekanik iletisim yapilar1 araciligi ile gerceklesmektedir. Araclarla

yapilan seyahat ile birlikte insanlar motorize olmakta, sosyal alig veris azalmaktadir.
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Cocuklarin okula gotiiriilmesi gibi basit komsuluk iliskileri etkilenmektedir. Tabi ki
yabancilardan ¢ok fazla korkma, giivensizlik, boliinmiis aileler, insanlarin her tarafa
yayilmasi, araclarin artmasi ile yaya ve bisikletlilere yer kalmamasi gibi etkenlerde

bu iliskileri etkilemektedir.

Ortalama niifusun iizerinde go¢, daha az kaynaklar, zayif sosyal ve hizmet
orgiitlenmeleri, bilgi ve etkileme birimlerine daha az erisim, yogunlagmis problemler
icerisinde daha fazla sosyal dislanmislik, biitiin bu degisimler zayif komsulugun
ortaya ¢ikma nedenleridir (Mumford, Power 2003:14). Biitiin bu problem ve

diizensizlikler komsuluk yonetim sistemine ihtiyaci ortaya ¢ikarmaktadir.

Amerika ve Avrupa’da mahalle ile ilgili yasanan tecriibelerden sonra kentsel
mabhallelilik kavraminin yonetimi i¢in ¢evrenin gelistirilmesi, giivenligin arttirilmasi,
oncesinde oldugu gibi karigik gruplar ve daha fazla aile kavramlarinin desteklenmesi
gerekmektedir. Kent yonetimi gayri resmi bir kontrol mekanizmasi olarak radikal
sosyal degisimlerin ortaya ¢ikmasina neden olabilir. Bu anlamda sikintili, insanlarin
gitmek istemedigi, tercih edilmeyen alan ve yerlerde mahalle yonetim sisteminin acil

olarak ortaya konulmasi gerekmektedir (Power, 2004:12).

Cok da iyi olmayan komsuluk nedeni ile, mahalle yonetim sisteminin iyi bir
diizende isler olabilmesi i¢in, mahalle yonetimi sistemine ii¢c nedenden dolay: ihtiyag
duyulmaktadir. Birincisi; ev sahipleri miilklerinin ayakta kalmasi i¢in ek
hizmetlerden faydalanirlar. Daha fazla giivenlik ve genel durumun daha da
lyilestirilmesi gibi faaliyetler kolaylikla yerine getirilir (hizmet¢i tutulmasi, ¢cocuk
bakicist tutulmasi, ev tamir isleri, bahge isleri gibi). Ikincisi; bazi yerlesimler
profesyonel ve siyasi baglantilardan kaynaklanan temel hizmetlerin sunumunda daha
sanshlardir. Ornegin; Polis ve temizlik hizmetleri daha hizli ve etkin hareket
etmektedir. Ayrica hizmet sirketleri daha yiiksek standartlarda bu tip alanlara hizmet
vermektedir. Sistem boyle baglantilara ihtiya¢ duyulmamasimi veya daha az ihtiyag
duyulmasini saglar. Ugiincii olarak; bir cok insan her ne kadar da maddi kaynag1 olsa
da problemlerin disinda kalan nedenlerden dolayir hareket alanlari kisithdir (6zel

okullar, seyahatler gibi..). Mahalle yonetimi daha cok kent alanlarinda ve kentin i¢
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taraflarinda, merkezlerde yeni gelenlerin oldugu yerlerde kabul edilebilirlerdir. Bu
temel fikir, ayrica az gelismis olan yerler icin de gecerlidir. Bu amagla bazi iilkelerde
komsuluk yonetimi ile ilgili kilavuzlar ve destek hizmetleri devletlerce belli

programlar halinde verilmektedir (Glennerster, Hills, 1998:42).

Mahalle yonetimi tek basmna her seyi halleden bir sistem gibi
degerlendirilemez. Bu sistemin liderlik, politik destek, bu is icin fon diizenlenmesi,
tim bunlarin iizerinde komsular her ihtiya¢ duydugunda hizmette olabilecek araci
yonlendirebilecek calisan bir sisteme ihtiyact bulunmaktadir. Bu sistemin
yapilandirilmasinin nedeni ¢ok acil, onemli bir duruma miidahale etmektir. Tabi
bunun daha genis hizmet alanlarina yayilabilmis olmast zordur. Bu yap1 bir
organizma ic¢inde tek bir yapiya bagli olmayan bircok elementin birlesmesi sonucu
ortaya ¢cikmaktadir. Modern kent sisteminden beklentiler, kentin cok karmasik ve
boyutu itibari ile kent yonetiminde hizli ve etkin hizmet sunumunda oldukga zor bir
duruma diismesine neden olmaktadir. Mahalle yonetim sisteminin kurulumu, yavas
islemektedir, ciinkii merkezi yapr ve kontrol sistemine enerji harcama yerine, daha
cok iizerinde durulan organizasyon diizenleme iizerine enerji harcanmaktadir.
Mahalle yonetimi, klasik hiyerarsiyi atlayarak ortaya seviyeli yOneticilerin iist
taraflar1 zorladig1 ve onlarin alanlarina yakin yerlerde konumlanan bir sistemi ortaya
koymaktadir. Bu durum ayrica, radikal sekilde merkezi Orgiitii yeniden
yapilandirarak ii¢ veya dort merkezi isin ortadan kaldirilmasi gibi bir sonucu ortaya
cikartir. Ayrica bu durumda gorevlerin azalmasma neden olmadan, isleri azalan
biirokratlar1 n plana siirerek, hizmet merkezli gbrev yapmaya yoneltilmesine neden
olur. Bu siirecte mahalle ile ilgili bu degisimi saglama oldukc¢a zorlu bir yoldur.
Mahalle yonetimi yeni bir 6n calismanin sunumu ve anlasilabilir diizenleme ile 6n

planda bir yapiya dogru gidisi ortaya ¢ikartacaktir (Power, 2004:14).

Bir¢ok yerel otorite yerellesme kavrami ile son 15 yildir yiizleserek, merkezi
yonetimin genel bir kolu olma yerine kendi gorev alanlarinda cok fazla sekilde
yenilikleri ortaya koyarak gorevlerini yerine getirmektedirler. Ayrica ¢ok fazla
ozellestirilmis yonetmelikler ile oldukca siki kontrol edilen, yerel gii¢ sahibi olmalar1

belirtmedigi halde, biiyiik alanlar1 kapsayarak, alanda fark edilebilir bir degisimi
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ortaya koyarlar. Yerel yapiy1 giiclendirmenin yolu, merkezin uygulama alanlarindaki
etkinliginin azaltilmas:1 yolundan gecger. Ciinkii genelde merkez yerel alanda yeni
biirokratik aracilar ekleyerek calisir. Bu noktada komsuluk yonetim sistemi ic¢in
gerekli olan dort ana degiskene deginmek gerekir; belediye yardim masasi (one-stop
shops)®, alan ofisleri, ¢agr1 servisleri, alan koordinasyon merkezidir. Tabiki
bunlardan hic¢biri gercek mahalle yonetim gorevini yerine getiremez. YOnetim ve
koordinasyon ile ilgili ana hizmetleri, durumlar1 ve standartlar1 ortaya koymakta

fayda bulunmaktadir (Glennerster, Hills, 1998:52).

Mahalle yonetimi ile konut sahipleri i¢in giivenli, nedensel hizmet ve sartlara
uygun olarak belirli diizenlemeler ile hizmetlerin kolaylikla sunulabilecegi ortaya
konmustur. Bu yap1 sayesinde, kentteki yerel yOneticilere yonetebilecek ve cevap
almabilmesini saglayacak bir baski grubu olusur, acgik¢a hali hazirda var olan oy
alanini aciga cikarwr, devlet mekanizmasina mahalleligin verilecek Oneriler yolu ile
yenilenmesi firsatini sunar, evrensel hizmetlerin yerel diizeyde desteklenmesi ve
koordinasyonunun 6n calismalarii ortaya koyar (egitim, saglik, polis gibi..),
ozellikle kiralanmis evlerin bulundugu yerlerde mahalle i¢cin gerekli olan temel
ithtiyaglarm yonetimi i¢in bir yap1 saglar, acik bir sekilde orgiitsel ve koordinasyonel
isler i¢in ara¢ sagladigi gibi (giivenlik, temizlik ve ¢evrenin diizenlenmesi gibi..), bu
yap1 kentsel ortamin korunmasini da saglar. Aksi halde el degmemis kent alanlar1

yap1 olmadan diizensiz ve kontrolsiiz mekanlar haline gelebilir (Power, 2004:14).

Mahalle yonetimi ile ilgili 50 tilkede yapilan ¢aligmalar ikamet amac ile ev
saglama sisteminin (komisyonculuk) yapiy1 etkiledigi ortaya konmustur. Yerel
yonetimlerin kiralik ev saglama ile ilgili olarak yaptiklari, bu klasik toplumsal destek
fonksiyonu (6nceleri %40’larda olan bu yardim, bugiin %?25’lere diismiistiir) zaman
zaman yerine ve talebe gore artmakta veya azalmaktadir. Kamu makamlar1 genelde
giicliilik ve zayiflik iizerine yogunlasmislardir, kent yonetim yapilar1 da oldukc¢a
ciddi problemler olusturmaktadirlar. Sosyal konutlar, ev sahipleri ve miilk sahipleri
genelde diisiik gelirli ailelerin olduklar1 alanlara yogunlagmislardir ve bunlar mahalle

yapist ile ilgili dogrudan sorumluluga sahiptirler. Miilk sahipleri eger bir topluluk

%% Ulkemizde baz1 belediyelerin sunmus oldugu beyaz masa gibi gorev yapan halkla iliskiler ve
yardim birimi.
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haline gelirse ve onlara ciddi sekilde baski olusturulabilirse, alt1 ¢izilen mahalle
yonetimi ile ilgili ciddi uzmanlar1 ¢alistirabilecekleri diisiiniilmektedir. Cogunlukla
mahalle  yOnetimi sisteminde hizmet sunan uzmanlar konut yOnetim
gerekliliklerinden (donanimlarindan) uzak kisilerdir. Ingiltere, bu konu ile ilgili diger
Avrupa iilkeleri ile deneyimlerini paylagsmaktadir. Mahalle yOnetimi uzmanlar:
yerlesim tabanli uzmanlardir ve bunlarin %’l yerel yonetimlerce olusturulmuslardir

(Mumford, Power, 2003:14).

Kasaba ve kent merkezleri degisim siirecinde benzer problemleri gosterirler.
Kasaba merkezleri bircok komsu icin bir ana bolge ve kente geciste merkezdir. Fakat
bu merkezler genelde giiniimiiziin problemleri olan biiyiik alis veris merkezlerinin,
merkez disinda olmasi, kent problemleri, diisiikk giivenlik, kotii hizmetler, ¢op
yiginlari, ¢esitli miilklere yogun zarar vermeler, su¢ ve eskimis yapilar gibi faktorler
yiiziinden tercih edilmeyen yerler haline gelmektedirler. Is adamlar1 ve yerel
yoneticiler kent merkezlerinin bu nedenlerden dolay1 geri kalmamas: icin mahalle
yonetimi gibi gelistirme programlar1 uygulayarak gelistirme caligmalar:
yapmaktadirlar. Bir¢cok biiyiik kent ve kiiciik kasabalar bu tiirden diizenlenmis kent

merkezi ve yonetim sirketine sahiptirler (Glennerster, Hills, 1998:54).

Mahalle yonetimi ile ilgili dogrudan komsuluk boyutlu bir faaliyet ortaya
konmaktadir. Bu faaliyet hizli sekilde cazibesi artmakta olan mahalle bekc¢i plamdir.
Bu konu mekanlarin giivenlikte ilgili olmasi veya yonlendirilmesi, koruma, sug
onleme, temel cevresel sartlar ve yerlesim desteklemeleri ile ilgilidir. Polis bu
alanlarm desteklenmesi ile ilgili kritik bir rol oynar, bu orgiitsel olarak diizenlenen
giivenlik yapis1 ya da diger yerel otorite makamlar1 gibi yapiy1 ifade eder. Mahalle
yonetiminin diisiik seviyeli siiriimii olarak ortaya konan aslinda ¢ok zor komsuluk
durumunda gerekli diizenleyici yonetimi, bu durumda diizenleyici roliinii ve
sunumunu yerine getirir. Bircok mahalle yOnetim yapisinda bek¢i hizmetleri

bulunmaktadir (Power, 2004:17).

Mahalle yonetim sisteminde yonetici farkli seviyelerde faaliyetlerini

siirdirmek zorundadir. Bu faaliyet en goz Oniinde olan sartlarm zorunlu kildig:
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alanlardan baslamak iizere yerine getirilir (temizlik, giivenlik, diizenin saglanmasi

alanlarindan baglanarak ortaya konur).

Mahalle Yonetimi Pratikte Nasil Cahsir?

Mahalle Yoneticisi

. Yonetim

. Biitce

. Mahalle sistemi lizerinde kontrol
. Hizmetlerin koordinasyonu

. Toplumsal kalitim

. Sorumluluklara katiim

Mahalle Biirosu

. Orgiitsel yap1

. Temel hizmetlerin sunumu

. Icsel ve digsal irtibat erisim ve bilgi noktas: (¢agr1 merkezi gibi)
Mahalle Ekibi

. Belirli diizenlenmis yer

. Giliclendirilmis glivenlik

. Temel sorunlarin iistesinden gelme

. Toplum destek ve kattmlimin yapilandirilmasi

. Yerel gorevlerin temel hizmetleri sahiplenmesi icin organizasyon ve
yapilandirma.

. Ekip organizasyonunu yapilandirma.

. Cekirdek ekip ve ¢oklu baglanti

. Ozel inisiyatif gelistirme

Mabhalle Yonetimi Ne Sunar?

Temel Servisler

. Emlakeilik

. Yerlesim yonetimi (sosyal ev sahiplerinin ev kiraladig: yerlerde)
. Tamirat

. Stiper kapici ve cevre ile ilgili hizmetleri
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. Bekgi ve giivenlik hizmetleri

. Dayanilmaz sikint1 kontrolii hizmetleri

Diger Kamu Birimleri ile Isbirligi

. Polis

° Saghk

° Egitim

o Is edindirme egitimi ve is bulma

Toplumsal Temsil

° Yerel sozlesmeler
. Yerel kurullar
. Kollara ayrilmis modeller

- Toplum tabanl ikamet birligi
- Yerel ikamet sirketi (Emlaket)
- Kirac1 yonetim orgiitii

- Toplum giiveni

. Cikt1 yonetimi

. Giivenlik

. Cevre

° Sigorta

° Miisteri irtibat

° Kamu tagimaciligt baglantis1 (Power, 2004:16).

4.1.1.5.2 Siiper Kapic1 ve Bekci

Sorumluluklar, beklentiler, egitim gibi kapicinin bir¢ok farkli kendiliginden
ve kendiliginden olamayan gorevlerde yer almasi (temel durumlarda insanlarla
irtibata gecerek) gibi durumlarda siiper kapicinin, kapicidan farkini ve yerini ortaya
koymak gerekir. Kapicit vaktinin ¢ogunu insanlara yakin olarak alanda harcar.
Kapicilik tarihsel olarak, ikamet sahiplerinin verdikleri iicretler karsiliginda
olusturulan biitge ile bedeli verilerek calistirilan kisilerin tiim diinyada kullanilan ve
ihtiyac1 karsilayan bir miiessesedir. Bekg¢ilik ve kapiciligin fonksiyonlari ¢ok

farklidir, fakat tipik olarak giivenlik, temizlik, tamir, cevre ile ilgili isler, gengler ve
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toplum ile irtibat rolleri bulunmaktadir. Ozellikle komsuluk yonetimi konusunda,
kapici ve bekgiler ile ilgili ¢ok 6nemli roller ve beklentiler bulunmaktadir. Yapilan
bir ¢calismada yeni hizmetler olarak “neyi istersiniz 7 sorusuna; yerlesimciler %49
ile bina kapicisi, %36 ile yerel emlak yoneticisi ve %15 ile yerel emlak ofisi diye

yanit vermislerdir (Power, 2004:19).

Bekci ve kapict hizmeti veren servisler kendi komsularinin yerel diizeyde bu
meslek sahiplerine is verebileceklerini belirtmektedirler. Oysa bununla ilgili bazi
yoneticiler yerlesimcilerin boyle bir sorumluluk almalar1 durumunda yolsuzluk ve
tehdit gibi suglarin ortaya kolaylikla cikabilecegini ifade etmektedirler. Bununla
miicadele etmek i¢in ayrica eksik sartlar1 diizenleyebilmenin tek yolu egitim ve iist
seviye yoOnetici yetistirme programidir. Bekciler daha cok diisilk yogunluklu
yerlesimlerde suca karsi gorevlendirilebilirken, kapicilarin gorevlendirilmesi daha
cok yiiksek yogunluklu yerler icin uygundur. Kapicilar daha c¢ok apartman tarzi
yerlerde belirli mala kars1 verilen zararlar1 azaltma ve giivenlik seviyesini yiikseltme
amact ile kullanilmalidir. Yapilan calismalarda kapicinin kullanildig:r yerlesim
alanlarinda mala kars1 zarar verme ve farkli suclarda azalma olugmus, yerlesimci
say1s1 artmus, diisiik tamir ve bakim iicretleri sayesinde yonetim gelirleri artmustir. Bu
sayede kapicinin 6nem ve gerekliligi bu tip yerlesim yerlerinde artmistir (Bradford

City Council, 2002:3).

Bekciler gorev yaptiklar1 alanlarda bir¢ok sorumlulugu yerine getirirler;
giivenlik devriyeleri, komsularin tartismalarini onlar adina ¢oziimleme, polisi ve
bilgilendirme servislerini meydana gelen tartisma ve sugla, olaylarla ilgili
bilgilendirme faaliyetlerini yerine getirirler. Ayn1 zamanda kiigtik tamir isleri, kiraci
arabuluculugu, hassas kiracilarin ziyaret edilmesi, genclik faaliyetlerinin
diizenlenmesi bekg¢iler tarafindan yerine getirilir. Bekg¢ilik miiessesesi yerlesimcilere
diisiik yogunluktaki alanlarda yiiksek su¢ oranlarma karsi koruma kollama semsiyesi
sunmaktadir. Yerlesim yOnetimi tarafindan finanse edilen bekgilik isinin hemen
hemen yar1 gorev alan1 cevre ve sosyal konularla ilgilidir fakat tabii ki asil konular1
asayis ile alakali gorevlerdir. Kapicilik ve bekcilik giivenlikli olamayan alanlarda

hizmet sunan bir insan kaynagi olusturma amaci giitmektedir (Power, 2004:20).
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4.1.1.5.3 Polisin Mahalle Yonetiminde Rolii

Ozellikle problemli bolgelerde komsuluk biirolarmin is ortagi olarak polis,
merkezi bir yerdedir. Ozellikle bu problemli alanlarda polisin karsilastig1 en ciddi
problem sahitlerin goziiniin korkutulmasi ve sugla miicadele edebilmek i¢in delillerin
elde edilmesindeki zorluklardir. Mahallede gorev yapacak polis biriminin
diizenlenmesi ¢ogu zaman yerlesimcilerin ig birliginin saglanabilmesi agisindan
gerekli bir durum olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda calisan biriminin bir
onemli problem ile ilgili caliyma alaninda, kendileri haricindeki diger konularda
gorev yaparken cekingen davranma durumunda olmalaridir. Bu durumda sonug
olarak bir konuya atanmis polis biriminin sik sik diger acil durum birimlerine ¢agri
yapmalar1 seklinde kendini géstermektedir. Bu durum ¢ogunlukla sucun 6nlenmeden
ortaya ¢ikmasima ve bir diger sugu Onleme sisteminin ortaya konmasi ihtiyacina
neden olur. Siirdiiriilebilir, goriilebilir temel seviye giivenlik hizmeti, bek¢i tipi
hizmetler ile iligkileri ve durumlar1 degistirebilir bir esnek yapida olmalidir. Polis
genellikle yerel biirolarin ortaya ¢ikardiklari problemler ile ilgilenir, bu yap1 sanki
polis islerinin bir anlamda yOnlendirilmesi gibi bir uygulamadir. Ayrica zaten yerel
yerlesim biirolar1 polisle ¢ok yakin irtibat icinde olurlar. Biitiin bu nedenler ile
komsuluk yonetim olgusu giiclii polis iligkisi ve girdilerini kavramsal igeriginde

barindirir (Mumford, Power, 2003:56).

Kapicilik ve bekeilik gibi miiesseseler su¢ oranlarini azaltip, daha az sug
korkusunun ortaya ¢ikmasma neden olmaktadir. Bir diger deyisle yan giivenlik
unsurlar1 ve diger yardimci hizmetler (kapicilik ve 6zel giivenlikgilik gibi..) polisin
roli ve kaynaklarinin giiclendirilmesini saglamaktadir. Nitekim bekgilik gibi
hizmetler ancak arkasinda polis Orgiitii varsa basarili olabilecektir (Power, 2004: 21).
Bekcinin organizma yapisinin gii¢lii ve dinamik olabilmesi i¢in polis bagi 6nemlidir,

bu bag sayesinde etkili ve etkin ¢oziimler sunulabilecektir.
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4.1.1.5.4 Mahalle Yonetimi Sistemi, Ahman Dersler ve ilerisi

Mahalle yonetiminin yapabilecegi is ve faaliyetler ile ilgili engeller
bulunmaktadir. Mahalle yonetimin is, saglik, egitim, su¢ vb. iizerindeki etkisinin ne
oldugu ile ilgili bir bilgi vermek, bu konularla ilgili ayr1 ayr1 detayli yapilacak
caligmalar ile miimkiin olacaktir. Fakat su da aciktir ki; basarili mahalle yonetimi
kismen sug iizerinde (daha genis giivenlik Olgiitleri ile) ve isler lizerinde (yerel is
sahast olusturma, egitim ve alanda daha ¢ok meslek olusturmasi) etkili olmanin
baslangicini ortaya cikartmaktadir. Ayrica mahalle yonetimi birimi, yerlesim yeri
baglaminda yerlesimcilere, yillik olarak cok az bir bedele mal olmaktadir. Bir diger
konu; mahalle yonetimi gibi hayat i¢cinde devam eden, karmasik ve duyarl bir baska
konu yoktur. Ayrica yerel otorite ve diger yapilarla birlikte gelismesi ve biiylimesi

icin siirekli sekilde organize edilmesi gerekmektedir (Power, 2004:21).

Kentli olma, toplumsal ya da ekonomik boyutu olmayan, salt ikametgah
adresiyle belirlenen bir Ozelliktir. Oysa “mahalleli” sozciigii cografi olarak
tanimlanan bir toplumsal kiimenin, kendisini diger kiimelerden (mahallelerden ve
yabancilardan) ayirdedici bir 6zellik kazandigini gosterir. Kentin biitiinii s6z konusu
oldugunda “mahalleli” kavraminin bir uzantis1 olarak “kenttas” kavrami iizerinde
durulabilir. “Kenttag” yasadigi kenti benimseyen, ona sahip ¢ikan, kente 0zgii
toplumsal ve siyasal bilinci olan, uzun donemli c¢ikarlar1 kentin kaliciligiyla
O0zdeslesmis kisidir. Kentsel c¢evrenin siirdiiriilebilirligi onun varligmin da
giivencesidir. Salt siirekli adresi kentte oldugu i¢in kentli olan kisiyle “mahalleli” ve
“kenttag” olan kisinin kentin yOnetimine katilma istegi, bi¢cimi ve amaci farkli
olacaktir. Mahallelinin yonetime katilmasinin bir gorenek, bir davranis bi¢cimi olarak
yerlesmesiyle bu kentsel olgu, belirli bir kentsel yasam anlayisini, kiiltiiriinii temsil

eden —genis anlamda- bir kurum durumuna gelir (Okten ve digerleri, 2003:20).
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4.1.2 Mahalle Yonetimi ve Giivenlik Iliskisi

Mahalle yonetim sisteminde en basta bulunan muhtarlara yonelik yapilan bir
calismada (Toprak ve digerleri, 2001:5) giivenlik boyutu ile ilgili ¢cok ilging sonuglar

ortaya konmustur.

Mahalle yonetimi ile ilgili yapilan c¢alismada, muhtarlarm % 78’ nin
ilkdgretim mezunu oldugu, % 47’ sinin kiigiik esnaf, % 77’ sinin emekli, % 75’inin
diger bir isinin olmadig1 ortaya ¢cikmistir. Muhtarlara yetki ve gorevler basgligi altinda
calismaya katilan muhtarlarin %91’ 1 giivenlik gorevini diger gorevlerden daha fazla
istemigler ve giivenlik boyutlu hizmet®' vermeye talip olduklar1 ortaya konmustur.
Ayrica caligmada, mahallelerin yasanabilirlik 6l¢iitiinde giivenlige ihtiyact oldugu
ortaya ¢ikmistir. Cikan sonuglara bakildiginda giivenlik gibi 6nemli bir konuda
mahalle yoOneticilerinin egitim, sosyal ihtiyaclar gibi alanlarda yetersiz olduklar:
ortaya konsada, bu konularda yeterli hukuki ve teknik yOntemler ile belli
diizenlemelerin yapilabilecegi diisiiniilmiistiir. Kent biitiiniinde artan su¢ ve sugla
miicadelede yer yer eksiklikler giivenlik boyutlu mikro anlamda giivenlik yetkileri de
olan muhtarhlk  miiessesesine  yOnelik  diizenleme  gerekliligini  ortaya
cikart(abilecektirymaktadir. Bu nedenle mahalle yonetimlerinin ¢agdas diinyanin
kazanmis oldugu niteliklere uygun olarak yeniden goézden gecirilmesi, islev ve
amaclar ile statiilerinin belirginlestirilerek gelistirilmesi de gerekmektedir (Toprak

ve digerleri, 2001:7).

Mahalle yonetiminde muhtara kolluk ile ilgili verilen gorevler; “Sikiyonetim
komutanliklarinin giivenlik ve asayisle ilgili emirlerini yerine getirmek; kagakciligi
thbar etmek ve bazi hallerde men ve takip etmek; kacak¢ilik ile ilgili aramalarda
hazir bulunmak; resmi kurumlarca istenecek iy1 hal kagitlar1 vermek; kimlik bildirme
belgelerini dagitmak, toplamak ve onamak; mahalleye girdigini haber aldig1 kimligi

belirsiz ve siipheli sahislar1 zabitaya haber vermek; ikametgah senedi diizenlemek”

*! Giivenlik boyutlu hizmet verme bir anlamda yéneticilerin giic kazanmak amaci ile buna talip
olduklar diisiiniilebilir, bu konu ayr1 bir ¢caligma gerektiren bir konu (kamu yonetiminde gii¢ elde
etme istegi) oldugundan bu baglamda yorum yapmak giictiir.
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(Toprak ve digerleri, 2001:49) kapsamlarma bakildiginda higte azimsanmayacak

ciddi giivenlik gorevlerinin verildigi anlagilacaktur.

Giivenlik olgusunu bu acidan degerlendirdigimizde; nasil ki, toplumu olusturan
en kiiciik birim aile ise, iskan bolgelerini olusturan en kiigiik birim de mahalledir.
Bunun dogal sonucu olarak da yiizyillardan beri korunma tedbirlerinin baslangi¢
noktas1 her zaman mahalle olmustur. Toplum hayatina bir kavram olarak girdiginden
beri mahalle ve mahalle bekgisinin birlikteligi iki kavramli ayrilmaz bir biitiinii ifade
eder. Koruma, kollama ve gozetme baglaminda olusturulan ve {iicretini hizmetinde
oldugu birimlerden ve insanlardan alan bekg¢i teskilatinin tiyesi olan bek¢inin, sosyal
olusundan dolay1 toplum hayatinda kiiciimsenemeyecek bir konumu vardi. Diinyadaki
hicbir toplumda olmadig1 kadar insan kaynakli hizmet yiiriiten ve mahallenin tek,
ancak cok kisilikli sosyal hizmet birimi gibi ¢alisan mahalle bekgisi bu haliyle halkla
biitiinlesme basarisini gostermistir (Sahin, 2005:266-267).

4.1.2.1 Osmanhdan Giiniimiize Mahalle Baglaminda Giivenlik Anlayis1

Osmanli kentlerinin en kiiciik idari birimini teskil eden mahalleler, ayni
zamanda kentin idari mekanizmasmin isleyisinde biiylikk rolii ve ©Onemi olan
birimlerdir. Osmanli Imparatorlugu'nda giindelik hayata mekan ve sistem
baglaminda bakildiginda, Osmanli kenti mahalleler {izerine bina edilmis, en alt
diizeydeki temel toplumsal ihtiyaclarin karsilanmasinda mahalleye ve mahallelilere
sorumluluk yiiklenmistir. Ozellikle Osmanli imparatorlugunun kurulus ve yiikselis
donemlerinde mahalle, hem toplumsal hem idari agidan sistemin temel yap1
taglarindan birini olusturur. Mahalle; basinda imami olan, kendine Ozgii gelir
kaynaklar1 olan, hocasiyla, bekc¢isiyle ve mahallelilerin birbirine kenetlenmisligiyle

birlikte bir toplumsal ve idari birimdir (Arikboga, 2004: 274).

Bazi gruplarin toplumun biitiiniinden ayr1 bir mahalleye kapanigi Osmanli
oncesi Islim kentlerindeki kadar kati degildir. Bunun nedeni de merkezi
imparatorlugun kuvvetli otoritesi ve genel giivenligin saglanmasi i¢in alinan 6nlemler

ve olusturulan kurumlarin islevlerini yerine getirmesidir. Bunun sonucu olarak
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mahalle birimi bir savunma alan1 olmaktan ¢ikmus, kent sakinlerinin birbirleriyle
daha rahat yasadiklari bir mekin haline gelmistir. Osmanl kiiltiiriinde birey icin
mabhalleli, ailesinden sonra gelen ilk topluluk olmustur. Osmanli merkezinin 6nemle
tizerinde durdugu konularin basinda, genel giivenligin saglanmasi konusu gelmistir.
Bu cercevede Osmanli’da en kiiciik idari birim olan mahalle veya koy sakinleri
arasinda ortak sorumlulugun olusturulmas: 6n plana ¢cikmistir. Kent i¢i giivenlik s6z
konusu oldugunda, bunu saglamak amaci ile alinan Onlemlerin basinda siiphesiz
mahallelerde ve koylerde ikamet edenlerin birbirlerine karsilikli olarak kefil
tutulmalar1 konusu olmustur. Bunun bir sonucu olarak da sosyal kontrol mekanizmasi
gelismistir. Osmanli toplumunda, bireyler yasadiklar1 mahalleye gore tanimlanmustir.
Ayrica mahalle merkez tarafindan mali bir birim olarak vasiflandirilmis ve orada
yasayan Kkisiler toplu olarak birbirlerinden sorumlu tutulmus, sonugta kisilerin
birbirlerini karsilikli olarak denetlemesini pekistiren bir unsur ortaya ¢ikmistir (Tok,

2005:156-157).

Genel giivenligin saglanmasi Osmanli merkezinin 6nemle iizerinde durdugu
konulardan biri olmustur. Kent i¢i giivenlik s6z konusu oldugunda bunu saglamak
amaci ile alinan 6nlemlerden belki de en 6nemlisi mahalle halkinin birbirine kargilikl
olarak kefil olmalaridir. Boylece islenen suglarin failleri bulunamadigi zaman cezanin
tim mahalle halkindan alinmasi seklinde ortaya cikmaktadir. Boylelikle faili
bilinmeyen olaylarin sayisinda bir diisme saglandigi gibi daha sonra ceza ddememek
amaci ile mahalle halkinin karanlikta kalma ihtimali olan pek cok olayr kadiya

kaydettirdikleri goriilmektedir (Abaci, 2001:93).

Tok, (2005:158) XVII. ve XVIII. yiizyillara ait Kayseri Kadi Sicilleri tizerine
yaptig1 incelemelerde Osmanli doneminde kent ve su¢ konularinda, kentinde
yerlesim birimi olan mahallenin (veya koOyiin) sosyal kontrol mekanizmasinin

olusturulmas: yoniindeki fonksiyonu iizerine ilging sonuglar ortaya ¢ikartmustir.
Kad: sicillerindeki belgelerde gecen kisilerin kimlik tespitinde bireylerin ad

ve baba adlarmin yam sira, sakin olduklar1 mahalle veya koOyiin adi da yer

almaktadir. Bu durum, kisinin sakin bulundugu yerlesim yeriyle de taninmasi keyfi-
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yetini On plana ¢ikarmaktadir. Bu yOniiyle bireyin aidiyeti, sakin oldugu mahalleyle
bir anlam kazanmakta ve bir deger ifade etmektedir. Bireyin oturdugu mahalleye
gbre taninmasit ve mahallelinin kendisi hakkinda verecegi bilgilere baghligi,
mahallenin ortak bir kimlige sahip oldugunu gostermektedir. Bu aym zamanda
yaptirim ve denetim mekanizmasiin varhi@ina da isaret etmektedir. Osmanli
doneminde mahalle bu bakimdan idari ve mali birimin Otesinde kendi i¢
orgiitlenmesine sahip bir yap1 olma 6zelligini de gostermistir. Mahalleli birbirini
yakindan tanidigr icin herhangi bir olayda, bir kisinin durumu hakkinda bilgiye
ihtiya¢ duyulursa, o kisi hakkinda komsularinin ve mahalle imaminin taniklig1 biiyiik
Oonem tasimaktaydi. Bu yiizden, mahkemede kanitlar ve gorgii taniklarmin sozleri
degerlendirilirken bir de sani@in mahallesinde nasil tanindigi arastirilirdr (Tok,

2005:159).

Mahalle ahalisinin goziinde bir kisinin giivenilir olup olmadiginin tespitinde
degisik Olciiler s6z konusuydu. Mesela, bir kimsenin bes vakit namaz icin camiye
stirekli gitmesi mahalleli icin komsularinin katinda kendisinin taninir ve giiveni-
lirliginin bir Ol¢iisiiydii. Bununla ilgili sicillere yansiyan Ornekler coktur. Ortak
sorumluluk tasiyan mahalle sakinlerinin, hukukun uygulanmasinda 6nemli bir rol
istlendikleri goriilmektedir. Bu Onemin sicillere yansiyan ilk goriiniimii, su¢lanan
davalinin lehinde veya aleyhinde taniklik yapmak seklinde ortaya cikmaktadir.
Mahallesinde iyi ya da kotii olarak tanmniyor olmak kisinin suclu veya masum
oldugunun kanitlanmasinda ¢ok onemli isleve sahipti. Bu bakimdan mahalleli kisinin
sG-1 hali veya hiisn-1 halinde referans olmaktaydi. Osmanli hukukuna goére mahalle
ahalisi, birbirlerine karsi sorumluydu ve dolayisiyla mahallelerinde olan bir olay1
aydinliga cikarmak ve eger olayin faili tespit edilemezse, zarar1 karsilamak
durumundaydi. Bundan dolayi, mahalleli, su-basi ve diger ehl-i orf taifesinin itham
ve takibine ugramamak, adlarmin kotiiye ¢cikmasini 6nlemek icin, aralarina karigmus,
iyilik ve dogrulukla taninmayan kisileri mahallelerinden ihra¢ etme yoluna
bagvurmuslardir. Bu anlamda mahalle ahalisi, kendilerini rahatsiz eden, ahlak ve
namus dis1 davranislarda bulunan kisileri mahalleden ¢ikartma hakkina sahipti.
Mabhallelinin bu yaptirim giiciinii Osmanli hukukundan aldig1 bilinen bir konudur.

Nitekim I. Selim Kanunnimesi’'nde Fasl-1 der beyan-1 ahval-i tohmetyan bashigi
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altinda, hakkinda sikdyet vuku bulan bir kimsenin mahalle veya koy ahalisi

tarafindan oturdugu yerden ¢ikarilabilecegi belirtilmistir (Tok, 2005:163).

Mahallede bekar niifusun bulundurulmamasina gayret edildigi bilinmektedir.
Biiyiik sehir Istanbul’da bile, calismak icin gelen bekar erkek niifusun merkezi is
bolgesindeki bekar hanlarinda barindirildig: ve bir tiir gozetim altinda tutuldugu, hele
mahallelerdeki miinferit bekarlarin mutlaka ayr1 ayr1 kaydedildigi goriilmektedir
(Ortayli, 2000:36). Osmanli mahallelerinin i¢ yapilasma kurallar1 sayesinde mahalle
diizeyinde her tiirli spekiilatif ve gayri ahlaki yaklasim adeta imkéansiz hale
getirilmistir (Cansever, 1996:41).

Mahalleden ihra¢ kararlari, Osmanli toplum hayatinin isleyisini ve bu
anlamda fert-toplum iligkisinin hukuki boyutunu ortaya koymasi yoniiyle onem arz
etmektedir. Meselenin mahkemeye intikal siireci ve sekli degisse de mahalleden
ithrac¢ kararlarinda asil etken mahalle ahalisi olmaktadir. Mahalleden ihra¢ kararinin
temelinde yatan nedenlerin basinda, mahalle sakinlerinin sahip olduklar1 ahlaki
kurallara aykirilik ve giivenlik nedenleri gelmektedir (Tok, 2005:169). Mahalleden
thra¢ kararlarinin almmasinda gerekce teskil eden konularmn basinda, siiphesiz
mahallelinin emniyet ve huzurunun saglanmasi* gelmektedir. Mahalleden ihrag
kararlarinda, miislim veya gayrimiislim i¢in herhangi bir ayrim s6z konusu degildir.
Mahalleden ihrac talep edilenler arasinda aileler de yer almustir. Thrac uygulamas,
mahalle veya kdyiin yani sira ev i¢in dahi s6z konusu olmustur. Uygulama a¢isindan,
mahkemenin ihraca dair kararmin yerine getirilip getirilmemesinde mahalle
ahalisinin onemli rol oynadig1 goriilmektedir, 6zellikle mahalleden ihra¢ karariyla
ilgili olarak mahallelinin yaptig1 bagvuru imamin da i¢cinde yer aldig1 mahallenin ileri
gelenleri tarafindan yapilmaktadir. Mahalle veya koy ahalisinden olusan bilirkisilerin
icinde imam, miiezzin, miiderris vb. 6nde gelen kimselerin yer aldig1 goriilmektedir

(Tok, 2005:166-167).

Mahalle, uygulama alan1 sadece mahalleden ihra¢ etme ile smirli goriinse de,

Osmanli hukukunun uygulanmasinda alinan kararlardan bazilarinin kaynagidir. Bu

22 Nitekim kararlart gerektiren konularda yaralama, darb, setm, sildhla mukavemet, fuhug yapma,
hirsizlik, gammazlik, 1rza taarruz gibi suglardir (Tok, 2005:166).
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gibi islemlerde mahalleli, kendilerine taninmig bir hakki kullanarak karar almis, kadi
da bu karar1 onaylamistir. Ancak onaylama siirecinde mahallelinin bu yetkisinin

dogru bir sekilde kullanilip kullanilmadig1 sorgulanmamustir (Abaci, 2001:87).

“Mahalli Olcekte Orgiitlenme” kentlerimizin kaginilmaz bir ihtiyacidir ¢iinkii
mahalle yerel demokrasinin en etkin Ol¢egidir. Ama mahalle, insan Olcekli, kolay
sahip cikilabilen yerel bir yerlesim ve giinlik yasam alami olarak, dogal, nesnel,
cabasiz “verilen” bir ortam degildir. Mahalle hem toplumsal, hem siyasal, hem
“ruhsal” degerleri ve nitelikleri siirekli degisen bir kurulustur. Demek ki mahallenin
biitiin oturanlar i¢in ortak, aywrim yapmayan, yerel bir proje olarak algilanmasi
gerekiyor. Bu baglamda mahallenin ortaya ¢ikmasi i¢in, belli bir zaman igerisinde,
cesitli toplumsal sartlar gerekmektedir (Perouse, Dekhli, 2002: 81). Netice itibariyle
mabhalle, kentlerdeki en kiiciik yerel birim, kentin en kiiciik idari iinitesi olarak,
kentde fiziksel ve sosyal mekan gelisiminin basta gelen belirleyicilerindendir.
Mahallede yasayan insanlarin ¢evresini algilama bi¢imi ve benimseme diizeyi kentsel

mekandaki farkliligin smirlarini ¢izmektedir (Suri, 2002: 87).

4.1.2.2 Mahalle Giivenliginde Carsi ve Mahalle Bekgileri

Kavram olarak bekci; bir seyi ya da bir yeri beklemek ve korumakla gorevli
kimse (Tiirk Dil Kurumu, 1998) olarak anlasilir. Semsettin Sami Kamus-1 Tiirki adli
Tiirkce Sozliigiinde Tirk Milli Kiiltiiriiniin iiriinii olan bekg¢iyi; "Bir seyi bekleyip
muhafaza eden" biciminde tarif ettikten sonra, yaptigi genis aciklamasinda; "Gece
sokaklarda dolasip emniyet-i umumiye’ye bakan, cenaze ve diigiin gibi vukuatta
ahalinin hizmetinde bulunan adam" olarak tarif etmektedir. Yazarin bu tarifi, yasadigi
donemde olusturulan bekg¢ilik miiessesesinin genel yapisini anlatmaktadir (Sahin,
2005:269). Cumhuriyet devrinde bekgi, iiniforma giydirilmis, iicretli, aylikli ve
kaymakamliklar tarafindan tayin edilen, polise yardimei, bir zabita memuru olmus,
hizmet ettikleri mahalle veya semtin polis karakoluna baglanmistir. Bekg¢ilerin bek-
cilik vazifesinin disginda ama ne yazik ki halk ile hicbir temasi kalmamistir ve

mahallenin gediklisi olmaktan ¢ikmistir (Kocu, 1973:14).
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Eskiden basta Istanbul olmak iizere bircok biiyiik kentte, mahalle bekgilerinin
giinliik hayatta 6nemli bir yeri vardi Ihtiyar heyetine bagl olarak gorev yapan
mahalle bekgileri bir ellerinde fener, bir ellerinde ucu demirli, kalin ve uzunca bir
sopa ile sabaha kadar sokaklar1 dolasirlardi. Ayrica bekgilerin dogum, 6liim, diigiin
gibi olaylarda yardimci olmak, idari ve adli bildirimleri yerlerine iletmek, yangimlar:
haber vermek, hatta kiralik ev ya da kiract bulmak gibi ugraslar1 da vardi. Sirtlarinda
uzun aba, baslarina da cuhadan yapilma, ucu kivrik ve uzunca bir kiilah (barata)
giyen bekgiler, orta yasin iistiinde ve her bakimdan giivenilir kimseler arasinda
secilirdi. Mabhalle bekcilerinin Ramazan gecelerinde davul calip sokak sokak
dolasarak halki sahura kaldirmalar1 da eski kent yasaminin canli yonlerinden biriydi.
Tiirk halk edebiyatinin ilging Ornekleri arasmnda yer alan bekc¢i (ya da davulcu)
manileri, bu dolagma sirasinda okunurdu. Bek¢i manileri kent yasaminin tiirli

yonlerini mizahli bir bicimde yansitirdr (Iyim, 1996:6).

Bugiin diinyada ve iilkemizde giivenlik sisteminde post modern ve igbirlik¢i
yapilar tartisilirken (Aydin, 2001:4) elimizde olan iizerinde pek durulmamis olan
Cars1 ve Mahalle Bekgileri 22.07.1966 tarih 772 sayili kanunla kurulmus, genel
zabitaya yardimci silahli bir kurulustur. Carsi ve Mahalle Bekcilerinin uzun bir
siireden beri degisik sebeplerle kurulus kanununun kendilerine vermis oldugu
gorevlerini yerine getirmek yerine, gece degil biiyilk bir cogunlukla giindiiz
calistirildiklar1 ve zaman zaman odacilik, sof6rliik, kalorifercilik, bahg¢ivanlik,
caycilik, evrake¢ilik vb. hizmetlerde kullanildiklarindan dolay: asli gorevlerini arzu

edilen sekilde yerine getirememektedirler.

Emniyet Teskilatina bagh olarak calisan Cars1 ve Mahalle Bekgcileri tiim
iilkede ancak 7000 kisilik> rakamlarla sinirli kalmakta ayrica gorev alani itibari ile
ele alindiginda cogunlugu geri hizmetlerde asli gérev alaninda hizmet etmemektedir
Cars1 ve Mahalle Bekgisi biiyilk oranda da emekliligi gelmis kisilerden
olusmaktadir** (Seker, 2005:75).

> Belirtilen say1 yaklasik olarak verilen 2005 yil1 rakamlaridir.
** E.G.M. Personel Daire Baskanhg tarafindan 1993 yilindan beri bu kadroya personel
alinmamaktadir.
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Bu uygulama; su¢ ve su¢lulugun 6nlenmesi agisindan ¢cok onemli olan nokta
ve devriye hizmetini de aksatmakta, keza iilkemizin icerisinde bulundugu anarsi ve
teror ortam1 gz Oniine alindiginda, Cars1 ve Mahalle Bekcilerinin hizmetlerinin
canlandirilmasi ve en iist diizeyde yararlanilmasina, gerekliligini de ortaya

cikarmaktadir (1yim, 1996:5).

Cars1 ve Mahalle Bekgileri’ nin ¢aligmasi ile ilgili olarak T.B.M.M.’ de
kanun tasarilar1 ve kanun teklifleri baghg altinda sunulan kanun teklifinde gerekce
olarak: “772 sayili kanun ile Cars1 ve Mahalle Bekcilerine verilen gorevlerle
04.07.1934 tarih ve 2559 sayili "Polis vazife ve salahiyetleri Kanunu" ile polise
verilen gorevler benzer niteliktedir. Cars1 ve Mahalle Bekcileri Emniyet Tegskilati
icinde bir birim olusturmakta ve fiili olarak Polislerle ayni risk ve giicliikler
icerisinde caliymaktadirlar. 772 sayili kanunun 5 inci maddesine gore Carsi ve
Mahalle Bekgileri 2559 sayili kanunun 16. maddesine gore silah kullanabilirler,
Cars1 ve Mahalle Bekgileri, polisler gibi dogrudan emniyet vazifesi yapmaktadirlar.
772 sayili kanunun 41. maddesindeki "Cars1 ve Mahalle Bekgileri zabita hizmet ve
gorevleri disinda her ne suretle olursa olsun calistirilamaz" hiikkmii ve Emniyet
gorevi ifa edildigini teyit etmektedir. Cars1 ve Mahalle Bekcilerinin dogrudan
Emniyet gorevi ifa etmelerine ragmen 657 sayili Devlet Memurlar1 kanununda
"Emniyet Hizmetleri Smifinda" sayilmamakta, gorev, yetki ve sorumluluklar: ile
hi¢bir ilgisi bulunmayan "Yardimer hizmetler smifinda" sayilmaktadirlar. Dogrudan
Emniyet gorevi yapmalarma ragmen yaptiklart isin niteligi agir ve yipratici
sayllmamakta ve yipranma hakki, fiili hizmet zammi, ek gosterge ve derece gibi
yasal haklardan faydalanamamaktadirlar. Cars1 ve Mahalle Bekcilerinin yardimci
hizmetler sinifindan sayilmasi Devlet memurlar1 kanunundaki siniflandirmada
giidiilen, benzer nitelikte gérev yapan personelin bir ¢at1 altinda toplanmasi amacina
aykiri bir durum olusturmaktadir. Ayrica benzer nitelikte gorev yapan personelin
idari hiyerarsi disinda nitelik farki yaratilarak ayri siiflandirmalarda yer almalar:
anayasamizda anlamin bulan esitlik ilkesine de aykir1 bir durum yaratmaktadir. Bu
diistincelerle Devlet Memurlar1 Kanunun 36. maddesinin VII ve VIII. bentlerinde

degisiklik yapilarak, Cars1 ve Mahalle Bekcilerinin yaptiklar1 gorevin niteligi
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25n

acisindan "Emniyet Hizmetleri sinifinda" sayilmasi esitsizligi giderecektir*" seklinde

belirtilmistir.

Cars1 ve mahalle bekgilerinin statiisii ile ilgili yapilan diizenleme™ ile
"Emniyet Teskilati Kanununun ek 21 inci maddesinin birinci fikrasinin (b) bendinde
yer alan ‘““Yardimci hizmetler sinifina” ibaresi “Emniyet hizmetleri sinifina” seklinde
degistirilmistir" bu degisiklik ile Carst ve mahalle bekgileri statii olarak emniyet
smifinda degerlendirilmeye baslanilacaktir. Ayrica Madde 3 ile yapilan degisiklik ile
Devlet Memurlar1 Kanunun da cars1 ve mahalle bekgisi ibaresi eklenmis yine bu
diizenleme ile bu smifin biitiin 6zliikk haklar1 emniyet hizmetleri smifi haklaria
kavusturulmustur, yine madde 4 ile yapilan degisiklik ile ''13/12/1983 tarihli ve 190
say1l1 Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararnamenin eki (I) sayili
cetvelin Emniyet Genel Miidiirliigiine ait bolimiinde “YH -Yardimci Hizmetler
Sinif1” olarak yer alan “Carsi ve Mahalle Bekgisi” unvanh kadrolarin sinifi “EMH -
Emniyet Hizmetleri Sinifi” olarak degistirilmistir" diizenlemesi yapilmistir. Tiim bu
diizenlemeler ile Cars1 ve Mahalle bekg¢ilerinin aslinda ¢alisma ve 6zliik haklar1 her
ne kadarda diizeltilmis olsa da yapinin bu giinkii durumu itibari ile gelecege doniik

gelistirme ve yeniden yapilandirilmasi gibi bir kaygi sistem i¢inde bulunmamaktadir.

4.1.2.2.1 Cars1 ve Mahalle Bekgileri’nin Ge¢cmisi ve Bugiinii

Tiirk polis tarihine bakildiginda; gerek Selguklularda, gerekse Osmanlilar
devrinde, Once Askeri kuruluslar, ikinci kisimda Jandarma Kurulusu, sonradan
Zaptiye teskilati ile devam ede gelen safhalarda, detayli bir arastirma yapilsa bile,

miistakil bir sekilde Bek¢i Teskilat1 goriilmez (Tiiriisel, 1974:54).

22 donem, 2 / 129 esas nolu, 29/04/2003 tarihli, Devlet Memurlar1 Kanununda yapilan degisiklikle
carsl ve mahalle bekgilerinin Emniyet Hizmetleri Sinifina dahil edilmesi ile ilgili hakkinda kanun
teklifi,

http://www.tbmm.gov.tr/develop/owa/tasari_teklif sd.onerge bilgileri?kanunlar_sira_no=24075,
20.07.2004.

26 Kanun No. 5757, Kabul Tarihi: 24.04.2008, Emniyet Teskilati Kanunu, Devlet Memurlar: Kanunu
ve Genel Kadro ve Usulii Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararnamede Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun.

259



Buna ragmen Bekg¢ilik olgusunun tarihi ¢ok eskilere dayanmakta ise de,
giivenlik teskilat1 olarak yapilandirilmasi Istanbul'un fethiyle baslar. Fatih Sultan
Mehmet Han fetihten sonra zarar goren kentin imarinda, fethi saglayan kararh
tutumunu - siirdiirmiistiir. Imar calismalar1 dogrultusunda kentin bosalan alanlarina
Anadolu'dan insanlar1 getirip iskdn ettirdi. Iskin ve dogumla cogalan niifusun
ithtiyaglarmin giderildigi is hani, cars1 ve diger ticaret merkezlerinin ¢cogalmasi, bu
0zel miilkiyetlerin korunmasi konusunu giindeme getirdi. Zamanin yoneticileri, 6zel
miilkiyetin ve ticaret mallarinin korunmasi konusunda genel kollugu makro diizeyde
kullanirken, olusturulan bekg¢ilik kurumunu mikro diizeyde kullanmaya basladi
Bunun sonucunda da, genel giivenlik birimlerine ek olarak, 6zel olan bekg¢ilik kurumu

halk arasinda kesin kabul gordii (Sahin, 2005:267).

Cars1 ve mahalle bekgilerinin en eski ve giizel bir tasviri Evliya Celebi
seyahatnamesindedir; biiylik muharrir on yedinci asir ortasinda soyle anlatiyor: "
Istanbul bekg¢ileri — 12.000 neferdir, kirk bin derler, fakat miibalagadir; 300 neferi
Eski Bedestan ve Yeni Bedestan bekgileridir ki gedikli, ulGfeli adamlardir. Geri
kalanlar1 her gece sabaha kadar Istanbul icinde kosk beklerler. Bu esnaf, subasiya tabi
oldugundan ordu alayinda fanuslar1 yakip ellerinde ucu demirli sopalari, bellerinde
kilig, ok ve yaylarla palasdan esvap giyip, baslarina acayip serpuslar ve glindglin sivri

kiilahlarla yerlere sopa vurarak, hirsiz kacarmis" (Kogu, 1973:16).

Istanbul'da bulunan bedestenler, carsilar, mahalleler, konaklar ile bag ve
bahcelerin korunma ihtiyacinin yerine getirilmesi icin bek¢i gorevlendirilebiliyordu.
Bu tiir gorevlendirmelerde onceleri korunma ihtiyaci duyan ile bek¢i arasindaki
mutabakat sonucunda licret kararlastirihiyordu. 1834 yilindaki yenilesme hareketleri
dogrultusunda kurulan mahalle teskilatlariyla yogun bir kaynagsma donemi yasayan
bekgiler, halktan kabul gordiiler. 1914 yilina kadar siirdiiriilen bu sistem, 1914 yilinda
cikarllan muvakkat kanunla Belediyelerin denetimine birakildi. Bu donemde
silahlandirilan bekgilerin silahlari, mahalleli tarafindan degil de devlet tarafindan
karsilaninca, kurulug yar1 6zel bir konuma geldi. Belediyelerce kararlastirilan bekgi
ticretlerinin ilgililerden tahsil edilmesi uygulamasi siirdiiriildii. Fetihten sonra sosyal

ve ekonomik yonde hizli bir gelisme gosteren Istanbul, bedesten olarak adlandirilan
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alis-veris mekanlariyla tanisti. Bundan dolayr da 6zel giivenlik baglaminda ilk olarak
cars1 ve bedestenlerde bulunan degerli esyanin korunup kollanmas: i¢in baglatilan
bekeilik uygulamasi, mahallelerin de korunma ihtiyaci duymasi sonucunda buralarda
da baglatild1. Bunun sonucunda bekgilik miiessesesi ¢arsi bekcileri ve mahalle bekgileri
olarak ikiye ayrildi. Daha sonralari duyulan ihtiyactan dolayr bekcilik miiessesesi
konak bekg¢isi, bag ve bahce bekcisi, koru bekgisi, ziraat bekgisi, kdy bekgisi ve kir
bekeisi olarak sekillendirildi. Ama bekgilerin yiikiimliiliikkleri hep ayni kaldi. Bekg¢ilik
uygulamasi asayisin en alt, buna karsilik en etkili kademesini olusturuyordu. Mikro
alanda giivenlik gorevi listlenen bu insanlarin hemen hepsi de kefile baglanmis,
namuslu ve yaslica idiler. Sorumluluklarindaki sokaga yerlesmis olmalarinin geregi
olarak sokak sakinlerini yakindan taniyan kimseler konumundaydilar (Sahin, 2005:
271).

Mahalle bekg¢ilerinin gorevleri; ortalik karardiktan sonra sorumluluk alaninda
bulunan sokaklar1 dolasmak ve mahallenin huzur ve giivenligini saglamakti. Biitiin
mahalle halkmi tanidiklarindan dolayr uygunsuzlarmi bilir, herhangi bir nahos olay:
Oonlemek i¢cin mahalleye veya sokaga goz kulak olurlardi. Gorevlerinden dolay: elde
ettikleri sirlart asla ifsa etmezlerdi. Sorumluluk bolgesinde herhangi bir nedenle ev
aramasi yapilacagl zaman imam ve diger kisilerle birlikte bulunurlardi ayrica
yanginlar1 haber vermek, hiikiimetin emir ve yasaklarin1 mahalle halkina duyurmak,
sorumluluk bolgesindeki sosyal faaliyetlere katilmak, konaklarin kis odununu
kesmek, evlere su tasimak, yazlar1 sayfiye yerlerine gidenlerin evlerini kollamak,
sorumluluk sahasinda bulunan kiralik evlere kiraci bulmak, kiralama islemlerini takip
etmek gibi gorevleri de vardi. Kisaca sOylemek gerekirse, mahalleyle ilgili olan
hemen her seyle ilgilenirlerdi. Genelde mahalle kahvehanesinin iistiindeki bekci

odasinda yatarlardi (Kocu, 1973:14).

1834 - 1914 yillar1 arasma bakildiginda, Ik defa 1834 yilinda Istanbul
mahallerinde, halk tarafindan secilen mahalle miimessilleri olarak iki muhtar
secildigi ve muhtarlarm imamla birlikte ihtiyar heyetini teskil ettigi goriiliir.
Mahallelerin giivenligi eskiden imamlardan sorulur, bu amagla imamlar emniyet

teskilat1 ile de daima temasta bulunurlardi. Imamlarin, muhtarlarin, ihtiyar
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heyetlerinin mahallelerde giivenlik ve icra memurlar1 olarak bekciler hizmet
gormiistiir. Bekcileri imamlar ve muhtarlar segerler, her hangi bir resmi isleme gerek
kalmaksizin bekcilige kabul edilebilirlerdi. Bekgilik, mahallelerin en ¢ok giivendigi
insanlarin hizmet ettigi alan olarak bilinirdi. Bu gorevlilere diizenli bir aylik veya
giindelik verilmez her ay sonunda kendileri ev ev, diikkan diikkan dolasarak her
aileden veya ticarethaneden bir miktar bek¢i harci alirlardi. Sahanin genisligine,
sokaklarin azligina veya ¢okluguna gore her mahallede bir veya bir kac bekci gorev
almaktaidi. Bir ka¢ bekg¢isi olan mahallelerde bunlardan en eskisi veya en yaslisi
Bekci basi olarak adlandirilirdi, bekgi bast da diger bekgiler gibi gorev yapar, oteki
bek¢ilerde bir konu oldugunda bek¢i basma danisirlardi. Bir ka¢ bekcisi olan
mahallelerde sokaklar bekciler arasinda paylastirilir, her bek¢i kendisine ayrilan
sokaklarin giivenliginden sorumlu tutulur bununla beraber bekciler birbirine yardim
ederlerdi. Mabhalle bekgcilerinin gorevleri, aksam ezam1 okunduktan, ortalik
karardiktan sonra sabaha kadar sokaklar1 dolagmak, mahallelerin huzur ve emniyetini
korumakti. Bekg¢ilerin silahlar1 bulunmamak ile birlikte, kalin ve alt ucu demirli birer
sopalar1 vardi. Istanbul'da mahalle bekgilerinin belli bash bir kiyafetleri yoktu,
gorevliler baslarma fes giyer, gencleri fes iizerine koyu renkli yazma mendil, yashlar1
abani sarik sararlardi. Cumhuriyet devriminden Once genel olarak bekciler bu eski
kiyafeti birakmislardi. Yeni kiyafet ceket, pantolon, basa sadece fes seklinde idi. Pek
geng yaslarda Istanbul'a gelen bu insanlar bek¢i yamakligi ile ise baslar, zaman
gectikge bekci olurlardi. Bekgilik yapmak iizere Istanbul'a gelmis olanlar fakir
olduklar1 halde, bu gorevlilerden zengin mahallelerde ¢alisanlar ve tutumlu olanlar,
burada miilk ve para edinir, evlenir, dmriiniin sonuna kadar ¢olugu cocugu arasinda
gecim darhigr cekmeksizin huzur ile yasarlardi. Memleketinde evli olan bekgiler,
imam ve muhtarlardan izin alarak bir ka¢ senede bir memleketine gider, kisa bir

miiddet dinlenir ve tekrar donerlerdi (Tiiriisel, 1974:54).

Mabhalle bekcilerine yatsidan sonra, mahalle mahalle taksim edilen biiyiik kent
kontrollerine verilir, tamamiyla onlarin olurdu. Kabatas dosenmis sokaklarda,
sopalarmi sirali darbelerle vura vura gecerken evlerin icine tam bir giiven havasi
yayilirdi. Oyle ki, gece yaris1 misafirlige gitmek zorunda kalanlar evlerinin

anahtarlarini gerektiginde kullanilmas: i¢in bek¢iye emanet ederlerdi. Bunun yaninda
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yazliga gidenler, herhangi bir sebeple kent disma c¢ikmak zorunda kalanlar da
anahtarlarin1 mahalle bek¢isine birakirlardi (Kogu, 1973:14-16).

Fransa'nin Istanbul'daki elgilik katibi Jean Chesneau on altnci yiizyildaki
Istanbul'la ilgili izlenimlerini anlatirken; "Asayis ve diizen inanilmaz derecededir.
Geceleri sokaklar1 elinde bir sopa ve bir fenerle tek basina bir bek¢i dolagmaktadir. Bu
gorev Paris'te, bir birligin basinda devriye gezen kumandan tarafindan bu kadar iyi ifa

edilememektedir" ifadesini kullanmaktadir (Sahin, 2005: 272).

1834 yili itibariyle ilk defa Istanbul'dan baslanilmak iizere halk tarafindan
secilen muhtarlarin olusturdugu mahalle teskilatinin basinda mahalle imamlari
bulunuyordu. Mahallenin asayis ve giivenligi imamlardan soruluyordu, bundan dolayi,
mahalle imamlar1 emniyet teskilati ile devamli irtibat halinde bulunuyordu.
Imamlarin, muhtarlarin ve ihtiyar heyetlerinin mahallelerdeki giivenlik ve uygulama
memurlar1 bekg¢ilerdi. Bekgileri, imamlar ve muhtarlar segiyordu, secilen bekciler,
herhangi bir resmi isleme tabi tutulmadan bekgilik gorevine kabul edilirdi. Ancak
bekeilik i¢in se¢ime tabi tutulan bu insanlar, gecmiste uygulandig: gibi zincirleme bir
kefalete tabi tutulduklarindan dolayr mahallenin en giivenilir insanlar1 konumunda
kabul goriiyorlardr (Tiiriisel, 1974:54). Bekgiler biitiin mahalle halkini tanirlardi,
uygunsuzlar1 bilir, herhangi istenmeyen bir olay1 6nlemek icin, hep tetikte olurlar,

evlilik dis iligkiler i¢in baskina ¢ikarlardi (Kogu, 1973:14).

1914 ile 1966 arasinda bekgilerin; tayin, iicret, izin ve gorev sekillerinde ilk
defa 1slahat yoluna gidilmis (Tiiriisel, 1974:54-55) ve 29 Nisan 1914 tarihli ¢ars1 ve
mabhalle bekcileri hakkindaki kanunu yaymlanmustir.

Cars1 ve Mahalle Bekcileri Hakkinda Kanun-1 Muvakkat ile kent ve
kasabalardaki cars1 ve mahalleler icin bekgi gorevlendirilmesi zorunlu kilindi. Ayrica
gorevlendirilecek bekgilerin 25 yasindan asagi, 60 yasindan yukar: olmamasi ve agir
suclardan dolayr mahkim olmamasinin yaninda, namus ve iffete aykir1 davraniglarla
tamniyor olmamasi sart1 getirildi. Bekgilerin atanmalarimin Istanbul'da polis

miidiiriiniin, vilayetlerde ise en biiyiik miilki amirinin tasdikiyle yapilmasi karara
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baglandi. Bunlara verilecek iicretin tayin edilmesiyle dagitim bi¢cimlerinin mahallin orf

ve teamiile gore belediyelerce yapilmasi karara baglandi (Sahin, 2005: 275).

Sonrasinda 14.07.1966 tarihinde kabul edilen ve bir hafta sonra resmi
gazetede yayimlanarak yiiriirlige giren Cars1 ve Mahalle Bekg¢ileri Kanununu,
yiirlirlik tarihinden tam bir yil sonra 25.07.1967 tarihinde kanunun 12 maddesi
yiirlirlikten kaldirilmis veya degistirilmistir. Bu tarihten sonrada kanunda her hangi
bir degisiklik olmamustir. Yapilan degisikliklere bakildiginda Carsi ve Mahalle
Bekcilerine Emniyet Teskilati mensuplarina uygulanan disiplin hiikiimlerinin
uygulanacagina dair hiikiim kaldirilirken, bu bosluk 24.04.1979 tarihinde Resmi
Gazetede de yayimlanan Emniyet Orgiitii Disiplin Tiiziigii Madde 1 ile “Emniyet
Orgiitiinde ¢ahsan her siniftan memura verilecek disiplin cezalarini gerektiren eylem,
islem, tutum ve davranislarla cezalarin derece ve miktar1 bu Tiiziikte gosterilmistir”
seklinde diizenlenmistir. Kanunun devaminda kaldirilan 19 (disiplin ile ilgili), 27
(bekci teskilati giderleri), 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 38 (Vali veya Kaymakam
tarafindan bekc¢i paralarinin tahakkuku, diizenlenmesi, Bek¢i paralarmi takdir ve
tevzi komisyonlari, komisyonun ¢aligmalari, Bekci parasi tahakkuku ve bu paranin
istisnalar1) maddeler ile, o giin icin cok ileri sayilabilecek uygulama ile ilgili konular
ele alinmistir. Madde 27 ile “Il 6zel idarelerinin her beldeye ait bekci teskilati
giderlerini karsilamak ve o nispette tahakkuk ettirmek iizere, ...” diye devam eden
madde ile Cars1 ve Mahalle Bekgilerinin her tiirlii ddeme ve giderleri ile ilgili olarak
I1 Ozel idarelerine yetki verilmistir. Bu kanuni diizenleme bu giinkii cagdas
yaklasimlarda ortaya konmaya calisilan ve giindeme gelen yerel yonetimlerin
giiclendirilmesi yaklasitmina uyan, kanuni diizenleme ile giivenlik boyutunun ayri

tutuldugu yapinin ¢ok ilerisinde bir yaklasimi ortaya koymaktadir (Seker, 2005:79).

Cars1 Mahalle Bekgileri ile ilgili yeni yapilan pek ¢alisma bulunmasa da®
konu ile ilgili olarak ender yaklasimlar1 ortaya koyan Emniyet Genel Miidiirliigii bir

anket diizenlenmistir, bu anket ve ¢ikan sonuclar ilgingtir.

*" Bu baglamda Sahin, (2005) ve Seker, (2005), ¢alismalar1 ender ¢alismalardandr.
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Cars1 mahalle bekgileri ile ilgili olarak E.G.M. biinyesinde 1994 yilinda 76 il
Emniyet Miidiirliigiine yollanan anket yolu ile durum tespiti yapilmaya caligilmis™,

bu ankette (APK Daire Baskanligi, 1994:138-143);

1.) Mevcut durumu ile illerdeki ¢ars1 ve mahalle bekgilerinin gece, nokta ve
devriye hizmetinde istthdammimn miimkiin olup olmayacagi varsa
sebepleri,

2.) Mevcut durumu ile ¢arst ve mahalle bekgiliginin siirdiiriilmesinin yararl
olup olamayacagi,

3.) Degisiklik yapilmasi isteniyorsa, ne tiir bir degisikligin yapilmasinin
uygun olacagi,

4.) Cars1 ve mahalle bekeileri ile ilgili uygulanabilir goriislerin beyan
edilmesi istenilmis, elde edilen verilerde Microsoft Office programi

yordami ile grafiksel olarak yayinlanmistir.

Yapilan anket ¢aligmasinda, toplam 104 birimce degerlendirme yapilmis
(Merkez ve Tagra teskilatr)) merkez teskilatimin katilimcilarin hepsinin bekgileri
Yardimci hizmetli olarak istihdam edilmesi gerektigi belirtilmistir. Tasra teskilatinin
% 63’1 yardimct hizmetli olarak istihdam edilmesini, % 37'ise Cars1 ve Mabhalle
Bekgisi olarak istihdam edilmesini istemistir, fakat buna ragmen smif degistirme
konusunu merkez teskilatinin %46’ s1 bunu uygun bulurken, % 54’ii uygun
bulmamugstir, tasra teskilatinin %96’ s1 simif degistirmeyi uygun bulurken % 4 ‘i sinif

degistirilmesi konusunda uygun goriis belirtmemistir.

Atamaya tabi olma ile ilgili olarak merkez teskilati katilimcilar1 % 85 uygun
goriis belirtirken, % 15 uygun degil seklinde cevaplamis, bunun yaninda tasra
teskilatinin yine biiyiikk cogunlugu % 90’ 1 atamaya tabi olmalar: ile ilgili goriis

belirtirken % 10’ u uygun degil diye goriis bildirmistir.

* APK Daire Bagkanliginca Merkez ve 76 il Emniyet Miidiirligiine Bakanlik Makamin Genelgesi ve
Genelge dogrultusunda 1994 yilinda uygulanan Carsi1 Mahalle Bekg¢ilerinin Durumlar1 Hakkinda Bir
Arastirma isimli calisma ele alinmustir.
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Bekcilerin  mevcut durumlarinin  muhafaza edilmesi ile ilgili olarak
katilimcilara yoneltilen soruya merkez teskilatinin % 83’i uygun degil, % 17’si
uygun seklinde cevaplandirirken, tasra teskilatinin % 46 ‘st uygun degil seklinde
yaklasirken % 16 ‘s1 uygun seklinde yaklagmustir.

Tiim bu degerlendirmelerin yapildig: yillardaki Cars1 ve mahalle bekg¢ilerinin
istthdam yogunlugu ile bu giinkii durum diisiiniildiiglinde ne yazik ki bu
degerlendirmeyi yapabilmek icin gerekli olan istihdam edilmis carst mahalle

bekeileri pek nadir bulunmaktadir.

Sonucta merkezin yaptig1 degerlendirmeye bakilinca merkezden Carsi ve
Mahalle Bekgilerinin sadece getir gotiir islerinde kullanildigr gibi bir kanaat hakim
oldugu goriinmektedir, oysa tasra teskilatinda nispeten (cevaplar incelenirse
tahminimizce Ozellikle karakollar tarafindan verilmis olabilecek cevaplarda) bekgi
kadrosu istenmektedir. Bu isteginde Cars1 ve Mahalle Bekcilerinin toplumsal alanda
giivenlik ve giivenlik faaliyetlerinin bu elden goriilmesi agisindan birincil el olan

karakol ve/veya subelerin farkindaliklarinin oldugu anlagilmaktadir.

Yapilan bu calismada siif degistirme konusunda merkez ve tasra
teskilatlarin yaklasimlar1 da ¢ok ilgingtir, merkez konuya olumsuz yaklasirken
tasrada hemen hemen firesiz sekilde olumlu yaklagmaktadir, buda tasranin isleri
yaptirirken elindeki imkanlarin ¢oklugu ve alternatif yaratmadaki basaris: ile

degerlendirilebilecekken konuya daha gercek¢i yaklastiginda gostermektedir.

Atamaya tabi olma durumu ile ilgili merkez ve tasra teskilatlarinin verdikleri
cevap baglaminda bekgilerin yerel baglamda calismasi ve calistirilmasinin uygun

olmadig1 gibi bir kanaat ortaya konmugtur.

Bekcilerin mevcut durumdaki calistirilmalar1 hem merkez hemde tasra
teskilatinca uygun goriilmemis ve bu durum bir biitiinlik i¢inde olumsuz
karsilanmistir. Nitekim bunun ile ilgili olarak sorulan istihdam sekli hakkindaki

goriiglerde yardimci hizmetli olarak calistirilmasina merkez ve tasra teskilatinda
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yardime1 hizmetli olarak ¢alistirilma istegi mevcut durum ile ilgili goriisler birbirini
dogrulamis ve mevcut durumun dogru olmadigini gdsteren katilimeilar yardimei

hizmetli olarak istthdam edilmeli seklinde goriis sunmuslardir.

Anket sonucuna gore 1994 yili itibari ile emniyet teskilati giivenligin
yerellesme dolayist ile giivenlik hizmetlerinin (veya yardimci hizmetlerin) yerel

gorevlilerce (Cars1 ve Mahalle Bekgisi) yerine getirilmesine soguk yaklagsmaktadir.

4.1.3 Kentte Mahalle Olcekli Giivenlik Yonetim Modeli (Modern Carsi ve
Mahalle Bekgiligi)

Kent bilim disiplini kentlerin gelismesine, degismesine ve gelecekte alacagi
bicime varmasini saglayan ve bu baglamda, kentlerin fiziksel, toplumsal, ekonomik
ve cgevresel gereksinimlerinin giderilmesi ve sorunlarinin ¢oziimii icin politikalar,
eylemler ve Oneriler olarak siralanabilecek uygulama araglar1 ortaya koyan bir bilim
dahdir. Kentte modern bir giivenlik biriminin ortaya konmasi tamda bu noktada ciddi

giivenlik ihtiyacini karsilayabilecektir.

Calismamizda ortaya konan ihtiyag¢ dogrultusunda kentsel giivenlik
ihtiyacinin yerel degerlerin ve birikimlerin dikkate alindig1 cagdas bir yapi i¢cinde

yeniden ele alinmas1 gerekmektedir.

Batida modern anlamda yerel ile baglant1 kurmaya calisan isletmeci mantig:
ile orgiitlenmis bir mahalle yonetim sistemi bulunmaktadir. Oysa lilkemizde tarihsel
kokleri derinde olan mahalle giivenlik yapist bulunmaktadir (Bkz. Kogu, 1973:14;
Acar, 1962:6-7). Fakat giinlimiizde mahalle yoOnetimlerinin c¢agdas diinyanin
kazanmis oldugu niteliklere uygun olarak yeniden goézden gecirilmesi, islev ve
amaclari ile statiilerinin belirginlestirilerek gelistirilmesi gerekmektedir (Palabiyik ve
Atak, 2000:6). Ne yazik ki giinlimiizde mahalle giivenligi hi¢bir ayrim yapilmadan
polise delege edilmistir. Oysa polis mahalleye hizmet verme noktasinda yerel ihtiyac
ve gerceklere mobilize bir mantik i¢inde olmasindan dolay1 uzaktir. Cars1 ve mahalle

bekgileri bu giin artik bir polise yardimci, bir zabita memuru olmus, hizmet ettikleri

267



mahalle veya semtin polis karakoluna baglanmistir. Bekcilerin bekg¢ilik vazifesinin
disinda halk ile hicbir temasi kalmamistir ve mahallenin gediklisi olmaktan ¢ikmistir

(Kogu, 1973:14).

Bugiin giincel bir yapilanma i¢ine girilebilir ise iskan bolgelerinde hirsizlik
ve asayigsizlik vakalart muhakkak ki tahminlerin ¢ok iistiinde azalacak hele mahalle
bekeilerinin hirsizlik yaptig1 veya tecaviizde bulundugu, cesitli zabita vakalarina

adlarinin karistig1 belki de hi¢ duyulmayacaktir (Acar, 1962:6-7).

Bu noktada cars1 ve mahalle bekg¢ilerinin statiisiiniin yeniden belirlenmesi,
halen iizerlerine atil bulunan yardimci hizmetli durumundan mahallenin giivenlik

gorevlisi durumuna ge¢cmesi gerekmektedir (bkz. Seker, 2005; Sahin, 2005).

Devletin 6zellikle 5188 sayili Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ile
merkeziyet¢i giivenlik anlayisindan siyrilip liberal anlayis ile giivenlik hizmetinin
bir boyutunu 0zel sektore verdigi bir yapida bunun sec¢ilmisler tarafindan
yapilmasini engelleyebilecek bir anlayisin varligi kolaylikla olumsuz anlamda

sorgulanabilecektir.

Calismada ortaya konan boyutlar1 ile Cars1i ve Mahalle Bekcisinin
smirliliklart bulunmaktadir. Nitekim John Maynard Keynes, eski fikirlerden kagarak
yeni fikirlerin gelistirilmesi oldukc¢a zordur (Gaebler, Osborne, 1992:23), seklinde
degerlendirmede bulunmustur, bu degerlendirmenin burokrasisi yogun iilkeler

acisindan daha da zor oldugu yadsinmaz bir gercekliktir. Konunun sinirliliklar ise;

o Orgiitsel olarak eski yapiy1 ¢agristirmasi,

° Ozel giivenlik hizmeti veren firmalarin artmasi ile yapiya
ihtiyag¢ hissetmeme,

. Halen yapida (Emniyet hizmet yapis1) hizmet veren Cars1 ve
Mahalle Bekgileri ile ilgili olumsuz izleniminin olusmus olmasi,

o Mevcut hukuki diizenlemede karakolun bir unsuru olmasindan

dolay1 bu hukuki yapi ile gercek fonksiyonunu ortaya koyamayacagi,

268



o Kurumsal olarak giivenlik yapilanmasi tercihinde merkeziyetci
yapinin tercih edilmesi,

] Yerellik kavraminin kamuda ¢ekinceli olarak karsilanmas,

o Tarihsel olarak kavramin cekirdeginde dini motifli bir gii¢

kaynagini(mahalle imaminin bek¢inin idari amiri olmasi) arkasma almis

olmasi,

o Hali hazirda giivenlik tercihlerine ilgili demode kavram olarak
yaklagilmasi,

o Kentlerin eskiye nazaran olduk¢a biiylimesi ve sorunlarin

karmasik olmasi,
o Sistemin devlet destekli olmasi nedeni ile genel biitge

siirlamalaridir.

Modern 6l¢ekli Cars1 ve Mahalle Bekgisi’nin gelecege doniik firsatlars;

o Dogrudan kamusal hizmet geregide olan yoksul insanlara da
giivenlik hizmetinin gotiiriilmesi,

o Kentteki en kiiglik idari birim olan mahallenin dolayis1 ile
mahallelinin idari olarak giivenlik sistemine dahil olmasi,

o Yapisal olarak yonetisim baglaminda hizmet iiretmesi,

o Mahallelinin alt dereceli her tiirlii giivenlik ihtiyacina en
yakindaki gorevli olarak kolaylikla saglayabilecegi,

o [letisimin kolay olmasi,

o Suc¢ korkusunu asgari seviyeye indirebilecek psikolojik destek
0gesi olabilmesi,

o Basit seviyeli konularin kolaylikla yapi i¢inde ¢Oziimiine
firsatlar sunabilmesi,

o Sosyal ve belde tabanl bir destek birimi olabilecegi,

o Mahalle giivenlik uzmani olarak halkin basit seviyede giivenlik
boyutlu bilin¢lendirilmesinin saglanabilmesi,

o Giivenlik ile ilgili halk egitim faaliyetleri saglama,

o Yerel giivenlik baglamli ¢alisma ortaya c¢ikacagindan biitce

olusturmada yerel yeni katki sistemlerinin ortaya ¢ikabilme durumu,
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Sekil 2: Modern Carst ve Mahalle Bekci sisteminin diisiiniilen orgiitsel

yapisi;

Sistem le lgili Bilgi Paylagimi

Idari Boyutlu liski Adli Boyutlu Iliski

Muhtarlik << ——————"—=Cars1 ve Mahalle Bek¢isi=<_—————— —Polis Birimi

Vatandasin Katilimi

Orgiitsel Yapimin Aciklamasi

Mubhtarhk Yapisi ve Cars1 ve Mahalle Bekcisi

Muhtarlik idari olarak Cars1 ve Mahalle Bek¢isine mahalli giivenlik
ile ilgili gerekli is ve islemleri yaptirabilecektir,

Cars1 ve mahalle bekcilerinden elde edilen mahalli giivenlik
ithtiyaglarmin tespiti ve uygulama faaliyetleri yiiriitiilecektir,

Giivenlik ihtiyaglarma doniikk diger kurumlar ile koordinasyon
saglanacaktir,

Cars1 ve mahalle bekgisinin her tiirlii idari yetki ve sorumlulugu

mahalle muhtarina bagl olacaktir.

Polis Birimi ve Cars1 ve Mahalle Bekgisi

Polis adli boyutlu iliskilerde Cars1 ve Mahalle Bekgisi ile iletisime
girecek bunun haricinde idari olarak herhangi bir baglantisi
olmayacaktir,

Polisin mahkemeler kanali ile iletilen adli gorevli ile ilgili (adres

tespiti, yakalama emirleri gibi) gorevleri yapilacaktir.
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Vatandasin Katilinm

e Gerek bireysel gerekse sivil toplum oOrgiitleri araciligr ile Carsi ve
Mahalle Bekgisine yonelik hizmet talepleri sunulabilecektir,

¢ (Cars1 Mahalle Bekgisi ile ilgili idari boyutlu ve adli boyutlu talep, istek
ve sikayetler polis ve muhtarlik birimlerine sunulabilecektir,

e Vatandas hizmetin denet¢isi oldugu gibi hizmet Kkalitesinin

arttirilabilmesi i¢in farkli yollar1 kullanarak yapiyr yonlendirebilecektir.

Polis Birimi ve Muhtarhk Arasindaki Iliski (Sistem ile ilgili Bilgi
Paylasim)

e Sistem ile ilgili polisle birlikte bilgi paylasimi yolu ile hareket
edilecektir,
e Giivenlik konularinda ortaklasa mahalli politikalar1 belirleme (Cars1 ve

Mahalle Bekgisi gorev alani ile ilgili), faaliyetleri yerine getirilecektir.
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SONUC

Bu arastirmada polis, kent, kentin en kii¢iik yerlesim birimi olan mahalle,
mahalle giivenligi, su¢ ve sucun Onlenmesi stratejileri, Carsi ve Mahalle Bekgisi
kavramlar1 arasindaki iligki tizerinde durulmustur. Calismanin ortaya ¢ikardigi husus;
giiniin getirdigi kosullarda biiyliyen yerelin Oonem kazanmasma polisin klasik
fonksiyonlar1 yetisememekte, hizmet iliretmeye zorlanmaktadir. Polis orgiitii bu
durumda toplum destekli polislik gibi uygulamalar1 ile topluma hizmet sunma
faaliyetine girmekteysede, gerek profesyonel yaklasim eksikligi gerekse devsirme bir
uygulama olmast nedeni ile uygulama heniiz toplumun biitiin yapisinda etki
uyandiramamustir. Bagka iilkelerden zorlama gayretler ile stratejileri alarak iilkede
uygulamaya calismak yerine zaten yapimizda bulunan uygulamalarin
modernlestirerek kullanilmasi daha akilc1 olacaktir. Arastirmada ele alinan, ge¢miste
giivenlik amagh olarak kullanilan Cars1 ve Mahalle Bekgciligi sisteminin modernize
edilmis modelinin, mahalle 6l¢ekli kullanilmasi topluma giivenlik boyutunda yeni

firsatlar saglayacaktir.

Polislik kavrami toplumsal yapmin gelisimi ile dogrudan iligkili olarak ortaya
cikmistir. Modern polislik Fransiz Devrimi ve onun yan etkilerinden etkilenmis,
kapitalist endiistri kentlesmenin diizensizligi gibi faktorlerin su¢ problemine bir
cevap teskil ettigi ortaya konmustur. Polislik ekonomik ve farkli sosyolojik nedenlere
bagl olarak gelismis bugiinkii varligmi ortaya koymustur. Basta polis diye ifade
edilen kisilerin kendi gayretleri ile ¢ozdiigii olaylar karsiliginda almis olduklar iicret
ile polislik yapilmistir. Modern polislik kavraminin gelisimine bakildiginda ise
toplum hayatindaki tiim dinamiklerin etkili oldugu goriilmektedir; bu siirecte zaman
zaman kirilmalar yasansa da; yapida hizli ve profesyonel gelismeler yasanmustir.
Ayni zamanda yenilik¢ci ve problemleri hizli sekilde ¢oziimleyici yaklagimlarda
polisler tarafindan cesurca ortaya konabilmistir. Bati’ da polislik daha ¢ok go¢
sonrast ortaya c¢ikan sosyal diizensizlik sonucu ortaya c¢ikan giivenlik ihtiyaci ile
ortaya ¢cikmistir. Modern polisligin gelisimi giivenligin insan hayatindaki ¢ok onemli

yerinden kaynaklanan toplumsal baskinin artarak ortaya ¢ikmasima baglanabilir.
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Bati’da modern anlamdaki polislik kavraminin kokleri kaynaginda farkl
kiiltiire] gereksinimlerden ortaya c¢ikan polis ihtiyacina dayanmaktadir. Kentsel
hareketlilik, cinayet, toplumsal ¢cok boyutlu problemlere dayandirilarak ortaya ¢ikan
polis kavramy, iilkemizde daha ¢ok dirlik, diizen ihtiyacindan dogmustur. Ulkemizde
birey boyutlu problemler bulunsa da, 6zellikle diizene baskaldir1 Osmanli tebaa
yapisi i¢inde bayagi zorlama bir kavram olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Bu baglamda
Cars1 ve Mahalle Bekciligi 6rneginde oldugu gibi izleme, kontrol etme ve diizen
olusturma ile giivenligin temellendirilmeye c¢alisiimasinin dogru bir bakis acisi
oldugu diistiniilmektedir. Ayrica Osmanli Mahallesi kan bagma dayali bir savunma
birimi degildir, Osmanli Mahalle yapisinda Bati’daki gibi kapilarla ayrilmis bir
mahalle diizeninden ve azinliklardan kesin olarak yalitilmig bir kent toplumundan
s0z edilemez bir yapida oldugu ve Osmanli mahallesinin s6z konusu kat1 ayrimlardan
uzak, esnek ve islevsel bir sosyal biitiinliigii bulundugu g6z Oniine alinmalidir.
Nitekim bu yap1 sadece yerel anlamda dirlik ve diizeni saglayacak bir polis ya da

kontrol mekanizmasina ihtiya¢c duymaktadir.

Bati’da polislik kavramu barist koruyan kavramu ile tanimlanmaktadir, bu giin
artik ulusal oldugu kadar uluslar arasi saldir1 ve tehlikelerin arttig1 bir ortama da,
yerel alanda teknik ve taktik gelistirmeyen bir polis yapisimin global ¢oziimler
tiretebilmesi hayalci bir yaklasim olacaktir. Polis barisi, sadece sug¢ ile miicadele
ederek degil, farkli sekillerde koruyabilecek her tiirlii sosyolojik, psikolojik,
toplumsal vb. konularla ilgilenerek saglayabilecektir. Bu anlamu ile polis aslinda
toplumda dinamik yapis1 ile siirekli proje baglamli calisan, bu projelere uygun

hareket ederek sonuca giden bir yapida ¢alismasi gereken bir 6rgiit olmalidir.

Ozellikle Ingiltere de polis teskilati kuruldugunda, ahlaki deger iizerine
hareket etmelerini saglamak amac1 ile cesitli diizenlemeler yapilmistir. Bu
dogrultuda disiplin egemen, kanunlar baglaminda hareket eden buna karsi diisiik
ticret alan polis halk tarafindan kabul gérmiistiir, polisin bu yapis1 baz1 sosyologlara
gore Ingiliz toplum yapismi da etkilemistir. Nitekim A.B.D. de bozuk polis yapisi
ilerleme hareketi ile diizeltilmeye calisilmug, politikacilarin smirlarr belirlenmis,

teknolojinin hizli degisimi sistemi desteklemis ve hukuki kontrol mekanizmasi yapiy1
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tamamlamistir. Siirece bakildiginda Ingiltere’dekine benzer sekilde bir siirec gectigi
goriilmiistiir. Bu giiniin iki gelismis sistemine sahip iilkede yapilmis olan diizenleme
hareketleri diger iilke polislerine de giizel bir 6rnek sunmaktadir. Amerikan polisi
politik, Ingiliz polisi ise kanuni gii¢lerden etkilenmistir, bunun yanmnda Ingiliz polisi
akademik caligmalara bagli olarak calistigindan topluma uygun hizmet iliretmektedir.
Polisligin toplum tarafindan kabul edilebilir olmasini saglamak amaci ile hukuki ve
orgiitsel kurallarin ortaya konmasi ve siirekli olarak gelistirilmesi toplumun standart,
kabul edilebilir etik polis uygulamalar1 ile karsilasabilmesini saglayacaktir. Ayni
zamanda bu uygulamalarin siirekli olarak egitim yolu ile kavratilmasi, bu egitim
faaliyetlerinin de bilimsel arastrma ve gelistirme faaliyetleri ile de desteklenmesi
gerekmektedir. Ulkemiz bu baglamda degerlendirildiginde Amerikan tarzi polislik

anlayisindan Ingiliz polisligi yapisia gegis gayretinden bahsedebiliriz.

Su¢ Onleme stratejilerinde ve polisin giivenlik uygulamalarinda benzer
yonelimler bulunmaktadir; su¢ onleme stratejilerinin polislik alaninda uygulamalar:
genelde ayni adlarla anilmakta ve bilimsel uygulamalarda hemen hemen ayni yoldan
hareket etmektedir. Bu nedenle 6zellikle su¢ Onleme stratejilerindeki gelisim, polis
uygulamalarinda da gelisimi beraberinde getirmektedir. Toplum hayatinda ihtiya¢ ve
beklentilere gbore donemsel olarak polislik faaliyetleri degisime ugramistir. 70’ler ile
birlikte klasik polislikte 0zel giivenlik ayrimi yasanmis, bu yol ile tekel kirilarak
rekabetci giivenlik yapist toplum hayatina girmistir. Ayn1 yaklasim dogrultusunda
0zel giivenlik kavrami kamu giivenliginin yetersiz kaldigi alanlarda 6zel miilkiyet
sahibinin kendini giivende hissetmesi amaci ile dogmustur. Kamu giivenligi
arkasinda giicii bulundurmasina ragmen 6zel giivenlik temelde kar amacli ekonomik
degerleri koruma odakli ¢aligmaktadir. Bu noktada 6zel giivenligin kent alaninda
sunacag1 hizmet sosyal adalet ve esitlik acisindan dar ve secilmis alanlara yonelik
olacaktir. Oysa calismada ortaya konan Cars1 ve Mahalle Bekgiligi kavrami sosyal
adalet ve esitlik acisindan vatandas odakli;; ekonomik kaygist olmayan kamu

otoritesinin kontrol ve giicii ile hareket etmektedir.

Ingiltere’de 90’11 yillarda halk su¢ problemini iilkenin en 6nemli sorunu

olarak gormekte, bu siire¢ zarfinda; sug ile ilgili gelistirilen yontemler, halktan sug
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ile ilgili ihbarlarin nadiren yapildigi, ceza adalet sisteminin suca kars: etkisiz kaldigi
gorisleri tartisilmaktaydi. Siire¢ icinde sonuc¢lanmamis suca verilen dikkatin ayni
zamanda su¢ olusmadan Once engelleyebilecek Onlemlere yoneltilmesi gerektigi
sonucuna ulagilmistir. Ornegin; yapilan calismalar sonucunda kabahatler ile yagma
sucu arasinda baglant1 bulunmustur, “kirik camlar” teorisinde ortaya kondugu gibi
sugun ortaya ¢cikmasina neden olan faktorler géz Oniine alinarak gerektiginde kent
planlar1 yolu ile (terk edilmis binalar, kent i¢cinde ¢cOp alani olarak kullanilan yerlerin
yeniden diizenlenmesi gibi) polisiye tedbirler alma yoluna gidilebilmelidir. Benzer
sekilde bir durumun iilkemiz i¢inde sz konusu oldugu sdylenebilir, bu duruma
benzer sekilde iilkemizde islenen suglar ile ilgili su¢ olusmadan Once yapilmasi

gerekenler baghigi altinda konunun tartisildig1 gézlenmektedir.

Su¢ Onleme amach yapilan faaliyetler ile su¢ tamamen Onlenemez ancak
makul seviyeye getirilebilir, bu amag ile tahmin ve miidahale siirecleri kullanilir, sug
teorileri 151g1inda tahminler ortaya konulur, bu tahminlere uygun suc¢lu davranisi ve
su¢ olayin1 esas alan miidahaleler gelistirilmelidir. Bu miidahaleler profesyonel
alanda toplum Kkiiltiirli ve yapisina uygun olarak profesyonel gorevliler aracilig ile
yiiriitilmelidir. Ayn1 zamanda polislik sadece su¢ ile miicadele etme isi degildir,
miicadele sucu azaltmadan belki de suc¢ firsatlarin1 azaltabilmeye yoOnelik

faaliyetlerin ortaya ¢cikmasinda etkili olabilecektir.

Sifir tolerans stratejisinde oldugu gibi bir yaklasim ile su¢ oranlarinda azalma
olsa da farkli boyutlu (Newyork’ta ortaya ¢ikan azmlik topluluklarin polise giiven
oranmin azalmas: gibi) negatif sonucglarda ortaya cikmaktadir. Ayni zamanda
yapilan elestirilere gore bu yaklasim ile su¢ tamamen Onlenmeden sadece
bastirilmakta ve bu baski ayn1 zamanda toplumun belli bir boliimiine tekrarlanarak
uygulanmaktadir. Ulkemiz agisindan diisiiniildiigiinde; medya, sivil toplum ve polis
kaynaklarinin makul seviyede etkilesim i¢inde olmasi sifir tolerans stratejisinin
uygulanmasi zor bir yaklasim oldugunu ortaya koyar. Zaman zaman insan haklarini
g0z ardi edebilecek olan ayni zamanda 7/24 calisma anlayis1 olmayan, sadece sug

oldugunda kullanilan bu strateji iilkemiz gerceklerine de uymamaktadir.
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Suc Onleme amaci ile farkli uygulamalar gelistirilmistir, arastirmacilar farkl
yonelimler baglaminda ¢aliyma yapmis olsalar da durumsal su¢ onleme, suclulugun
Onlenmesi veya sosyal su¢ Onleme ve toplum temelli su¢ Onleme ayrimlari
uygulamada etkili olan yaklagimlardir. Ayn1 zamanda bu ii¢ su¢ onleme yaklagimi
caliymada model olarak ortaya konan yaklasimda toplu olarak uygulama alam
bulmaktadir. Mahallede gorev yapan Cars1 ve Mahalle Bekgileri ile ilgili uygulamada
var olan kanun i¢inde de her ii¢ yaklasim alanina giren gorevler verilmistir. Hizla
kentlesen eski dokusunu kayip eden kentteki alanlarm toplum kimligi ve sosyal
teskilatlanmanin zayifladig1 bir yapida, toplumsal kontrol ve sosyallesmenin
yetersizliginden dolayr suca neden olacak toplum bireylerini biinyesinde tagimasi
olas1 bir sonug olarak ortaya ¢ikacaktir. Bu nedenle mahallelerde topluma doniik yeni
plan ve projeler ile kimlik kazandirma ve sosyallesme caligmalar1 yapmak gerekir, bu
caligsmalarinda ciddi gayret ve plan gerektiren faaliyetler olmasi toplum gelecegimiz
icin 6nemlidir. Durumsal su¢ O6nleme teknikleri ile donatilmis Carsi ve Mahalle
Bekcisi bir mahalle giivenlik uzmani olarak, ayni1 zamanda mahalle halkina ortaya
cikabilecek su¢ durumlarmma karsi bilinglendirme (dolayisi ile su¢ korkusunun
azaltilmasma yardim etme), suca karst korunmak icin egitim verme gibi cesitli

faaliyetler yiiriitebilecektir.

Polislik sosyal diizenin saglanmasi i¢in farkli siire¢ ve yollar ile kullanilan
evrensel bir gerekliliktir. Bu gerekliligin yalnizca polis giiclerine dayandirilmig bir
yaklagim olmasi1 modern toplumun ¢ok boyutluluk ve gelismislik yapisina uymaz. Bu
gerekliligi baska yerel giiclerinde iistlenerek, giivenlige katilim saglanmasi yeni
hizmetlerin iiretilmesi toplumda cesitlilik ve sosyal diizenin korunmasina etkisi
olacaktir. Giiniimiizdeki teknolojik degisimler polisin gorev alani ve sorumluluklarini
dogrudan etkilemektedir. Ornegin; otomobilin toplum hayatinda kullamlmasi ile
birlikte polis, zorunlu olarak trafik, park yerlerinin ayarlanmas: gibi konularla yiiz
yiize gelmistir. Polis gorev alani itibari ile dinamik olmali ve degisim, gelisimlerin
1s18inda  kendini yeniliklere uydurmalidir. Bu dinamizme ayak uydurmamak,
toplumsal ve yapisal karisikliklar: ortaya ¢ikarmaktadir. Polislik gorev alanindaki
yapisal degisim ve yeniliklerin onceden ¢ok boyutlu olarak ortaya konularak, ele

alinmasi gerekmektedir.
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Modern kolluk teskilatlarinin tarihi incelendiginde, kollugun su¢ Onleme
fonksiyonunun, bazi teskilatlarda zaman itibariyle daha Once basladigi, ancak
ozellikle kolluk alt — kiiltiirlinden kaynaklanan sebeplerle zamanla unutularak yerini
hukukun uygulanmasi perspektifine biraktigmi goriiriiz. Bu baglamda olmayan
(potansiyel) suclularin heniiz islemedikleri suglart 6nleme yerine; mevcut suclulari
yakalayip adalete teslim etme gibi somut bir sonucun daha onemli algilanmasimni
yadirgamamak gerekir. Nitekim bazi teorisyenler hukukun uygulanmasini, sugun
onlemesi yollarindan biri olarak ele alirken; uygulayicilarim biiyiik ¢ogunlugu da bu
perspektifi hala sucla miicadelede en etkin metot olarak gormeye devam
etmektedirler. Ancak, hukukun uygulanmasi yaklasimi icin bol miktarda mali,
teknolojik ve beseri kaynak tahsis edildigi donemlerde bile, su¢ oranlarmin kabul
edilemez derecede yiiksek olmasi, pek ¢ok diisiinen siyaset yapict ve uygulayicilari,
fikirlerini yeniden gozden gecirmeye zorlamistir. Sonucta, giiniimiizde gelismis
tilkelerde reaktif uygulamalarin (sug islendigi miiddetce suclularin yakalanip adalete
teslimi elbette devam edecektir) yaninda, sucun islenmeden onlenmesi stratejilerine
de hak ettigi Oonem verilerek; uygun miktarda kaynak tahsisi yoluna gidildigi
goriilmektedir. Bugiin Bat1’ h1 iilkelerde hemen her kentteki kolluk biriminin su¢un
Onlenmesiyle ilgili en az birkag¢ faaliyeti bulunmaktadir. Bu ¢alismalar, otoparklarin
daha 1yi aydmlatilmasindan, evlerin kapi1 ve pencerelerinin hirsizhiga karsi
saglamlastirilmasi, komsuluk gézetimi kurulmasi, alkol ve uyusturucu bagimlilarinin
tedavi ve rehabilite edilmesi ve aile i¢i siddetin 6nlenmesi projelerine kadar ¢esitlilik
arz edebilmektedir. 1980’11 yillarin ortalarindan itibaren de, anilan tiirden projeler

sadece kollugun degil, ilgili biitiin kurumlarin katilmasiyla yiiriitiilmektedir.

Tiirkiye’de ise su ana kadar sucun 6nlenmesi konusunda kolluk tarafindan
kayda deger bir calisma yapilmadigmi ve sinirlhi kaynaklarin hukukun uygulanmasi
yaklasimi  iizerinde  yogunlastirildigmi ~ sdylemenin  yanlis  olmayacagi
diisiiniilmektedir. Bunun 6nemli bir nedeni olarak, Tiirkiye’de kayitli su¢ oranlarinin,
gelismis iilkelere gore ¢ok diisiik olmasi gosterilebilir. Ornegin Tiirkiye’de kolluk
kayitlarina giren suglarm miktar; toplam niifusu Tiirkiye ’nin onda sekizi kadar olan
Ingiltere ve Galler (iskocya ve Kuzey irlanda harig) ile kiyaslandiginda onlarmn onda

biri kadardir. Bu durumda, su¢ probleminin iilkemizde geligsmis iilkelerdeki kadar
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ciddi olmadig1 i¢in yeni arayislara girmeye gerek olmadigi diisiincesine neden olmus
olabilir. Fakat bu karsilastirmanm ¢ok yaniltic1 olabilecegi diisiiniilmektedir. Zira
resmi sug istatistiklerinin c¢esitli sebeplerle (su¢ kayitlar1 alimirken amirlerin sug
sayilarmin artmasimin az gorev yaptiklarinm bir delili oldugu diisiincesi ile sayilari
tam olarak ortaya koymakta isteksiz davranmalari, bazi sug tiirlerinin farkh sekilde
isimlendirilmesi, Ornegin; gasp sugunun kapka¢ veya zorla bir sey alma gibi
isimlendirilmesi, bazi su¢ durumlarinda vatandasin sug ile ilgili bagvurusu esnasinda
su¢ bagvurusu yapmaktan ikna yolu ile vazgecirilmesi vb.) sucun gercek miktarini
gostermekten uzak oldugu bilinmektedir. Ingiltere gibi gelismis iilkelerde milli (iilke
capinda) magdur anketleri yapilmaktadir. Mevcut metotlar icerisinde, magdur
anketlerinin islenmis suglarin miktarim gercege en yakin olarak bildirdikleri
Ingiliz’lerin 2001 yilinda drneklemi oldukca genis hazirlanmis olan ¢aligmada ortaya
konulmugstur. Boylece ¢aligmada toplumun her kesimi yeterince temsil edilmektedir.
Ingiliz magdur anketi igin toplam 8,985 Kkisi ile miilakat yapilmis, toplam 40,000
kisiden veri toplanmustir. S6z konusu bu ilk rapor, 2000 yilinda islenen suglarin,
polis tarafindan kaydedilen miktarm neredeyse dort kati oldugunu ortaya ¢ikartmistir
(Kershaw ve digerleri, 2001).

Magdur magduriyetinin ¢esitli sebeplerle kolluga ihbar edilmemesi, kollugun
da kendisine ihbar edilen suglarin bir boliimiinii istatistiklere yansitmamas: gibi
nedenlerle su¢ kayitlarinin gercege uygunlugunu zedeleyen hususlarin Tiirkiye ic¢in
de gecerli oldugu ifade edilebilir. Bu bakimdan, resmi kayitlara giivenerek bu iilkede
sucun ciddi bir problem olmadigi diisiincesine varmanin miimkiin olmayacagi
sOylenebilir. Bir milli magdur anketi yapilarak, bir yil boyunca islenen biitiin suc¢larin
gercek miktarii miimkiin oldugunca en dogru bicimde hizla belirlemek ve mevcut
kolluk politikasinin  bu  veriler 1s18inda  gozden gecirmenin  gerekliligi
diisiiniilmektedir. S6z konusu anket sonucunda, islenen suglarin biiyiik bir miktarinin
kolluga ihbar edilmedigi ve/veya kolluk tarafindan kaydedilmedigi, yani sug
istatistiklerine gecmedigi seklinde bir sonug ortaya ciktig1 takdirde, igisleri Bakanlig1
ve Kolluk Teskilatlarinin mevcut teorik yaklasimlar ile kolluk uygulamalarini acilen
sorgulama ve gozden gecirme zorunlulugu ortaya ¢ikacaktir. O zaman belki de, pek

cok yeni uygulamanim yaninda, sucun islenmeden Onlenmesi fonksiyonunu yerine
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getirmek i¢in bu konuda uzmanlasmis kolluk birimlerinin kurulmast (polis su anda
bu konuda yapilanmaya caligmaktadir), kolluk — halk iliskilerini yiiriiten birimlerin
profesyonellesmesi, ilgili diger (kolluk dis1) kurumlarla igbirligi i¢inde mahalli ve
milli nitelikte su¢ Onleme projelerinin yiiriitiilmesi ve sonugta i¢inde yasadigimiz
tilkemizin daha giivenli bir mekana doniismesi idealinin gerceklesmesi beklenebilir.
Bu tip projelerin hayata gecirilmesi ile ¢alismamizda ortaya koydugumuz modelin

Onemi daha da anlasilacag diisiiniilebilir.

Su¢ konusuna 6zelde bilimsel olarak bakildiginda algilanmasi, anlami, ¢iktig1
ortam, maddi degeri gibi farkli boyutlarda etki mekanizmalar1 ile degerlendirilmesi
ve bunlara uygun Onleme, su¢c korkusunu azaltma gibi tedbir ve stratejilerin
gelistirilmesinin  6nemi anlasilacaktir. Ne yazik ki gerek sug istatistiklerinin
degerlendirilmesi, gerekse sug, su¢ korkusu, su¢ algisi gibi kavramlarla ilgili
tilkemizde saglikli ve sonuca doniikk c¢alismalarin yapilmadigi veya yapilan

caligmalarin uygulamaya doniik ¢ok az sekilde etki yarattig1 goriilecektir.

Suc¢ korkusu magduriyete ugrama potansiyeli yiiksek bulunmayan yasli insan
gruplar1 gibi gruplarda ortaya cikabilir, bu durumda klasik polislik yerine toplum
destekli polislik ve diger sosyal etkenler kullanilarak su¢ korkusunu azaltmaya doniik
faaliyetler uygulanmalidir. Su¢ korkusu magdur insanlarda daha fazla ortaya
cikmaktadir, ozellikle gece yasanilan soygun, yankesicilik taciz gibi sug tiplerinde
uyaran sayis1 arttik¢a korku oranlarmin arttig: tespit edilmistir. Bu tip durumlar genel
olarak degerlendirildiginde korkuyu azaltabilecek Carsi ve Mahalle Bekcileri gibi
sadece bu alanda gorev yapan kamu gorevlilerinin olmasi insanlar tizerinde korkunun

azaltilmasina doniik pozitif etki yaratacagi diisiiniilmektedir.

Su¢ korkusu Ozellikle kentte gbrev yapan polisin ciddi anlamda iizerinde
durmas1 gereken bir fenomendir, bunun nedeni yapilan calismalara gore Ozellikle
kent alaninda medyanin etkisi ile su¢ korkusu daha fazla gozlenmektedir. Aslinda
su¢ oranlarindaki degisim, polisin suglar1 ¢ozme, devriye c¢ikarma, suglulari ele

gecirme gibi faaliyetleri siirdiirmesi toplumdaki su¢ durumu ile ilgili su¢ korkusu
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algisin1 degistirmemektedir, polisin bu algiya ve polisiye caligmalarina doniik paralel

bir caligma yontemi gelistirmesi bu alandaki ihtiyaca uygun bir ¢oziim olacaktir.

Polisin ilgi alanina giren su¢ ve su¢ Onleme gibi konularda, dogrudan sadece
polis kapasitesine uygun olarak iiretilen ¢oziimler, su¢ ve suclulukla miicadelede tam
ve etkin sonu¢ vermedigi Ozellikle iilkemizde evden hirsizlik olaylarinda polis
caligmalariin yetersiz kalmasmnda acik¢a goriilmektedir. Bu anlamda yerel
ithtiyaglarm tespiti, polis - halk arasinda giivenlik boyutlu, kiiltiirel ve tarthi mirasin
dikkate alindigi, toplumsal yapiya toplumun beklentilerine uygun sistemlerin

tiretilmesi toplum giivenliginin saglanabilmesi acisindan 6nemlidir.

Polislik  kavrami vatandas - polis iliskilerinde 6nceden polisin
sorumlulugunda olan giivenlige dikkat etme yaklasimindan artik giivenligin vatandas
- polis ortakliginda yiiriitiilmesi ve sorumlulugun paylasilmasi anlayisina dogru
ilerlemektedir. Toplum destekli polislik modeli 19. yy. Oncesi toplum hayatinda
onemli yeri olan sosyal dayamisma ve destek birimi olan mahalle ve mahalleli
hayatin1 yeniden canlandirabilecek bir yap1 olarak desteklenmis ve profesyonel polis
uygulamalarina girmistir. Bati’da toplum destekli polislik projesi olarak sosyal
hayata giren su¢ ile miicadele amagl olarak uygulamada var olan mahalle gdzetimi
kavrami, modern giivenlik yaklasimlarinin toplum hayati i¢inde, toplum hayatinin
siirdiiriilebilirligini saglayan sihirli bir yaklasim olarak ortaya cikmustir. Ulkemizde
kavramin aynen almip uygulanmasi toplumsal hayatta ortaya ¢ikartacagi sonuglari
acisindan tartigilabilir (konunun uzmanlarinin iilkemizde olmamasi, bu konuda polis
egitim sisteminin hazirliksiz olmasi, polisin ¢aligma anlayisinin klasik polislik
anlayisindan bu tip anlayisa doniisiimiiniin zorlugu vb. ). Oysaki yap1 olarak Cars1 ve
Mahalle Bekgiligi uygulamasinin bu boyutta ortaya ¢ikan ihtiyaca cevap verebilecek
nitelikte bir uygulama olarak, basit diizenlemeler ile kullanilabilecegi

diistiniilmektedir.
II. Mahmut zamaninda 1864 tarihli “Vilayet Nizamnamesi” ile kasaba ve

kentlerde her elli haneye bir mahalle zorunlulugu getirilmis, nizamnamenin 56 ve 57.

maddeleri ile bek¢i ve korucu gibi zabita hizmetlerinin yOonetimi de mahalle
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muhtarlarina verilmistir. Ayrica yapi icinde bulunan ihtiyar meclislerinin de madde
59’a gore kanunun elverdigi Ol¢iide sulhen c¢oziilebilecek davalara bakma yetkisi
taninmigtir. Verilen yetkilere bakildiginda gercekten basit konularin ¢oziimiinii
saglayarak hem adalet sisteminin giiclenmesi hem de yetkilendirme yolu ile idari
yapmin etkisinin 150 y1l 6nce arttirildigini bu giin ise halen alt boyuttaki sikintilarin

nasil asilabilecegi konusunun tartigildigini gérmekteyiz.

Mahalle kavrami Bati’da mekan olarak biitiinden ayrilan cografik bir bolgeyi
ifade etmektedir oysa iilkemizde bugiin bile sosyal hayatin gectigi (bakkals,
ibadethanesi, komsuluk iliskileri vb.) etkilesimin yogun olarak yasandigi bir alani
ifade etmektedir. Bu yerin sorumlusu olan mahalle muhtarimin da kapsayici bir
boyutta hizmet gormesi gelenek ile gelecek perspektifinde yeni bir model ile

calisabilmesi halkin esenligine katki saglayabilecegi ongoriilmektedir.

Osmanl devletinde mahalli koruma hizmetlerinin bedeli vatandastan tahsil
edilmekte idi, bu gelenek aslinda yerel boyutta vatandas beklentilerine bagh olarak
giivenlik hizmetlerinin sunulmasi agisindan bu giinkii anlamda modern bir yapiy1
ifade etmektedir. Tarihsel siirecte sosyal ve ekonomik alanda gelismeler bu yapinin
gelisimi paralelinde carsilarda is yeri sahiplerine sunulan giivenlik hizmetlerinin,
mahalle diizeyinde de ortaya konmasi ile sonu¢lanmistir. Bu yap1 dar alanda ortaya
cikan giivenlik ihtiyacina, vatandas tarafindan bulunmus olan bir ¢oziimdiir. Bu yap1
icinde gorev alan bekcilerin en 6nemli sanslar1 donemin ahlaki, kiiltiirel ayrica
toplumsal yapisinin c¢ok tutucu ve kontroliin yogun olmasidir. Yapinin sertligi, suca

odakli insanlarin su¢ boyutlu yaklasimdan uzak kalmalarimi saglamistir.

Arastirmada ele alman Cars1 ve Mahalle Bekeiligi ile ilgili Emniyet Genel
Miidiirliigii tarafindan yapilan ¢alismadan da anlasilmistir ki; emniyetin biirokratik
yapist yerellesme konusunda (giivenligin yerel yaklasimlar ile c¢oziimil) gayet
ihtiyath ve soguk yaklasilmaktadir. Emniyet Genel Miidiirliigii tarafindan yapilan
calismanin iizerinden (APK Daire Baskanligi, 1994:138-143) uzun yillarin gegmis
olmasi, bu giinkii durum ile ilgili soru isaretlerini olusturmaktadir. Ileride Cars1 ve

Mahalle Bekeiligi ile ilgili caligma yapacak akademisyenlere bu alanin yeniden ele
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alinmas1 anlanunda yeni bir durumu ifade etmektedir. Ozellikle 6zel giivenlik
hizmetlerinin hizli sekilde yayginlastigi bir ortamda konuya sosyal devlet/tam
kamusal hizmet bakis acis1 ile yaklasildiginda parasi olmayana da giivenlik
hizmetinin sunulabilmesinin 6nemi, sosyal adalet, esitlik gibi anayasal kavramlar
baglaminda yerel anlamda calismada ortaya konan modelin ne kadar onem arz

edeceginin delili olabilecektir.

Yapilan calismada ortaya konan Carst ve Mahalle Bekciligi uygulamasi
mahalli 6lcekli polis — vatandas - secilmis yerel idareci yapisinda hareket eden
yerelin giivenlik tercihlerini de dikkate alan bir firsatin olusmasina olanak
saglayacagi distiniilmektedir. Bu giin 6zellikle biiyiik kentlerde yerel giivenlik
anlaminda problemli alanlar olarak ifade edilen mahalle dl¢ekli giivenlik zafiyetleri,
Onerilen sistem ile giivenlik avantajlar1 olarak yeniden ortaya cikabilir. Mahalle
tabanli polis uygulamasi olarak ele alinan Cars1 ve Mahalle Bekgiligi’'nin Osmanli
donemindeki etkili kullamimi diisiiniildiigiinde, iilke giivenlik yapilanmas: iginde
diistindiigimiiz model olarak kullanilabilirse muhtarin hizmet alanindaki etkinlik ve
verimliligini artirarak, mahallede saglanilmas1 gereken giivenlige ciddi olumlu

etkileri olacag1 ongoriilmektedir.

Ulkemiz polis teskilatinda degisim ve gelisme, biirokrasi ve emir komuta
zinciri nedenleri ile ¢ok zor siire¢ haline gelmistir. Ayn1 zamanda belirli konularda
degisim saglayic1 reformist sonu¢ beklenilmesi icin polislik meslegi i¢inden bu
konuya kendini adayacak uzman sistem kurucu onderlere ihtiya¢ duyulmaktadir.
Ancak bu yol ile polis teskilati icinde halkin ihtiyaglarini 6ngdéren uygulamalar

ortaya konabilecektir.

Calismada ortaya konan Ingiliz polisinin mahalle giivenligi ile ilgili olarak
gelisim siirecindeki yaptig1 ¢calismalarla gelmis oldugu 6rnek sonug, her ulusun kendi
toplum yapis1 ve psikolojisine uygun polislik uygulamalarini hayata gecirirse yapilan
hizmetin verimli olabilecegi sonucuna gotiirmektedir. Bu dogrultuda toplumsal yap1

da g6z Oniine alarak, giivenlikle ilgili olusmus tarihi mirasimiz sayilabilecek Cars1 ve
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Mahalle Bekgiligi uygulamasinda yogunlasmak ve kendi gerceklerimize uygun diger

tilkelere 6rnek olabilecek bir giivenlik sistemini ortaya koyabiliriz.
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