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TESEKKUR
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bana ilham ve motivasyon getiren, ayn1 zamanda geceleri diizenli uykulariyla

calismama olanak yaratan canim oglum Atlas ALTINKILIT e sonsuz tesekkiir ederim.
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AKILLI SEHIR TASARIM ILKELERI iLE UYUMLU BiR E-PLANLAMA
SISTEMIi GELIiSTIiRILMESI - BAYRAKLI ORNEGI

oz

Akilli sehirler kavraminin yeni bir kentsel planlama perspektifi olarak giderek daha
popiiler hale gelmesiyle biiyiik veri, yapay zeka, nesnelerin interneti gibi yeni
teknolojiler hayatimizin bir pargasi olmaya baslamistir. Hatta akilli sehir uygulamalar1
neredeyse kentsel sorunlarin ¢dziimii i¢in bagvurulan ilk kavram haline gelmistir.
Ancak toplumdaki sosyo-ekonomik esitsizlikler nedeniyle bu yeni teknolojilere farkli
seviyelerde erisilebilirlik, bu yaklasimin gelecegin sehirlerinin planlamasi i¢in 6nemli
bir aragtirma konusu oldugunu kanitlamaktadir. Bu ¢aligma kapsaminda ilk olarak
akill sehir kavrami ve akilli sehrin sehir planlama disiplini ile iligkisi irdelenmisg, daha
sonra ortak unsur olan e-planlama kavrami degerlendirilmistir. Calismanin son
boliimiinde, e-planlama ve akilli sehir uygulamalari kapsaminda gecekondu, merkezi
is alanlar1 veya geleneksel konut alanlar1 gibi farkli kentsel dokularda yasayan ve farkli
teknolojik becerilere sahip olan sakinlerin schir planlamasimna esit olarak
katilabilmelerini saglamak i¢in akilli yonetisim potansiyelleri degerlendirilmistir.
Calisma kapsaminda, Izmir ili Bayrakli ilgesi: se¢ilmis belediye yoneticilerinin
Bayrakli’y1 akilli sehir haline getirme projelerinin olmasi ve Bayrakli'min farkli
mabhalle Oriintiilerine sahip olmasi nedenleriyle 6rnek ¢alisma alani olarak secilmistir.
Calismanin temel metodolojisi Bayrakli il¢esinde farkli sosyo-ekonomik 6zelliklere
sahip kentsel alanlarda ¢evrimici belediye hizmetlerinin kullanimini haritalamak ve
mekansal olarak analiz etmektir. Bu amagla, belediyenin resmi web sitesinin ¢evrimigi
‘e-hizmet' boliimiinii kullanan sakinlerin konumlarini igeren bir mekansal veri tabani
CBS araciligiyla olusturulmus ve dijital analiz haritalart iretilmistir. ArcGIS'te
tretilen tim analiz katmanlarinin birlikte degerlendirilmesiyle Bayrakli'daki
mahallelerin akilli yonetisim potansiyeli diizeyleri igin diisiik, orta ve yiiksek olarak

sonu¢ tablosu olusturulmustur.

Anahtar kelimeler: Akilli sehir ilkeleri, biiylik veri, e-planlama, sehir planlama

ilkeleri



DEVELOPING AN E-PLANNING SYSTEM COMPATIBLE WITH SMART
CITY DESIGN PRINCIPLES — CASE OF BAYRAKLI

ABSTRACT

The concept of smart cities has become increasingly popular as a new urban
planning perspective. Thus, new technologies such as big data, artificial intelligence,
and internet of things have started to become a part of our lives and smart city has
almost become the first concept that gets consulted in order to solve urban problems.
However, different levels of accessibility to these new technologies due to socio-
economic disparities in the society proves this approach to be an important research
subject for the urban planning of future cities. Within the scope of this study, firstly
the concept of smart city and its relationship with urban planning discipline were
examined, then the concept of e-planning was evaluated. In the last part of the study,
the main objective is to evaluate smart-governance potential of residents who live in
different urban areas such as squatter settlements, central business districts or
conventional housing areas and have different technological skills in order to
participate equally in city planning. In this study, due to the fact that Bayrakl district
in Izmir has a step to be a smart city pilot area and has different neighbourhood
patterns, Bayrakli has been chosen as the case area. The main methodology of this
study is to map and spatially analyse the use of online municipality services in urban
areas with different urban pattern and socio-economic characteristics in Bayrakli
district. For this purpose, a spatial database via GIS was built including the location of
residents who use the online ‘e-service’ section of the municipality’s official website
and digital analysis maps was produced. The result table was generated for the level
of smart governance potential of the neighborhoods in Bayrakli as low, medium and

high by superposing all layers of analysis produced in ArcGIS.

Keywords: Big data, e-planning, smart city principles, urban planning principles
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BOLUM BiR
GIRIS

Giliniimiizde niifusun kentsel alanlarda hizli artisi ve yeni nesil teknolojilerin
hayatimiza etkisi bilim diinyasinin en Onemli arastirma konularinin basinda
gelmektedir. Birlesmis Milletler Diinya Kentlesme Beklentileri 2018 Revizyonu’na
gore 2018’de Diinya niifusunun yaklasik % 55'1 kentlerde yasarken, 2030 yilinda ¢cogu
gelismekte olan iilkeler i¢inden 10 milyondan fazla niifusa sahip 43 yeni megakent
olusacagi, 2050 yilinda ise kentlerde yasayan niifusun % 68'e yiikselmesi ve bu artigin
%90’mnin Asya ve Afrika kentlerinde gergeklesecegi ongoriilmektedir. Bu sebeple
ozellikle diisiik ve diisiik orta gelirli bu tilkelerde hizla artan niifusa yonelik kentsel
hizmetlerin devamlilifinin saglanabilmesi i¢in strdiiriilebilir kentsel biiylime

konusunda g¢aligsmalar yapilmas1 6nem kazanmistir (Birlesmis Milletler, 2018).

Sehirlerdeki niifus artisinin beraberinde getirdigi konut ve istihdam talebi, gevre
kirlilikleri, iklim degisikligi, ulasim, yonetisim gibi farkli kentsel sorunlara ¢6ziim
arayisi, bir yandan sehir planlama alaninda ‘siirdiiriilebilir ve akilli kentsel biiyiime’
stratejilerini giindeme getirirken, diger yandan da teknoloji firmalariin kentlerdeki
stirdiiriilebilirligin ancak yeni nesil bilgi ve iletisim teknolojileri ile saglanabilecegi
goriisiiyle piyasaya siirdiikleri ‘akilli kentsel teknolojiler’i giindeme getirmistir. Ik
olarak 1990’11 yillarda duyulmaya baslanan akilli biiyiime, akilli yerlesme kavramlari
2000’11 yillar ile farkli bir boyut kazanarak ‘akilli sehirler’ olarak karsimiza karsimiza
cikmustir (Anonim, 2020).

Gilinimiizde akilli sehir teknolojileri, kentsel hizmetlerin siirdiiriilebilirligi i¢in
¢Ozlim arayisinda bulunan yerel ve merkezi yonetimler tarafindan hizla benimsenerek
sehirleri fiziksel ve sosyal her boyutta doniistirmeye devam etmektedir. Akilh
sehirlerin kentler ve kent sakinleri iizerindeki etkilerinin sehir planlama disiplininin
temel konusunu olusturmasi sebebiyle, akilli sehirlerin sehir planlama ve hatta diger
disiplinler tarafindan da arastirilmasi kentlerin bilinmeyen bir gelecege savrulmamasi

acisindan 6nem kazanmaktadir.



1.1 Tezin Amaci

Calismanin ¢ikis noktasi, akilli sehir uygulamalariin kent yonetimleri ve teknoloji
firmalar1 tarafindan hizla kente sunulmaya baslamasina ragmen, akilli schir
kavraminin literatiirde ve bilim diinyasinda arastirilmaya baslanmasinin daha yavas
ilerlediginin saptanmasi olmustur. Bu sebeple, kentleri altyapidan, enerjiye, konuttan
istihdama her alanda yogun olarak etkileme giiciine sahip akilli sehir politika ve
uygulamalarinin hayata gegirilmeden once belli analiz siireglerinden gegirilmesi ve
bilimsel olarak arastirilmasi kentte yaratabilecegi olasi etkileri ve sonuglarinin

saptanabilmesi agisindan 6nem tasimaktadir.

Bu ¢alisma temel olarak birbirini etkileyen ii¢ ana amagla hazirlanmistir. I1k olarak,
sehir planlama disiplininden ve kentin mevcut planlarindan bagimsiz olarak olarak
yirlirliige koyulabilen akilli sehir uygulamalarinin sehirlerin geleceginde bir
bilinmezlik ve plansizlik ortami yaratmamasi adina, Kentlerin siirdiiriilebilir gelecegini
saglayabilmekten sorumlu olan sehir planlama disiplini agisindan sehir planlama

disiplini ile iliskisinin irdelenmesi 6nem tagimaktadir.

Ikinci olarak, akilli sehir uygulamalarmnin sehirlerin siirdiiriilebilir gelecegi igin
sundugu faydali teknolojik uygulamalar ve politikalarin mevcut sehir planlama
disiplini icinde yer bulmasi gerektigi, yine ayni sekilde planlama disiplininin de
kendisini kentsel problemlerin ¢dziimii i¢in benimsenen akilli sehir konsepti ile
entegre etmesi gerekliligi ¢alismanin amaclarindandir. Bu sebeple akilli sehir ve sehir

planlama arasinda arag olan ‘e-planlama’ kavrami 6zel olarak incelenmistir.

Calismanin son amaci ise; siirdiiriilebilir kentlesme i¢in savunmasiz gruplari
kapsayici nitelikte e-yonetisim politikalar: izlenmesi gerektiginden otiirii, kentteki
sosyo-ekonomik durum ve bulunulan kentsel alan oOriintiilerine bagli olarak o
bolgedeki akilli sehir uygulamalarina erisilebilirligin ne diizeyde degiseceginin
saptanmasidir. Bu sebeple, akilli kent konseptine dogru kendisini gelistirme stratejisini
benimsemis olan Bayrakli ilgesinde yerel yonetimin bu siirecte ulastigi e-yonetisim
diizeyinin belirlenmesi amacglanmistir. Sonug¢ olarak, kentlinin akilli sehir
uygulamalarindan etkin ve kapsayici sekilde yararlanabilmesi i¢in gerekli

Ozelliklerden birinin teknoloji kullanim1 olmasi sebebiyle, ilgenin mahalleler bazinda



belediye ile ¢evrimigi iletisim kurabilme kapasitelerinin bu mahallelerin kentsel
dokusu ve geligmislik diizeyleri gibi temel parametreleri ile karsilastirilarak birbiri ile
iliskilerinin ve bu mabhallelerin akilli sehir uygulamalarina hazirlik seviyelerinin

Olciilmesi amaglanmistir.
1.2 Tezin Yontemi

Calisma kapsaminda kullanilan yontemlere sirasiyla bdliimlerine gore
baktigimizda; ikinci boliimde, akilli sehirler kavraminin olusumu, siiflandirilmasi ve
sehir planlamasi ile iliskisi agisindan literatiir taramasi yapilmistir. Akilli sehir
uygulama ve politikalarinin Tiirkiyedeki ve yurtdisindaki 6rnekleri yine literatiir ve
web taramasi yontemiyle gruplandirilarak sonug tablolari olusturulmustur. Sehir
planlama kriterleri ve akilli sehir kriterlerine iliskin literatiir aragtirmasi yapilarak bu

kriterlerin birbirleri ile iliskisini inceleyen sonug tablolar olusturulmustur.

Tezin ii¢lincii bolimiinde, e-planlama kavrami irdelenerek hem sehir planlamanin
hem de akilli sehirlerin teknolojik ve teknik boyutu literatiir taramasi yontemiyle
incelenmis, drnek sehirlerin akilli kent yapilaparina iliskin olarak internet iizerinden

paylasilan bilgiler sistemli olarak toplanarak kategorize edilmistir.

Dérdiincti son boliimde ise, akilli kent ve akilli yonetisim konusunda hazirlik
diizeyini belirlemek adina Bayrakli Belediyesi’nin kentliler ile g¢evrimigi olarak
iletisim kurabilecegi platformun belediyenin resmi web sitesindeki ‘E-Hizmet’
boliimii oldugu tespit edilerek 2020 yili boyunca belediyeden talepte bulunan
kentlilerin taleplerine iligskin verileri belediyeden istek, sikayet, bilgi edinme olarak
temin edilmistir. E-belediyeciligin kullanimina iligkin veriler ile ilge sinirlar1 i¢indeki
kentsel alanlar, sahip olduklar1 farkli sosyo-ekonomik, mekansal, arazi kullanim
ozelliklerine gore bolgelere ayrilarak ArcGIS ortaminda sayisal haritalar {izerinde
cakistirilmistir. Mahalle bazinda ArcGIS mekansal simiflandirma araglari ile analiz
edilen veriler yine ArcGIS mekansal istatistik araglar1 ve SPSS iizerinden korelasyon
analizi yontemleri kullanilarak elde edilen analiz bulgular1 sinanarak, kentsel
bolgelerde e-belediye sisteminin kullanim yogunlugu ile; farkli sosyal, ekonomik,

mekansal 6zellikler arasindaki iliskinin ne diizeyde oldugu tespit edilmistir.



BOLUM iKi
AKILLI SEHIRLER

Akilli sehir kavraminin biitiinciil ve kapsamli bir sekilde incelenebilmesi amaciyla
bu boliimde akilli sehirler; olusumu, smiflandirilmasi, strateji ve uygulamalari,

planlama ve katilimeilik ile iligkisi agisindan degerlendirilmistir.
2.1 Akilli Sehirlerin Olusumu

Akilli sehirler kavraminin olusumunu anlamak adina bu boliimde akilli sehirlerin
ortaya c¢ikis siirecindeki mevcut planlama yaklasimlari ve teknolojik gelismeler

incelenerek, akilli sehirlerin teknik amag ve araclari ile temel bilesenleri irdelenecektir.
2.1.1 Akilli Sehirlerin Olusumuna Etki Eden Faktorler

Akilli sehirlerin olusumunda en etkin iki faktorden ilki, 1985 sonrasi sehircilik
akimlarindaki temel kaygilar, digeri ise kentsel hizmetlerde yasanan teknolojik

doniistim olarak goriilmektedir.

Akilli Sehirlerin Hemen Oncesinde Planlama ve Tasarim Yaklasimlari: Niifus

yogunlugu, kiiresel iklim degisikligi ve hizli kaynak tiiketiminin artmasiyla
1980’lerden itibaren yeni sehircilik akimlar1 dogmaya baglamistir. Bu akimlarin en 6ne
cikanlarindan Sirdiiriilebilir Kentler (Sustainable Cities), 1990’lardaki hizli niifus
artig1 ile gelecek kusaklara kendi kendine yeten, dogal kaynaklari tiiketilmemis kentler
birakma fikrini temel alirken, Yeni Sehircilik (New Urbanism) 1993 yilinda Yeni
Sehircilik Kongresi’nde (CNU) vyine siirdiiriilebilir kentler olusturma hedefi ile;
yiirtinebilirlik, etkin sokak baglantilar1, karma kullanim basliklarini temel almaktadir.
Akilli Bilyime (Smart Growth), 1990’11 yillarda Amerika sehirlerindeki kentsel
yayllma egiliminin artmasi sonucu kentin daha kompakt bir hale getirilmesi ve
paydaslar arasinda isbirligi saglanmasi amaciyla ortaya cikarken, Dijital Kentler
(Digital Cities) ise teknolojik gelismelerin hizlanmasi sonucu kentin yeni teknolojilere

uyumlandirilmasi fikriyle ortaya ¢ikan sehircilik yaklagimidir (Sinmaz, 2013).

1985’ten giliniimiize kadar aktif olan sehircilik akimlarinin, hizli niifus artigin

kentlere dengeli sekilde yaymak, dogal kaynaklarin ve ¢cevrenin korunmasi, sehirlerin



yerel ve kendine 6zgii potansiyellerini ortaya ¢ikartmak gibi baslica siirdiiriilebilirlik

hedeflerini yeni teknolojiler de kullanilarak ¢éziimlemeye calistig1 anlasiimaktadir.

Akilli Sehirlere Zemin Hazirlayan Teknolojik Gelismeler: 2000’lere kadar yasanan

teknolojik doniigiim bilgi kenti, bilgi toplumu, bilgi cagi gibi kavramlar ile tarif
edilmeye c¢alisilirken 2000’ler ile birlikte bu kavramlar yerini yenilik¢i kent ve yaratici
kent kavramlarina birakmistir. Bu kavramsal doniistimiin temelinde teknolojik olarak
yenilenen ve doniisen firmalarda nitelikli isgliciine, yaraticiliga ve yenilige olan ihtiyag
yatmaktadir (Baum, Yigitcanlar, Horton, Velibeyoglu ve Gleeson, 2007). Ozellikle
Singapur, Manchester, Dubai gibi teknoloji Onciisii olan kentlerdeki biiyiik firmalar
baglattiklar1 strateji ile yenilik¢i ve yaratici kent gibi kentsel konseptleri nitelikli
isgliciinii kendilerine ¢ekmek i¢in de kullanmaktadir (Yigitcanlar, Velibeyoglu ve

Martinez-Fernandez, 2008).

Akilli kent kavramu ilk olarak IBM, Schneider Electric ve CISCO gibi teknoloji ve
telekomiinikasyon sektoriiniin  ileri gelen firmalar1 tarafindan gelistirilmeye
baslanmistir. IBM, 2009 yilinda ana giindemine aldig1 akilli sehirler konsepti ile bilgi
ve iletisim teknolojilerinin sehirleri daha akilli hale getirmek igin kullanilmasini
amagcladigini belirtmektedir. 2012 yilinda Avrupa Birligi akilli sehirler i¢in teknoloji
firmalar1 ile inovasyon ortaklig1 baslatarak, ortakligin amacini enerji, ulastirma ve BIT
sektorlerindeki arastirmalar i¢in kaynaklari bir araya getirmek olarak belirlemistir

(Altay ve Gokgiir, 2019).

Akilli kent konsepti temel olarak siirdiiriilebilir kent kalkinmasi ve yiiksek kaliteli
kent konforunu yakalayabilmek icin teknolojinin kentsel problemlerin ¢éziimiinde
aktif olarak kullanilmasi fikrinden dogmustur (Dameri, 2013). Firmalarin
gelistirdikleri Akilli Sehir uygulamalarinin ilk zamanlarda iist ve orta diizey gelir
grubuna yonelik olmasi sebebiyle yerel yoOnetimler tarafindan ilgi kaybina
ugramalarindan sonra bu firmalar Akilli Sehir girisimlerini kentlilerin giiclendirilmesi,

herkes icin kent ve kapsayicilik vurgulariyla devam ettirmektedirler (Kitchin, 2015).

Kentlerin refah seviyesindeki artiga bagl olarak yerel yonetimler arasinda kentlerin
yasam kalitesinin iyilestirilmesi i¢in teknoloji altyapilarinin kullanilmas1 konusundaki

rekabet giinden giine artmaktadir. Kentin altyapilarinda teknolojiyi en verimli



kullanabilen kentler ise diinyanin onde gelen akilli sehirleri listesinde yerini
almaktadir (Bibri, 2018).

2010’lardan sonra sonra diinyada hem sektorel hem bireysel anlamda teknolojiye
olan yonelimin 6zellikle artmasinda sosyal medya, yapay zeka, nesnelerin interneti ve
biiytik veri gibi yeni teknolojiler etkili olmustur. Akilli kentlerin tirettigi ve pazarladigi
kentsel teknolojiler ile kentsel mekanlari ve giindelik yasami doniistiirme giicii ise bu
konsepti kentlerin gelecegi i¢in 6nemli bir arastirma konusu kilmaktadir (Velibeyoglu,
2016).

2.1.2 Akilli Sehrin Tanimlar:

Teknolojinin heniiz olmadigi zaman dilimindeki sehirleri inceleyen Mumford akilli
bir sehrin akilliligin1 gliniimiizdeki anlamindan farkli olarak toplumdaki insanlarin
islevsel bir sekilde organize olabilmeleri olarak ileri siirmiistiir. Mumford’a gore
sehirlerin akli, demokratik bir bakis agisiyla uygulanan mimari, fiziksel, ekonomik ve
sosyal politikalardir (Rochet, 2016).

Akillr Sehir kavramindaki ‘akilli’ terimi bilgi iletisim teknolojileri ile yaratilan
teknolojik kentsel yenilikler i¢in kullanilirken ayni zamanda yonetisim, kentsel
bliylime, sosyal ve cevresel stirdiiriilebilirlik konular1 i¢in de kullanilmaktadir (Ates

ve Onder, 2019).

Akilli kentler en ortak goriisle kentlerin kaynaklarini daha etkin kullanmalar1 ve
kent sakinlerine daha iyi hizmet sunmalarin1 saglayan bir modernlesme ¢abasidir
(Elvan, 2017). Ayrica, akilli sehir konsepti akilli bilgi isleme teknolojilerinin kent
yonetiminde kullanilmasiyla, egitim, saglik, kamu giivenligi, ulasim ve kamu
hizmetleri dahil bir¢cok alanda kenti daha verimli ve birbirine bagli hale getirilmesi

seklinde de tanimlanmaktadir (Washburn ve Usman, 2010).

Akilli kent kavrami ve uygulamalar1 yeni olmakla birlikte ¢cozmeye ¢alistigr iKi
temel problemden birincisi; hizli niifus artis1 ve kirsal alanlardan kent merkezlerine
dogru gocilin artmasiyla ortaya cikan problemler, ikincisi ise; gelecekte dogal
kaynaklarin yetersizligi konusundaki endiselerin artmasidir. Akilli sehir, c¢agin

gereksinimlerine uygun olarak kamu ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla etkin ve



modern bir schir yonetimini kurmayi hedeflerken vatandaslarin yasam kalitesini
yiikseltmeyi, katilimc1 ve siirdiiriilebilir bir kentsel gelismeyi de hedeflemektedir
(Akkurt, 2019). Farkli tanimlamalar ile birlikte yazarlar akilli sehrin temelinde yatan
diisiince parcalanmis kentsel alt sistemlerin koordinasyonu ig¢in teknolojilerin

kullanilmasidir (Glasmeier ve Christopherson, 2015).

2014 yilinda yapilan bir terminoloji analizine gore, 1990°1arda literatiirde teknoloji
odakli kentleri tanimlamak igin dijital sehir, zeki sehir gibi ifadeler kullanilirken
2000’lerle birlikte bu ifadelerin yerini ‘akilli sehir’ ifadesi almistir (Cocchia, 2014).
Velibeyoglu'nun 2016’da yaymladigi akilli kent gelisim ¢izgisine (Tablo 2.1)
bakildiginda terminolojinin bu konuda hizla degismeye ¢ok agik oldugu goriilmekle
birlikte akilli sehir kavraminin da yerini baska kavrama birakabilecegi ongoriilebilir

(Velibeyoglu, 2016).

Tablo 2.1 Akilli kent gelisim tablosu. ‘Akilli kent gelisim ¢izgisi’nden iretilmistir. (Velibeyoglu, 2016)

Yil Akim
1978 | The Virtual City
1980 | Communities without boundaries

1981 | Electronic cottage
1987 The wired city, The overexposed city,
The information city, The vanishing city

1988 | The weak metropolis, Electronic Spaces
1989 '!'he informational city, The knowledge-based
city

1991 | Telecity

1992 | The intelligent city

1993 | The flexicity

1994 | The virtual community

1996 | Ag sehirler, Mobil Kent, Kesintisiz Kent
2002 | Bilgi Kenti

2009 | Akilli Kent

2.1.3 Akilli Sehrin Teknik Amac ve Araclar

Akilli sehri teknik bakimdan araglar ve amaglar olarak inceledigimizde; akilli
sebeke, akilli sayag, akilli ulasim, akilli aydinlatma, akilli atik toplama, akilli bina,

akilli ev sistemleri, yenilenebilir enerji, hasta takip, yasayan labaratuvar ve e-devlet



gibi baglica altyapilarin olusturulmasi amaciyla; arag olarak internet, biiyiik veri, bulut
veri depolama teknolojisi, mobil cihazlar, sosyal medya, siiriiclisiiz tasitlar, drone, gsm

teknolojisi ve CBS gibi teknolojilerin kullanilmasidir (Giirsoy, 2019).

Akilli sehirlesme amaciyla uygulamalari goriilen yasayan labaratuvar (living lab)
kavrami: akademisyen Prof. William Mitchell tarafindan kent sakinlerinin kent
tasarimi ve kent sorunlari ile ilgili birlikte arastirma yiiriitebilecekleri platformlar
olusturulmas1 seklinde ongoriilmiistiir. Ilk denemesinde Massachusetts Teknoloji
Enstitiisiit kampiisii i¢ine yerlestirilen sensorler yardimiyla kampiis sakinlerinin
davranig bigimlerini 6lgmeyi hedeflemistir. Yasayan labatuvarlarin temelinin kentte
yasayan insanlarin birlikte kesfetme, iiretme ve yorumlama deneyimlerine dayanan
yenilik¢i ortamlar oldugunu diisinmektedir (Sara, 2010). Yasayan laboratuvarlarin
iniversite, sanayi gibi paydaslari arasinda uyumlu bir isbirligi ortami yaratmasi ve
kentlinin kamusal hayata katilimin tesvik eden anlayisi akilli kent uygulamalarinda

bu konsepti oldukg¢a kullanigh kilmaktadir (Westerlund ve Leminen, 2011).
2.1.4 Akilly Sehirin Bilesenleri

Akilli sehir kavraminin bilesenleri hakkinda literatiirde en ¢ok kabul goren yaymn
2007 yilinda Avrupa’dan birgok {iniversitenin isbirliginde ve Rudolf Giffinger takim
liderliginde yiiriitiilen ‘Akilli sehirler - Avrupa orta 6lcekli sehirlerinin siralamasi
(Smart cities - Ranking of European medium-sized cities)’ arastirma projesinin final
raporunda yayinlanan bilesenler tablosudur. tabloya gore akilli sehirin bilesenleri;
akilli ekonomi, akilli insan, akilli yonetisim, akilli ulasim, akilli gevre ve akilli yasam
olarak alt1 baglikta toplanmaktadir (Tablo 2.2) (Giffinger, 2007). 2012 yilinda Boyd
Cohen tarafindan bu bilesenler ‘ Akilli Kent Carki’ olarak isimlendirilmis ve bir sehrin
akilli olma yolunda bu alt1 bilesenin de islemesi gerektigi goriisti ileri siiriilmiistiir

(Soylemez, 2018).

Giffinger’e ek olarak 2014’te trettigi kapsamli akilli sehir semasinda bilesenleri
yeniden degerlendiren Dameri’ye gore akilli sehir; arazi, insan, yonetim ve altyapi
olmak tizere dort ana baslikta degerlendirilmektedir. Akilli insan bileseninde temel
hedefin kullaniciyt memnun etmek ve paydaslar arasi isbirliginin saglanmasi olarak

goriirken, akilli yonetim bileseninde kamu hizmetlerinin etkin ve verimli olarak



sunulmasindan  bahsetmektedir. Akilli arazi bileseninde kentsel alanlarin
iyilestirilmesi ve karbon emisyonunun azaltilmasin1i hedeflerken, akilli altyap:
bileseninde ise yenilenebilir enerji kaynaklari kullanimi ile verimli kamu hizmetleri
hedeflemektedir (Dameri, 2013).

2017°de yaymnlanan ITU Vakfi Dergisi akilli sehirler konulu sayisindaki
Kayapmar’in yazisinda ise akilli sehir bilesenleri akilli sehir planlama, akilli ulagim,
akillr su, akilli enerji, akilli bina, akilli altyapi, akilli glivenlik, akilli yonetim ve akilli

egitim olmak {izere sekiz bilesen olarak tanimlanmustir.

Sonug olarak, sehirlerin dogast geregi cok kompleks olmasi sebebiyle akilli sehir
ve ekolojik sehir yaklagimlarini daha biitiinciil bir bakis agisiyla ele alan daha kapsamli

bilesen ve alt bilesenlerin kurgulanmasi beklenmektedir (Velibeyoglu, 2016).

Tablo 2.2 Akilli sehir konseptinin ana bilesenleri ve gostergeleri (Athemaiti, 2018; Cohen, 2012;
Giffinger, 2007)

Akilli insan Akilli Cevre
Ornek Gostergeler Ornek Gostergeler
Yeterlilik seviyesi P — —
Yasam boyu 69 ye yakinhk Afet Dogal k?,w"."" sekiciligi Yesil Bina, Cevre ve Kent Planlamasi
Sosyal ve etnik cogulluk Mutluluk Seviyesi Kirlilik ySnetimi Rekreasyon Alani Kulanimi
Esneklik Modern Egitim Seviyesi Cevre koruma Geri Doniistim Orani
Yaraticihk Yabanci Dil Bilgisi Siirdiiriilebilir kaynak yonetimi Koruma Farkindaligt
Kozmopolitlik / Agik fikirlilik Oy Kulanma ve Katilim Orani Su Taketimi
Kamusal hayata katilim
.
Akill Yasam ) Akilli Ekonomi
Ornek Gostergeler Ornek Gostergeler
Kiiltiirel tesisler e ——— Yenilik¢i ruh —
Saghk kosullar Miize ve Tiyatroya Gitme Orani Girigimcilik i X
Bireysel giivenlik Saglik Hizmetleri Memnuniyeti Ekonomik imaj ve ticari markalar Istihdan Seviyesi ve Niteligi
Konut kalitesi Sug Orant Verimlilik Ortalama Maas
Egitim tesisleri Kisi Bagina Konut Alani (m2) isgiicii piyasasinin esnekligi Arge ve liniversitelerde calisma orani
Turistik cekicilik Tarihi ve Kiiltirel Farkindalik Orani Uluslararas: yerlesiklik Kuresel firma sayisi
Sosyal uyum Doniistiirme yetenegi
. ..
Akill Yonetigim i Akilli Ulagim )
Ornek Gostergeler Ornek Gostergeler
Karar verme siirecine katihm Kamuya acik veri platformlar Yerel erisilebilirlik E::/:adeorisl::nv;::;?iv:uz:Iraar:;‘::.::mm
Kamu ve sosyal hizmetler BIT destekli e-devlet uygul (Ulusl: ) ulusal erisilebilirlik Erteare B?T sbia m‘;?"
Seffaf yonetisim Etkin arz talep yonetimi BIT altyapisimin kullanilabilirligi Bisi:get Yolu (n?) i
Siyasi stratejiler ve perspektifler Belediye Mobil Uygulama Sayist Surdiirilebilir tasima sistemleri
i Toplu Tagima Kullanimi
Dijital Sosyal Yardim Uygulamalan Ucretsiz Otopark Sayisi

2.1.4.1 Akilli Ekonomi

Teknolojinin hizli gelisimi ve kiiresellesme ekonomi alaninda da bir donilistim
yaratmis e-ticaret ve e-is konseptleri ¢ok sayida kullaniciya ulasmis, hatta geleneksel
iretim metotlar1 bile yerini bilgi ve iletisim teknolojileri temelli hizmet, bilgi ve tiretim
metotlarina birakmugtir. E-ticaret modeli tireticiyi tiiketiciyle sanal bir ortamda
bulusturarak hiz, giivenlik, ¢esitlilik ve maliyet yonetimi saglamaktadir. Akilli

ekonomi gelisen teknoloji ile kiireselleserek farkli bir boyut kazanan ekonominin



ozellikle verimlilik, istihdam, girisimcilik ve sehirlerin rekabet edilebilirligi

basiklarinda yarattig1 degisim olarak 6ne ¢ikmaktadir (Giffinger, 2007; Giirsoy, 2019).

Akilli lojistik sistemleri ile yerel ve uluslararasi ticaret daha izlenebilir olmustur.
Bazi iilkeler akilli ekonomi bilesenleri ile markalasma yoluna giderek uluslararasi
rekabet edilebilirlik ve bilinirligini yiikselterek kazang saglamaktadir. Akilli
ekonomiyi destekleyen kentler nitelikli is giiclinii kendilerine ¢ekmek i¢in kentlerin
yasayanlar i¢in mimari, ¢evre, kiiltiirel, turistik etkinlikler gibi ¢esitli 6zelliklerde

¢ekici kilinmasini esas almaktadirlar (Bigake1, 2014).

Akilli sehirlerden bazilar1 finansman destegi olarak banka kredileri ve halka arz
hisse senetleri ile saglarken bazilar1 ise devlet destegi almaktadir. Akilli sehir
projelerine baglamak isteyen sehirlerin kapsamli maliyet-fayda analizi yaparak uygun
metodu se¢gmesi gerekmektedir (Tilkioglu, 2019).

Sonug olarak, akilli sehrin akilli ekonomi bileseninden bir sehrin teknolojiyi iist
seviyede kullanarak, bireysel girisimlerden kentsel 6lgekli ekonomiye kadar kendine
ve yerel degerlerine 6zgli en uygun ekonomik modeli bulmasi, kentli-iiniversite-
sanayi-yonetim gibi tiim kent paydaslari tarafindan ortak, girisimei ve yenilik¢i bir
ruhla birlikte hareket edilmesi, bu sayede verimliligini, lretkenligini ve kiiresel

rekabet edilebilirlik seviyesini arttirmasi gerektigi anlasilmaktadir.
2.1.4.2 Akalli Insan

Akilli insan bileseni genel olarak, bir sehirde yasayan insanlarin teknolojiyi
kullanarak bu bilesen altinda egitimli, bilgili, hayat boyu 6grenmeye istekli, sosyal ve
etnik gesitliliklere agik, kamusal hayata katilan, agik fikirli, yaratici, kentteki olumlu
degisime kars1 esnek ve birbiriyle isbirligi icinde olmasini ifade etmektedir. Akilli
sehir i¢inde yasayan bireylere e-6grenme ve kisisel gelisim olanaklart sunmali,

yaratici ve yenilik¢i bireyleri tesvik etmelidir (Giffinger, 2007; Giirsoy, 2019).

Akilli sehrin insan1 kente katilimi oraninda aidiyet ve sahiplenme hissedeceginden
akilli insan bileseni gii¢lendikce diger bilesenler dogal olarak giiglenecektir. Bu
nedenle akilli sehrin en temel bileseni akilli insanlardir. Akilli insan gevresiyle

dayanisma icinde ve acik fikirli olarak kentin sosyal ve etnik cesitliliklerini

10



desteklemelidir. Akilli sehirler konseptini belirleyen sehirlerde kentlinin yonetime
katilim oraninin son derece arttig1 ve dncesinde hizmetlerden salt olarak yararlanan
kisiler iken daha sonrasinda sehre yatirim saglayabilen bireylere doniistiikleri

gorilmistir (Tilkioglu, 2019).
2.1.4.3 Akilli Yonetisim

Akilli yonetisim temel olarak sehrin tiim paydaslariin etkilesim ig¢inde oldugu,
kamusal hizmetlerin etkin ve verimli bir sekilde isledigi, seffaf ve hesap verilebilir bir
yonetimin bulundugu, kentlinin politik farkindaliginin oldugu, kentlinin kamu

kararlarina yiiksek oranda katilim gosterdigi bir sehir hedeflenmektedir.

Akilli yonetisim, kentin yonetim mekanizmalarinin etkin ve birbiriyle teknolojik
ve sosyal boyutta uyumlu oldugu bir siireci anlatirken kentteki biiyiik verinin BiT ile
toplanarak analiz edilmesini de ifade etmektedir (Giffinger, 2007; Giirsoy, 2019).
Akilli yonetisimi benimseyen bir kentte bilgi ve iletisim teknolojilerinin de yardimiyla
kentlilerin yasal hak ve sorumluluklarinin bilincinde ve devletle isbirligi i¢inde olmasi
beklenmektedir. E-yOnetisim kavramima gegis sirecinde kullanilan e-devlet
uygulamalari simdikinden farkli olarak, interaktif olmayan yonetimlerden kentliye tek
yonlii ve web tabanli bir iletisim kaynagi olmustur. Akilli sehrin yasayanlar1 goriis ve
taleplerini siklikla yonetim mekanizmalarina bildirerek kent ile ilgili sorun ve

tasarimlarin ¢oziim siireclerinin parcasi haline gelmelidir (Tilkioglu, 2019).
2.1.4.4 Akilli Ulasim

Akilli ulagim, bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilarak yerel ve uluslararasi
diizeyde ¢evre dostu, giivenli, kapsayici ve siirdiiriilebilir ulasim, ulastirma ve lojistik
sistemlerini ifade etmektedir. Akilli ulasim ile maliyet diisiiriiliirken hizmet kalitesi ve
kullanict memnuniyeti artmaktadir (Giffinger, 2007; Giirsoy, 2019). Karbondioksit
emisyonunu azaltmak i¢in kentlinin bisiklet, motorsuz tasitlar ve toplu tasimaya tegvik

edilmesini de akilli ulasimin sosyal boyutu olarak goriilmektedir.

Kent ve CBS’nin nesnelerin inteneti araciligiyla ulasim sistemlerine entegrasyonu
sayesinde wulasim problemlerine hizli ve anlik c¢oziimler sunulabilmektedir.

Siirdiiriilebilir ve akilli ulagim yesil, ¢gevre dostu ve iyilestirilmis toplu tasima odakl

11



ulagim altyapilar1 saglarken trafik kazalarina da aninda miidahale edebilme olanagi
sunmaktadir. Akilli kentsel biiylime i¢in akilli ulagim sistemleri kurmak ve var olan
ulagim sistemlerini akilli hale getirmek gerekmektedir. Akilli ulasim sistemleri sehrin
rekabet edilebilirlik ve ¢ekicilik diizeyini de yiiksek oranda arttirmaktadir (Tilkioglu,
2019).

2.1.4.5 Akilli Cevre

Akilli gevre bileseninin temel hedefleri; bilgi ve iletisim teknolojileri, yenilenebilir
enerji kaynaklari, akilli sayaglar, hava kirliligi izleme teknolojileri, ¢evre dostu
binalar, enerji verimli aydinlatma sistemleri, akilli ve mikro sebekeler, akilli su ve atik
yonetimi gibi araglarin kullanilarak ekolojinin korunmasi, hava kalitesi takibi, kentsel
alanlarin iyilestirilmesi, ¢ekici dogal ve kentsel alanlar olusturulmasi, karbon
emisyonunun azaltilmasi ve dogal kaynaklarin siirdiriilebilir yonetiminin

saglanmasidir (Giffinger, 2007; Giirsoy, 2019).

Yasam kalitesini arttimaya yonelik kent planlarinin yapiminda dogal kaynaklarin
korunmasi, geri doniisiim ve kat1 atik yonetimi 6nem arz etmektedir. Yenilenebilir
kaynaklarin tesvik edilmesi, enerji verimliligi saglanmasi ve hava-su-toprak
Kirliliklerinin minimum diizeyde tutulmasi baslica akilli ¢evre amaglarindandir.
Nesnelerin interneti ve akilli teknolojiler yardimiyla su ve elektrik gibi kaynak

kullanim miktarlar1 kontrol ve miidahale edilebilir hale gelmektedir (Tilkioglu, 2019).
2.1.4.6 Akilli Yasam

Akilli yasam; kentliye konut kalitesi, egitim ve kiiltiirel olanaklar, saglik sartlart,
sosyal yasam, turizm imkanlar1 ve kisisel giivenlik gibi temel istek ve hizmetleri
konusunda bilgi ve iletisim teknolojileri araciligiyla daha nitelikli bir yagam sunmayi
ve yasam kalitesini arttirmayi hedeflemektedir (Giffinger, 2007; Giirsoy, 2019). Akilli
yagsam bilesenine ulagsmis bir sehirde kentliler yenilige ve gelisime adapte olabilen,

inovasyon ve doga dostu bireyler halini almaktadir (Tilkioglu, 2019).

Akilli yasam bileseninde savunmasiz ve diisiik-gelir gruplarindaki kentlilerin de

tim kentsel hizmetlere esit sekilde erismesi saglanmalidir. Bunun i¢in tiim akilh
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sistemlerin iicretten bagimsiz herkesi kapsayici olarak isletilmesi gerekmektedir.

Akill1 yagam bileseni diger biitiin bilesenlerin toplamini ifade etmektedir.
2.2 Akilli Sehirlerin Simiflandirilmasi

Teknoloji ve sermaye odakli akilli sehir modellerinin toplum ve bilim diinyasindan
elestiri alarak popiilerlik kaybetmeye baslamasi {izerine Kentli Merkezli Akill
Sehirler (Citizen-Oriented Smart Cities) ve Miisterekler Temelli Akilli Sehirler
(Commons-based Smart City) uygulamalar1 popiilerlik kazanmaya baslamistir
(Velibeyoglu, 2020).

2016 yilinda Vasilis Niaros akilli sehirler igin bir siniflandirma ¢alismasi yaparak,
temel olarak yerellikten kiiresellesmeye ve sermayeden miistereklere dogru iki ana aks
tizerinde durmustur. Niaros’un tablosuna gore, Kurumsal Akilli Sehir (Corporate
Smart City) ve Sponsorlu Akilli Sehir (Sponsored Smart City) modelleri daha gok
sermaye odakli ve teknoloji firmalari tarafindan yonetilir durumdayken, Miisterekler
Temelli Akilli Sehir (Commons-based Smart City) ve Esnek Akilli Sehir (Resilient
Smart City) modelleri daha ¢ok kentli merkezli, katilimc1 ve ortak fayda {izerinde
durmaktadir (Sekil 2.1) (Niaros, 2016).

| Merkezi/Kuresel |

Kurumsal Miisterekler Temelli
Akilli Sehir Akilli Sehir

Sermaye

Sponsoriu Esnek
Akilli Sehir Akill Sehir

| Dagitilmis/Yerel |

Sekil 2.1 Akill sehirlerin siniflandirilmasi (Niaros, 2016, s. 53) Yazar tarafindan Tiirkge’ye ¢evrilmistir.
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2.2.1 Kurumsal Akilli Sehir (Corporate Smart City)

Kurumsal akilli sehir yaklasiminda daha ¢ok hiikiimetlerin kentsel ekonomiyi
iyilestirmek i¢in Cisco, IBM, Siemens gibi firmalarin tirettigi kent teknolojilerinden
destek almay1 uygun gormesiyle akilli sehirlerin ilk ortaya ¢ikarildigi model olarak
diisiiniilebilir. Diinya’daki kurumsal akilli sehirlere baktigimizda Portekiz’den PlanIT
Vadisi, Giiney Kore’den Songdo ve Birlesik Arap Emirlikleri’nden Masdar kentleri bu
tanima uymaktadir. Brezilya’daki Rio de Janeiro kenti’nde IBM’in 2014 yilinda
yaptig1 bir diger proje olan Daha Akilli Sehirler i¢in Akilli Operasyon Merkezi de
yine teknoloji firmasi tarafindan planlanip hayata gecirilmesiyle kurumsal akilli
sehirlere 6rnek gosterilebilir. Bu akilli sehir yaklasimi, enerji tiiketimini arttirdigi ve
katilimec1 olmayan tepeden inme yonetim merkezli bir yaklasim olmasi sebebiyle

elestirilmektedir (Niaros, 2016).

Tirkiye’de de ne yazik ki hala en fazla benimsenen model oldugu goriilmektedir.
Bunun sebebi iilkemizde uygulamalara gelismis iilkelerden sonra baglanmis olmasi ve
heniiz akilli sehirlerin teknoloji firmalarinin yiiriitiiciiliiginde oldugu daha az insan
odakli ilk basamaga daha yakin oldugumuzdur. Istanbul’da yapilan cevre kontrol
sistemleri, trafik denetleme sistemleri, hava kalitesi goriintiileme merkezi, ulasim
yonetim sistemler, Ankara’da yapilan Wonderland Akilli Park, akilli ulasim sistemlert,
[zmir’de yapilan ulagim izleme sistemleri ve Bursa’da yapilan akilli kavsak projeleri
tilkemizde kurumsal akilli sehir modelinde yapilmis akilli sehir uygulamalarina

ornektir (Altindas, 2020).
2.2.2 Sponsorlu Akilli Sehir (Sponsored Smart City)

Sponsorlu akilli sehir yaklagimi da kurumsal akilli sehirler gibi teknoloji
firmalarinin kilit rol tistlendigi ve sermaye odakli akilli sehir yaklagimidir. Sponsorlu
projeler kurumsal modele gore merkeziligin daha az oldugu yerel 6l¢ekli ve pargacil
projelerdir. Kentliler sponsor firmalarin kurdugu akilli sehir altyapilarindan sinirsizca
yaralanabilmekte fakat bu altyapilarin tasarim siireclerine katilmadiklar1 ve salt
teknoloji odakli bir yonetisim modeliyle olusturulduklari i¢in bu altyapilar kentli

tarafindan yeterince benimsenememektedir (Niaros, 2016).
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Diinya’dan Barselona, teknoloji ve agik veri kullanimi, akilli kentsel doniisiim
projeleri yapilmasi, yeni is modellerinin desteklenmesi gibi 6zelliklerinden otiirii
sponsorlu akilli sehir olarak degerlendirilmektedir. Tiirkiye’den Istanbul’da yapilan
akillr geri doniistim ve akilli park projeleri, Ankara’da yapilan akilli toplu ulagim ve
belediye mobil uygulama projeleri ile izmir’de yapilan 3d sehir rehberi ve kent bilgi
sistemleri sponsorlu akilli sehir modelindeki uygulamalara 6rnektir (Altindas, 2020).

2.2.3 Esnek Akilli Sehir (Resilient Smart City)

Esnek akilli sehir modeli kurumsal ve sponsorlu akilli sehirlere gore asagidan
yukar1 bir yonetisim kurgusu, siirdiiriilebilirlige onem vermesi, katilime1 ve kentli
odakli olmasiyla farklilik gostermektedir. Esnek akilli sehirlerde kentliye sunulan
ticretsiz yazilimlar ile toplumda isbirligi, paylasim, sosyal dayanigsma ve inovasyonun
kendiliginden arttig1 goriilmektedir. Diinya’dan Kopenhag sehri; kiigiik 6lgekli
¢Oziimler iiretilmesi, asagidan yukar1 yonetisim modellerinin tercih edilmesi, kentliyi
merkez alan birlikte tasarim siireglerinin (CO-creation) uygulaniyor olmasi ve
Kopenhag Coziimler Labaratuvari’nin (Copenhagen Solutions Lab) kurulmus olmasi
faktorleriyle esnek akilli sehir modeline 6rnek olarak gosterilebilir. Yine Viyana’daki
halka agik {icretsiz aglar saglayan yenilik merkezi Metalab ve Madrid belediye meclisi
tarafindan kiiltiirel projelerin {liretimi i¢in kurulmus bir inovasyon laboratuvari olan

Medialab-Prado bu modele diger 6rneklerdir (Niaros, 2016).

Esnek modelde projelerin uzun donemli ve kentli isbirligi ile hayata gegirilmesi
cevreye karsi duyarliligmin ve projenin kentli tarafindan benimsenmesinin daha
yiiksek olmasim saglamaktadir. Tiirkiye’den Istanbul’da yapilan yasayan labaratuvar
projesi, Izmir’de yapilan Fablab Izmir projesi ve Eskisehir’de yapilan yasayan
labaratuvar projesi iilkemizde esnek akilli sehir modelindeki uygulamalara 6rnektir
(Altindas, 2020).

2.2.4 Miisterekler Temelli Akilli Sehir (Commons-Based Smart City)

Miisterekler temelli akilli sehir yaklasimi kiiresel ol¢ekte siirdiiriilebilirligi goz
onlinde bulundurmasi sebebiyle diger iic modelden farklilagmaktadir. Bu model

teknolojik altyapilarin uygulanmasi ve tasariminda kentlilerin fikirlerini ve katilimini
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onemsedigi gibi kiiresel dlgekte bilginin ve inovasyonun yayilmasini hedeflemektedir

(Niaros, 2016).

Miisterekler temelli akilli sehir modeli rekabete dayali degil, neo-liberal politikalar
cergevesinde, pandemi gibi kiiresel ve bolgesel olgekli krizlere cevap verebilecek,
kaynaklarin etkin kullanimini gézeten ve kamu yarar1 agisindan en arzu edilen model

olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Velibeyoglu, 2020).

Diinya’daki en bilinen 6rnek Public Lab, yerel aktivistler ve egitimcilerden olusan
cevresel kesif amaciyla acik kaynakli donanim ve yazilim araglari gelistiren bir
topluluktur. Barselona’daki Fablab uygulamasi da insanlarla yasam Kkalitelerini
arttirmalart i¢in gerekli olan bilgi ve teknolojik altyapilar1 paylagsmasi agisindan 6rnek
olarak gosterilebilir. Fablab akilli cihazlar ile kentsel bilgi toplamadan sehirler icin

yeni modeller gelistirmeye kadar kamu yarar1 giiden cesitli projeler yiirtitmektedir

(Niaros, 2016).

Tiirkiye’de ise heniiz sadece Istanbul Kadikdy’de ve Mersin’de miisterekler temelli

akilli sehir modelinde yapilmis akilli sehir uygulamalar1 bulunmaktadir (Altindas,
2020).

Miisterekler temelli akilli sehir modelinin temelinde ortak kamu faydasi giitmesi ve
biitiinciil, kentsel Ol¢ekte projeler hayata gecirilebilmesi sebebiyle bu dort model

icinde en verimli model oldugu diisiiniilmektedir.
2.2.5 Diger Akilli Sehir Modelleri

Literatiirdeki baz1 akilli sehir uygulamalarina bakildiginda ‘Duyusal Kent” kavrami
ile karsilagilmigtir. Akilli sehirlerin insan odakli, teknolojik ¢oziimleri kentlinin de
katilim siiregleriyle gerceklestirdigi, asagidan yukariya bir yoOnetim anlayist
benimseyen uygulamalarla evrilebilecegi bir modeli ifade eden duyusal kent modeline

evrilerek karsimiza g¢ikabilecegi diisiiniilmektedir (Velibeyoglu, 2020).

Tiirkiye’de deyurtdisinda oldugu gibi 6nce kurumsal ve sponsorlu akilli sehir

modelleriyle baglayan akilli sehirciligin yakin donemde esnek ve miisterekler temelli
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akilli sehir modellerinde oldugu gibi daha katilimci, kapsayici, siirdiiriilebilir ve insan

odakli modellere evrilecegi 6ngoriilmektedir.
2.3 Akilli Sehir Stratejileri ve Uygulamalar:

Diinyada ve Tiirkiye’de yonetimler ihtiyag¢ ve istekleri dogrultusunda farkli akilli

sehir uygulamalar1 ve politikalar iiretmektedirler.
2.3.1 Diinya’da Akill Sehirler

Amerika’da Los Angeles’ta 1974 yilinda yayinlanan ilk kentsel biiyiik veri projesi
olan Los Angeles Kiime Analizi raporu akilli sehirlerin kokeni olarak sayilabilir. Daha
sonra, 2005 yilinda Cisco firmasinin, akilli sehirlerle ilgili arastirmalar i¢in yillik
yirmibes milyon dolar ayirdigini agiklamasiyla birlikte iilkede akilli sehir kavrami ilk
kez resmi olarak giindem kazanmustir. 2020 yilinda ise New York, San Fransisko,
Boston, Toronto, Chicago ve Austin sehirleri Amerika’nin en akilli sehirleri olarak

gosterilmektedir.

Asya’ya bakildiginda 2009 yilinda Japon hiikiimeti’nin Yokohama'yr akilli sehir
gosterge projesi olarak adlandirmasiyla akilli sehirler siireci baslamistir. Ardindan
2014 yilinda Cin’in 103 sehri akilli sehir pilot bolge ilan ettigini duyurmasi, 2015
yilinda Hindistan hiikiimetinin de 100 sehri i¢in akilli sehirler misyonu baslattigin
duyurmasi ve 2017 yilinda Hong Kong’un da akilli sehirler planini baglatmasiyla Asya
kitasinda da akilli sehirler uygulamalar1 stratejik ve planli olarak hayat bulmaya
baglamistir (Anonim, 2019). Giiniimiize gelindiginde kitanin en 6nde gelen akilli
sehirleri arasinda Singapur, Tokyo, Seul, Jakarta, Kuala Lumpur ve Hanoi basi
cekmektedir (Lago, 2020).

Hollanda’nin bagkenti Amsterdam kentinde 1994 yilinda internet kullanimini
tesvik etmek i¢in kurulan sanal dijital sehir uygulamas1 Avrupa’da akilli sehirlerin
olusumunun ilk basamagi olarak degerlendirilebilir (Anonim, 2019). Avrupa’nin en
akilli sehirlerine bakildiginda Kopenhag, Stokholm, Amsterdam, Viyana, Paris,
Londra, Berlin, Barselona, Miinih ve Frankfurt kentleri karsimiza c¢ikmaktadir
(Anonim, 2020).
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Eden Strateji Enstitiisii’'ntin 2018-2019 yillari kapsayan ve 140 sehir {izerinden
yiiriittiikleri aragtirmasinda diinya genelindeki akilli sehirler; vizyon, liderlik, biitce,
finansal tesvik, insan odaklilik, inovasyon ekosistemleri, akilli politikalar ve gegmis
performanslar1 olmak tizere on baglik altinda degerlendirilerek diinyadaki en akilli on
sehir sirasiyla; Londra, Singapur, Seul, New York, Helsinki, Montreal, Boston,

Melburn, Barselona ve Sangay olarak agiklanmistir (Eden Strategy Institute, 2018).

1BM, sehirlerin
daha verimli G20 iilkeleri,
Cisco, akills calismasina Londra Belediye G20 Kiiresel
sehirlerle yardimar olmak Baskan Hindistan Akilli Sehirler
ilgili igin 50 milyon IBM,24sehri  Londranindijital  Bagbakani Ittifakinin 2030 yilina
LosAngeles  arastirmalar dolarlik 200 bagvuru  teknoloji stratejisini 100 Hintsehri  Hong Kong sekretaryas| kadar dunyada
ilk kentsel igin bes yillik Smarter Cities arasindan sekillendirmek icin igin akilh sehir olarak niifusu 10 milyonu
biyuk veri 25 milyon kampanyasini Akilli Sehirler Smart London "Akill Sehirler planini Diinya Ekonomik gegen sehir sayisi
projesini yaratti  dolar ayirdi. baglatts. olarak secti.  Board'u olugturdu. Misyonu® baglatt.  baglatt.  Forumu'nu secti. 43'e gikacak.
1974 2005 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2030
1994 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2050
Amsterdam, 1BM Japon hitkumeti Barselona, Gin 103 pilot Columbus, Toronto ve Vietnam, 2050'ye kadar
internet Smarter Planet  Yokohama'ys toplu tagima, akill sehrin ABD Ulastrma  Google ofshoot 2028 dinya niifusunun
kullanimini ~ projesini baglatt,  aklli sehir otoparkvesokak  ikincigrubunu  Bakanhiginin  Sidewalk Labs,  tamamlanma % 70'inin
tesvik etmek gsterici projesi aydinlatmasi baslattr. 50 milyon akilli sahil hedefiile sehirlerde yasamasi
icin sanal olarak adlandirdi, dahil olmak dolarhk  bolgesi gelistirme Hanoi bekleniyor,
bir dijital sehir {izere veri odakli Akilli Sehirler planiarini yakinlannda
yaratti, kentsel sistemleri Yansmasini kazandi,  acikladi. 4,2 milyar dolarhik
devreye aldi. yeni akilli sehir
i¢in calismaya
baslayacak.

Sekil 2.2 Diinyada akilli sehirlerle ilgili onemli gelismeler zaman ¢izelgesi (Global Data, 2019)
2.3.1.1 Diinya’da Akilli Sehir Politikalar:

Diinya’daki akilli sehirlerin odaklandigi konular iilkelerin ihtiyaglarina ve gelecek

hedeflerine gore farklilik gostermektedir.

Avrupadaki Akilli Sehir Politikalari: Avrupa iilkelerinde akilli sehirlerin genel

politikalar1 karbon emisyonunun azaltilmasi, geng niifusun korunmasi ve ¢ekilmesi,
yash niifusun desteklenmesi, biitge agiklarmin Oniine gegmek icin maliyetlerin
azaltilmasi ve genigbant altyapisi ¢alismalari olarak 6n plana ¢ikmaktadir (T.C. Cevre

ve Sehircilik Bakanligi, 2020). Giiniimiizde niifusunun yaklasik % 70’1 kentsel

18



alanlarda ikamet eden Avrupa Birligi’nde, akilli kentler ilk kez 2007-2013 stratejik
planim1 igeren 7. Cerceve Programi’nda giindeme gelmistir. Yaymlanan strateji
belgesinde inovasyon iizerinde durulmus ve yerel yonetimlerin enerji ve ulasim gibi

sorunlarinin ¢oziimiinde inovasyonu temel almasi hedeflenmistir (Vanolo, 2014).

2012 yilinda ‘Akillr Sehirler ve Topluluklar Avrupa Inovasyon Ortaklig1® (SCC-
Smart Cities and Communities) girisimiyle Avrupa Birligi ulasim, enerji ve BIT
verilerini tek bir kaynakta toplamayr hedefleyerek akilli sehir projelerini hayata

gecirmeye baslamistir (Ergu, 2012).

Londra sehrinde 2016 yilinda belediye baskaninin Sadiq Khan se¢ilmesiyle sehrin
vizyonu akilli sehir olarak ilan edilerek Oncelik olarak saglik kosullarindan tiim
kentlilerin esit olarak faydalanabilmesi olarak belirlenmistir. Greater London
Authority tarafindan imzalanan  Dijital Katilim Sozlesmesi ile internete erisimi
olmayan her vatandasi internetle kavusturarak yilik %20 oraninda insanin internet
altyapisina sahip olmasi hedeflenmistir. Londra’nin 2020 hedeflerinde dijital katilimin
saglanmasi ana basliklardan biri olarak 6ne ¢ikmistir. Dezavantajli gruplara bilgi ve
iletisim teknolojileri becerisi kazandirilarak akilli sehir teknolojilerinden maksimum

faydalanmalarinin saglanmasi hedeflenmistir (Boz ve Cay, 2019).

Helsinki ise sehrin toplumdaki bireysel ihtiyaclart karsilayan en fonksiyonel sehir
olma istegiyle akilli sehir teknolojileri, agik hiikiimet ve seffaf politikalar ile kentlinin
egitim, ulasim gibi temel hizmetlerdeki yasam kalitesini yiikseltmeyi hedeflemistir.
Sehrin akilli ve seffaf yonetimini desteklemek Forum Virium Helsinki adinda bir
yenilik merkezi de kurulmustur. Barselona’da nesnelerin interneti (IOT) uygulamalari
icin yiiksek biitgeler ayrilarak giinliik yasamdaki kentsel kararlar1 etkileyen verilere
elde etmek adma kentteki cihazlarin birbirine baglanmasiyla ¢ok sayida veri
toplanmasi hedeflenmektedir (Eden Strategy Institute, 2018). Barselona’da da kentteki
binalarda giines enerjisi ile su 1sitma, tarihi mimari 6zelliklerin korunmasi ve belediye
verilerinin BIT ile erisilebilir hale getirilmesi yasalar ile sabitlenmistir. Barselona
gelistirdigi akilli sehir stratejileri sayesinde, 1SO’nun diinya genelinde yaptigi
stirdiiriilebilir kalkinma standardartlarina iliskin incelemede sertifika almay1 basaran

27 sehirden biri olmustur (Ulusoy, 2017).
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“Yenilikgilik” Paris’in tarihi boyunca temel vizyonu olmus, 2015°te yayinlanan
‘Akilli ve Siirdiiriilebilir Paris’ plani ile kentin akilli sehir yolculugu resmiyet
kazanmustir. 2014°te baslatilan biitce programi ile akilli sehir projelerine toplum
tarafindan katilimin arttirilmasi hedeflenmistir. Paris sehir biit¢esi’nin %5°1 vatandasin
katilimryla segilen kentsel projede kullanilmak iizere ayrilmaktadir (T.C. Cevre ve

Sehircilik Bakanligi, 2018).

Kopenhag sehrinde akilli sehirler yonetim mekanizmasi olarak Kopenhag Coziim
Laboratuar1 (CSL) kurulmustur. 2013 yilinda baglatilan ‘Kopenhag Baglaniyor’
projesi ile kentte sehir sebekesi ve kamunun veri portallar birlestirilerek kente dijital
bir altyap1 kazandirilmas: hedeflenmistir. Berlin, Bologna ve Paris ile birlikte, Avrupa
Birligi’'nin 2015 yilinda yaptigi Akilli Sehirler Cagrisi’na istirak ederek daha
stirdiiriilebilir ulasim ve enerji modellerine gecgen, aglarla baglanmis sehirler olmak
yolunda ortaklikta bulunabileceklerine dair taahhiit vermislerdir. Kentsel Gelisim
Konsepti Berlin 2030, Berlin Senatosu Akilli Sehir Stratejisi ve Berlin Enerji ve Iklim
Koruma Programi Berlin sehrinin yayinladigi akilli sehir stratejik plan 6rneklerinden

bazilaridir (Ulusoy, 2017).

Amerika Sehirlerinde Akilli Sehir Politikalari: Yeni is imkanlarmin yaratilmasi,

ekonomik kosullarin canlandirilmasi, biit¢ce agiklarini kapatmak i¢in maliyetlerin
diisiiriilmesi, sehir dijitallesmesinin ekonomik ve sosyal yararlar1 i¢in {iriin
seceneklerinin yaratilmasi, artan sehir niifusuyla basa ¢ikilmasi, yonetimde seffafligin
desteklenmesi, BIT altyapisinin gelistirilmesi &n plana gikmaktadir (T.C. Cevre ve
Sehircilik Bakanligi, 2020). Ulusal 6l¢ekte Amerika sehirlerindeki topluluklari,
teknoloji uzmanlarini ve aragtirmacilar: bir araya getirmek iizere White House Akilli

Sehir Girisimi kurulmustur (Ulusoy, 2017).

New York’ta da hizla artan niifusa bagl olarak sehirde ortaya g¢ikan iklim
degisikligi, altyap1 yetersizlikleri ve artan esitsizlikle birlikte kentsel problemlere akilli
bir ¢6ziim olarak 2007 yilinda OneNYC kurularak kentte 2040 yilina kadar kapsayan
stirecte stirdiiriilebilirlik, kapsayicilik, adalet, esitlik ve iklim degiskligine kars1 ¢6ziim

saglanmas1 hedeflenmistir (T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2018).
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Montreal kentinde akilli gehir stratejileri vatandaslarin kentle ilgili kararlara
katiliminin tesvik edilmesi ile seffaf wverilerin erisilebilirligine dayanmakadir.
Boston’da ise kent yonetimi toplumdaki herkesin kentin kamusal alanlarinda
kendilerini evindeymis gibi konforlu hissetmesi prensibinden yola ¢ikan Beta Blocks
adinda bir akilli sehir girisimi kurularak toplumun bir ¢6ziim karsisinda farkli
paydaslar1 arasinda isbirligi kurabilmesi amag¢lanmaktadir (Eden Strategy Institute,
2018).

Asya Sehirlerinde Akilli Sehir Politikalari: Tiiketimin optimize edilmesi, kamu

hizmetlerinin daha iyi sunulmasi, sehirlerin markalastirilmasi, bununla birlikte Orta
Dogu ve Afrika’da fon yetersizliginin ¢oziilmesi, yeni enddistrilerin gelistirilip yeni is
alanlarmin yaratilmasi konular1 goze c¢arpmaktadir (T.C. Cevre ve Sehircilik

Bakanligi, 2020).

Singapur’da Akilli Ulus ve Dijital Devlet Ofisi (Smart Nation and Digital
Government Office) kurulmus ve Akilli Ulus (Smart Nation) projesi hazirlanmistir.
Productivity Solution Grant programi ile kobilerin inovasyon girisimlerinin
kolaylastirilmas1 hedeflenmektedir. Singapur’da yayinlanan Akilli Ulus 2014 ve Akilli
Ulus 2015 planlar1 ile hiikiimet akilli sehir teknolojilerinin yayilmasmin ve
girisimciligin Oniinii acan politikalar sunulmustur. Singapur, yeni gelisen Cin,
Hindistan ve Birlesik Arap Emirlikleri’ndeki akilli sehirlerle isbirligi yapmaktadir.
Seul’de de Global Digital Seoul 2020 projesi ile daha katilimei ve agagidan yukari bir
yonetisim modeli yaratilmasi hedeflenmektedir (Eden Strategy Institute, 2018).

2015°te Seul’de 2020 Global Dijital Sehir Eylem Plan1 yayinlanmistir. Akilli sehir
aragtirmalar1 yapilmasi ve katilim saglanmasi i¢in U-City girisimi kurulmustur (T.C.
Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2018). Seul Veri Marketi Diizenlemesi ile sehirde acik
veri saglanirken biiyiik veri kullanilarak kentsel harcamalar azaltmistir. 2011°de veri

gizliligi ile ilgili yasal diizenlemeler yapilmistir (Ulusoy, 2017).

Sangay kenti 2017 yilinda kentin tamaminda fiber optik ve kurumlar arasinda bulut
sistem altyapilariyla desteklenen veri paylasim platformlar1 ve sanal kamu hizmeti

binasi (virtual public service hall) kurulmustur (Eden Strategy Institute, 2018)
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Dubai, mutlu sehir olma yolunda sunulan tiim kentsel hizmetlerden sonra kentliden
memnuniyetle ilgili geri doniisler toplanmaktadir. 2015 yilinda Dubai Akilli Sehir
Ofisi kurulmustur. Akilli Dubai 2021 Plani ile ¢evre, yasam ve mobilite basliklarinda
verimli, giivenli ve entegre bir kent yaratilmasi hedeflenmektedir. Akilli Dubai 2021
Plan1 dogrultusunda ve Ortadogu’nun tasarim merkezi olmasi amaciyla sifirdan
baglanan Dubai Tasarim Bolgesi (Dubai Design District)’nin 2020°de bitirilmesi
hedeflenmektedir (T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2018).

Avustralya Sehirlerinde Akilli Sehir Politikalari: Avustralya’nin Melburn kentinin

akilli sehir vizyonunun temelinde insan merkezli tasarim araglarinin kullanimiyla
kentlinin ¢6ziim siirecine dahil edilmesi ve yiiksek katilim saglanmasi yatmaktadir.
Belediye binasinin i¢inde kurulan CityLab isimli laboratuvarda, kentliler ve yetkililer
kentsel sorunlara birlikte ¢oziim gelistirmektedirler. Yonetim tarafindan baglatilan
Acik Ulagilabilirlik Programi (Open Accessibility Programme) baslatilmistir. Program
kapsaminda ilk yapilan akilli sehir uygulamalarindan biri olarak Sehrin Engellilik
Danisma Komitesi (Disability Advisory Committee) ile isbirligi yapilarak sehirde
engellilerin hayatini kolaylastirmak adina yenilenmesi gereken alanlar tespit edilerek

katilimer bir siiregle bu konuda projeler tiretilmistir (Eden Strategy Institute, 2018).
2.3.1.2 Diinya’da Akill Sehir Uygulamalart

Eden Strateji Enstitlisii’niin 2018-2019 yillarii kapsayan arastirmasi sonucunda
diinyadaki en akilli ilk on sehir olan Londra, Singapur, Seul, New York, Helsinki,
Montreal, Boston, Melburn, Barselona ve Sangay kentlerinde hangi teknolojik ve

somut uygulamalarin yapildig1 detayli olarak incelenerek Tablo 2.3 olusturulmustur.
Akallr sehirlerin kente yansimasinda bugiin her tiir ve dl¢ekten proje gormekteyiz:

- Singapur’da yapilan in2015 (intelligent nation) projesi,

- Songdo’nun inga ettigi kiiresel rekabet edebilen, yliksek teknolojili ve ¢gevresel
olarak siirdiirtilebilir hedefli sehri,

- Cin’de vasifli isgiicii ve yenilik¢i ediistriler1 kente c¢ekmek i¢in yapilan

Guangzhou Bilgi Sehri (Guangzhou Knowledge City) projesi,
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- BAE’de Masdar sehrinde yapilan; enerjiyle giiclendirilmis, siirdiiriilebilir ve
yenilenebilir akilli sehri projesi: Gelecegin Vahasi (Oasis of the Future),

- Avrupa’dan Helsinki ve Selanik’te kullanilan rekabet giiclinii ve
stirdiiriilebilirligi artirmak i¢in agik veriden yararlanan mobil uygulamalarin
gelistirilmesi,

- Barselona’nin kendine 6zgii akilli sehir modeliyle Akilli Sehir Fuar1 Diinya
Kongresi’ni diizenlemesi

- Amsterdam’da uygulanan akilli sehir modeliyle sehrin yasam ve ekonomik
kosullarin 1iyilestirilmesi ve karbon emisyonunun azaltilmasi i¢in nasil

iyilestirilebilecegini i¢eren akilli sehir girisimi
gibi cok sayida proje hayata gecirilmektedir (Glasmeier ve Christopherson, 2015).

Londra: Ulusal Park Sehir olabilmek i¢in en az %50 yesil alan amaglanmakta ve
sifir karbon salinim1 hedefiyle elektrikli araclar tesvik edilerek Sifir Emisyon Alanlari
olusturulmaktadir. Ulasimda zaman tasarrufu saglayan temassiz 6deme yapilabilen
Oyster Kart kullanilmaktadir. Metro hatlarinda dezavantajli gruplar i¢in navigasyon
sistemi kurulmustur. Akilli Londra i¢in Ag¢ik Veri Enstitiisii kurulmustur. Talk London
ile anket etkinlikleri yapilarak kentlinin planlama siirecine dahil edilmesi saglanmistir.
Siemens firmasi tarafindan ‘The Crystal Akilli Bina, Sehircilik ve Siirdiriilebilirlik
Merkezi’ kurularak yenilik¢i ¢alismalar i¢in altyapr olusturulmustur. Kentin en yesil
binasi olmasi amacglanan tesis % 50 daha az enerji tiiketerek %65 daha az
karbondioksit salim1 yaparken, yagmur suyu ise kullanim i¢in toplanip aritiliyor (Cetin

ve Ciftei, 2019).

Londra sehri ayrica, 2017 yilinda Diinya’nmin En Akilli Sehri olma hedefini
duyurarak “Birlikte Daha Akilli Londra” (Smarter London Together) eylem planini
yayinlamistir. Bu plan dogrultusunda kentte hayata gegcirilen uygulamalar arasinda
polis memurlarinin {izerine kamera yerlestirilmesi, temassiz toplu tasima ulagimi
0deme kartlari, yine toplu ulasimda farkindalik yaratmak i¢in kentliye verilen sanal
gergeklikler, gorme engelliler i¢in toplu tagimalarda navigasyon uygulamasi, sehirlinin
kentsel problemleri goriintiileyerek aninda yetkililere bildirebilmesini saglayan

Sokagimi Onar (Fix My Street) uygulamasi ve yeni teknoloji endiistrilerini kente
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cekmek icin kurulan TMRW: Croydon Teknoloji Merkezi olarak sayilabilir (T.C.
Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2018).

Singapur: Yesil bina girisimiyle 2030 yilina kadar tilkedeki tiim binalarin akilli
sistem teknolojileri kullanilarak gelistirilmesi saglanacaktir. Acik veri platformu
sayesinde biiyiik verinin bulut bilisimde verimliliginin arttirilmasi saglanacaktir.
Toplu tasitlarda kullanilacak olan Hackathon uygulamasi ile anlik olarak toplu
tasitlarin doluluk-bosluk oranlari, terminal siireleri elde edilebilmektedir. Akilli sayag
denemeleri ile su tliketimi takip edilerek bilingsiz kullanimin 6niine gegilecektir. Sanal
Singapur uygulamasi ile genis Olgekli sehir modeli kullanilarak benzetim
programlarina entegre edilmistir. Yasam kalitesini yiikseltmek amaciyla ise saglik

hizmetlerinde yardimci robot teknolojileri kullanilmaya baslanmistir (Cetin ve Ciftci,

2019).

Singapur’da ayrica kamu birimlerinin dijital ikizlerini yaratan Sanal Singapur
(Virtual Singapore), Singapur Otonom Arag Girisimi (SAVI), kentsel ulasimda agik
veri ve hackathonlardan yararlanilmasi, ulasimda temassiz O6deme, kamu
hizmetlerinde e-o6deme, ekonomi, saglik, egitim, g¢evre, ulasim ve finans gibi
konularda agik veri setleri yayinlayan Singapur A¢ik Veri Platformu (Singapore Open
Data License), ¢evrimici saglik merkezi (HealthHub), yesil bina ve akilli sayag
girisimleri gibi akilli sehir altyapilari bulunmaktadir (T.C. Cevre ve Sehircilik
Bakanligi, 2018).

Seul: Ucretsiz Wi-Fi ve agik veri meydant ile kentlinin biiyiik veriye hizli ve kolay
erisimi saglanmaktadir. Elektrikli araclari sarj eden yol ile enerji tasarrufu saglanarak
hava kirliliginin 6niine gegilmektedir. Akilli Kent gelisimi konusunda bilgi ag1 koyi
kurularak kent i¢in kirsalin da akilli planlamasi saglamaktadir (Cetin ve Ciftci, 2019).
2013 yilinda Seoul Smart Complaint App ve u-Seoul Safety Service sunulmustur.
Katilim diizeyini arttirmak i¢in tasarlanan ve oy kullanimina da olanak veren m-voting
uygulamasi da 2013 yilinda hizmete girmistir. Seul yillik kamu hizmetleri biitgesinin
%35’ini  kentlilerin m-voting {izerinden oyladigt projelerde kullanmak {izere
ayirmaktadir. Yine Londra’da oldugu gibi Fix My Street uygulamasi ve kentlilerin
gorislerini aktardigi Oasis uygulamalar1 bulunmaktadir. 2017°de faaliyete gecirilen

Bilgi Ag1 Koyii, akilli durak sistemleri, hareket-enerji ve su verimliligi saglayan IOT
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Kulugka Merkezi sehirde aktif olarak kullanilan diger akilli teknolojiler arasindadir
(Eden Strategy Institute, 2018).

New York: Aktif trafik yonetimi, Citibike bisikletlere 6zel erisimi ile ulasim
konusunda akilli ulagim yontemleri uygulamaya baslamistir. Link NYC yesil altyap1
programi ile yagmur suyunu toplamak ve kanalizasyon tasmasini engellemek gibi
akillr altyapilar gelistirmislerdir (Cetin ve Cift¢i, 2019). New York’ta akilli ulasgim
bashginda BIT araciligiyla sehrin trafik akisim diizenleyen Midtown in Motion
(Hareketli Midtown), herkes icin bilgisayar hedefiyle olusturulan Akilli Vatandas
Egitimi Girisimi, yonetisimde katilim saglanmasi amaciyla kurulan NYC 311

uygulamalar1 bulunmaktadir (Ulusoy, 2017).

Helsinki: Helsinki sehirdeki akilli sehir inovasyon projelerini kurulan inovasyon
platformlar ile siirdiirmektedir. The Six City Strategy isimli inovasyon platformu ile
farkli bes Finlandiya sehrinin de katilimini saglayarak Horizon 2020 projesini
gerceklestirmektedir. Helsinki projeden kazanimlarini ise EIT Digital ve EIT climate-
kic girisimleri araciligiyla diger Avrupa sehirleriyele de paylasmaktadir (T.C. Cevre
ve Sehircilik Bakanligi, 2018). Helsinki akilli trafik ¢éziimleri sunmak amaciyla
Kalasatama adli bir inovasyon bdolgesi kurarak 1500 kisilik inovasyon merkalisini
sehrinde agirlamistir. Kalasatama inovasyon bolgesinde kamu, 6zel sektor, kobi ve
akademik ceve isbirligi icinde ve agik veri paylasimiyla ¢aligmalar yiiriitmektedir.
[novasyon bolgesinde bugiine kadar 30’a yakin yenilikgi bina ve altyapi projesi

gelistirilmistir (Boz ve Cay, 2019).

Montreal: Montreal kendi akilli sehir planini olusturmadan 6nce en iyi akilli sehir
orneklerini inceleyerek kendine en uygun modeli arastirmistir. Aragtirma sonucunda
kent ana akilli sehir hedeflerini kentsel hareketlilik, vatandaslara dogrudan hizmetler,
yasam ortami, demokrasi, siirdiiriilebilir kalkinma ve ekonomik kalkinma olarak
belirlendi. Je vois Montréal isimli dijital ag {izerinden de sehirde yasayanlarin
akillilasma siirecine aktif katilimi saglanmaktadir. Akilli ve Dijital Sehir Ofisi ve
Yenilik Bolgesi ile Eglence Bolgesi isimli kent ekonomisini destekleyen inovasyon
bolgeleri kurulmustur. Tarihte Montreal (Montréal en Histoire) isimli mobil uygulama
tabanl bir proje hayata gegirilerek uygulamay1 kullanan turistler Montreal'in tarihine

katkida bulunan taninmis isimlerin goriintiilerini Eski Montreal'in duvarlarina miizik
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esliginde yansitilmasiyla rotalarina devam etmektedirler. Montreal'de sehrin akilli
sehir konseptinin omurgasini olusturan birkag teknoloji sirketi kent ile ilgili projeler
gelistirmektedirler. Bu projelerden biri olan InnoCitg, proje liderlerine kapsamli destek
saglamak amaciyla yatirim fonlarina ve isverenlere rehberlik etmektedir (Khomsi,
2016).

Boston: Beta Blocks isimli bir sivil deneme hayata gegirilerek kent problemlerine
yonelik sehirde yasayanlarin birlikte ¢oziimler iiretmesi saglanmaktadir. Projenin
suanda 4500°den fazla katilimcis1 bulunmaktadir. Yapay zeka ve robotik konularinin
tartigildigr kentlinin de katilimcr oldugu robot birligi toplantilart (robot blocks party)
diizenlenmektedir. Ayrica kentte katilimciligr arttirmak adina diizenlenen Boston’u
Hayal Et 2030, kentsel hizmetlerin iyilestirilmesi igin gelistirilen mobil uygulamalar,
akilli ulasim ve tcretsiz Wi-Fi hizmetleri de bulunmaktadir (Eden Strategy Institute,
2018).

Melburn: Melburn sehri de diger ¢ogu akilli sehirde oldugu gibi kamu hizmetlerinin
tyilestirilmesi anlayisiyla akilli teknolojileri kullanmaya baslamistir. Belediye Acik
Ulagilabilirlik Programi kapsaminda engelli bireylerin dolasimini takip edip
diizenlemeye yarayan Vision Australia isimli bir sirketle isbirligi yapmustir.
Melburn’de ayrica Accenture ve Microsoft firmalari tarafindan girisimciler ve sirketler
i¢in diizenlenen akilli sehir fikir yarigmalarinda basar1 kazanan projeler Google Assist
ve Amazon Alexa gibi akilli asistanlarla entegre edilerek sehir yasamina

sunulmaktadir (Eden Strategy Institute, 2018).

Barselona: FabLab, ile dijital iiretim teknolojilerini 6greten aglar kurmaktadir.
FabLab teknolojileri giincel bilgisayar destekli tasarim yazilimlarindan prototipler
elde etmek ve 3D yazicilar kullanarak modeller liretebilmek amaciyla kullanimaktadir.
Barselona’nin nesnelerin interneti teknolojisinden yararlanmasiyla teknoloji
kuruldugundan bu yana 58 milyon$ (USD) tasarruf ve 47.000 yeni istihdam
saglanmistir. Barselona temel kent vizyonu olarak teknoloji temelli kent hizmetleri
sunan akill1 bir sehir olma hedefiyle ¢alismalarina devam etmektedir (Cetin ve Ciftei,
2019). Barselona’da ayrica, TERSA Cdpten Biogaz Enerji Uretme Tesisi, yenilik
bolgesi olmasi hedeflenen 22@ Smart Central Park Bolgesi, inovatif bir iiniversite

kampiis modeli olan Campus Diagonal Besos, teknolojik altyapiyla kurulmus Cosmo-
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Caixa Bilim Miizesi, akilli su yonetimi, yat bakimlarinin koordine bir sekilde yapildig
MB92 Marina Kiimelenmesi, Sanal Vatandas Ofisi ve yaslilarin akilli telefon ve
internet gereksinimlerini karsilamak amaciyla olusturulan Vincles programi gibi

ornekler goriilmektedir (T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2018).

Sangay: Saglik hizmetlerinin ve saglik {icretlerinin iyilestirilmesi i¢in biiyiik
veriden yararlanmay1 hedefleyen Sangay veri tabanlarini paylasima agarak Cin’in en
bliyiik Saglik Veri Merkezi’'ni olusturmustur. Sangay’da 6zel firmalar da biiyiik veri
paylasimi sunmaktadir. Sangay’in ‘SHANGHAI 2010 EXPO’ projesi Ulagim ve
giivenlik gibi 40’a yakin kent bilgi sisteminin projeye entegre edilmesiyle olusturulan

en kapsamli akillt CBS tabanli projedir (Zhou, 2014).
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Tablo 2.3 Diinya’da akilli sehir uygulamalari

AVRUPA
KENT UYGULAMA KENT UYGULAMA
Londra Sifir Emisyon Alanlari, Evsiz Signaklart, Stokholm E-Hizmetler, Akilli Enerji,
Talk London, Fix my Street, Oyster Kart, Akall Trafik, Agik Veri
Croydon Teknoloji Merkezi, Ucretsiz Wifi Mobil Vatandag Katilimi,
Paris Teknoloji Sirketleri ve Belediye Isbirligi Barselona FabLab, 22(@ Smart Central Park Bolgesi,
Paris Katilime1 Biitge Platformu, IssyGrid Akilli Ulasim, Akilli Sokak Lambalari,
E-Saglik Kulugkasi, Bolgesel Sogutma, Velib Campus Diagonal Besos, Sanal Vatandas
Kitlesel Ag¢ik Cevrimig¢i Kurs (MOOC), Ofisi, Vincles
Autolib
Koln Su ve atik bertaraf tesisleri, Akilli binalar, Amsterdam Yasayan Labaratuvar, City-zen, Cati
E-Belediye, Yaslanan niifusa akilli sistemler Devrimi, Amsterdam Akilli Kent Kurumu,
Amsterdam ArenA, Iklim Dostu Sokak
Kopenhag | Kopenhag Coziimleri Laboratuvari, 10T ile | Cenova R2cities Projesi,
Akalli Ulagim, Akilli Mimari, CELSIUS Projesi,
Akalli Sebeke, Aragsiz bolgeler I-City Platformu
Ziirih Siirdiiriilebilir Mahalle, Agik Veri Selanik Acik Veri
Akilli Ulagim, Ucretsiz Wifi Akilli Turizm Mobil Uygulamalari
AMERIKA
New York | Midtown in Motion, Citybike, Boston Boston’u Hayal Et 2030, Mobil
NYC311, Link NYC, Akilli Vatandas Egitimi Uygulamalar
Akilli Ulagim, Ucretsiz Wifi, Beta Blocks
Montreal Akilli Katihm, Dijital Kent, Ucretsiz Wifi, San Elektrikli Otomobil
Montréal en Histoire Turizm Uygulamasi, Fransisko Paylasim Kiiltiirii, Akillt Trafik
Je vois Montréal Dijital Ag, InnoCité E-Is Stpark, Ucretsiz Wifi, A¢ik Veri
ASYA
Singapur Yasayan Labaratuvar, Akilli Ulagim, Seul Mobil Seul, Ucretsiz Wifi, Seoul
Acik Veri Platformu, HealthHub, Yesil Bina, Smart Complaint, u-Seoul Safety Service,
Akilli Sayag, Otonom Arag, Sanal Singapur m-voting, Fix My Street
Pekin Araglarm trafige ¢ikiginin diizenlenerek hava | Songdo Akilli Ulagim, Akilli Bina, Akilli Kentsel
kirliliginin nlenmesi Alanlar, Akilli Kat1 Atik Toplama Sistemi
Sangay Agik Veri Merkezi Tokyo Elektrik Direklerinin Kaldirilmasi
Paylagiml Bisiklet Konutlarin Direncinin Artirilmasi
Akilli Ulagim Akilli Enerji, Yesil Alanlar
Shanghai 2010 EXPO G-Space Kent Projesi
Moskova Ac¢ik  Veri Portali, Barmma ve Sehir | Dubai Dubai Tasarim Bélgesi, Mutluluk Olger,
Hizmetleri, E-Hizmetler — Dijital Servisler, Akilli Solar Palmiye, Pulse Acik Veri
My Street, Akilli Toplu Tasima, Yesil Bina, Platformu, Akilli Sebeke, Smart Dubai
Akilli VatandasMoskova Birlesik Tibbi Bilgi Akilli Sehir Endeksi, DubaiNow Mobil
Analiz Sistemi, Yesil Alanlar Inisiyatif Uygulamasi, Blockchain, Rashid Mobil
Uygulamasi
AVUSTRALYA
Melburn IBM Akilli Kentler Miicadelesi Programi, Sidney Akilli Ulasim, Akilli Kart, LEED for Cities
Yasayan Labaratuvar,Ac¢ik Ulasilabilirlik Akill iklim ve Yesil Kent
Programi, Vision Australia, Akilli Cop

2.3.1.3 Diinya’da Akilli Sehir Uygulamalarimin Verimliligi

Akilli sehir uygulamalarini verimlilikleri agisindan degerlendirecek olursak son
yillara kadar akilli ¢evre, akilli ulasim ve akilli ekonomi konularinda caligsmalar

yiiriitiildiigli ancak daha sonrasinda bu bilesenlerin siirdiiriilebilir kalmasi i¢in akilli
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insan ve akilli yasam bilesenlerine yonelik yapilacak bilgi ve iletisim teknolojisi
temelli uygulamalarin da 6nem kazanmasi gerektigi anlasilmistir (Cetin ve Ciftci,

2019).

Akilli sehri temel vizyonu haline getiren sehirlerde yeniliklere uyumlanabilen,
cevreye duyarli, egitimli ve agik goriislii insanlar yetistirilmesi temel hedeflerden biri
olmaya baslamaktadir. Kentin en ufak birimleri akilliligi benimseye basladik¢a ve
sehir yonetimine aktif olarak katilmaya basladikg¢a kentteki teknolojik ¢6ziimler daha

anlaml ve islevsel bir hal almaya baglamaktadir.

Yonetimlerin de hem asagidan yukar1 bir yonetisim modelini benimsemeleri hem
de kent biitiiniine yonelik kapsamli planlar iiretmeleri, sehir planlarina akilli
teknolojileri biitiinciil, ekolojik, esitlik¢i ve kapsayici bir bakis agisiyla entegre

etmeleri deyim yerindeyse saglikli ve mutlu kentler yaratacaktir.
2.3.2 Tiirkiye’de Akilli Sehirler

Tiirkiye’de akilli kent uygulamalarina gecis siireci 2000’li yillardan itibaren
kalkinma planlar1 ve programlar ile Ulusal Bilim ve Teknoloji Politikalar1 ve Vizyon
2023 politika belgeleri ile glindeme gelmistir. Tiirkiye’deki ilk akilli kent uygulamasi
Yalova’da hayata gecirilen ‘Bilisim Vadisi Projesi’dir. Akilli Kent projeleri daha
sonra, Istanbul, Ankara, Izmir, Konya, Bursa, Eskisehir gibi kentlerde uygulanmaya
baslamistir. 2025 yilina kadar Tiirkiye’de 26’dan fazla akilli kent olacagi tahmin
edilmektedir (Cetin ve Ciftci, 2019).

2.3.2.1 Tiirkiye’de Akilli Sehir Politikalar

Ulkemizde akill sehirlerin yasal zemine oturmast ve gesitli eylem planlarinda akilli
sehir terimlerinin kullanilmas1 2010’lardan sonra olmustur. 2019-2023 yillarin
kapsayan 11. Kalkinma Plani’nda ilk kez ‘Yerel yonetimlerin akilli gsehir stratejilerini
hazirlamalar1  tesvik edilecek, akilli sehir projelerinin ulusal katmanda
onceliklendirilen alanlar dikkate alinarak secilmesi saglanacak, akilli sehir
uygulamalarina yonelik yerli tiretimin gelistirilmesi desteklenecektir.” maddesi yer

almistir (T.C. Cumhurbaskanligi, 2019).
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Akilli Kent ile ilgili iilkemizde olusturulan diger politika belgelerini siralayacak
olursak 10. Kalkinma Planlari, Biitiinlesik Kentsel Gelisme Stratejisi ve Eylem Plani
2010-2023, Ulusal Bilim ve Teknoloji Politikalar1 2003-2023 Strateji Belgesi, Bilgi
Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani, Ulusal E-Devlet Stratejisi ve Eylem Plani, Bilgi
Toplumu Stratejisinin Yenilenmesi Projesi, Tiirkiye’nin Iklim Degisikligi Uyum
Stratejisi ve Eylem Plani, Ulusal Genigbant Stratejisi ve Eylem Plani, Rekabetgiligi ve
Sosyal Uyumu Gelistiren Kentsel Doniisiim Programi Eylem Plani, Kentlesme Surasi

ve Sehircilik Surasi seklindedir (Giirsoy, 2019).

Ulkemizde en giincel ve kapsamli olarak 24.12.2019°da yayimlanan Tiirkiye 2020-
2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani ile sehirlerde fiziksel, sosyal ve
dijital planlamay1 birlikte ele alabilmek, sehir icindeki organizasyonel yapilar arasi
etkilesimi saglayarak biitlinlesik hizmet sunumu ve yenilik liretme potansiyelini ortaya
¢ikarmak amacglanmaktadir. Bu amag dogrultusunda yerel ihtiyaglara 6gii akilli sehir
stratejilerinin hazirlanmasi, yerel akilli sehir yonetisim mekanizmasi olusturulmasi,
sehircilik hizmetlerinin gelistirilmesi ve sunumunda yer alan nitelikli insan kaynagi
kapasitesi artirilmasi, akilli sehir terminolojisi, akilli sehir veri sozligii ve kentsel
doniistim ve kentsel gelisim alanlar1 akilli bolgeler olarak degerlendirilmesi basta
olmak {izere yirmi alt1 ana eylem belirlenmistir (T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi,
2020).

2.3.2.2 Tiirkiye 'de Akilli Sehir Uygulamalari

Tiirkiye’de Istanbul’da Belediye Mobil Uygulamalar1, Akilli Ulagim uygulamalari,
Izmir’de Ucretsiz WIFI, Akilli Trafik Sistemi, Antalya’da Giines enerjisi santrali ile
sulama kooperatiflerinin enerji ihtiyacinin karsilanmasi, Konya’da Akilli Trafik
Yonetim Sistemi, Ankara’da Akilli Otopark sistemi basta olmak {izere bir¢ok proje
hayata gegirilmistir (Yildiz, 2002). E-devlet uygulamasi, devlet ile birey iliskisinde
yeni bir anlayis olmakla birlikte tek yonlii bir platform olarak kullanilmaktadir. Halkin
katilimc1 ve demokratik siireclerde daha cok goriiniir olmasini saglamak fikriyle
kurulmus olsa da kamu kurumlarindan kentliye bilgi aktarimi seklindedir. Yeni,
interaktif, hizl, seffaf ve akilli yonetisim uygulamalariyla gelistirilmelidir. (Sagsan,
(2001).
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Tirkiye’de 2018 yilinda Amiwaer Aihemaiti tarafindan sehirlerin akillilik
siralamalart {izerine yapilmis bir ¢alismada Tirkiye’nin en akilli sehirleri

siralamasinda ilk 3 olarak Balikesir, Adana ve Bursa ¢ikmistir (Athemaiti, 2018).

Akilli sehir uygulamalari, biitge ve teknik altyapi ile dogrudan ilgili oldugu igin,
degerlendirlek igin Tiirkiye’nin en biiyiik bes sehri olan Istanbul, Ankara, Izmir, Bursa
ve Antalya’da yapilmakta olan akilli sehir projeleri se¢ilmistir. Bu sehirlere ek olarak,
Tirkiye’de akilli sehir uygulamalari ile 6ne ¢ikan diger bes sehir; Konya, Kayseri,

Gaziantep, Eskisehir ve Mersin’deki uygulamalar Tablo 2.4 {izerinde derlenmistir.

Istanbul: Kentte 2016°da Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (IBB) Bilgi Islem Daire
Baskanligi tarafindan baslatilan Akilli Sehir Projesi ike kentte siirdiiriilebilirlik,
toplumsal refah, dijitallesme yasanabilirlik, markalasma, yonetisim, katilim, yasam
kalitesi ve rekabet edilebilirlik gibi temalarin ¢éziimlenmesi hedeflenmistir. 2018
yiliyla birlikte olgunlasan projenin hedefleri; paydaslar ve vatandaslar ile birlikte
tiretmek, verimlilige odaklanmak ve teknolojiyi yenilik¢i yontemlerle kullanmak
olarak belirlenmistir. Istanbul, 2029 yilina kadar Evsel Atik Servisi, BlockChain
Tabanl Bisiklet Paylasim Servisi, Istanbul Sehir Giivenligi ve Acil Durum Y 6netimi
Platformu, Istanbul Siber Giivenlik Platformu ve Akilli Ulasim Koordinasyon Merkez
Platformu gibi 101 adet akilli sehir projesi gergeklestirmeyi hedeflemektedir. Ulasim
Yonetim Merkezi, Cevre Kontrol Merkezi, iTaksi Yonetim Sistemi, Basaksehir Living
Lab, Istanbul’da hayata gegirilen akilli sehir uygulamalarindandir (T.C. Cevre ve
Sehircilik Bakanligi, 2018).

Ankara: Ankara kent planlamasinda, sehrin 6zellikle hizli niifus artigina sahip
olmas1 ve yliksek oranda go¢ almasi sebepleriyle akilli sehircilik 6nem kazanmustir.
Ankara’da insan odakli, yasam kalitesinin arttirildigt sosyal ve c¢evresel
stiriidiiriilebilirligin saglandig1 bir akilli sehir modeli hedeflenmektedir. Entegre Kati
Atik Yonetim Sistemi, ANSAGA Sabit GNSS Ag., MEBIS, Akilli Su Yénetimi

Ankara’da hayata gecirilen akilli sehir uygulamalarindan baslicalaridir (T.C. Cevre ve

Sehircilik Bakanligi, 2018).

Izmir: Izmir Biiyiiksehir Belediyesi, 152 sehrin katildigi A¢ik ve Cevik Akilli
Sehirler (OASC-Open and Agile Smart Cities) topluluguna katilarak Izmir'in dijital

31



¢oziimler ile daha seffaf, erisilebilir ve demokratik bir sehre doniistiiriilmesini
hedeflenmektedir. izmir Biiyiiksehir Belediyesi, bu isbirligi kapsaminda diinyadaki
diger akilli sehirle etkilesim iginde olarak akilli sehir arastirmalarinda bulunurken,
[zmir’in diinyadaki taninirligimi da arttirmayr hedeflemektedir (Izmir Biiyiiksehir
Belediyesi, 2020). 2017°de izmir Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan kurulan FabLab,
Akilli Trafik Sistemleri ve {icretsiz wifi Izmir’de hayata gecirilen akilli sehir

uygulamalarindan bazilaridir (Izmir Biiyiiksehir Belediyesi, 2017).

Bursa: Bursa’nin akilli sehir vizyonu kapsaminda ve Cevre ve Sehircilik
Bakanligi’nin Ulusal Akilli Kentler Stratejisi ve Eylem Plan1 dogrultusunda Akilli
Sehircilik Strateji Belgesi hazirlanmasi hedeflenmistir. Bursa’da hayata gegirilen akilli
sehir uygulamalarindan baglicalari; E-Belediye ve CBS Uygulamalari, Sevgi Cipi,
Akilli Kavsak ve U¢ Boyutlu Mobil Turizm Atlasr’dir (T.C. Cevre ve Sehircilik
Bakanligi, 2018).

Antalya: Sehrin akilli sehir vizyonuna yonelik isbirliginde bulunan TURKSAT
firmas: ile sehirde ¢evreden, ulasim, saglik ve altyapi gibi bir ¢ok temel alanda kentte
teknolojik altyapilar kurulmustur. Antalya’da hayata gecirilen akilli sehir

uygulamalarindan baslicalari; Tarimda Giines Enerjisi Santraller, Sehir Bilgilendirme

Ekranlari, Engelli bireyler i¢in_ Sesli Adimlar Projesi, Ailelerin ¢ocuklarinin

konumlarin1 uzaktan izleyebilmelerine ve acil durumlarda iletisime gegebilmelerini
olanak veren Giiven Cemberi Projesi ve Akilli Aydinlatma Sistemi’dir (T.C. Cevre ve
Sehircilik Bakanligi, 2018).
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Tablo 2.4 Tirkiye’de akilli sehir uygulamalari

Akilli Ulagim

KENT UYGULAMA KENT UYGULAMA
Istanbul | Ulasim Yénetim Merkezi Antalya Tarimda Giines Enerjisi Santraller
Belediye Mobil Uygulamalari Sehir Bilgilendirme Ekranlari,
Hava Kalitesi Izleme Merkezi Sesli Adimlar Projesi,
Cevre Kontrol Merkezi Akilli Sulama Sistemi,
Trafik Sinyalizasyon Sistemleri Elektronik  Denetleme  Sistemleri
Adaptif Trafik Yonetim Sistemi ATAK (EDS), Giiven Cemberi Projesi,
iTaksi Yonetim Sistemi Antalya Ulasiminda Temassiz Odeme
IoT Taksi Sapkasi, Donemi, Kronik Hasta Takibi
Akilli Geri Doniisiim Konteyneri Akilli Aydinlatma Sistemi,
Biiyiikgekmece GOl Yiizer Giines Enerji Antalya Stadyumu: Elektrik Ureten
Santrali, Mobil EDS Stadyum, Katt  Atik  Entegre
Istanbul Yeni Havalimani Degerlendirme Geri Doniligim  ve
Bagaksehir Living Lab, Bertaraf Tesisleri, Kepez Santral
Evsel Atik Yakma ve Enerji Uretim Tesisi Mahallesi Kentsel Doniisiim Sahasi
C6p Gazindan Enerji Uretimi Akillr Sehir Projeleri
Ankara | Harikalar Diyar1 Akilli Park Projesi Konya Akillr Trafik Yonetim Sistemi,
Entegre Kat1 Atik Y6netim Sistemi Akilli Toplu Ulagim Sistemi (ATUS),
Akilli Trafik Sistemi Elkart, Konya Bilim Merkezi
MEBIS, ANSAGA Sabit GNSS Ag, Bisiklet Yollar1 ve Akilli Bisiklet
Ankara Telsiz Haberlesme  Sistemi, Sistemi, Katanersiz Tramvay,
Elektrik Enerji Takip sistemi (ETS), Akillt Otopark Bul, E-Desen,
Su Yonetimi, Goniillii Hayvan Dostlart
Belediye Mobil Uygulamalari Projesi ve E-Pati Uygulamasi,
Elektronik  Denetleme  Sistemleri
(EDS), Kati Atik Tesisinde Metan
Gazindan Elektrik Uretimi,
izmir FabLab Eskisehir | Trafik Denetleme Sistemleri, Yasayan
Ucretsiz Wifi, Labaratuvar, Giines Enerjisi Sistemleri
Akalli Trafik Sistemleri Kent  bilgi  Sistemleri,E-belediye
Uygulamalari
Bursa E-Belediye ve CBS Uygulamalart, Kayseri Akialli Sehir Kayseri Mobil
Altyapt  Ruhsat Denetim  Programi Uygulamasi, Akilli Kavsak, Turistik
(ARUDEP), Sevgi Cipi, Akilli Kavsak, Kameralar,
Ug Boyutlu Mobil Turizm Atlast, Trafik Kontrol Merkezi (TKM),
Sehir ve Trafik Kameralari Siirdiiriilebilir Enerji Eylem Plan,
Bisiklet Yolu, Akilli Sulama ve Durak
Mersin Mersin KentLab Gaziantep | TEDES, Hafriyat Takip,
Akilli Kavsak Akilli Durak ve Trafik Sinyalizasyon
Akilli Durak Akilli Park ve Bahge Sulama,

Su SCADA Sistemi, Akilli Sebeke
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2.3.2.3 Tiirkiye’de Akilli Sehir Uygulamalarimin Verimliligi

Tiirkiye’de de diinyada oldugu gibi akilli sehirler belediyelerin teknoloji
firmalarindan kentsel hizmetler ve ulasimda kullanilabilecek akilli sistemleri temin
edip kullanmalariyla baslamistir. Bir siire tilkemizdeki uygulamalarin ¢ogunun
yukaridan agagi bir yonetim modeliyle ve katilim siirecleri géz ard1 edilerek yapildigi
anlasilmaktadir. Ancak son yillarda yapilan Mersin ve Kadikdy’deki akilli sehir
uygulamalar1 gibi misterekler temelli akilli sehir uygulamalarinda katilim ve analiz
sireclerinin de kurgulanmasi gelecekteki diger uygulamalar i¢in yol gdsterici olacagi

diisiiniilmektedir (Cukurcayir, 2005).

Akilli sehir ¢ozlimleri giindeme getirilirken ¢6ziim iginde kullanilacak teknolojik
altyapilarin sehir sakinlerine kazandiracagi faydalar ile sehrin sosyal ve ekonomik
cografik yapisi iyi analiz edilmelidir. E-planlama ve Yasayan Labaratuvar gibi akill
sehir uygulamalar1 kent yoOnetimleri tarafindan hayata gecirilmeye baslanmalidir

(Cetin ve Ciftci, 2019).

Sonug olarak, insan ve yasam bilesenlerinin akilli sehirlerin temel tas1 oldugunu
farkederek kentteki planlamanin her asamasinda seffaflik ve agik veri sunan, kentteki
tim kaynaklarin stirdiirtilebilirliginin, katilimciligin, yenilikgiligin, birlikte ¢éztimler
getirmenin ve kurumlar arasi/kurumlar kentli arasi isbirliginin saglandigi Esnek Akill
Sehir ve Miisterekler Temelli Akill1 Sehir gibi akilli sehirler modelleri benimsenmeli,

arastirilip gelistirilerek kentte uygulanmalidir.
2.4 Akill Sehirler ve Sehir Planlama

Akillr sehir uygulamalarimin ivme kazanmasiyla kentteki fiziksel mekani ve buna
bagli olarak sosyal yapiyr degistirme giiciiniin goriilmesi sehir planlama disiplini
acisindan en 6nemli arastirma konularindan biri olmustur. Simdiye kadar gordiigiimiiz
dijital sehirlerden farkli olarak akilli sehirler yonetimler tarafindan tiim kentsel
problemlere ve kamu hizmetlerinin iyilestirilmesine etkili bir ¢6ziim olarak
gorildiiglinden hizla benimsenerek uygulamalara gecilmis, ancak ne var ki
uygulamalarin  olast  sonuglar1  objektif ve gercek¢i bir vizyon ile

degerlendirilememistir.
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2.4.1 Sehir Planlama

19. yiizyilla birlikte sanayi devriminin kentte yarattifi olumsuz kosullar ve
kentlerde goge bagl niifus artisi ile ortaya ¢ikmaya baslayan sehir planlama meslegi
bu yiizyilin sonunda gerceklesen Giizel Sehir (Beautiful City) ve Ebenezer Howard’in
Bahge Kent (Garden City) hareketleriyle kuramsal bir temel kazanmaya baglamistir.
Giizel Sehir hareketi ile 6zellikle Amerika’da kentteki yoksullugun neden oldugu
kentsel bozulmanin kentsel tasarim ¢alismalariyla onarilmasi hedeflenirken, Bahge
Kent hareketinde kentten uzaklasarak yeni uydu kentler kurulmasi hedeflenmistir.
1950’lere kadar siiren modern kent hareketleri giiniimiize kadar evrilirken kentin
iyilestirilmesi temelli ancak sonucunda kentte olumsuz etkilere de yol acan benzer

deneysel uygulamalarla karsimiza ¢ikmistir (Ersoy, 2016).

1981 yilina gelindiginde sehir planlama disiplini eski basarisiz 6rneklerin
stizgecinde; kentsel tasarim, kent planlama ve bdlge planlama gibi farkli uzmanlik
alanlarinda gelistirerek kapsamli ve yenilik¢i bir anlayis olarak kendisini gilincellerken,
AICP (American Institute of Certified Planners) tarafindan yayinlanan Etik kurallar ve
Meslegin Yiiriitiilmesi (Code of Ethics and Professional Conduct, 1994) belgesinde
sehir planlama mesleginin ana ilkeleri, dirtstliik (honesty), kamu yararina hizmet
(serving the public interest), hakkaniyet (duties of justice) ve hesap verebilirlik
(accountability) olarak belirlenmistir (Duvarci, 2004).

Sehir planlama 6nceleri kat yiikseklikleri, ana ulagim akslar1 gibi mekansal alanda
fiziksel bir tasarimi ifade eden konular islemekteyken, giinlimiizde sosyo-kiiltiirel
stiregleri gozeten, politik duyarli, katilimer ve yere 6zgii stratejik arazi-kullanim
pratikleri getiren bir planlama yaklagimi halini almaktadir. Yeni sehir planlama
anlayisinda (new urbanism) ve sehir planlamadan 6zellikle insan lgegine yaptigi
vurgu ile ayrismaya baslayan kentsel tasarim disiplininde de karar mekanizmasi olarak
farkli meslek gruplarinin bir arada hareket etmelerinin 6nemi de vurgulanmaktadir.
Sehir planlama; bolgelerin kalkinmasi i¢in giinlimiizden gelecege uygulanmasi
gereken altyapr yatirimlari, egitim olanaklari, ¢cevre yonetimi, kamu yarar1 ve yasam
kalitesi gibi bir ¢ok sosyo-mekansal hamleleri biitiinciil ve entegre bir sekilde ortaya
koyan bir anlayistir. Tiirkiye kentlerindeki fiziki gelismeyi dolaysiz olarak yonetme

ve denetleme aract 1985 yilinda yaymlanan 3194 sayili Imar Kanunudur. Imar
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Kanunu, her ile 6zgii hazirlanacak kentsel tasarim rehberleri ile desteklenmeli, her il
icin planlama yontemleri ayristirmali ve kentsel planlamada siirdiiriilebilirlik olgusu

ile yere 6zgiiliik esas alinarak revize edilmelidir. (Ercoskun, 2005).

Ulkemizde sehir planlama disiplininin son dénemdeki isleyisini anlamak adina
Biitiinlesik Kentsel Gelisme Stratejisi ve Eylem Plan1 2010-2023’i inceledigimizde
ise Mekansal Planlama Sistemi’nin yeniden yapilandirilmas: gerekliligi vurgulanmis
ve farkli kamu kurum ve kuruluglar tarafindan yapilan planlarin denetlenmesi igin
merkezi bir sistem kurulmasi, plan kademeleri arasindaki kademelerin uyumunun
denetlenmesi, yerel yonetimlerin plan yapma kapasitelerinin giiclendirilmesi,
mekansal veri ireten kurum ve kuruluslar arasinda esgiidiim saglanmasi gibi stratejiler

belirlenmistir (Kentlesme Surasi, 2010).
2.4.1.1 Sehir Planlama Ilkelerinin Akilli Sehirler Baglaminda Degerlendirilmesi

Birlesmis Milletler insan Yerlesimleri Programi’nin 2015 yilinda siirdiiriilebilir
kent planlamasi i¢in yayinladigi Kentsel ve Bolgesel Planlama {izerine Evrensel
Rehberleri’ndeki (International Guidelines on Urban and Territorial Planning) yeni
baslica sehir planlama ilkelerinin; siirdiiriilebilir kalkinmay1 tesvik etmek, entegre ve
biitiinciil bir planlama sistemi olusturmak, kamu yararini gozetmek, biitcenin
g6zoniinde bulundurulmasi, ortaklar ve paydaslarin planlama siirecine dahil edilmesi,
erigilebilirligi arttirmak, uygun planlama araglarini gelistirmek, toplumun diistik-gelir
grubunu da i¢ine alacak sekilde kapsayici planlama anlayisi olusturmak ve planlanan
bolgedeki kiiltiirel ¢esitliligi tanimak seklinde 6ne ¢iktigini goriilmektedir (Birlesmis
Milletler, 2015).

Planlama ve sehircilik ilkelerinde ¢ogunlukla etik degerlerin sorgulandigi temel
konular arasinda kamu yarari, katilimceilik, kapsayicilik, dogal ve tarihi kaynaklarin
sonraki nesillere aktarimi, uzun vadeli stratejilerin sonuglarinin degerlendirilmesi,
planlamaya baslamadan once ilk olarak alani anlamaya yonelik ¢esitli fiziksel ve
sosyal analizlerin yapilmasi, yere 6zgiin planlar tiretme ve ekonomik gelisme ve yeni
teknolojileri takip ederek kent iizerindeki etkilerini kavrama gibi konular yer
almaktadir (Duvarci, 2004).
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Calisma kapsaminda, sehir planlama disiplinindeki temel ilkeler olan
stirdiiriilebilirlik, biitiinciilliik, kamu yarari, kapsayicilik, yere 6zgii plan yapimi,
katilimeilik ve analizler agiklanarak akilli sehirler ile kesistigi noktalar iizerinden

degerlendirme saglanmistir.

Siirdirilebilirlik (Sustainability): Sehir planlama disiplininde en 6nemli etik

degerlerden biri tartismasiz dogal ve tarihi kaynaklarin korunarak gelecek nesillere
aktarilmasidir. Hizli niifus artis1 toplumsal ihtiyaglarin artmasi dogal kaynaklarin hizla
tiikketilmesine neden olmaktadir. Yerlesmelerdeki artan niifus, ¢evresindeki dogal
kaynaklar1 hizla tiiketerek ¢evre kirliligine de neden olmaktadir. Bu dogrultuda
kentlerin siirdiiriilebilir planlanmasi 1990’1 yillardan itibaren en 6nemli planlama

ilkesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Akillr sehirler konsepti tam olarak kentlerin siirdiiriilebilirligini saglamak amacina
yonelik ortaya ¢ikmistir. Kamusal alanlarin ve yesil alanlarin dagilimi web tabanli
uzaktan izleme teknolojileri ile analiz edilerek yesil kent planlamasinin
uygulanabilirliginin saglanmasi, giines enerjisi, jeotermal enerji, biyokiitle enerjisi,
rlizgar enerjisi ve hidrojen enerjisi gibi yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullaniminin
arttirllmas1 ve kentlilerin yasam kalitesinin dijital teknolojiler ile arttirilarak kamu
hizmetlerinin siirdiiriilebilirligi hedeflenmektedir. Ornegin, kentteki su sebekesine
uygulanan bir akilli sehir uygulamasi ile kayip kagak su orani disiiriiliirken dogal
kaynaklarin korunmasi ve enerji tasarrufu da saglanmis olacaktir. Kentli ise daha

ekonomik ve saglikli su tiiketebilecektir (Armagan, 2018Db).

Biitiinciilliik (Holism): Sehir planlama disiplininde biitiinciilliik 2007 yilinda Ersoy

tarafindan tilkedeki planlarin kademeli, hiyerarsik ve birbiri ile uyumlu olmasi olarak
ifade edilmistir. Ersoy’un, ‘Planlarin Kademeli Birlikteligi® olarak tanimladig:
planlama ilkesi plan hiyerarsisi, biitiinciil yaklasim ve plan sistemi olarak da
tanimlanabilecegi gibi, esas olarak plan yapim siirecinde iist 6l¢ekli planlarin alt 6lgek
kararlari, alt Olgek planlarin ise iist Olgek planlarin kararlarin1 g6z Oniinde

bulundurarak plan yapilmasinin 6nemini ifade etmektedir (Ersoy, 2007).

Akillr sehirlerde sunulan ¢oziimler plan hiyerarsisine gore diizenlenerek planlama

kapsamina alinmali, sehrin planlama kararlarindan bagimsiz hareket etmemelidir
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(Anthopoulos ve Vakali, 2012). Akilli sehir uygulamalar1 ve politikalari, 1/100.000
Olcekli bolgesel planlardan, 1/25.000 master planlara ve 1/1000 uygulama imar
planlarina kadar planlama ile 6lgek olarak iliskilendirilip planlama kapsamina dahil
edilmelidir. Bolge ve imar plani yapim siireglerinde akilli sehir stratejileri de ilgili
paydaslar ve teknoloji firmalari ile birlikte gelistirilerek plan kararlarina eklenmelidir.
2019°da Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan yayinlanan 2020-2023 Ulusal Akilli
Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani iilkemizdeki akilli sehirlerin biitiinciil bakis acisiyla
planlama mekanizmasina eklenmesi agisindan iyi bir Ornek teskil etmekte olup,
yukaridan asagi bir planlama politikasi olmas1 sebebiyle asagidan yukari politikalarla

desteklenmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

Kamu Yarar1 (Public Welfare): Etik agidan en ¢ok tartisilan ilkelerden biri olan

kamu yarari ilkesi en kabul géren tanimiyla rant, imar, teknolojik kentsel irinler gibi
serbest piyasa mekanizmalarini kontrol eden ve toplumdaki tiim kesimlerinin
mutlulugunu gozetirken, ekoloji ve savunmasiz gruplarin haklarmi da disiinmek
zorunda olan bir anlayistir (Duvarci, 2004). Ornegin, planlama alaninda hazineye ait
bir imar parselinin toplumun en {ist yararina hizmet edecek sekilde, yesil alan, egitim
alan1 gibi sosyal donatilara ayrilmasi yani yerel ve merkezi yonetimler tarafindan bu
parselin 6zel sirketlere 6zel kullanim i¢in satilmamasi bir kamu yarari ile yapilmis plan

karar1 6rnegidir.

Akilli sehirlerde de planlamanin kamu yarari ilkesi uyarinca yapilan akilli sehir
teknolojilerinin ve iretilen akilli sehir politikalarinin herkes i¢in en iyi ¢6ziim
oldugunun, herkes tarafindan erisilebilir ve kullanilabilir oldugunun ve toplumun
genelinin bu politika ve uygulamalardan saglayacagi fayda onemle gézetilmelidir.
Teknoloji firmalarinin sundugu kentsel teknolojik altyapilar detayli olarak kamu yarari
ilkesi agisindan degerlendirildikten sonra gerekli  diizeltmeler yapilarak

uygulanmalidir.

Kapsayicilik (Herkes icin Tasarim) (Social Inclusion): Toplumdaki insanlarin

tamamin1 bir biitliindeki esit haklara sahip olmasi gereken bireyler olarak gorerek,
sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve politik alanlarin tiimiindeki kaynak, mal ve hizmetlerin

tiim bireylere adil olarak dagitilmasidir (Kohon, 2018).
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Akalli sehirlerin kapsayicilik becerisi lizerine bilim diinyasinda ¢ok sayida tartigma
yer almaktadir. Italyan sehirleri iizerine yapilan bir arastirmada yoksullar, hastalar,
cocuklar, yaslilar ve gégmenler gibi toplumun savunmasiz gruplarina karsi akilli sehir
uygulamalarinin eko-soylulastirma (¢cevrenin soylulastirilmasi) riski
degerlendirildiginde, siirdiiriilebilirlik kapsaminda yapilan akilli cevre ve akilli kentsel
ulagim gibi baz1 projelerin sosyal etkilerinin sadece belli sosyal gruplar etkiledigi,
toplumdaki her gruba ulasamadigindan eko-soylulastirma riski ortaya c¢ikardigi
gorilmistiir. Bu durumda ise akilli sehir hedeflediginin tam tersi bir etki yaparak

sosyal esitsizlikleri arttirmis olmaktadir (Beretta, 2017).

Bir kentin gercek diinyada ¢ok miimkiin olmasa da sadece teknoloji iizerine
kurulmasinin teknolojik beceriye ve imkana sahip olmayan kentliler i¢in esitsizlige yol
acacagl goriisii onem kazanmaktadir. Bu sebeple tekno merkezli sehir stratejilerinin
vatandas merkezli yaklagimlarla desteklenmesi gerekmektedir. Akilli sehirler sehri
teknolojik olarak donatirken insan dgesini merkezine alan yaklagimlar ile toplumsal
yalitimin Oniline ge¢melidir. Buna Ornek olarak bir mobil belediye saglik
uygulamasinin kentlilere {icretsiz sunulmasi ve hatta mobile erisimi olmayan kentliler
igin licretsiz mobil cihaz ve internet kullaniminin sunulmasi diisiintilebilir (Altay ve

Gokgiir, 2019).

Yere Ozgii Plan Yapimi (Yerellik) (Locality): Kentler sahip olduklar: kiiltiirel,

beseri, cografik, iklim ve tarihi farkli 6zelliklere gére bulunduklar essiz konumda
Ozgiindiir. Kentlerin bu 6zgiinliiklerine gore is, turizm, egitim, saglik gibi 6zellesmis
bagliklarda ¢esitli hizmetler sunmalariyla ayr1 ayri ¢ekim merkezleri haline
dontisebilirler. 1999 yilinda yaymlanan Avrupa Mekansal Kalkinma Perspektifi
(ESDP-European Spatial Development Perspective) her kentin kendi yerel degerlerini
ortaya ¢ikararak planlama yaptiginda bundan fayda saglayabilecegini belirtmektedir
(Altay ve Gokgiir, 2019).

Akillr sehirlerin global firmalar onciiliiglinde ilerliyor olmasi, kentlerin yerelliginin
zayiflayarak standartlagsmasina yol agmaktadir. Kiiltiirel ve teknolojik agidan yasanan
endiistriyel siirecte akilli sehirler ile standart bir tiiketici toplumu olusturulmasi
engellenmeli, akilli kent teknolojileri her toplumun yerel kimlik 6zelliklerine uygun

ozgiin nitelik, malzeme ve fikirle iiretilmelidir (Unal ve Zavalsiz, 2016).
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Katilimeilik  (Participation):  Katilimeilik  ilkesinin ~ temelinde,  kentsel

stirdiiriilebilirligin toplum, finansman ve yonetim mekanizmalarinin ¢evre boyutunu
da gozeterek birlikte canli ve ¢ok paydasl bir siire¢ olarak saglanabilecegi fikri
yatmaktadir. Plan yapim siirecinin katilimdan uzak yiiriitiilmesi niifusun diismesi, mali
yapinin bozulmasi, issizligin artmasit ve doganin bozulmasi gibi sebepler
doguracagmin fark edilmesiyle kentsel siirdiiriilebilirligin temel taglar1 ekonomi, iyi
cevre, katilm ve toplumsal esitlik olarak goriilmektedir. Kentlinin kente dair karar
verme siire¢lerine demokratik olarak katilim1 kentlinin kenti ve kararlar1 benimseyerek

stirdiiriilebilirlige katkida bulunmasini saglayacaktir (Bayram, 2001).

Akilli sehirlerin bilgi ve iletisim temelli uygulamalarinin ¢ogunda son kullanici
olan kentlinin kullanim1 ve memnuniyeti temel alinsa da tasarim siireclerinde kentlinin
temel roliinlin anlasilmasi yetersiz kalmaktadir. Diinya genelinde tasarim siirecinin
katilimc1 olarak yiiriitiildiigii akilli sehir uygulamalarinin daha basarili oldugu

goriilmektedir (Simonofski ve Asensio, 2017).

Alani Anlama/Analiz Siireci (Comprehension of Space/Process of Analysis): Sehir

planlama ve kentsel tasarim disiplinlerinde plan yapim siirecinin ilk basamagi bir
problemin temelini anlayip 6ziinii kavramaya olanak veren analiz siirecidir. Bir kentsel
problem ile karsilagildiginda belli analizler ile sorun net olarak kavranarak tretilen
planlarin basarist biiyiik oranda artmaktadir. Sehir planlama disiplininde alan1 veya
problemi anlamak adina kullanilan fiziksel ve sayisal analizler bulunmaktadir. Bu
analizlerin uygulanmas1 probleme gore degiskenlik gosterebilir. Temel fiziksel

analizler de makro analizler ve mikro analizler olarak yapilmaktadir.

Makro analizlerden baslicalari; alanin kent i¢indeki konumu, tarihsel gelisimi,
mevcut iist dlgek ve imar planlari, koruma kararlari, kamu tarafindan diisiiniilen
projeler, benzer projeler, ulasilabilirligi (toplu ulagim, otopark, yaya ulasimi, girisler
gibi), herkes tarafindan erisilebilirligi (engelli, cocuk gibi), arazi kullanimi, dolu/bos
analizi, iklim o6zellikleri, gevresindeki yapilarin dokusu, yiiksekligi, malzemesi, alani
goren ve alandan goriilen manzaralar, li¢ boyutlu olarak konumu, kentsel yesil alanlar

icindeki durumu, alanin sinirlar1 ve sinirlayicilar: olarak siralanabilir.
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Mikro analizlerden baslicalar: ise; alan igi arazi kullanimi, dolu/bos (solid/void)
analizi, erisim ve sirkiilasyon (yaya, tasit, bisiklet, engelli gibi), kent mobilyalari,
yonlendirme elemanlari, doku, malzeme, yesil alanlar, bitki ortiisii, korunacak yapilar,
egim, jeolojik yapi, teknik altyapi, kullanici anketleri, fotograflama, giiriiltii-koku-
hava gibi ¢evresel kirlilikler, mevcut aktivite ve etkinlikler, kullanim yogunlugu,

kullanici profili olarak siralanabilir (Bracken, 1981).

Sehir planlamada sayisal olarak kullanilan analizler 1960’l1 yillardan itibaren

iiretilmeye baslanmistir. Giintimiizde kullanilan en giincel sayisal analiz yontemleri;

- Ekstrapolasyon ve kusak bilesenleri niifus projeksiyonlart,

- Isgiicii ve ekonomik aktivite analiz teknikleri,

- Fayda-maliyet analizi,

- Lineer programlama,

- Oyun teorisi,

- Karar agaci metodu,

- Hansen modeli,

- Parekende ticaret konumu i¢in tek kisitlayicili yer ¢ekimi modeli,
- Cift kisitlayicili yer ¢ekimi yolculuk dagilim modeli ve

- Lowry-garin modeli’dir.

Bu sayisal yontemler ile istihdam, niifus, isgiici gereksinimi, konut stogu gibi
planlama i¢in ihtiya¢ duyulan bagliklar hesaplanarak elde edilen sayisal veriler
15181nda kente yonelik uzun vadeli stratejiler liretmek miimkiin hale gelmektedir

(Cubukgu, 2019).
2.4.1.2 Akall: Sehir Ilkeleri ile Sehir Planlama Ilkelerinin Karsilastirilmasi

Akilli sehir bilesenlerini detayli olarak inceledigimizde alt1 bilesenin esit kapsamda
olmadigint goriiriiz. Akilli insan bileseni diger bilesenlerin merkezinde ve ilk
basamaginda yer alirken, akilli yasam bileseni ise diger bes bilesen basarili sekilde
islerse olusabilecektir. Bu haliyle akilli yasam bileseni diger bilesenleri
kapsamaktadir. Bu incelemeden hareketle, akilli sehir bilesenleri tablosu revize

edilerek sekil 2.3 olusturulmustur.
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AKILLI YASAM

AKILLI EKONOMI

AKILLI ULASIM IAKILLIINSANI AKILLI YONETIiSIM

AKILLI CEVRE

Sekil 2.3 Akill1 sehir bilesenleri kapsam semasi

Sehir Planlama disiplininin tiim oOlgeklerde olmasi gereken ana ilkeleri;
stirduriilebilirlik, kapsayicilik, biitiinciilliikk, analize dayali olmasi, katilimeilik,
yerellik ve kamu yarar1 olarak yedi temel ve esit kapsamda karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
ilkelerden herhangi birinin bulunmadig: planlarin toplumda esitsizlik, rantin adaletsiz
dagilimi, ekolojinin bozulmasi gibi ¢esitli sorunlara neden oldugu bilinmektedir.
Ayrica yeni teknolojilere ve cagin gereksinimleri ile uyumlu olmayan sehir planlar1 da
basarisiz  olabilmektedir. Sehir planlama disiplininin yeni teknolojilere
uyumlandirilmasi, esnek ve adaptif olmasi igin gerekli stratejiler belirlenmelidir. Ayni
sekilde, akilli sehir projeleri de sehir planlama ilkeleri ile uyumlu olursa sehrin

gercekten akilli terimine uygun bir sehir oldugundan s6z edilebilir (Sekil 2.4).

Tiim bilesenleri isleyen akilli bir sehirde akilli yagsamin tam anlamiyla varligi i¢in
sehir planlama disiplininden gelen analiz metotlar1 da kullanilarak, akilcil ve ¢ok yonlii
analizler yapilmasi, proje alaninin mevcut sehir planlari incelenerek bu planlar ile
uyumlandirilmasi, her projede hem toplum hem devlet agisindan optimum yararin
tespit edilerek kamu yarariin géz 6niinde bulundurulmasi, projelerin teknoloji ile
uyum yaratirken ¢evre kosullarini bozmayacagi ve biitlinciil bakis acisindan uzak
coziimlemelere neden olmamasi, her projede kentteki savunmasiz gruplarin da goz

oniinde bulundurularak gerek hizmetlere erisim gerekse arazi kullanimi gibi tiim
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stireclerde adaletli ve kapsayici olunmasi, projelerin projeyi kullanacak insanlar ile
birlikte tasarlanarak katilimci anlayis ile olusturulmasi ve en 6nemlisi sehirlerin yerel
kimligi ile kendine 6zgii potansiyeli, cografi ve beseri ozellikleri dikkate alinarak o
yere 0zgiin projeler iiretilmesinin hedef alinmasi akilli sehirlerin biiyiik 6lclide sehir

planlama ile uyumlu hale getirilerek akilli sehirler olusmasina olanak yaratacaktir.

AKILLI EKONOMI AKILLI YASAM

Kamu Yararn
Kapsayicilik
~ Butuncullik b

AKILLI ULASIM AKILLI YONETiSIM
Kamu Yararn e — Kamu Yarar
Kapsayicilik I " Kapsayicilik
Butincillik s

T I Buttncdllik
LRl B AKILLI INSAN Surdrilebilirlik
LB J
Kamu Yarari
Kapsayicilik

Butuncullik

AKILLI CEVRE

Sekil 2.4 Akilli sehir ve sehir planlama bilesenleri kapsam semasi

Sonug olarak, akilli sehir uygulama ve stratejilerinin sehir planlama uygulama ve
stratejileri ile entegre edilmesi kentlerin sosyo-eckonomik ve fiziksel agidan
stirdiiriilebilir yonetimi i¢in 6nem arz etmektedir. Akilli sehirlerin planlamaya karsi
uyum boyutlart oldugu gibi, sehir planlamanin da yeni teknolojiler ¢ercevesinde
kendisini gilincellemesi ve akilli sehirlere uyum saglamasi gerekmektedir. Buradan

hareketle, gerekli entegrasyon igin Tablo 2.5 tiretilmistir.
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Tablo 2.5 Akilli sehir ve sehir planlama ilkeleri entegrasyon stratejileri

KAPSAYICILIK

ticretsiz olarak
kentliye sunulmasi
ve dijital sosyal

diizenlemek, kirliligi
onlemek, akilli
rekreasyon alanlari

modelleri gibi
kapsayict projeler
fiziksel erisilebilirlik

AKILI SEHIR >> AKILLI AKILLI AKILLI AKILLI
SEHIR PLANLAMA | YONETISIM CEVRE ULASIM EKONOMI
Kamuya acik veri Cevrenin korunmas, Yeni teknolojiler Akall sehir
platformlari ile stirdiiriilebilirliginin ulagim projelerinin projelerinde
seffaf yonetisim saglanmast i¢in yeni arazi kullanimidan harcanacak
saglanarak devlet ve teknolojilerden biit¢esinin biitgeler kamu
KAMU YARARI toplum arasinda yararlanilarak belirlenmesine kadar | yarari goz 6niinde
iletisimin olusturulan tiim her agsamada bulundurularak
arttirilmasi ile projelerde kamu optimum fayda belirlenmelidir.
karsilikli fayda yarart iyi tespit yaratilmast igin
saglayan edilmeli, gercek kullanilmalidir.
uygulamalar ihtiyaca yonelik
gelistirilmelidir. projeler iretilmelidir.
Yonetisim Geri doniisim ve su Ucretsiz otopark, Toplumun her
uygulamalarinin tiiketimini engelliler i¢in ulagim katmaninda hem

bireysel hem
sektorel olarak
girisimcilik ve

yardim olusturmak gibi ve teknolojik yenilikgilik tegvik
uygulamalari gibi konularda toplumun yenilikler goz edilerek projelerin
kapsayic1 projeler tiim kesimleri dikkate ontlinde tekellesmesi
gelistirilmelidir. alinarak adaletli bulundurularak onlenmelidir.
projeler tiretilmelidir. iretilmelidir.
Yeni teknolojiler Tabloda en ¢ok Ulasim projeleri Projeler mevcut
kurumlar arasi kesisen iki ilke olarak, olusturulurken stratejik ve bolge
BUTUNCULLUK isbirligi ve akilli cevre projeleri mevcut ulagim planlarmin
uyumlanma igin mevcut plan kararlar planlarmin kararlar istihdam, sanayi,
kullanilmalidir. ile uyumlu sekilde ile uyumlu olmalidir. arge ve
uretilmelidir. universiteler gibi
kararlartyla
uyumlu olmalidir.
Yonetisim Cevre kirliligi ve Ulasim projeleri Teknoloji ile
mekanizmalarinin stirdiiriilebilir kaynak gevre dostu doniigen ¢agin
teknolojik, fiziksel, yOnetimi gibi teknolojilerin gereksinimleri iyi
sosyal ve ekonomik konulardaki projeler, kullanilmasinin tespit edilerek
SURDURULEBILIRLIK | olarak her boyutta ilgili planlarin yaninda motorsuz istihdam ve egitim
stirdiiriilebilir stirdiiriilebilirlik arag ve bisiklet de hem nitelik hem
olmasi kararlari ile uyumlu kullanimu ile nicelik olarak
saglanmalidir. sekilde bunlarin gelecege uyumlu
hazirlanmalidir. altyapilarinin halde
gelistirilmesine doniistiirilmelidir.
tesvik edilmesi gibi
planlama kararlari ile
entegre olarak
uretilmelidir.
Y 6netisim Cevre sorunlari iyi Ulasim projeleri Esnek piyasa
uygulamalari, analiz edilerek sehir planlamada kosullari,
mevcut gergekei, gerekli ve kullanilan kullanici markalagsma ve
yonetisimdeki en verimli akilli profili, yogunlugu, global rekabet
ANALIZE DAYALI eksiklikler ve ¢oztimler saatleri, ulagim edilebilirlik i¢in
OLMA toplumun iletisim gelistirilmelidir. modeli tasarimi gibi hem yerel hem
becerisi gibi ¢ok yonlii ulagim global diizeyde
potansiyelleri analiz analizleri de biitlinciil analizler
edilerek kullanilarak yapildiktan
gelistirilmelidir. uretilmelidir. projeler
gelistirilmelidir.
Yerin sosyal Kentsel tasarim, Ulasim modellerinin | Yerel potansiyeller
ozellikleri goz planlama ve mimari belirlenmesinde yeni tespit edilerek
YERELLIK 6niinde projeler, akilli gevre teknolojiler takip olusturulan
buludurularak en teknolojileri ile edilirken, yere 6zgii projeler tegvik
verimli olabilecek uyumlandirilirken cografi ve beseri edilmelidir.
0zgiin yonetigim yerel kimligin ozellikleri de dikkate
mekanizmalari korunmasina ve alinmalidir.
tasarlanmalidir. 6zglin mekanlar
olusturulmasina 6zen
gosterilmelidir.
KATILIMCILIK

Tiim akilli sehir projelerinde son kullanici olan kentlinin proje tasarim ve iiretim agamalarinda
katilimi saglanmali ve yasayan labarotuvar gibi yeni katilim metotlart hem teknolojik hem
sosyal boyutuyla gelistirilerek tegvik edilmelidir.
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Akilli sehir projelerinde heniiz analiz basamaklarinin netlestirilmemis ve
kullanilmiyor olmasi sebebiyle kentlere uygulanan teknolojiler deneme-yanilma
metoduna yol agmakta ve analiz asamasi olmadan hayata gegirilen uygulamalarin uzun
vadede kentlerin fiziksel ve sosyal yapisina zarar verebilecegi diistiniilmektedir. Akilli
sehirlerin istenilen hedeflere ulasbilmesi i¢in analiz basamaginin, yerel/merkezi
yonetim Ve teknoloji firmasi gibi yiirlitiiciileri tarafindan acilen sehir planlama
disiplinindeki analiz basamagi ile uyumlu hale getirilmesi ve kendi 6zgiin kriterleri ile
akilc1 olarak sekilllendirilmis yeni bir analiz kurgusunun yaratilmasi tavsiye

edilmektedir.

2.4.1.3 Akilli Sehir Planlama / Akilli Sehircilik (Smart Urban Planning / Smart

Urbanism)

1960'larda Avrupa'da ortaya ¢ikan planlama ¢dziimlerini bilimsel akil yiiriitmeye
dayandiran akilci planlama diisiincesi, bilgi ¢agina girilmesiyle sehircilik alaninda da
bilgi tiretme ve bilgiye erisme oraninda hizli artis ile diretilen verilerin isleme
yeteneginde yetersiz kalinmasina sebep olmustur. Kentsel sistemlerde verilen kararlar
dogrultusunda 6nemi sebebiyle ani bir hata yapilma toleransinin olmamasi ve plan
sonuclarinin ancak birka¢ yil sonra goriilebilmesi sebepleriyle sehir planlama
pratiginde yeni teknolojilerin kullanimi ve sistemik anlayis onem kazanmaktadir.
Dijitallesmenin yiikselisiyle, sehir planlamada ¢esitli paydaslarla birlikte ¢alismak igin
yeni disiplinler arasi akilli sehir planlama uygulamalari gelistirilmektedir. Dijitallesen
kentlerin gelismis hali olarak karsimiza ¢ikan akilli sehir planlamasi, ¢esitli unsurlar
ve aktorleri kesintisiz bir sekilde etkilesimli bir akilli sistemde birlestirerek yararl ve
gerekli sehir siireglerinin, faaliyetlerinin ve hizmetlerinin verimliligini ve etkinligini
optimize etmek icin bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilmas: olarak

tanimlanmaktadir (Staffans ve Horelli, 2014).

Kentsel teknolojiler ile planlama ortaminin dijitallesmesi, planlama pratigindeki
veri miktarim1 artirmaktadir. Bunun sonucunda akilli sehirlerin normatif hedeflerine
ulagabilecek genisletilmis kentsel planlama i¢in, bilgi yonetimi, sistematik diisiince,
yaygin dijitallesme ve isbirlik¢i yontemlerin entegrasyonunu vurgulayan yeni bir
metodoloji  gerekliligi dogmaktadir (Sekil 2.5). Sistem disiincesi, durum

farkindaliginin olusmasina yardimci olan karmasik ekosistemlerin ve sistemlerin
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anlasilmasi i¢in gerekli olan 6grenme ve geri bildirim dongiilerini icermektedir. Akilli
sehir planlamasinda karar destek sistemleri, bilgi yonetimi, ¢esitli perspektiflerden
verileri, bilgileri ve bilgiyi bir araya getiren modelleme, simiilasyon ve
gorsellestirmeler ile siire¢ dokiimantasyonu sunmaktadir. Planlama ve karar alma
stiregleri bazen mesafeli ve belirsiz goriinse de, kent alanlarinin siirdiiriilebilirligini ve
yasanabilirligii direkt olarak etkilemektedir. Akilli sehir planlamasi biiyiik 6lgiide
iletisim temelli olmak amaciyla paydaslar gelistirme siire¢lerine dahil ederek, ¢esitli
kanallar ve platformlar araciligiyla kullanici merkezli bir odak olusturan, igbirligine

dayal1 katilime1 planlama siireclerini de ifade etmektedir (Erdranta ve Staffans, 2015).

Akilly
Sehir
Planlama

Sekil 2.5 Akilli sehir planlama gercevesi (Erdranta ve Staffans, 2015)

2009 yilinda Akilli Sehircilik (Smart Urbanism) ve Biiylik/Kiigiik Degisim
(Massive/Small Change) teorilerini dne siiren sehirci Kevin Campbell sehirlerin biiyiik
bir fark yaratmak icin kiigiik 6l¢ekli inovasyonlarin birlesim giiciinden yararlanmalari

gerektigine inanmaktadir (Campbell, 2009).

Akilli sehircilik, Campbell’a gore kiigiikten biiylige degisiklikler yaratmak igin
kentte gerekli karmagikliga izin verme prensibine dayanmaktadir. Ortaya ¢ikan
sehircilik ise birgok nitelige sahip olacagindan agik kaynakl, siirdiiriilebilir, igbirlik¢i
veya lretici sehircilik olarak adlandirilabilmektedir. Akilli sehircilik kdkenini iyi bir
kentsel tasarimin sunan, sosyal, ekonomik ve cevresel sorunlara farkli bir ¢oziim
yetenegi getiren Esnek Sehir (Resilient City) ile inovasyonu ve girisimleri tesvik eden
Yetenekli Sehir’den (Talented City) almaktadir. iki kent kavraminm birlesimi ile
ortaya ¢ikan akilli sehir ise degisime karst uyumlu, esnek ¢ozlimler sunan ve sosyal

sermayeye katki saglamay1 hedefleyen bir sehir modeli olmaktadir. Bu nedenle, ¢esitli
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paydaslarin asagidan yukariya talebine daha agik olarak sonsuz olasiliklari iginde
siirli se¢imler yaratmayi hedeflemektedir. Akilli sehircilik i¢in Urban Initiatives ile
birlikte Protocol, UrbanISM, The New Norm, The Popular Home and Neighbourhood
Co:efficient isimli bes girisim birlikte proje gelistirmektedir. Girigsimlerin temel amaci

kentte biiyiik kii¢iik degisimler (massive/small change) yaratmaktir (Campbell, 2011).

2014 yilinda, akilli sehirlerin vatandaglarinin ve topluluklarinin kolektif zekasini,
refah ve yasam kalitelerini gelistirdigini 6ne siiren Staffans ve Horelli, karmasik
kentsel ekosistemlerde akilli sehir planlamasini, ¢ok 6lgekli ve ¢cok boyutlu bir ¢aba
olarak biitiinsel ve biitlinciil bir bakis agisiyla cergeveleyen, katilimcr bir bilgi
olusturma, yonetim ve koordinasyon olarak planlamay1 vurgulayan bir genisletilmis

kentsel planlama kavrami gelistirmistir (Staffans ve Horelli, 2014).

Akilli sehir planlamasi siirdiiriilebilir kalkinma, daha etkin vatandas katilimi ve
biiyiikk veri teknolojilerinin kullanimina ortak cevap olarak belirmektedir. Akilli
(smart) kelimesi ¢oziime yonelik calisma yolunu ve kullanilacak cihazlari sunmay1
ifade etmektedir. Akilli sehir planlamasinda esas hedef sifirdan akilli bir sechir
yaratmak degil, bir sehri akillilastirmak i¢in gerekli metodolojiyi tanimlamaktir. Akill
sehir planlamasina gecilirken c¢oziilmesi gereken temel sorunlar arasinda akilh
teknolojilerle degisen ve gelisen sosyoekonomik kurallarin belirlenmesi gelmektedir.
Akilli gehir planlamasinda vatandas katilimiyla ilgili boyutta her vatandasin veya
vatandas gruplarinin farkli menfaatleri oldugu i¢in farkli ¢ikarlara sahip olabilen veya
kiiresel cikarlarin farkinda olan vatandaslarin fikirlerini tanimlamak, onlar1 analiz
etmek ve sentezlemek i¢in gilivenilir ve teknolojik bir modele ihtiya¢c duyulmaktadir.
Uygulanan planlarda verimlilik veya sinirlamalar ¢ogu zaman on yillar sonra
kesfedilebildiginden akilli sehir planlarinin verimliligini de ilk etapta tespit etmek gii¢
olacaktir. Bilgiye dayali akilli sehir plan yapim siirecinde bilgi mithendisligi agisindan
kentsel ve g¢evresel kural kodlamalarinin yapilmasi, 6l¢iim hatalar1 ve Slgekleme
etkilerine kars1 hassasiyet gelistirilmesi ve farkli bilgilerin entegrasyonunu gibi

problemlerin ¢oziilmesi gerekmektedir (Laurini, 2017).

Sehirleri geleneksel yolla kiigiik parcalar halinde planlama pratigi gelisen
teknolojiden destek alinarak modernize edilmelidir. Sehir planlama sisteminin

karmasgikligina ¢oziim olarak getirilen araglardan biri olan sistem diisiincesi (Systems
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thinking), sistemler daha kiigiik pargalara ayrildiginda var olmayan 6zelliklerini tespit
etme Ozelligi sunmaktadir. Kentsel planlamada aktorler problemlerle ilgili farkli
bilgilere sahip olduklar1 igin, karmasik kararlarin verilmesi siirecinin g¢esitli
asamalarinda akilli sehir planlamasi miizakere 6nermektedir (Staffans ve Horelli,
2014).

2.4.2 Akilly Sehirlerin Sehir Planlama Disiplini Baglaminda Degerlendirilmesi

Akilli  Sehir konseptine gegen yonetimlerde tiim bilesenler ayni anda
uygulaniyormus gibi algilansa da mevcutta yerel ve merkezi yonetimler tarafindan
ulasim, enerji verimliligi gibi tekil uygulamalar olarak uygulanmaktadir. Diinya
genelinde uygulamalar siiren akilli sehir konsepti, planlama yaklasimlari ve sehircilik

arastirmalari i¢inde heniiz ¢ok yaygin degildir (Giffinger, 2007).

Akillr sehirlerin bir kent planlama yaklasimi olup olmadigi ve planlama yaklagimi
ise basarili olup olmadigi tartismalart devam etmektedir. Akilli sehirler modeli,
toplumlar i¢in mahremiyet, giiven, karsilanabilirlik, erisim ve katilim gibi bazi
problemli konular da icermektedir. Bu konularin toplumsal uyumlulugu saglanarak
akilli sehirler kentsel planlamada, katilim siireglerinde degisiklik ve gergek bir

demokrasi kurma firsat1 olarak degerlendirilmelidir (Yigitcanlar, 2015).

Akilli sehir faaliyetleri ¢cok sayida teknoloji sirketi tarafindan desteklenmekle
birlikte bu alanin sirketler tarafindan yonlendirilmesi nedeniyle, bu konudaki bir¢ok
arastirma, hem sehir bilimlerinden, hem de sehir planlamasindan uzak olarak
gelistirilmis gibi goriinmektedir. Kentsel planlama alaninda yeni teknolojiler
benimsenerek akilli sehirler ile ilgili bilimsel arastirmalar hizla artirilmali ve akilh
sehir ¢aligmalar1 planlama disiplini ile koordineli olarak ele alinmalidir (Fistola ve La

Rocca, 2013).

Akill1 sehir altyapilari sehir planlama kurallarina uygun olmali, yerel ¢evreyi veya
yerel korunan alanlar1 gozetmelidir. Planlama ise, uyumlu bir gelisim i¢in akilli
sehirleri esit bicimde gelistirmelidir. Planlama ile uyumlu bir akilli sehirde halk
katilimi1 ve acik diyalog saglayabilmek adina e-demokrasi, e-is, e-saglik gibi ¢esitli e-

hizmetler sunulabilir. Akilli sehirlerin veri katmaninin ise, topluma verimli ve etkili e-
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hizmetler sunmak i¢in dogru planlama bilgileriyle giincel tutulmasi gerekir

(Anthopoulos ve Vakali, 2012).

Akill sehrin gelisimi bir yerlesmede temel olarak; verimli alan ve enerji kullanima,
etkin bir ag, yiiksek toplumsal fayda ve gii¢lii yerel ekonomi faktorlerinin verimliligi
ile dlgiilebilir. Tiirkiye gibi ¢ok ¢esitli cografi ve kiiltiirel degerleri barindiran iilkelerin
yerlesmelerinin planlanmasinda yere 6zgii degerlerin 6ne ¢ikarilmasi gerekmektedir.
Akilli yerlesmede kamusal alan degerinin yiikseltilmesi, yerlesmenin disa
bagimliliginin azaltilmasi, cografi yapmin géz Oniinde bulundurulmasi, cografi
esiklerin farkinda olarak insan hareketliliginin daha etkin hale getirilmesi

hedeflenmelidir (Sinmaz, 2013).

Akillr sehirlerin yonetimlerin biitgesiyle dogru orantili bir politika olmast ve
teknolojik dontisiimlere bagli gecici bir trend olabilecegi de gbézoniinde
bulunduruldugunda akilli sehirlere her zaman ehemmiyetle yaklasmak gerekmektedir

(Cowley ve Caprotti, 2018).

Akillt sehir kavraminin toplumsal yalitim, sosyal esitsizlik, her seyin onceden
planlanmis olmasiyla tek diize sehirlerin ortaya ¢ikmasi gibi Ongdriilen olumsuz
yanlarint géz oniinde bulundurulurken; akilli sehri tim toplumu igine alan sosyal,
egitim, cinsiyet, saglik, glivenlik gibi alanlardaki ayrimlar1 azaltarak, herkesin yasam
kalitesini artirmay1 hedefleyen, paylasimi, iletisimi, tiretimi tesvik eden, yeni hizmetler
yoluyla kentsel dinamizmi gelistirmek i¢in yeni diizenleme big¢imleri ortaya koyan veri

odakli yeni bir egilim olarak degerlendirilmelidir (Altay ve Gokgiir, 2019).

Akilli gsehirler konusunda literatiiriin konferans belgeleri ve makale agirlikli olmasi
konunun arastirma agisindan hala eksik oldugunu gostermektedir. Akilli sehirlerin
daha anlagilir hale gelmesi i¢in bu kavramin dokundugu her disiplin dalinda kapsaml

aragtirmalar yapilmasi gerekmektedir (Min, Yoon ve Furuya, 2016).
2.5 Katihmer Akilli Sehir Planlama

Akilli sehir uygulamalar ile dijitallesen ve nesnelerin interneti teknolojisi ile
birbirine baglanmis yasam alanlari, kentlinin yararlandigi tiim kamu hizmetlerinde

enerji, maliyet ve zaman yonetimi agilarindan tasarruf saglayarak bireylerin yagam
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standartlarin1 iyilestirmeye baglamistir. Yasam standartlarindaki tasarrufa bagl
iyilesme yonetimler tarafindan akilli sehirlerin kamu politikasi olarak benimsenmeye
baslamasini hizlandirmistir. Yonetimler ¢ogunlukla kendi sehirlerinin ihtiyacina
yonelik farkli temalarda bir akilli sehir stratejisi belirleyerek veya azinlikla uygun
stratejileri belirlemek amaciyla; teknoloji firmalari, tiniversite, sivil toplum orgiitleri
ve vatandaslar1 karar verme siireclerine dahil edilerek katilime1 bir anlayisla projelerini
stirdiirmektedir (Armagan, 2018b).

2.5.1 Katilimcilik

Demokrasiyi temel alan iilkelerde katilim boyutu halkla iligkiler boyutunda 6nem
kazanmaktadir. Ozellikle yerel yonetimlerin karar verme siireclerinden tasarim ve
uygulamaya kadar olan siiregte halk ile isbirligi ve etkilesim i¢inde olmas1 karsilikli
uyum ve giiven ortami yaratilabilmesi i¢in dnemli goriilmektedir (Yal¢indag, 1996).
Demokratik bir toplumun 6ziinde vatandas katiliminin olmasi, sehirleri kentlilerin
yasadiklar1 yer ile ilgili diisinme, tartigma ve gelistirme alan1 olarak ortaya
cikarmaktadir. Kentli yasadigi ¢evre ile ilgili sorunlar1 bildirmek, ¢6ziim arayisi
getirmek ve hatta gerekli isleri listlenmek gibi farkli katilim boyutlarinda sorumluluk
almaktadir (Armagan, 2018a). Halk ile halkin segtigi politikacilar arasindaki iletisim,
demokratik siirecin gerekliligi olarak goriilmektedir (Casteel, 2010).

1962 yilinda Habermas’in ‘Kamusalligin Yapisal Doniisiimii” adli kitabinda,
vatandaslarin kendi istekleriyle toplumsal meseleler ile ilgili fikir beyan etme, alinan
kararlara etki etme ve siyasi politikalara yon verebilmek i¢in kamusal mekanlari
kullandiklart belirtilmistir (Habermas, 1997).

1976 yilinda Vancouver'da gerceklestirilen Habitat I Konferansi’nda kamusal, 6zel
ve sivil hayatin dengeli katilimi ile kapsayiciligin 6nemi vurgulanmistir. 2006 yilinda
ise yine Vancouver'da gerceklestirilen 3. Diinya Kent Forumu’nda (III World Urban
Forum) esitsiz ekonomide gelisen kentlerde gelir adaletsizliginin ve kirdan kente
gO¢iin sonucu olarak diinya niifusunun neredeyse iigte birinin gecekondu alanlarinda
yasiyor olmasi sebebiyle kapsayiciligin ve katilimin biiyiikk 6nem kazandigi
vurgulanmigtir. 1982 yilinda Avrupa kentlerinin iyilestirilmesi amaciyla yayinlanan

Avrupa Kentsel Sarti (European Urban Charter) da kentsel alanlarin iyilestirilmesi,
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mevcut konut stogunun rehabilitesi konularinin yaninda, halkin katilimi ve halkin
sosyal ve Kkiiltiirel olanaklarinin iyilestirilmesi konularin1 ana bagliklar olarak
belirlemistir. 2004 yilinda diizenlenen Rio Sarti’nda da yine tiim bireyler tarafindan
kamusal ihtiyaglara, mal ve hizmetlere erisebilirligin arttirilmasi ile sosyal katilimin

saglanmas1 konulara evrensel tasarimin amaci olarak dnemle vurgulanmistir (Mutlu,

2009).

2010 yilinda Brezilya’nin Rio kentinde gergeklestirilen 5.  Diinya Kent
Forumu’nda (The Right to the City: Bridging the Urban Divide) ise 6zellikle
diinyadaki kiiresel go¢ hareketleri ile 6nem kazanan bir konu olarak karsimiza ¢ikan
gocmenlerin de yerel halk ile birlikte demokrasi ve adalet adina sosyal katilimini
saglayan bir model gelistirilmesi gerektigi vurgulanmistir. Forumda, hiikiimetlere
kentsel yoksullugun giderilmesi i¢in ekonomik iyilesmeyi beklemeden acilen harekete

gecmeleri i¢in ¢agr1 yapilmistir (Birlesmis Milletler, 2010).
2.5.2 Sehir Planlamada Katilimcilik

Ozellikle 19601 yillardan sonra kentsel doniisiim projelerinin artisiyla birlikte
kiiltiirel ve mimari miraslarin korunmasi, dezavantajli gruplar ve karar alma
sireglerinde halkin katilimi konular1 6nem kazanmistir (Kaya, 2002). Cevresel
stirdiiriilebilir kalkinma yaklasimlari i¢inde sehirlerdeki tiim bireylere temel hizmet ve
barinma saglamak, yasam tarzlarindaki gesitliliklere saygili politikalar iiretmek de
halk katilimi kapsaminda degerlendirilmeye baslanmistir. 2006 yilinda kentsel
doniisiim ve planlama projelerindeki katilim siiregleri ile ilgili olarak Akkar; stratejik
planlama yaklagimlar1 gelistirilerek silire¢ i¢inde tiim gruplarin kapsanmasi, halkin
projelere katilim diizeylerinin artirtlmasi, proje ile ilgili kapsamli analizlerin yapilmasi
ve halka geri bildirim toplantilar1 diizenlenmesinin 6nemini bir kez daha vurgulamigtir
(Lang, 2005).

Sehir planlama disiplini i¢inde katilimi farkli boyutlarda destekleyen Mutlak
Katilimc1 Planlama, Katilime1 Pargact Planlama ile Katilimer ve Savunucu Planlama

gibi farkli yaklagimlar 6ne ¢ikmaktadir.
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Katilimc1 Parcaci Planlama Yaklasimi: Kentte sadece problem yaratan kismi bir

alan i¢in halkin katilimi saglanarak bu problemin ¢éziimiine odaklanan bir planlama
yaklasimidir. Kentin sadece problemli alanla ilgili ve etkilesim i¢inde bulunan
paydaglarinin katilimi ile problem ¢oziimii gelistirilmesi, daha hizli ve etkili karar
alinmasini saglamasi sebebiyle yaklasgimin olumlu yonii olarak belirtilmektedir

(Aydogan, 2006).

Katilimc1 ve Savunucu Planlama: Kent yonetimindeki karar alma siireglerinde

bulunamayan diistik gelirli ve savunmasiz gruplarin kentteki bu kararlardan en ¢ok
etkilenen gruplar olmasinin gézlemlenmesi ile gelistirilen bir planlama yaklagimidir.
Savunucu planlamada sehir plancisinin rolii kentteki kararlardan etkilenen ancak sesini
duyuramayan topluluklarin sesini yonetimlere duyurarak arabulucu bir konuma
gecmek olarak 6zetlenebilir (Davidoff, 1965).

Mutlak Katilimec1r Planlama: Bu yaklasim demokrasi kavrami ile en ¢ok

0zdeslesmesi sebebi ile en ideal planlama yaklagimlarindan biri olarak goriilmektedir.
Kentlinin plan ve proje siireglerinin analiz basamagindan tasarima, yatirim
olasiliklarindan plan alternatiflerine, tiim Olcekteki planlarin yapim siireglerine
katilimina kadar her noktasinda yer almasi gerektigi savunulur. Ideal bir planlama
yaklasimi olarak goriilen ve ulasilmak istenen mutlak katilimer modelin olumsuz yonii
olarak ise tamamen halk katilim ile yiiriitiilen siireclerde profesyonel bilgi ve egitime
sahip olmayan kentlinin yogun oldugu durumlarda her zaman dogru karara

ulasilmasinin miimkiin olamayacag: seklindedir (Aydogan, 2006).

Sehir planlama disiplini ¢ergevesinde yiiriitiillen diinya ve iilkemizden katilimci
planlama &rneklerine baktigimizda izmir’de 2015 te yiiriitiilmeye baslanan Kadifekale
Kentsel Yenileme Projesi alanmin riskli alan ilan edilmesi sebebiyle bazi
mahallelerinin baska toplu konutlara tahliye edilmesi gerekmesiyle 6zel bir planlama
siireci igeren bolgede stratejik bir planlama yaklasimi gelistirilmesi ile bolgedeki miilk
sahipleri, kiracilar, esnaflar gibi mahalle sakinlerinin projedeki katilim seviyeleri
gelecekte olusabilecek sorunlarini ¢6zmek adina ¢ok 6nemli olmustur. Projede fiziksel
olarak kentsel doku kalitesinin iyilestirilmesi temel alinirken sosyal anlamda ise diisiik

gelirli gruplar i¢in cok kiiltiirlii faaliyetlerin gelistirilmesi, savunmasiz gruplarin
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kentsel hizmetlere erisebilirliginin arttirllmast ve yeni is firsatlar1 yaratilmasi

hedefleriyle de ¢ok yonlii diistiniilen katilimct bir projedir (Mutlu, 2009).

Planlamada katilimc1 ¢dziim arayis1 gelistiren diinyadan bir drnek ise Isveg’teki
Nacka Kenti Belediyesi tarafindan gergeklestirilmistir. Nacka sehrinin adalardan
olugmasi sebebiyle bolgede dnceden yasayan yazlik¢r kesimin zaman i¢inde kalict kis
niifusuna doniismesi ile bolgedeki marina kullanimimin ve emlak fiyatlarinin artis
sehrin ¢cok sayida paydasini etkileyen problemlere neden olmustur. Tiim paydaslar i¢in
farkli ¢oziimleri netlestirmek ve dahil olan herkes icin karar siirecinde seffafligi
artirmay1 amaglayan ¢ok kriterli, cok paydagl bir karar analiz araci gelistirilmistir.
Teknolojiden destek alinarak kurgulanan katilimer haritalama teknigi (participatory
mapping) de kentlinin problem ve ¢ozlimlerini dijital ve mekansal olarak yonetimlere

iletebildigi katilim araglarinin baslicalarindandir (Hansons ve Ekenberg, 2013).

Vatandas katilimi, farkli kentlerde farkli paydaslarla isbirligi yapmak, yerel
yonetisime katilmak veya kentsel problemlere yenilik¢i ¢oziimler bulmak gibi farkli
sekillerde  karsimiza ¢ikabilmektedir. Giliniimiizde planlama boyutundaki
uygulamalarina bakildiginda, dijital olarak hazirlanan projelerin halka sunumu ve yine
teknoloji destekli olarak halktan geri bildirim toplama seklinde gergeklestirilmekte
olan katilimecilik toplantilarina artan ilgi ile akilli sehir ve akilli vatandag arasindaki

yeni dinamik iligskinin incelenmesi 6nem kazanmistir (Pétercsak , 2015).
2.5.3 Akilli Sehirlerde Katilimcilik

I¢inde bulundugumuz hizla dijitallesen bilgi toplumunda bilgiden faydalanmak
i¢in, teknolojiye erisim bir insan hakki olarak goriilmelidir. Giinlimiizde teknolojiyi
kullanma, bilgi takibi ve paylasimi, veri transferi gibi teknolojik gereksinimler
tamamen satin alma giicline dayali oldugundan, kentlinin teknoloji ile olan iliskisinde
daha kapsayict sistemlerin hayata gecirilmesi 6nem kazanmaktadir. Bilgi ve iletisim
teknolojileri araciligiyla olusturulan e-oylama vb. hizmetlerle kentli birlikte tartisma,
sikayet etme, fikir yiirlitme ve hatta oy kullanmaya baslamistir. Yonetimlerin bu gibi

teknolojileri halka esit dagitmaya dnem vermelidir (Armagan, 2018a).
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Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kamu hizmetlerinde yayginlasmasi ve ‘Endiistri
4.0’ olarak da tabir edilen teknolojik doniisiim ile yonetim ve halk arasinda elektronik
devlet olarak tanimlanabilecek yeni iletisim bigimi ortaya ¢ikmistir (Devlet Planlama
Teskilat,, 2006). Ozellikle 2010’lardan sonra akilli sehir teknolojileri kentlilerin
katilimc1 bir sekilde sorunlarini ¢6zmesinde ve hizmete erisiminde aktif olarak

uygulanmaya baslanmistir (Khan, Zaheer, Anjum ve Saad, 2013).

Akilli teknolojilerin kentsel problem ¢6zme becerisinin farkedilmesiyle birlikte
yerel yonetimler, klasik ve tek yonli iletisime olanak veren e-belediyecilik
uygulamalarini gelistirerek, kentsel hizmetlerin sunumunda ¢esitli sensor ve araglarla
topladig1 biiyiik veriyi analiz ederek hizli ¢oziimler sunma mantigi ile ¢alisan daha
katilimc1 ve ¢ift yonlii bir ara¢ olarak akilli sehir teknolojilerine yonelmislerdir

(Kdseoglu ve Demirci, 2018).

Genel olarak, elektronik katilim basamaklari, ¢esitli diizeylerde vatandas katilimin
elektronik yollarla denemek ve siniflandirmak igin kullanilan teorik modeller olarak
ifade edilmektedir. Katilim modellerine bakildiginda; salt bilgi vermeyi amaglayan e-
bilgilendirme, e-danismanlik gibi uygulamalar, danisma gérevi goren e-yetkilendirme
gibi uygulamalar ve aktif katilma olanak veren e-igbirligi gibi uygulamalar
goriilmektedir (Effing ve Bert, 2017).

Teknolojik ve dijital sehirden farkli olarak sehrin cevresel, kiiltiirel ve sosyal
yapisini giiclendirmeyi hedefleyen akilli sehirler yonetisimi olanakli kilan, hizmet ve
yasam standartlar1 gelismis sehirler olarak farklilagsmaktadir. Akilli sehir modelinin
ancak katilima ve seffaf yonetime olanak verdiginde akilli topluluklar sayesinde
basarili olabilecegi diisiiniilmektedir. Akilli sehrin insan odakli olmasi sebebiyle
projelerden once her kentin yerel kiiltiir, topografya ve 6zgiin kimligi de dikkate

alinmalidir (Celikyay, 2014).

2012 yilinda Cohen’in yaymladig: akilli sehir bilesenleri ve gostergeleri igerikli
tablosunda akilli sehrin akilli insan bashiginda ilk sirada katilimer toplum modelini

vurguladigi goriilmektedir (Cohen, 2012).
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Vatandas katiliminin degeri hem akademik ¢evrede hem de hiikiimette taninirken,
bu tezat olarak son donemdeki siyasi egilimler, siyasi katilimin azaldigini
gostermektedir. Katilimi arttirmak isteyen sehirlerin mobil uygulamalari, web
hizmetleri ve sosyal medya uygulamalarina agirlik vermeleri gerckektedir. Mobil
uygulamalarin kontrol saglarken sosyal medyanin vatandaglar1 harekete geg¢irmek i¢in
kullanildigi karma bir yaklasim onerilmektedir (Berntzen ve Johannessen, 2013).
Topluluk temelli karar vermeyi desteklemek icin yenilik¢i cevrimigi araglarin
uygulanmas1 mantigin1 temel alan topluluk tabanh etkilesimli ¢evresel karar destek
sistemleri kentsel sorunlarin ¢6ziimiinde yararlanilabilecek mekansal, cografi, ¢ok
boyutlu ve karmasik oOzellikleriyle 6zellikle ¢evre planlamasinda kurumlara yeni

firsatlar sunmaktadir (Yigitcanlar ve Okabe, 2002).

Akill sehirlerde yasayan kentlilerin egitimsizliginin katilima en biiyiik engellerden
biri olmasi sebebiyle kentlinin akilli sehirlere katiliminin arttirilmasia yonelik,
kentliye bilgisayar okuryazarligi gibi ticretsiz kurslar verilmesi gibi kapsayici
uygulamalar da akilli sehirlerin islevselligi i¢in son derece onemlidir (Tadili ve Fasly,
2020).

2.5.4 Akilli Katilimci Planlama Ornekleri

Bu bodliimde diinyadan ve tlkemizden akilli sehircilik uygulamalar1 sirasinda
katilimeilik diizeyinde kentlerde hangi paydaslarin gorev aldigi ve bu konuda

gelistirilen politikalar ve uygulamalar incelenecektir.
2.5.4.1 Diinya’da Katilimci Planlama Ornekleri

Vatandaglarin sehre katilimini tesvik etmeyi hedefleyen akilli sehir 6rneklerine
bakildiginda Seul ve Milano kentlerindeki kamu-6zel paylasim ekonomisine dayali
sehir modelinden (Sharing City), Barselona’daki dijital {iretim firsatlar1 araciligiyla
kentte yenilikgiligi gelistirmeyi hedefleyen Fab City modeline ve Bologna sehrinde,
vatandaslarin kentsel miisterekleri birlikte yaratmalar1 fikrinden yola ¢ikan birlikte
sehir modeline (Co-city) kadar birgok model goriilmektedir. 2000'lerin basinda yapilan
bir diger katilimer odakli akilli sehir projesi, New York’ta vatandaslarin kentteki

kirliligi izlemesi ve ortak akil yiiriitmesi amaciyla ii¢ sanat¢1 tarafindan yaratilan Hava
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Projesi (The Air Project) katilime1 kullanicilarin yakin ¢evresindeki karbon monoksit,
nitrojen oksit veya ozon seviyelerini dlgen ve anlik bildirimler sunan gercek zamanl
sensorlerden olusan bir sistemdir. New York'ta, kirlilikle ilgili veri toplamak i¢in
parklara ve diger kamusal alanlara yerlestirilen mobil algilama cihazlar1 olarak
tekerlekler ve sensorlerden olusan hazir oyuncak robot kdpekler kullanilan Feral

Robotik Kamu Yazarlig1 projesi de bir diger projedir (Balestrini, 2017).

2006 yilinda Kaliforniya'da ses seviyelerini izlemek i¢in hindistan cevizinde
gizlenmis ve cep telefonlarina bagl ses sensorlerinin kullanildigr ve belli giirtilti
seviyesi asiminda yoOnetim birimlerini arama prensisibyle calisan proje de yine
katilimer ve sanatsal bir akilli sehir projesidir. (101) Bir Japon sirketinin akilli sehir
projesinde ise akilli altyap1 sistemleri kullanilarak, karbon kullanimini azaltilarak ve
projelerindeki kiiltiir ve sanat olanaklari arttirilarak yaptiklari gayrimenkul gelistirme
projeleriyle katilimer akilli sehirlere farkindalik kazandirarak desteklemektedirler

(Pétercsak, 2015).

Londra’da halki karar verme siireclerine dahil etmek i¢in kurulan Talk London
Inisiyatifi, kente dair politika dahil tiim konularda goriis paylasimi ve problem
¢Oziimii i¢in aktif olarak kullanilmaktadir. Bir diger girisim olan Love Clean London
girisimi ise kentlinin yasadis1 ¢op dokiilmesi, kentsel goriintii kirlilikleri veya zararl
atik depolamasi gibi ¢evresel sorunlarini yerel yonetime aktarmalarini saglayan mobil
uygulamadir. Sokagimi Onar (Fix My Street) uygulamasinda ise kentliler yasam
cevrelerindeki fiziksel sorunlar1 goriintiileyerek lokasyon bilgisi ile birlikte yonetime
bildirebilmektedirler. Londra sehrinin akilli sehir paydaslari; Biiyiik Londra Yetkili
Kurumu (GLA), Agik Veri Ensitiitiisii, Tech City UK, Londra kamu hizmetleri ve
0zel sektor temsilcileri, London Grid for Learning, Academia, Veri Etigi Konseyi ile

Ozel sektorler olarak sayilabilir (Ulusoy, 2017).

Barselona’daki Sanal Vatandas Ofisi programi, tiim kamusal islerin yiiriitiilmesi ve
sikdyetlerin iletilmesini saglayan basit mobil cihazlar ile erisilebilen etkili bir
yonetisim aracidir. Amsterdam’daki IoT Living Lab (Nesnelerin Interneti Yasayan
Labaratuvar) ve Akilli Sehirliler Labaratuvar1 (Smart Citizens Lab) ise yerel 6l¢ekteki
ekonomik girisimlerin ve mobil uygulamalarin gelistirilmesini tesvik eden, diizenli

olarak atolye ve hackatonlar (tasarim yazilimlar gelistirme yarigsmalari) diizenleyen

56



bir merkezdir. Amsterdam Transformcity ise siirdiiriilebilir ve kapsayict olmay1
hedefleyen kentsel gelisimin arttirilmasina yonelik paydaslar arasi igbirligini tesvik
eden ¢evrimi¢i bir platformdur (T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2018).

Paris’in en katilimcr akilli sehir projelerinden biri olan Paris Katilimer Biitge
Platformu kentlilerin ekonomi ve istihdam, egitim ve genglik, yasam ortamu, kiiltiir ve
miras, ¢evre, gibi konularda paylasimda bulunmalarina yonelik sanal platformdur.
Platform {lizerinde yonetimler tarafindan gergeklestirilecek olan projelerde ayrilan
blitceler de oylanarak kentte gerceklestirilecek projelere de halk tarafindan karar

verilmektedir (T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2018).

Brezilya’nin Porto Alegre sehrinde de dogrudan demokrasiye 6rnek gosterilen,
kentteki tiim harcamalar igin biitgeden ayrilan kaynagin halka agik toplantilarda karar
verildigi katilimcr biitge sistemi uygulanmaktadir.(97) Seul sehrinde 2001°de Dijital
Ayrmmi Kaldirma Yasasi ile kamusal bilgilere herkesin esit ve adil sekilde erisimi
saglanmaktadir. Seul sehrinin akilli sehir paydaslarindan merkezi hitkiimet, akilli sehir
yasalarini olusturup standartlastirmay1 saglarken kent belediyeleri ise operasyon ve

bakimdan sorumludur (Ulusoy, 2017).

Hamburg sehri de katilimciligi arttirmaya yonelik operasyonel diizeyde nesnelerin
interneti gibi araglarin kullaniminda oncii bir sehirdir (Spil, Effing ve Kwast, 2017).
Namur ve Linkoping kentlerinde de yonetim, iiniversite ve isletmeler gibi farkl
paydaslarin yararlanabilecegi dogrudan etkilesim, yasayan laboratuvar, agik veri ve
cevrimici platform gibi yontemler gelistirilmektedir (Simonofskia, Valléb, Serralc ve

Wauteletc, 2019).
2.5.4.2 Tiirkiye 'deki Katilimci Planlama Ornekleri

Tiirkiye’de 2000 y1linda Dokuz Eyliil Universitesi ve Konak Belediyesi isbirligi ile
yiiriitiilen Kemeralt: Koruma Amagcli imar Plan1 Revizyonu (KAIP), planlama ve proje
siirecinin halk katilimi1 odakli anlayisla ve her planlama basamaginda katilim
toplantilar1 diizenlenerek dogrudan halk ile birlikte gergeklestirilmesi sebebiyle
katilimer planlama siirecinin tilkedeki ilk orneklerinden biri olarak gdosterilebilir
(Aydogan ve E. Kilig, 2006).
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2012 yilinda kabul edilen Afet Riski Altindaki Alanlarin Doniistiiriilmesi Hakkinda
Kanun ile iilkemizde kentsel doniisiim caligmalari yasal bir zemine oturtulmaya
baslanarak biiylik capli kentsel doniisiim projelerinde katilim konusu goézetilmeye
baslanmis, doniistiiriilecek alanlara kurulan vatandas bilgi masalar1 ve biirolar1 ile
vatandasa yapilacak projeler ve silire¢ hakkinda bilgi verilmesi hedeflenmistir.
Tiirkiye’de katilim en ¢ok kentsel doniisiim alanlarinda goriilmekle birlikte, katilim
metotlarina merkezi yetkili kurum Cevre ve Sehircilik Bakanlig tarafindan onciiliik

edilmektedir.

Tiirkiye’nin en yogun niifuslu kenti olarak 2016 yilinda Diinya Kiiresel Sehirler
Endeksi listesinde 25. Siraya yiikselen Istanbul’da ydnetimlerin akilli ve katilimei
sehircilik yaklasimlarin1 benimsemeye basladign goriilmektedir. Istanbul kentinin
akill sehircilik konusunda baslica paydaslari; kalkinma ajansi, Tiibitak, EPDK, PTT,
biiyiiksehir belediyesi ve diger belediyeler, idareler, 6zel danismanlik firmalari,
tiniversiteler, aragtirma merkezleri, sivil toplum kuruluslari, bankalar ve bankalar arasi
kart merkezi, iller bankasi, telekom sirketleri, gaz dagitim sirketleri, sular idareleri,

AB Komisyonu ve vatandaslar olarak siralanabilir (Ulusoy, 2017).

Ideal bir katilim modeli olarak yapilan sehircilik uygulamalarmin sadece sonug
tirlinlerinin halka tanitimi1 degil, fikir ve tasarim asamalarinda da halk katilim1 olmasi
beklenmektedir. Ulkemizde son birkag yildir 6zellikle ulasim, ¢evre gibi konulardaki
teknoloji ¢oziimleri i¢in yapilmaya baglanan hackaton ve ideathon projeleri sehirde
yasayan insanlarin fikir ve inovasyon giiciinden yararlanmayi hedefleyen ‘Kentli
Merkezli  Akilli  Sehirler” (Citizen Oriented Smart Cities) basliginda
degerlendirilebilir. Hackaton ve ideathon gibi projelerde kentteki bir problem tema
olarak secilerek konuyla ilgilenen herkesin katilimi ile genelde 24 saat siiren fikir
yiiriitme, projelendirme ve sunum siireci gerceklesmektedir. Boylelikle kentteki bir
problem kentli ile ortak bir platformda tartisilma ve ¢éziimlenme imkani bulurken,
kentlinin de kent problemlerine kars1 farkindalik kazanmasi ve katilimi saglanmaktadir

(Velibeyoglu, 2020).

2020°de Izmir’de Sanayi ve Teknoloji Bakanlig, Izmir Ticaret Odasi (IZTO) ve
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) onciiliigiinde Akilli Ulagim temal1 bir

hackathon gerceklestirilerek, sehircilik ve miihendislik alanlarindan bir¢ok ilgili

58



yarisma ve paylasma imkani bulmustur. Izmir metro hizmetlerinin iyilestirilmesi
fikriyle tasarlanan bir bot yazilimi olan ‘MetroBot’ fikri ise birincilik 6diiliini

kazanmistir (Anonim, 2019).

Hackaton: Belli bir ortak fikre sahip bilgisayar programcilari, grafik ve arayiiz
tasarimcilar gibi meslek gruplarindan insanlarin takimlar halinde ¢alisarak 6zgiin ve
inovatif tasarimlar olusturup bu tasarimlarini kodlandirarak yazilim projesi haline

getirmeleri seklinde ger¢eklesen yarismalara verilen isimdir (Anonim, b.t.).

Ideathon: Ogrenci gruplarina yonelik, fikir ve isbirligi yapmak igin tasarim odakli
diisiinme ve yenilik¢i 6grenme deneyimleri olarak ifade edilebilecek ideathonlar acil
fikir Uretilmesi veya toplumda farkindalik yaratilmasi gereken konularda

gergeklestirilen kisa, yogun ve at6lye benzeri yarigsmalardir (Ludwig, 2017).

Gergeklestirilen bu gibi yarigma ve projelerde sadece teknolojik ¢oziimler
gelistirilmesi degil sosyo-ekonomik ¢oziimler ile toplumsal konular ile ilgili de fikir
yarigmalari diizenlenmesi akilli sehirciligin akilli insan bilesenini gerceklestirmek igin
basamak olacag: disiiniilmektedir. Belediyelerin gergeklestirdigi kentsel tasarim
projelerinin bu baglamda katilimciligr tesvik ettigi diisiiniilebilir. Ancak yapilan
kentsel tasarim projelerinin de yine salt tasarimci gruplar tarafindan degil kentli ile
birlikte planlanmasi gerekmektedir. Tiirkiye’den, Basaksehir Living Lab, Zemin
Istanbul, Beyaz Masa, Kadikoy Akademi, Mersin CityLab gibi katilimc1 ve akilli

sehircilik ornekleri agiklanmaktadir.

Basaksehir Living Lab: Istanbul’da katilimcilik amactyla 2014 yilinda kurulan

kentli ve girisimcilere inovasyon merkezi olmas1 hedeflenen Basaksehir Living Lab

onemli bir 6rnektir (T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2018).

Zemin Istanbul: Istanbul’da gevre, enerji, ulasim ve inovasyon gibi temalarda yeni

i projelerinin ticarilesmesi ve akilli sehircilik konusunda genglerde farkindalik
yaratmak i¢in kentlilere profesyonel destek veren sosyal ve kurumsal bir platformdur.
Yenilik¢i mal ve hizmetlerin kentli ile birlikte gelistirilmesi de hedeflenmektedir (T.C.
Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2018).
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Beyaz Masa: 1994 yilinda kurulan istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’ne bagl kent
sakinlerinin sikayet ve goriislerini iletebilecekleri, halen giliniimiizde aktif olup
kentliyle birlikte ¢oziim tiretmeyi hedefleyen belediye birimidir (T.C. Cevre ve
Sehircilik Bakanligi, 2018).

Kadikoy Akademi: Akilli sehircilik ilkesi ile kurulmus bir Kent Arastirmalari

Merkezi olan Kadikdy Belediyesi Akademi, yerel yonetim ile toplumdaki diger
paydaslarin ortak strateji ve proje gelistirmesi, daha adil kentler yaratilmasi amaci
giitmektedir. Universite 6grencileri ve farkli disiplinden profesyonellerin de katilimi
ile kentle ilgili problemlerde teorik aragtirmalarin pratige ge¢me siirecinde, kentte
katilimciligr arttirmay1 hedeflemekte ve kente yenilik¢i anlayisla hizmet vermektedir

(Kadikoy Belediyesi, 2020).

Mersin CityLab: Sehir oyunlari ile kapsayici kentsel vizyonlar olusturma hedefiyle

kurulan Mersin CityLab, ¢esitli kuruluslar ve bireyler icin gayri resmi ve igbirligine
dayal1 bir planlama alan1 olmay1 hedeflemektedir. Mersin’deki kentsel planlamanin
katilimer ve akilli ydnde iyilestirilmesi amaciyla Mersin Universitesi dnciiliigiinde
kurulan platform, kentsel doniisiimde mevcut kisa vadeli yaklagima alternatif olarak
dairesel sistemler diislincesine odaklanilmasini, sehir planlamasinda isbirligine dayal
karar almaya yonelik uzun vadeli kiiltiirel degisim yaratilmasini ve siirekli bilgi
aligverisi, 0grenme ve miizakere i¢in paydaslar arasinda agik bir diyalog kurulmasini

saglamaktadir (Mersin Universitesi, 2020).
2.6 Boliim Sonucu

Akilli sehir uygulamalari, akilli sehir konseptinin en temel bileseni ve son
kullanicisinin  ‘Akulli Insan’ oldugu gdzden kacirilmadan, adil, kapsayict ve
stirdiiriilebilir yontemlerle, insanlarin refahinmi arttirirken dogal ¢evreyi daha iyi hale
getirebilecek sekilde kullanildiginda kentlerimizin gelecegi i¢in sinirsiz potansiyeller

tasimaktadir.
Sehrin olasi acil senaryolara kars1 hazirlikli ve ekonomik olarak daha direncli

kalabildigi ‘Esnek Akilli Sehir’ modeli ile toplumun tiim paydaslarinin ortak cikar

sagladigi, katilimer bir diger model olan ‘Miisterekler Temelli Akilli Sehir’ modelleri
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konseptin tiim bilesenlerine hizmet edebildigi igin akilli sehirlerin bu iki modeli

benimsenmeli ve uygulanmalidir.

Kentlerin siirdiiriilebilir gelecegi  igin, akilli sehirler kavrami planlamadan
bagimsiz olarak ortaya ¢ikmis olsa da bir planlama anlayisi olarak kabul edilip sehir
planlama ilkeleri ile uyumlandirilmali ve sehir planlama alaninda da akilli sehirler

konsepti daha ¢ok arastirilarak entegrasyon saglanmalidir.
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BOLUM UC
E-PLANLAMA

2000°1i yillar ile birlikte teknolojinin giindelik yasamda hizla yer edinmeye
baslamasiyla, kullanilan telefonlardan ev esyalarina, ulasim araglarindan yeme igme
aligkanliklarina kadar birgok alan bilisim teknolojileri tarafindan sekil degistirmeye
baslamistir. Teknolojinin bu sekilde hayatin her alanina uygulanmaya baslanmasi ‘e-
doniisim’ olarak ifade edilmektedir. E-doniisiim ayni zamanda elektronik ortami
tanimlamaya calisan ‘e’ kavramu ile birlikte verimlilik, katilim, sosyal ve ekonomik
yonden gelisme kavramlariyla da etkilesim halindeki bir siireci ifade etmektedir
(Arifoglu, 2004).

Internet kullanim1 gercek diinya ile sanal diinya arasindaki araci roliinii alirken,
kentliler de sorgusuzca gelen bu degisime uyum saglamis ve kendilerine kisisel mail
adresleri, sosyal medya hesaplari, web siteleri olusturarak e-doniisiime pozitif ve hizl
sekilde adapte olmuslardir. Kullanima acilan her yeni teknolojiyi en etkin kullanan
ilkeler ise diger lilkelere karsi daha avantajli konuma gegmeye baglamistir. Yasanan
elektronik devrim kamu hizmetlerinin niteligini de degistirerek e-devlet anlayisi ve

uygulamalar1 yayginlagsmaya baglamistir (Kosecik ve Karkin, 2004).

E-planlama kavrami ise; e-doniisiim siireciyle gelen e-devlet anlayisi sonucu diger
tim kamu hizmetlerinde oldugu gibi planlama hizmetlerinin de elektronik
doniistimiinii ifade etmektedir. E-planlama sistemi ile sehir planlama ve buna bagh
kentsel tasarim faaliyetlerinde gerekli olan tiim cografi bilgiler ve verilerin toplanmasi,
analiz edilmesi, projelendirilmesi, sunulmasi ve uygulamaya gecilmesi gibi tiim
asamalarinda yeni teknolojilerden etkin, akilc1 ve biitiinciil bir sekilde yararlanilmasi
amacglanmaktadir. E-planlamanin temelinde CBS teknolojilerinin diger yeni
teknolojiler ile de koordine edilmesiyle sayisallasmaya bagli olarak planlama
disiplininde hata payinin en aza indirilmesi, daha ¢ok plan ve tasarim alternatifinin
daha az siirede iiretilmesi ve plan siirecinde basarmin arttirilabilmesi igin gerekli

elektronik halk katilimi yontemlerinin saglanmasi fikirleri yatmaktadir. (Aydogan,

2006; Budthimedhee ve George 2002).
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2010 yilinda Lisbon’da diizenlenen E-Planlama Atdlyesi’nde (E-Planning
Workshop) e-planlama; bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT) ile sehir planlama arasinda
koprii niteliginde arastirma ve gelistirmeyi olanakli kilan, politika olusturmadan
uygulamaya, kurumsal analizden diizenleyici g¢ercevelere, karar vermekten halkin
katilimina kadar uzanan genis bir disiplin olarak tanimlanmaktadir (Pedro Ferraz,
2010).

2011 yilinda Avustralya’da E-Planlamanin Gelecegi temasiyla yaymlanan Ulusal
E-Planlama Vizyonu’nda (National E-Planning Vision) e-planlama; Avustralya'daki
planlama endiistrisi paydaslarinin verimliliginin arttirilmast i¢in is siireci modellerinin,
metodolojilerinin, spesifikasyonlarin, sistemlerin, hizmetlerin ve teknolojilerin
desteklenmesi olarak tanimlanmaktadir. E-Planlama ekosistemi; planlama, 6grenme,
karar verme, kabul etme ve gelistirme seklinde bes ana siire¢ olarak tanimlanmaktadir

(The Steering Committee, 2011).
3.1 Sehir Planlamanin Teknolojik Boyutu

Sehir planlamada bilgisayarlarin kullanimi 1960°’larda baslamistir. 1980’lere kadar
plancilar tarafindan daha spesifik programlara ihtiyag duyulmasi sebebiyle tam olarak
benimsenememistir. 1990’11 yillara gelindiginde gelisen mikrobilgisayarlar, bilgi
teknolojileri ve bilgisayar tabanli planlama modelleri ile plancilar arasinda
yayginlasmaya baslamistir. CBS’nin gelistirilmesi de yine 1990’larda olmustur.
2010’lar ile birlikte bilgi ve iletisim teknolojilerinin de planlamada kullanilmaya
basglanmasi ve insan-odakli, halk i¢in planlama kavramina hizmet edebilecek nitelikte
olmasiyla BIT teknolojileri de kent ydnetiminde, kent bilgi yonetiminde ve kent

planlamasinda kullanilmaya baslanmistir (Klosterman, 2012).

Sehir planlama disiplininde karar verme ve proje liretme asamalari sehir
plancilarimin yani sira  kentteki emlak gelistiricileri, mimarlar, miihendisler,
politikacilar, ulasim ve hizmet saglayicilar1 ve vatandaslar gibi bir¢ok paydasin dahil
oldugu, ¢cok boyutlu bilginin islendigi karmasik bir siirectir. Planlama i¢in gerekli olan
fiizksel, sosyal, ekonomik, mekansal, uzaysal, niteliksel ve niceliksel ¢ok sayidaki veri
seti sehrin farkli konular ile iligkilidir. Sehir planlamada kullanilan veri setlerini

birlestirilmesi ve etkin karar verme siirecinin saglanmasi i¢in CBS gibi entegre ve ¢ok
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boyutlu yani teknolojilere ihtiya¢ duyulmaktadir (Wang, Song, Hamilton ve Curwell,
2007).

2000’ler oncesi ozellikle Tiirkiye’de teknolojinin yaygin kullanimi s6z konusu
degilken kamu hizmetlerinin saglanmasinda kentliler fatura ve vergi 6demek, saglik
tahlil sonuglarint gérmek, ¢ocugunun okuldaki not durumunu 6grenmek gibi bir¢cok
farkli konuda kurumlarin yolunu tutmakta, yonetimler ise beden giiciine dayali olarak
kamu hizmetlerini siirdiirmekteydi. Sonrasinda e-devlet uygulamalar1 ile devletten
devlete ve devletten vatandasa doniik uygulamalar ile kamu hizmetlerinde verimlilik
ve hizmet kalitesi artarken, ¢evre kirliligi gibi birgok kentsel problem de elektronik

uygulamalar sayesinde azalmaya baslamistir (Arifoglu, 2004).

2000’11 yillar ile Tiirkiye’de ozellikle biiyliksehir belediyeleri kentsel hizmetlerin
stirdlirebilirligini saglamak icin planlama alaninda CBS ve diger mekansal planlama
teknolojileri kullaniimaya baslamistir. 2009 yilinda Ankara, izmir ve Bursa planlama
ajanslarindaki planlama departmanlar1 ile yapilan bir arastirmada e-planlama
teknolojilerinin, bu teknolojileri kullanan uzmanlarin organizasyonel yapisi ile de
iliskili oldugu, kullanicilarin teknoloji becerilerinin de e-planlamanin verimli sekilde

isleyebilmesinde etkili oldugu goriilmiistiir (Velibeyoglu, 2010).

Tiirkiye’de ve Diinya’da yerel ve merkezi yonetimler tarafindan benimsenen ve
bilisim teknolojileri ile olusturulan e-uygulamalar ile kentlinin bilgiye erisimi

artarken, hizmet kalitesi de iyilestirilmistir (Y1ildiz, 2002).

2003 yilinda yaymlanan tilkemizde kabul edilen 4982 sayil1 Bilgi Edinme Hakk1
Yasasi ile halkimiza demokratif, seffaf, tarafsiz ve agik olarak yonetimlerden bilgi
alma hakkinda resmiyet kazandirmistir. 2005 yili Tiirkiye e-belediyecilik verilerine
bakildiginda, toplumun sanal ortamdaki demokratif performansi ve sunulan e-
hizmetlerden yararlanma orani niifusa gore diisiik olmasina karsin artan egilim
gostermekteydi. Bu nedenle Cukurgay’in da belirttigi gibi yerel yonetimler yeni e-
hizmetlerden etkin sekilde yararlanabilmeleri i¢in kentliye egitim ve firsat tanimada
onciiliik ederek, etkinlige ve verimlilige katkida bulunmanin yani sira demokratikligi
de artirmis olacaktir (Cukurgayir, 2005). Ancak devletten disa doniik tek tarafli bilgi

akisinin demokratiklesmeye katkisinin ¢ok diisiik oldugu vatandastan geri bildirim
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almanin ve hatta vatandas ile birlikte fikir liretmenin 6nemi sonraki yillarda anlagilarak

¢ok daha interaktif uygulamalara olanak veren sistemler benimsenmeye baslanmistir.

2000’lerin basinda Tiirkiye’de e-planlama alaninda, kurumlarin kullandiklar
teknolojilerin birbiri ile uyumlu olmamasi nedeniyle ayn1 diizeydeki veya hiyerarsik
olarak veri paylasiminda ve islenmesinde problem yasanmasi, tek bir kamusal
veritabani olusturulamamasi, kurumlarin kullandig1 cografi bilgi sistemlerinin
diinyaca kabul edilen A¢ik Jeo-uzamsal Konsorsiyum (Open Geospatial Consortium)
ile uyumlu olmamasi1 gibi temel problemler yasanmistir. 2006 yilinda Aydogan
tarafindan belirtildigi tizere; cografi bilgi sistemleri teknolojileri, planlama siirecinde
kullanilan mevcut sistemlere eklemlenerek degil, mevcut planlama sistemleri kapsamli
sekilde doniistiiriildiigiinde planlamanin her asamasina ve ilgili tiim kurumlarca
getirilen kapsamli e-planlama doniisiimii iginde kullanildiginda basarili olabilecektir
(Aydogan, 2006). Planlama sisteminin yeni teknolojiler 1s181inda biitlinciil ve akilci bir
sekilde gelistirilebilmesi i¢in bu teknolojilerin hem plan iireten kurumlarda hem de
plan yapicilarin  kullandigir verileri olusturan kurumlarda da kullanilmasi

gerekmektedir.

2010 yilinda Tirkiye 5. Kamu Yonetimi Sempozyumu’nda iizerinde durulan
konulardan biri ise yine katilimciligin arttirilmast kapsaminda 2006’da hayata
gecirilen Tirkiye’deki en kapsamli ve katilimci e-hizmet olarak degerlendirilen ve
2015 yilinda adi CIMER (Cumhurbaskanlig1 Iletisim Merkezi) olarak degistirilen web
tabanli BIMER (Basbakanlik Islem Merkezi) uygulamasi olmustur. BIMER ile
kentlinin elektronik ortamda bilgi alma yolu agilmistir. Ancak sistemin halk sikayet ve
isteklerine gorsel ve konum eklemesini desteklemiyor olmasi sebebiyle ayni yillarda
GoogleMap tabanli bir uygulama olan ve konum ile gorsel veriler eklenmesini olanakli
kilan bilgi katilim sistemi modeli olarak tanimlanan SIBIYO modeli énerilmekteydi
(Calhan ve Karkin, 2010). CIMER uygulamas: Tiirkiye’de vatandasin yetkililerden en
hizli cevap aldig1 online sikayet ve istek uygulamasi olmasi sebebiyle toplumun her

kesimi tarafindan yaygin olarak kullanilmaktadir.

Avrupa’daki e-planlama sisteminin gelisimine bakildiginda; tiim kitada e-planlama
sistemlerinin verimliligini arttirmak ve yakin igbirligini gelistirmek amaciyla Avrupa

Birligi tarafindan 2005 yilinda olusturulan IntelCities projesi kapsaminda Bina Veri
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Entegrasyon Sistemi- BDIS (Building Data Integration System) gelistirilmistir. BDIS
ile jeo-uzamsal bilgilerle dijitallestirilmis bina verileri ve nD'ye dayali diger sehir veri
tirleri entegre edilerek akilli kentsel planlama tabani olusturulmustur. BDIS ¢alisma
prensibi 3D lazer tarama sistemi kullanilarak elde edilen dijitallestirilmis bina
verilerinin jeo-uzamsal bilgiler ve diger sehir verileri tiirleri ile entegre edilerek, miilk
gelistirme igin bir proje veritabani olusturulmasini igermektedir. IntelCities projesi
kapsaminda gelistirilen E-gif ve Inspire gibi bir dizi standart ve politika, hiikiimet bilgi
entegrasyonu kolaylastirmistir. Birlesik Krallik hiikiimetinin e-gif (e-Devlet Birlikte
Calisabilirlik Cercevesi) kamu i¢indeki bilgi akigin1 yoneten web destekli bir girigimi
de bu donemde hayata gecirilmistir. 2000’ler ile birlikte Avrupa’da olusturulan baglica
e-planlama politika ve standartlar;; IDABC Birlikte Calisabilir Avrupa e-Devlet
Hizmetlerinin Kamu Yénetimleri, Isletmeler ve Vatandaslara Teslimi, EIF Avrupa
Birlikte Caligabilirlik Cergevesi, SDI Konumsal Veri Altyapisi, OGC Agik Jeo-
uzamsal Konsorsiyum ve IFC Endistri Vakfi Sinifi’dir (Wang, Song, Hamilton ve
Curwell, 2007).

2010 yilinda Lisbon’da (Portekiz’deki planlama siirecini Amerika standartlarina
ulastirabilmek ve e- planlama standardi olusturabilmek adina) diizenlenen E-Planlama
Atdlyesi sonucu yayinlanan E-Planlama Giindemi’nde (E-Planning Agenda) e-
planlama; kamu hizmetlerinde interneti kullanmanin 6tesinde bilgi toplumunun yeni
gercekligine uyum saglayabilmek ve kamu ile kentli arasinda iletisim teknolojileri
katmani olusturarak problemlerin en etkin sekilde giderilmesi adina ortaya ¢ikan yeni
bir bilimsel arastirma alani olarak tarif edilmistir. Atdlye sonucunda Portekiz’in e-
planlamaya gecis siirecinde temel problemleri yetersiz kamu ydnetimi, Portekiz
sehirlerinin diinya sehirleri ile rekabet giictiniin zayifligi, zayif halk katilimi gibi
giigliikler olarak belirlenmistir. Céziimii olarak ise yeni BIT (ICT) altyapilarmi ve
stratejik gergeveleri gelistirmeye olanak veren e-planlama modeli, daha iyi kentsel
hizmetlere olanak veren e-hiikiimet (e-government) modeli, daha esitlik¢i bir kurumsal
kapasite olusturmak icin e-ydnetisim (e-governance) modeli, BIT teknolojilerinin
kullanimiyla desteklenen siirdiiriilebilir kentler yaratmak adina e-sehir (e-city) modeli
ve daha bilgili, egitimli ve katilimci toplum olusturabilmek adina e-yurttaslik (e-

citizenship) modellerinin gelistirilmesi 6nerilmistir (Pedro Ferraz, 2010).
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2011 yilinda Avustralya’da yaynlanan Ulusal E-Planlama Vizyonu’nda,
Avustralya’nin 2020 e-planlama hedefi ‘daha iyi yasam ¢evreleri olusturabilmek ve
planlamaya katilmak i¢in her zaman ve her yerden bilgiye ulasabilmek’ olarak
belirlenmistir. Bu vizyonu gergeklestirebilmek amaciyla, ©nemli e-planlama
cozlimleri gelistirmek icin ¢aba ve maliyetleri yetki alanlar1 arasinda paylastirmay1
hedefleyen “paylasim” ilkesi, e-planlama {irin ve hizmetlerini siirdirmek ve
gelistirmek i¢in verilere erisim saglamay1 hedefleyen “acikhik™ ilkesi ile kontrollii
ortamlarda deneyerek, 6grenerek ve test ederek bir seyler yapmanin yeni yollarim
aramay1 hedefleyen “erisilebilirlik” ve “yenilik¢ilik” ilkeleri belirlenmistir.
Hiikiimetin Mash Up Australia adinda diizenledigi ulusal yarisma kapsaminda agik
bilgi ve bilgiye erisim kolayliginin e-planlamayi siirdiirme maliyetini ve verimliligini
nasil arttirdig: test edilerek basar1 saglanmistir. E-planlamanin siirdiiriilebilirligi i¢in
stratejik planlama faaliyetlerinde kullanilan sosyal medya ve web 2.0 yaklagimlarinin
benimsenmesi, katilimeilik i¢in wiki tarzi (wiki-style) teknolojilerin kullanilmasi,
cevrimici ve interaktif bilgi platformlari, mobil uygulama tasarimin1 yayginlastirmak
icin sihirbazlarin (wizards) yayginlastirilmasi gibi hedefler belirlenmistir (The

Steering Committee, 2011).

2020’ye gelindiginde diinya’daki gelismis iilkelerde sehir planlama sisteminin her
boyutta teknolojiye adapte edilerek akilli sehir planlama uygulamalarina gecilmeye
baslandig1 goriilmekteyken, heniiz gelismekte olan Tiirkiye’de sehir planlamada
kullanilan CBS gibi baslica teknolojilere akilli teknolojilerin de eklemlenmeye
calisildig1 ve daha karmasik sistemlerin ortaya ¢iktigi ne yazik ki hala biitiinciil ve tam

katilimci dijital sehir bilgi sistemleri tiretilemedigi goriilmektedir.
3.1.1 Sehir Planlamada Kullanilan Teknolojiler

Tiirkiye’de sehir planlama disiplini i¢inde kullanilan ve planlama okullarinda
egitimi verilen teknolojiler cesitlilik gdstermekle birlikte genel olarak hem okulda
egitimi verilen hem de 6zel sektor ve kurumlarda plan {iretiminde kullanilan baslica
planlama yazilimlari: ArcGIS, AutoCAD, NetCAD, Photoshop, Mapinfo ve
Geomedia’dir. Planlamada kullanilan teknolojiler temel olarak; mekansal analiz ve

projelendirme asamasinda kullanilanlar: c¢evrimig¢i harita sistemleri, sayisal veri
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analizinde kullanilanlar ve kamu oyu yoklamasi, anket ve katilim amagli kullanilan

teknolojiler olarak siiflandirilabilir.
3.1.1.1 Mekansal Analiz ve Projelendirmede Kullanilan Teknolojiler

Cografi Bilgi Sistemleri: CBS, farkli veri tiirlerinin toplanarak mekansal verilere

dontistiiriilmesi, veriler arasi iliskiler kurularak modellemeler yapilmasi, bu verilerin
analiz edilmesi ile iki ve ii¢ boyutlu sunumlar diizenlenmesine olanak veren, akilli

karar vermeye destek saglayan konum temelli bir bilgi sistemidir (ESRI, 2020a).

ArcGIS: Olgeklendirilebilir entegre bir CBS yazilimi olan ArcGIS, CBS yazilim
bilesenleri i¢in ortak kiitliphane niteligi tasityan ArcObjects ilizerine kurulmustur.
Server, online, mobile ve desktop uygulamalari bulunmaktadir. ArcGIS Desktop
icinde bulunan, Model Builder, ArcCatalog, ArcGlobe ve ArcToolbox arayiizleri ile

cografi analiz, harita iretimi, veri yoOnetimi ve gorlntilenmesi islemleri

yapilabilmektedir (ESRI, 2020D).

Netcad: CBS ve konum temelli miithendislik islemleri i¢in uluslararas: standartlarda
BDT ve CBS birlesimi seklinde tasarlanan ve ulusal bir yazilim olan Netcad, otuzdan
fazla uygulamasi ile farkli veri tiplerinin entegrasyonunu saglamakta, ozellikle sehir
planlama alaninda her 6l¢ekte plan ¢izimi ve analizlere olanak vermektedir (Netcad,
2020).

Photoshop: 1987 yilinda gelistirilen ve iki boyutlu gorsellerin pixelleri iizerinde her
tirlii dlizenleme ve renk ayar1 yapabilen, fotograf editlemekten pafta tasarimina
siirs1z islem sunan ve planlamadan grafik tasarima bir¢cok meslek grubuna hitap eden

sayisal fotograf isleme yazilimidir (Adobe, 2020).

AutoCAD: Diinyadaki bilgisayar destekli tasarim (BDT) ve ¢izim programlarindan
ilk vektor tabanlis1 olan AutoCAD, diinyada mimar ve miihendisler tarafindan iki ve

tic boyutlu proje tasarimi yapmak i¢in kullanilan en yaygin kullanilan ¢izim aracidir.

3Dmax: 3B modelleme ve animasyon programi olan 3Dmax, gelistirilmis
eklentileri ve kullanim kolayligt ile en yaygm kullanmilan 3d modelleme

programlarindan biridir. Poligonal modelleme, yiizey modelleme ve NURBS

68



modelleme gibi teknikleri de destekleyen yazilim, i¢ mimariden bilgisayar oyunundaki
karakterlerin tasarimina kadar bir¢ok 3d ¢izimin yapilmasina olanak saglamaktadir

(Autodesk, 2020).

Space Syntax: 1970'lerde Prof. Bill Hillier ve meslektaslar1 tarafindan Londra’da
gelistirilen analiz yontemi, temel olarak kantitatif analiz ve jeo-uzamsal bilgisayar
teknolojisi kullanarak her 6lgekte mekansal konfigiirasyonlarin analizi i¢in bir dizi
teori ve yontem saglamaktadir. Kentin bir boliimiindeki degisimin diger boliimlerde
meydana getirecegi degisimi Ongérmeyi hedefleyen teknoloji destekli analiz

yontemidir (Anonim, b.t.).

CityEngine: Kentsel mekanlarin prosediirel modelleme yaklagimi ile {i¢ boyutlu

sekilde gorsellestirilmesi ve biiylik 6l¢ekli sehir modellerinin analiz edilmesine olanak

veren bir programdir (ESRI, 2020c).

Google Earth/Maps: Cografi haritalama ve etiketleme programidir. Hava

goriintiilerini birlestirerek konum verisi sunan yazilim, diinyadaki her konum ig¢in
iklim degisikligi tespitinden, kentlerin tarihsel degisimine kadar bir¢ok bilginin elde

edilmesini saglamaktadir (Anonim, b.t.).
3.1.1.2 Sayisal Verilerin Analizinde Kullanilan Teknolojilerden Baslicalart

SPSS: 1968 yilinda gelistirilen istatistiksel yazilim platformu, her tiirli istatiksel
analiz ile biiyiikk veri analizine de olanak vermektedir. Sehir planlamada niifus
projeksiyonlar1 ve diger sayisal tahmin ydntemleri igin siklikla kullanilmaktadir (i

Enstitii, 2019).

Matlab: Akademik aragtirmalardan endiistriye kadar genis alanda kullanilan, ¢ok
paradigmali bir sayisal hesaplama yazilimi ve programlama dili olan Matlab, matris
isleme, algoritma hesaplama, fonksiyon ve veri ¢izme ve C programlama gibi

programlar ile arabaglamaya olanak vermektedir (Mathworks, b.t.).
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3.1.1.3 Kamu Oyu Yoklamasi, Anket ve Katilim Amac¢li Kullanilan Teknolojiler

Google Earth Community: 2005 yilind Google Earth eklentisi olarak gelistirilen,

jeo-uzamsal diisiinme temelli, insanlarin kamusal konulara online olarak ve konum

verileri ile katilimin1 saglamak igin gelistirilmis yazilimdir (Google, 2020a).

Google Formlar: Google Docs yazilimi, Google Dokiimanlar ve Google E-Tablolar

ile kullanilan,  anket olusturma ve goriintilemeye yarayan anket yOnetimi

uygulamasidir (Google, 2020Db).

Survey Monkey: Diinya genelinde en sik kullanilan anket olusturmaya ve

goriintlilemeye yarayan 2.0 aracidir. Sehir planlama anketlerinde siklikla

kullanilmaktadir (Anonim, 2020).

Cevrimici Haritalama: Ik olarak 1996°da gelistirilen ¢evrimigi haritalama

teknolojisi, kiiresel konumlandirma sistemi (GPS) kullanilarak, topografik, hava ve
iklim haritalari, demografik haritalar ve trafik bilgisi gibi ¢esitli haritalar1 olusturmak
amaciyla, haritalar ve veritabanlar1 bi¢ciminde kapsamli grafik ve metin bilgileri

saglayan web sitelerinin derlenmesi ve yaymnlanmasini saglamaktadir (Anonim, b.t.).
3.1.2 Sehir Planlama Teknolojilerinin Degerlendirilmesi

E-planlama sisteminin gelisimi incelendiginde Onceki yillarda tavsiye edilen
kentlinin bilgiye seffaf olarak erisiminin arttirilmasi, ulusal bilgi sistemi ve sanal kent
modelleri olusturulmasi ve plan tiretiminin halk katilimi ile birlikte yiiriitiilmesi gibi
basliklardan teknolojik boyutun kurumlar arasi ¢ok koordineli sekilde olmasa da
parcacil yaklasimlar ile ger¢eklestirildigi ancak halk katiliminin sosyal ve teknolojik

boyutta da hala ¢ok diisiik seviyelerde kaldig1 goriilmektedir.

Diinya genelinde planlama disiplinindeki karmasik problemleri ¢ézmek adina
teknolojiden yararlanma fikriyle ortaya ¢ikan e-planlama yontemleri ve uygulamalari
planlama disiplininin de kendi iginde degisiklige ugradigi donemlerden ge¢mesi
sebebiyle heniiz kurumsal bir diizene oturamamustir. Sehir planlama disiplini kentsel

tasarimdan CBS uzmanligina, kamu politikalar1 uzmanligindan bolge planciligina
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kadar bircok farkli branga ayrildigi i¢in gelistirilen teknolojik program ve uygulamalar

da her planlama alaninda kullanilabilecek ortak bir sisteme doniisememektedir.

Planlama egitiminde yeni teknolojilerin lisans egitiminden itibaren plancilarin
kullanimina ve bilgisine sunulmasi gerekmektedir. Hangi uzmanlik alaninda hangi
teknolojilerin kullanildig1 da net bir sekilde ifade edilerek, mevcut programlarin en
giincel eklentileri 6grencilere tanitilmali ve boylece meslek yasamina teknoloji bilgisi
mevcut olan meslek insanlar1 kazandirilmalidir. Ancak bu sekilde literatiirde
incelendigi lizere bazen on yil kadar geriden takip edilen gelismis tilkelerin seviyesine
erigilebilecek, gelismis tlkelerin gelistirdigi teknolojileri Ogrenmeye ¢alisan
konumdan ¢ikip kendi planlama teknolojilerini iireten bir toplum haline

gelinebilecektir,
3.2 Akilli Sehirlerin Teknolojik Boyutu

Elektronik devletin gecirdigi evrime bakildiginda; 1995 yiliyla web hizmetlerinin
sunulmaya baslanmasi, 1998 yili ile web islemlerinin etkilesimli sekilde
gerceklestirilmesi, 2000 yili ile biitiinlestirici web uygulamalarinin gelistirilmesi ve
2005’ten giinlimiize ise akilli kent yoOnetisimi olarak siralanabilir. 2000’11 yillarla
birlikte kullanict merkezli deneyimin gelismesiyle birlikte cesitli web hizmetleri
sunulmaya baglamistir. E-devlet doniisiimiiniin diinyadaki Onciisii kurdugu e—
vatandaslik portali Singapur olmustur. Akilli kent yaklasimini besleyen internet
protokol aglar1 ve mobil ag katmanlar ile iiretilen biiylik veri; biiylik dlgekli veri
isleme, cihazlar arasinda makineden makineye iletisim ve biiyiik veri analizini olanakl
kilmaktadir (Kaygisiz ve Aydin, 2017).

Modern kent yonetiminde, kentsel tanitim ve kentsel hizmetlerin saglanmasinda
kullanilan dijital sehircilik uygulamalar1 6zellikle ekonomik yonden maliyetlerin
azaltilmasi, kentsel altyapinin verimli sekilde siirdiiriilebilirligi ve toplumun kesimleri
arasinda isbirligi platformlar1 yaratmasi sebepleriyle tercih edilmektedir (Cukurgayir,
2005).

Internet teknolojileri ile birlikte giindelik yasamlara giren diger énemli platfrom

olan sosyal medyalar {izerine yapilan bir arastirmada, 5 aktif internet kullanicisindan
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4’{iniin sosyal medya kullandig1 bilinmektedir. Internet kullanicilar1 gevrimigi
zamanlarinin %20’sini sosyal ag sitelerinde gecirmektedir. Sosyal ag uygulamalari
diinya niifusunun %82’sine ulasmisken, kisilerin bu aglardaki etkilesimleri iizerinde
politik, ticaret ve eglece gibi yonelimleri de saptanabilmektedir. Bu noktada kisisel
bilgilerin korunmasi1 6nem arz ederken, katilim konulu ¢alismalarda veri madenciligi
yapilirken ve diger BIT destekli akilli sehircilik uygulamalarinda kisisel mahremiyet
smirlarinin gézetilmesi 6nem kazanmaktadir (Oostveen, Hjorth, Pickering, Boniface,
Meyer, Cobo ve Schroeder, 2012).

Vatandas memnuniyetine 6nem veren yerel yonetimler tarafindan her alanda
inovasyon onem kazanmakta, {iniversitelerin de Onciiliigli ile inovasyon merkezleri
acilmaktadir (Esmer, Yiiksel ve Saylan, 2019). 2020 yil1 Kiiresel inovasyon Endeksi
Raporu nun agikladig verilere gére 2019 yilinda 131 iilke arasinda 49. sirada yer alan
Tiirkiye’nin, 51. Swraya geriledigi goriilmiistiir. Ozellikle son yillarda arttirilan
teknolojik hamlelerin de anlamli sonug vermedigi, iilkemizin inovasyon alaninda ¢ok

daha ciddi sekilde ilerlemesi gerektigi goriilmektedir (Global Innovation Index, 2020).

2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani’nda iilkemizde
‘Teknoloji Radar1’ isimli bir platfrom kurulmasiyla 2023 yilina kadar Tiirkiye’nin
akilli sehir potansiyelini ortaya koyabilmek adina {iilkede kullanilmasi ve
kullanilmamasi gereken teknolojilerin raporlanmasi hedeflenmektedir. Ayrica kritik
teknoloji olarak nitelendirilen; biiyiik veri, yapay zeka, nesnelerin interneti, sensor
teknolojileri, biyoteknoloji, kuantum, artirilmis gergeklik, enerji depolama, robotik ve
siber giivenlikteknolojilerinde gelisim ve bu alanlarda nitelikli insan kaynagi gelisimi
de hedeflenmektedir. Ulkemizde yeni teknolojilerin gelisiminde TUBITAK a bagh
aragtirma merkezlerine gorev verilmektedir. Akilli Sehirler Eylem Plani ile Tiirkiye’de
2023 yilina kadar yapay zeka, blokzincir, agik veri ve IOT teknolojileri ile
girisimciligin yayginlastirilmas: ve akilli sehircilik uygulamalarinin entegre bir

sisteme oturtulmasi planlanmaktadir (T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2020).

Internetin gelisimi ile iliskili olarak gelisen, verileri paylasarak segimleri
diizenlemeyi olanakli kilan nesnelerin interneti teknolojisi de kendisini evlerimizde

1s1tma, havalandirma, ve iklimlendirme (HVAC) olarak gosterirken, sehirler genelinde
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ise akillli ulasim, sigortacilik ve felaket yonetimi gibi bir¢ok konuda gostermekte ve

hayatlarimiz1 sekillendirmektedir (Al-Fugaha ve diger., 2015).

Akilli sehirlerin ulasimdaki rolii trafik kosullarinin analiz edilmesi ve trafik
sikigmalarinin 6nlenebilmesi i¢in GPS verileri ile gorsel analitik teknolojisinin (visual

analytics) birlikte kullanilmasi ile gelecek vaadetmektedir (MacEachren ve diger.,
2011).

Akilli sehirlerin ¢esitli jeo-uzamsal veri modelleri ve bic¢imleri ile calismasi
gerektiginden mekansal verilerin diinyaca ortak bir zemine oturtulmasi i¢in Agik Jeo-
uzamsal Konsorsiyumu (OGC) tarafindan belirlenen veri kodlama standartlari
kullanilarak Servis Odakli Mimari (Service Oriented Architecture - SOA) hizmetleri
saglanmaktadir. Servis odakli mimari sehir planlama karar destek siireclerinde ve siber
altyapilarinin yonetilmesinde daha etkin platformlar tasarlanmasi seklinde islev
gormektedir. Servis odakli mimari ayni zamanda; daginik verilere ulasip
birlestirilmesi, katilimci planlama araglarinin iiretilmesi nedenleriyle PPGIS (Public
Participation Geographic Information System) uygulamarinda da kullanilmaktadir.
PPGIS uygulamalarinda maliyetin indirgenmesi ve topluluklar tarafindan
benimsenmesinin kolaylastirilmasi i¢in iicretsiz ve acik kaynak yazilim (FOSS)

kullanilmaktadir (Poorazizia, Steinigerab ve Huntera, 2015).
3.2.1 Bilgi ve Iletisim Teknolojileri ile Akilli Sehir Planlama

Bilgiye erisim konusunda bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin birlikte kullanimi
ile olusturulan bilgisayar, telefon, arag takip sistemi gibi her tiirlii bilisim teknolojisi

genel olarak bilgi ve iletisim teknolojileri seklinde adlandirilmaktadir (Anonim, b.t.).

2012 yilinda 7. AB Cergeve Programi kapsaminda farkli bolgelerden 150 projenin
katilimeilar: ile gergeklesirilen Gelecegin Internet Meclisi (FIA- Future Internet
Assembly) raporlarina gore 21. ylizyilin basinda milyarlarca kullaniciya ulasan
internet, bilgi alma agisindan ¢ok 6nemli bir konuma ulasarak, internet altyapisinda
icerik ve gorsel analitigin 6nemi belirginlesmeye ve BIT ile iiretilen gesitli kentsel

hizmet uygulamalar1 olusturulmaya baslamistir (Stiller, Galis ve Zahariadis, 2012).
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Yine 2012 yilinda Yeni Kitle iletisim Konsorsiyumu tarafindan hazirlanan 2012
Horizon raporuna gore, bilgi ve iletisim teknolojileri ile insanlarin bilgiye erisimi
kolaylasirken egitim sistemlerinde de yakin gelecekte ¢evrimici ve karma egitim
sistemlerine gecilecegi ongoriilmektedir (The New Media Consortium, 2012). Bu
sebeple raporda, 6grencilerin yakin gelecege hazir olmasi igin gerekli olan dijital
iletisim okuryazarligit ve dijital aragtirma becerilerinin degerlendirilmesi ve
gelistirilmesi i¢in calismalar yapilmasi gerektigi belirtilmektedir (T.C. Kalkinma
Bakanligi, 2013). 2020 yilindaki pandemi ile de teknolojik altyapinin kullanicilar

tarafindan rahatlikla benimsenmeye ve donlismeye miisait oldugu gorilmiistir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi ile kentsel ulasimda optimum seviyenin
tutturulmasi ve sikisikliklarin 6nlenmesi saglanirken, yakit sarfiyati azaltilacak ve en
cok acil durumlarda fark yaratacak akill trafik isiklari ile giivenli ve kesintisiz ulagim
saglanacaktir (Pektekin ve Kaygusuz, 2019). Akilli devletin 6enmli bir adimi olan
nesnelerin interneti teknolojisinin kullanimi ile ag baglantili bulut verilerinin kamu
yonetiminde sundugu olanaklar yerel yonetimler tarafindan da bu teknolojileri her

gecen giin tercih sebebi yapmaktadir (Tiiredi, 2019).
3.2.2 Nesnelerin Interneti ve Biiyiik Veri ile Akilli Sehir Planlama

Birbiri ile ilgili cihazlarin dijital veya mekanik bagka cihazlar araciligiyla bir ag
tizerinden bir kaynaga veya birbirine veri aktarabilen sistemlerin tiimiinii ifade eden
nesnelerin interneti, akilli ev sistemleri, telefon uygulamalar1 ile uzaktan

yonetebildigimiz elektronik ev esyalar1 buna 6rnek olarak gosterilebilir.

Nesnelerin interneti uygulamalari en ¢ok mobil biletleme, sensorleme, hirsizlik, ev
donanimlari, sosyal aglar ve kayiplari bulma alanlarinda karsimiza ¢ikmaktadir. Mobil
biletleme; yakin alan iletisimi etiketleri (NFC) ile donatilarak kullanicinin web
tizerinden bilgi almasini saglayan teknolojiyi, sensdrleme; IOT ile ¢evreden bilgi
toplanarak analiz edilerek gerekli akilli eylemlerde kullanilmasini, hirsizlik;
kullanicinin  belli bir konumdan degerli bir nesnenin tasinip tasinmadiginin
bildirilmesini, ev donanimlari; evlere yerlestirilen aktiiatér ve sensorlerin
aydinlatmadan havalandirmaya farkli akilli eylemlerin kontrol edilmesinde

kullanilmasini, sosyal aglar; kullanicilarin sosyal ag sitelerinde belli konumlara ve
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eylemlere gore frekans tanimlama etiketleri (RFID) kullanilarak otomatik
giincellemeler almasini ve kayiplar1 bulma ise; kaybolan nesneleri konum verisini
kullanarak bulmaya yarayan web tabanli uygulmalari ifade etmektedir (Atzori, lera ve
Morabito, 2010; Bing ve diger., 2011; Al-Jorani, 2016).

Nesnelerin interneti teknolosi ile birlikte, akilli telefon, bilgisayar ve tablet gibi
akilli cihazlar ve sensorlerin radyo frekansi tanimlama etiketleri (RFID) ve yakin alan
iletisimi etiketleri (NFC) ile donatilarak, veri depolama ve islem giicli kapasitesi
arttirilmakta ve cihazlarin birbiriyle ¢evrimigi iletisim kurmasi saglanmaktadir.
Nesnelerin interneti, taranabilir barkodlar barindiran RFID ve NFC okuyucular ile
gercek diinya ve siber diinya arasindaki koprii niteligindedir. Dijital bir kamerada
bulunan RFID ile internete baglanilarak elde edilen nesnenin interneti verisinin elde
edilip yorumlanmasi ile saglk, ekonomi veya ulasim gibi bir alanda akilli hizmet
uygulamasinin ortaya konulmasi nesnelerin interneti teknolojisinin uygulama

prensibine 6rnek olarak gosterilebilir (Al-Fuqaha ve diger., 2015).

IOT ile diinya ¢apinda milyonlarca akilli cihazin iletisim halinde olmasiyla evler,
ofisler ve sehirler daha akilli hale gelecektir. Ancak boylesine kapsamli bir durumda
nesnelerin interneti teknolojisi de sehirlerde tek bir merkezden ve farkli glivenlik

seviyelerinde kontrol edilebilir olmalidir (Al-Jorani, 2016).

Tiirkiye’de Kalkinma Bakanligi ve McKinsey isbirligi ile 2013 yilinda Bilgi
Toplumu Stratejisinin Yenilenmesi Projesi kapsaminda olusturulan Bilgi ve Iletisim
Teknolojileri Destekli Yenilikci Coziimler Ekseni Kiiresel Egilimler ve Ulke
Incelemeleri Raporu’na gore; internet kullanimindaki artisa bagl olarak internete bagl
cihazlardan toplanan veri hacmi ve verinin dijital ortamlarda saklanma orani hizla
artmaktadir. Nesnelerin internetindeki artisin biiylik veri isleme i¢in Ozellesmis
yazillm ve donanimlarin yetersiz kalmasi gibi problemlere de yol acacag
diistiniilmektedir. Kamu, egitim, haberlesme gibi alanlarda video, ses ve metinsel
veriler 6nem tasirken, bankacilik ve sigortacilik gibi alanlarda daha ¢ok rakamsal
veriler dnem tasimakta, hacmi ve ¢esitliligi artan bu verilerden anlamli sonuglar
cikarilabilmesi i¢in Ogrenmenin otomatiklestirilmesi ve nitelikli insan kaynagi

gereksinimi vurgulanmaktadir (T.C. Kalkinma Bakanligi, 2013).
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Biiyiik veri, kentsel alanda bulunan mobil cihaz gibi ¢esitli sensorler yardimiyla
toplanan karmasik veri topluluklarmin saklanmasi ve analiz edilmesi olarak

tanimlanmaktadir (Dogan ve Arslantekin, 2016).

Biiylik veri yonetiminin ve islemenin gelistirilmesi icin ABD’de Ulusal Bilim
Vakfi ve Ulusal Saglik Enstitiileri’nin gérevlendirilmesi sonucunda iilkede, internet ve
sosyal aglar {izerinden sunulan hizmet ¢esitliliginde, sanal kiitliphane ve e-kitap
hizmetlerinde biiyiik oranda artis saglanmistir. Ingiltere de biiyiik veri ydnetiminde
diinya lideri haline gelmeyi hedefledigini agiklayarak, bu konuda yapilan arastirmalara
ve yine biiyiik veriden beslenen uzay, robotik, sentetik biyoloji, ileri malzemeler ve
enerji alanlarina yiiksek biitgeler ayirmaktadir. Dijitallesen iceriklere uyumlu olarak
Ingiltere de Amerika gibi sanal kiitiiphaneler olusturulmasina énem vermektedir (T.C.

Kalkinma Bakanligi, 2013).

Nesnelerin interneti, biiyiik veri, agik kaynak kodlu yazilimlar ve yesil bilisim gibi
yeni teknolojilerin degerlendirilerek kamu i¢in uygun ¢oziimler sunulmasi konusu
Tiirkiye’de 2014-2018 tarihli Onuncu Kalkinma Plani’nda da politika olarak
belirlenmistir (T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2020).

Geleneksel internet pasif bir yapiya sahipken nesnelerin interneti karar verme
stireglerine destek saglayabilmek amaciyla pasif bilgiyi aktif hale getirme prensibiyle
calismaktadir. Telefonumuzdaki saglik uygulamalarindan giinliik yedigimiz besinlere
gore bildirimler gonderilmesi ve saglik uygulamalarimizin sonuglarina goére restoran
onerisinde bulunan diger akilli uygulamalar bu aktif bilgi yapisina 6rnek olarak

gosterilebilir (Barbry, 2012).

Glinlimiizde kullanilan donanim, yazilim ve matematiksel hesaplamalarla
desteklenen biiylik veri isleme yontemlerinin tarihi aslinda rutin goérevlerin siirekli
olarak izlendigi ve dnce analog daha sonra elektronik teknolojiler ile toplanarak analiz
edildigi ilk endiistriyel donemlere kadar gitmektedir. Gergek anlamda bugiinkii haline
gelmesi ise akill telefon ve kisisel bilgisayarlarin yaygin kullanimiyla olmustur. Akilh
cihazlar kiigiilerek her mekanda kullanilmaya baslandik¢a mekansal ve kentsel veri
setleri sekillenmistir. Yeni kentsel veri setleri sehirleri daha iyi anlamamizi saglarken,

kentteki arazi kullanommna ve hareketlilige daha farkli bakis acilan
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kazandirabilmektedir. En Onemlisi de anlik verilerle sekillenen sehir planlar
olusturularak, daha az bilinmeyenli ve riksiz planlar tiretilebilecegi diisiiniilmektedir.
Biiyiik verilerin sehir planlama kapsaminda analizleri gelistirildik¢e bu yeni bilgiyi

anlamlandiracak yeni kentsel teorilere de ihtiya¢ olacaktir (Batty, 2013).

Bulut Sistemleri (Cloud Computing): Veri hacmindeki hizli artisa bagli olarak

olusan biiyiik verinin internet aracilifiyla sanallastirilarak saklanilmasina ve istenilen
zamanda yeniden kullanilabilmesine olanak saglayan sistemdir (Intel, 2020). Veri
depolanmasinda yeni teknoloji olan bulut bilisimler i¢in de kiiresel bir yasal ¢erceve
ile uluslararasi koordinasyon olusturulmali ve asagidan yukari geri bildirimler alinarak
bulut teknolojilerinin de herkes tarafindan seffaf ve giivenli sekilde kullanilabilirligi

saglanmalidir (Oostveen ve diger., 2012).

IOT ile toplanan biiyiik verinin gercek zamanli depolanmasi ve islenmesi icin
depolama yontemlerinin gelistirilmesi, depolama maliyetlerinin diisiiriilmesi ve biiyiik
verinin geri ¢agrilmasi sirasinda yenilik¢i otomasyon teknolojilerine gegilmesi

gerekmektedir (Li, DeRen, JianJun Cao ve Yuan Yao, 2015).
3.2.3 Yapay Zeka ile Akilli Sehir Planlama

Yapay zeka (Al- Artificial Intelligence) temel olarak, insanin diisiinme yapisinin
sanal bir 6rneginin gelistirilerek bilgisayar islemlerinin insan gibi diisiinerek yapilmasi
igin proglamlandigi, insana ait diisinme, gérme ve hareket etme gibi becerilerin
bilgisayarlara aktarildig: bir iiriindiir. Yapay zeka; psikolojik aragtirmalarla gelistirilen
insan gibi diislinen sistemler, ideal insan modelinde gelistirilen insan gibi davranan
sistemler, mantikli karar almasi ve zeki programlar iiretebilmesi 6gretilen rasyonel
diisiinen sistemler, insandaki refleks hareketlerinden esinlenilen dogru cikarimlar
yapabilecek rasyonel davranan sistemler olmak iizere dort temel baslikta

gelistirilmektedir (Sevim, Kircova ve Cuhadar, 2019).

1950’11 yillardan itibaren insanlar tarafindan gerceklestirilen eylemlerin
bilgisayarlar tarafindan otomatik olarak yapilabilmesi amaciyla baslanan ¢alismalar
giiniimiize kadar geliserek neredeyse insan gibi diigiinebilen bir yapay zeka olarak

gelmigtir (Chollet ve Joseph, 2018). Yapay zeka tekniklerinin baslicalari, tavlama
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benzetimi, uzman sistemler, bilgisayarli gérme, konusma tanima, yapay sinir aglari,
bulanik mantik, genetik algoritmalar, karinca algoritmasi, kaotik modelleme ile bu
tekniklerden birka¢inin birlikte kullanimu ile olusturulan hibrid sistem teknikleridir
(Elmas, 2003).

Yapay zekanin gelistirilmesindeki zorluklar sebebiyle 1970°li yillarda bu
teknolojiye entegre edilerek kullanilan makine 6grenmesi olusturulmus ve boylelikle
yapay zeka giiniimiizdeki halini almistir. Son yillarda popiilerlik kazanan makine
ogrenmesi algoritmalar kullanarak ham veriden bilgi alip, bu bilgi ile model
olusturmak igin kullanilmakta ve bu sekilde yapay zekay1 tamamlamaktadir (Chollet,
2017).

Yapay zekanin sehirleri carpict sekilde degistirme potansiyeli olmasina karsin,
yapay zekanin sosyal ve mekansal etkilerine yonelik ¢aligmalar heniiz ¢ok azdir.
Yapay zeka teknolojileri en basta sehirleri dogal afet ve pandemi gibi felaketlerden
korumak icin kullanilabilir. Kentsel politika iireticilerinin yapay zekanin gelisimi
boyunca sehir lizerindeki etkilerini inceleyerek gelecek ile ilgili sorular sormasi ve bu
konuda aragtirmalar yapmasi gerekmektedir. Ayrica yapay zekanin yerinde kullanimi
sehirlerin kiiresel rekabet edilebilirligini de arttrmaktadir. 2020 yilinin Subat ayinda
diinyanin her yerinden 50 {ilke ulusal yapay zeka stratejilerini gelistirmis
bulunmaktadir. Tiirkiye nin de detayl1 olarak ulusal 6lgekte Al stratejisini olusturmasi

gerekmektedir (Yigitcanlar ve diger., 2020).

Akilli sehir planlamada ¢ok degiskenli biiyiik kentsel veriyi analiz eden yapay
ogrenme modelleri olusturulmaktadir. Onceki analog veri setleri de kullanilarak
olusturulan mekansal zeka uygulamalar1 ile farkli 6lcek ve nitelikte kararlar
gelistirilebilmektedir. Uzaktan algilama goriintiilerinin derin 6grenme teknolojisi ile
analiz edilmesiyle hava durumu tahmininden, ormanlik alan takibine, kentlilerin
mekansal dagilimlarindan {i¢ boyutlu kent modelleri ile ¢at1 hatlarinin belirlenmesine
kadar bir¢ok analiz ve 6ngorii (forecasting) yontemi mekansal zekanmn akilli sehir

uygulamalarindan olarak drnek gosterilebilir (Gliney, 2019a).

2018 yilinda toplanan Diinya Ekonomik Forum’u (World Economic Forum) diinya

capindaki hangi problemler i¢in hangi yapay zeka yontemlerinin kullanilabilecegine
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iliskin olusturdugu raporunda, iklim degisiklifine ¢6ziim olarak; temiz enerji, akilli

ulasim segenekleri, siirdiirtilebilir tiretim, tiiketim ve arazi kullanimi, akilli sehir ve

evler, okyanuslarin siirdiiriilebilirligi i¢in;  siirdiiriilebilir balikg¢ilik, Kkirliligin

Onlenmesi ve habitat ile tiirleri korumak, temiz hava i¢in; filtreleme, izleme ve 6nleme,

temiz yakitlar, erken uyar1 ve entegre kentsel yonetim, piyocesitlilik ve koruma igin;

habitatin korunmasi, siirdiiriilebilir ticaret, kirlilik-istilaci tiirler ve hastalik kontroli,

su giivenligi igin; su temini ve verimliligi, havza kontrolii, son olarak hava ve afet

direnci igin ise; tahmin ve erken uyari sistemleri ve dayanikli altyap: sistemlerinde

yapay zekanin kullanilmasinin uygun olacagi belirtilmistir (World Economic Forum,
2018).

Kentsel popiilasyondaki artisa bagl olusan trafik sikisikliklarinin neden oldugu
cevre kirliligi ile enerji ve zaman kaybinin ¢éziimlenebilmesi i¢in kentsel ulasimda yol
ve kavsak diizenlemeleri yapilirken daha hizli analiz edip etkin karar verebilecek
yapay zeka tekniklerinin kullanilmasi zorunlu gelmistir (Erdal, 2018). Yapay zekanin
ulagim alaninda durakta bekleyen yolcu sayisina gore sefer saatlerini ve sikligini
diizenlemesini saglayan uygulamalar1 gibi pek ¢ok yapay zeka uygulamasi
cesitlendirilerek farkli ve faydali kreatif ulasim hizmetleri olusturulabilir (Hakverdi ve

Uzun, 2019).

2000’11 yillar ile endiistride makine 6grenme (machine learning) ve yapay zeka gibi
yeni biligim teknolojilerinin kullanilmasini ve dijital bir cag: ifade eden Endiistri 4.0
donemi ile yapay zekanin insan giicii yerine gegmesiyle, daha etkin ve verimli liretim
saglanirken, siire¢ kontrolii ile hata payinin da azaltilmasi saglanmaktadir (Case, 2016;

Tecim, 2019).

Makine 6grenme teknolojisi ses verilerini metne doniistiirme, internet iceriklerini
kullanic1 begenilerini gore eslestirme gibi teknikleri kullnarak sosyal aglardaki
icerikleri filtrelendirmek ve e-is sitelerinde kullaniciya 6zel reklam yonlendirmeleri
gibi pek ¢ok alanda kullanilmaktadir (Ozdag, 2019). Yapay zekanm saglik sektoriinde
de ¢esitli uygulamalar1 goriilmekle birlikte son zamanlarda glindemde olan insanlara
yerlestirilecek ¢ipler ile cesitli hastaliklarinin tedavi edilirken insanlara baska

ozellikler de yiiklenmesi konusunda ise etik ve ahlaki boyutta tartigmalara yol
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acmakta, gerekli giivenlik testleri yapilmadan bu islemlerin yayginlagsmasinin risk

teskil edebilecegi ongoriilmektedir (Tiiredi, 2019).

Yapay zeka, arttirillmis gergeklik, mobil uygulamalar ve beacon uygulamalari
turizm sektoriinde de denenmeye baslanmistir. Turizm sektoriinii daha akilli hale
getirmenin engelli bireylere de olanak saglayacagi disilinlilmektedir. Turizm
potansiyeli ¢ok yiiksek olan Tiirkiye icin de endiistri 4.0 doneminde yeniden
sekillendirilmesi gereken ayni zamanda engelli dostu akillli turizm projeleri
hazirlanmaktadir (Topsakal, 2018). Engelli bireylerin hayatlarin1 kolaylastiracak,
ticretsiz olmasi ile daha erisilebilir, elde edilebilir ve kullanilabilir yapay zeka

teknolojileri de oncelikli ihtiya¢ duyulan teknolojilerdendir (Tecim, 2019).

Yapay zekanin ulasim alaninda kullanilmasi1 da engelli bireyler icin pek ¢ok avantaj
yaratacaktir. Engellilere yonelik ulasim hizmetleri bilgilerinden olusturulan mobil
uygulamalar NFC sistemleri ile de desteklenerek engelli bireylerin ulasimdaki

stkintilarini giderecek projeler tiretilebilir (Hakverdi ve Uzun, 2019).

2019 yilinda Eskisehir Teknik Universitesi'ne hizmet veren otobiis seferlerinin
yapay zeka ile kullanilarak nasil daha verimli hale getirilebilecegini arastiran
caligmada, durak ve hat bilgileri tizerinden inceleme yapilarak otobiis sefer sayisinin
%11 oraninda azaltildiginda daha etkili ulasim saglandig1 goriilmiistiir. Bu sayede is
yiikii ve maliyetten biiyiik oranda tasarruf saglanacagi goriilmiistiir. Bu modelden yola
c¢ikildiginda sehir 6lgegindeki toplu tasima ana planlarinin anlik olarak islenen veri ile
giincellenen yapay zeka teknikleri ve CBS kullanilarak yapilmasinin kentsel ulasimda
verimliligi arttiracagi, daha dinamik ve optimum planlar ortaya koyacagi
goriilmektedir (Baskaya, Agagsapan ve Cabuk, 2020). Singapur ve Barselona gibi
sehirler de trafik yonetiminde yapay zeka ve biyiik veri kullanarak, park etmenin
yasak oldugu alanlarin bilgileri, kaza bilgileri ve seyahat rotalar1 gergek zamanli olarak

kentliye, gerekli yonetim ve kolluk birimlerine sunulabilmektedir.
3.3 E-Planlama Teknolojilerinin Gelecegi ve Planlamaya Etkileri

Akilli sehirlerle de gelistirilen e-planlama teknolojileri ve 6zellikle bilgi ve iletisim

teknolojileri ile planlamada politika tiretmek i¢in gerekli analizlerin yapilmasi ve bilgi
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edinimi saglanirken, akilli sehirlerin fiziksel ¢evreye karsi sorumluluklart da sehir
planlama tarafindan gozlemlenebilecektir (Altay ve Gokgiir, 2019). Ozellikle Kuzey
Amerika ve Avrupa’daki biiyliksehir belediyeleri tarafindan kentsel sorunlarin tespiti
ve akilcr olarak ¢6ziimlenmesi icin dijital teknolojiler kullanilmaktadir. Akilli ¢op
toplama, dijital otoblis duraklar1 gibi pek c¢ok uygulamadan yararlanmaktadirlar

(Kemeg ve Giil, 2018).

Akilli kentlerde endiistri 4.0 kapsaminda toplanan biiyiikk verinin analizi ve
yonetimi i¢in veri madenciligi, makine Ogrenme ve Yyapay zeka tekniklerini
kullanabilen yeni teknolojiler ile etkin calisabilecek sehir plancilarina ve veri
analizlerine de ihtiyag artacag diisiiniilmektedir. Kentte tiretilen veri, veri madenciligi
asamasindan gectikten sonra sehir yoneticilerine ve lireticilere ulastirilmaktadir (Sener

ve Elevli, 2017).

Kamu sektoriinde yapay zekanin tiim sektorlerdeki ekonomik ve sosyal etkilerini
analiz etmeli, giivenli ve seffaf sekilde yiiriitiilmesi i¢in etik ¢ergeveler olusturmalidir.
Kamu sektoriindeki iist diizey liderler ile yapilan bir arastirmada liderlerin %83 iiniin

akill1 teknolojiler konusunda istekli ve bilgili oldugu goriilmistiir (Ward, 2018).

Gelecek donemde kent yonetiminde de siklikla kullanilacak teknolojiler arasinda
blok zinciri, ii¢ boyutlu yazici ve dijital ikiz teknolojileri de bulunmaktadir. 2008
yilinda diinyaya siiriilen blok zinciri (blockchain) teknolojisi de yine kamu yonetimi
ve akilli sehir planlama alaninda kullanilabilecek gelecegin teknolojilerindendir
(Ekonomist, 2015). Kriptografik baglantilardan olusan kayzt listesi ve dijital bir defter
olarak  tamimlanabilecek  blok  zinciri  bilgisayar islemlerini  sonradan
degistirilemeyecek sekilde kaydetmek icin kullanilmaktadir (Tiiredi, 2019). Ug
boyutlu yazict teknolojileri ise tarama ve baski teknolojilerinin sayisal veriler
aracilifiyla sanal ortamda {iretilerek {giincli boyuta aktarilmasidir. Kentsel
modellemede ve hatta bilimden sanata bir¢ok alanda kullanilmaktadir (Tasdelen ve

Uysal, 2018).

Dijital ikiz teknolojisi (DIiT: Digital Twin Technology) gercek bir seyin dijital
olarak temsilinin olusturulmas: anlammna gelmektedir. DIT ile olusturulan sanal

kopyalar ile analiz edilmesi veya baska sebebpler ile kopyalanmasi gereken nesnelerin
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olusturulmasi, fiziksel diinyadaki ¢ogu seyin dijital hale getirilmesi miimkiin
olmaktadir. Bu teknoloji ile tasarim, planlama, {riin performansi ve miisteri

memnuniyeti gibi birgok konuda iyilesme saglanacaktir (Kahraman, 2019).

Yapay zekanin kentlere ve sakinlerine daha iyi olanaklar yaratacak olmasinin
yaninda bazi olumsuz senaryolar da beklenmektedir. Yeni nesil akilli sehirler
tizerinden kazang saglayanlarin sadece iist gelir grubu kesimler degil toplumun tim
kesimi olmasi gerekmektedir. 2020 yilinda yasanan pandemi ile de goriildiigl iizere
kentlerin hem ydnetim olarak hem de fiziki olarak degisen kosullara daha hizli cevap
verebilmeleri ve daha esnek tasarlanmalar1 gerekmektedir. Tiirkiye’de de c¢evrimigi
egitim uygulamalarina gegilmesinde sosyal esitlik konusunda ve teknoloji
altyapilarinda sorunlar yasanmustir. Etik olarak kullanilan yapay zeka teknolojileri ile
insa edilen akilli sehirlerin insanlig1 dogal afetlerden, salgin hastaliklardan ve diger

felaketlerden koruyacagi ongoriilmektedir (Yigitcanlar ve diger., 2020).

Endiistri 4.0 ile robotlarin tiretimde insan giiciinglin yerini almasiyla mavi yaka is
giicline duyulan ihtiya¢ azalirken farkli meslek gruplarina ihtiya¢ dogacaktir. Bu
durumda diinyada hizla artan niifusa bagli yasanan yliksek issizlige sanayi
devrimindekinden farkli bir bakis agisiyla ¢oziimler gelistirilmesi gerekmektedir.
Istihdamin ve iiretim kapasitesinin yani sira iiretimde de miisteri memnuniyetinin

rekabet edilebilirligi birincil olarak etkileyecegi diisiiniilmektedir (Ozel, 2016).

2019 yilinda yapilan Mobil, Internet ve Sosyal Medya Tiirkiye Degerlendirmesi
raporuna gore llkemizde niifusun %751 kentlerde yasarken, niifusa gore %93
oraninda internet aboneligi bulunmakta ve bu abonelerin %72’si internet
kullanmaktadir. Bu oranlarin akilli sehirlere gecis siirecinde kolaylik saglayacag:
diisiiniilmektedir. Akilli sehircilige gecis stirecinde Tiirkiye’de halkin yeni teknolojiler
konusunda bilgilendirilmesi ve bu teknolojilere uyumlanmaya yonelik detayl
politikalar olusturulmasi saglanmalidir. Diinya genelinde iilkelerin akilli sehirlere
gecis asamalar1 farklhiliklar gostermekle birlikte; ABD’nin yapay zeka arastirma ve
gelistirmelerini  Onciiliikle yiiriittiigli, Almanya’nin  Endiistri 4.0 politikas1 ile
dijitallesmeyi ulusal stratejik girisim olarak yiiriittiigli, Cin’in kiiresel ticaret devi olma
yolunda Internet Art1 eylem plani ile e-sirketleri desteklemesi, Japonya’nin Toplum

5.0 plam ile insan odakli dijital inovasyonda onciiliigii hedefledigi, Singapur’un
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kapsamli akilli devlet uygulamalari ile kamu hizmetlerini dijitallestirmeye 6ncelik
verdigi ve Estonya’nin ise blok zinciri teknolojilerini kamu sistemine entegre ederek
kamu hizmetlerini tamamen dijital olarak siirdiirdiigii goriilmektedir. Tiirkiye’de 2005
yilinda e-Doniisiim Tiirkiye Projesi eylem plan1 2016’da Ulusal e-Devlet Stratejisi ve
Eylem Plan1 yayinlanmis ve 2018 yilinda Dijital Doniisiim Ofisi kurulmustur (Tiiredsi,
2019).

Akilli sehirlerin teknolojik boyutunun tamamlanabilmesi i¢in, sehrin en st
miktarda sensor ile kusatilmasi, olusan biiylik veri kiimelerinden anlamli analizler
tiretilmesi, yapay Ogrenme metotlariyla sehir sorunlarina akilli  ¢oziimler
gelistirilmesi, sanal ger¢ekligin hayatin i¢inde kullanilmasi, blokzinciri yontemi ile
seffaf kamu yonetimi uygulamalarinin yapilmasi, 5G iletisim teknolojileri kurulmasi
ve tiim bu asamalarin kent bilgi sistemlerine baglanarak yiiriitiilmesi gerekmektedir

(Giiney, 2019b).
3.4 Boliim Sonucu

Oniimiizdeki yillarda, kentlerin ydnetiminde kullamlabilecek dijital ikiz, blok
zincir, yapay zeka, biiyiik veri, nesnelerin interneti, mobil uygulamalar, ii¢ boyut
yazicilar gibi yeni nesil e-planlama teknolojileri kullanilirken, kentte verimliligi,
sirdiriilebilirligi, insanlarin refah ve mutlulugunu arttirmak amacinmi birinci esas

olarak alirsa, kentlerin her anlamda sayisiz faydalar saglayacagi ongoriilmektedir.

E-planlamanin basarili sekilde uygulanabilmesi ve salt mithendislik (e-) alantymis
gibi algilanmamasi i¢in; sehir planlama arag¢ ve teknolojileri giincel tutulmali, yapay
zeka veya IoT gibi yeni nesil teknolojiler sehir planlamada lisans egitimine ilgisi
oraninda dahil edilmeli, teknolojilerin daima geliseceginin farkinda olarak kentlerin
bu teknolojilerle i¢ ice fayda saglayarak ve/veya dnlem alarak gidecegi yoniin analiz

edilerek e-planlama arastirmalarinin ve ¢aligmalarinin sayisi arttirtlmalidir.
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BOLUM DORT

AKILLI SEHIRCILIK KAPSAMINDA BAYRAKLI’NIN E-KATILIM
POTANSIYELININ iINCELENMESI

4.1 Bayrakh Ilgesinin Calisma Alam Olarak Belirlenmesi

Izmir ili Bayrakli ilgesi kentin on bir merkez ilgesinden biridir. Konum olarak Izmir
Korfezi’'nin kuzeydogu kdsesinde, kentin merkezi sahil bandinda ve kentin kuzey ve
giineyini birbirine baglayan ana ulasim giizergahinda bulunmaktadir (Sekil 4.1). Ilgede
bulunan Tepekule Oren Yeri’nde yapilan kaz ¢alismalar1 Bayrakli’nin Izmir’in ilk
yerlesim alanlarindan biri oldugunu gostermektedir. Bu sebeple Bayrakli il¢esi sahip
oldugu Smyrna Antik Kenti ve Tepekule Hoyiigii gibi tarihi yerleri ile Izmir tarihi igin
onem arz etmektedir (T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2020).

Sekil 4.1 Bayrakli ilgesinin konumu

Cumbhuriyet’in ilk yillar1 Bayrakli ilgesi, i¢inde Tiirk Makarna Fabrikasi ve Turyag
Fabrikas1 gibi birka¢ fabrika barindiran; diisiik yogunluklu bir yerlesim ¢eper alani
goriiniimiindeyken, sehir merkezinde artan konut talebi nedeniyle son yillarda modern
kimligi ile yeniden olusan bir bolge haline gelmistir. Bu siireg, kentlerdeki diger sanayi
bolgelerinde oldugu gibi Bayrakli ilgesinin de sanayi ve gecekondu bilesimine

doniismesine sebep olmustur. Ilgede artan kentlesme ve kontrolsiiz gd¢ nedeniyle
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yiiksek oranda gecekondu mahalleleri olusmustur (Gékdemir, 2013). Bayrakli ilgesi
2020 niifusu 306.988 kisi ile izmir niifusunun %7’sini olusturmaktadir (TUIK, 2020).

N V7, Q'?(‘v,'.«‘
il SRR

Sekil 4.2 1/25.000 Olgekli izmir Biiyiiksehir Biitiinii Cevre Diizeni Plani

Bayrakli ilgesi’nin merkez boliimiiniin 2012 yilinda izmir Ticaret Merkezi ilan
edilmesinden bu yana Adalet, Manavkuyu ve Mansuroglu mahallelerinde hizla ofis ve
liiks konut kuleleri yiikselmeye baslamistir (Ozkan, 2019). 1/25.000 6lcekli Cevre
Diizeni Plani ile Bayrakli’'nin Adalet, Manavkuyu ve Mansuroglu mahallelerinin
merkezi ig alani olarak belirlendigi goriilmekle birlikte, Turan Bolgesinde deniz
turizmine yonelik ticaret faaliyetlerinin yer aldigi Merkezi Is Alanlar1 ve yat limanu,
[zmir’in en eski yerlesim birimi olan Smyrna Antik Kenti’nin yer aldig1 bolgede
Arkeolojik Sit Alani ve Izmir Canakkale ¢evre yolunun kuzeyinde kent hastanesinin
yapilacagi saglik kampiis alan1 gibi bliylik 6lgekli plan kararlarinin getirildigi de
goriilmektedir (Sekil 4.2) (Izmir Biiyiiksehir Belediyesi, 2012).

Ilgedeki gelismelere tezat olarak ilgenin yiiksek gd¢ alisindan dogan yogun
gecekondu dokusu ve alt gelir grubu sakinlerin yogunlugu 6nemli bir sorun teskil
etmektedir. Bu sebeple, 2012 yilinda Cengizhan, Alpaslan ve Fuat Edip Baksi
mahallerinden olusan 60 hektarlik gecekondu alani kentsel doniisiim alani olarak
belirlenmistir. Muhittin Erener, Cigek ve Cay mahallerinin biiyiik béliimiinii kapsayan

alan ise yine diisiik konut kalitesi, ¢carpik kentlesme ve afet riskleri gibi nedenlerden
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dolay1 Kentsel Rehabilitasyon yapilmasi gereken alanlar olarak belirlenmistir (Sekil

4.3) (Ozkan, 2019).

MERKEZi |8
IS ALANI
(MIA)

TICARET
MERKEZLE

Sekil 4.3 Bayrakli konut dokusuna gére bolgeler haritasi

flgedeki kentsel déniisiim galismalar1 kapsaminda 2012 yilinda belediye yetkilileri
doniisiim alanindaki evleri sosyologlarla birlikte ziyaret ederek arastirma yiiriitiirken
doniisiim alanindaki kentliler ile yaptiklar1 anket sonucunda gecekondularda yasayan
biiyiik cogunlugun kentsel yasam ve konut kalitesini artiracak bir doniisiim istedigi
tespit edilmistir. Belediye tarafindan kentsel doniisiim projesi hazirlandiktan sonra
tanitim ve bilgilendirme ofisleri kurularak bu ofislerde yenileme projeleri hakkinda
kentliye bilgi verilmistir. Ancak proje bittikten sonra uygulama asamasina
gecildiginde vatandaslarin projeye katilmamasi ve Biiyiliksehir Belediyesinin bu
projeyi oybirligi ile saglamak istemesinden dolay1 proje durdurulmustur (Bayrakli

Belediyesi, 2020).

2020-2024 Bayrakli Belediyesi Stratejik Plani’nda yer alan Ekim 2018 tarihli
Vatandas Memnuniyet Anketi’ne gore kentlinin dncelikli olarak ¢6ziilmesi gerektigini
diisiindiigli sorunlarin basinda yol ve altyapi ¢alismalari, toplu tasima ve ulasim, ¢6p
ve temizlik hizmetleri, kentsel doniisiim, yesil alanlar ile kiiltlirel/sosyal faaliyetler

gelmektedir. Anket sonuclarina gore ilgenin 6ncelikli olarak ¢ézmesi gereken sorunlar
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akilli ulagim ve akilli yasam bilesenlerinde yogunlagmaktadir (Bayrakli Belediyesi,
2020).

Bayrakli Belediyesi tarafindan yiiriitilen akilli sehir uygulamalar1 ilk olarak
Siemens firmasi tarafindan pilot bolge olmalar1 yoniinde gelen teklif ile Ekim 2019
tarihinde baslamis ve bazi uygulamalar hayata gegirilmeye baslanmistir. Akilli sehir
pilot uygulamalar: olarak Belediye binasinda giines panelleri kullanilmasiyla binanin
kendi enerjisini kendisinin tiretmesi hedeflenmektedir. Akilli gevre bileseni basliginda
degerlendirilebilecek ve yenilenebilir enerji alaninda kentlilere farkindalik yaratmasi

ongoriilen proje planlamaya alinmistir (Bayrakli Belediyesi, 2019).

Uygulanmasi planlanan diger akilli altyap1 hizmeti ise akilli yasam bileseni altinda
degerlendirilebilecek olan e-saglik uygulamasi Albert Sesli Saglik Asistani da
Bayrakli Belediyesi tarafindan planlanan akilli sehir projeleri arasindadir. Ayrica
Bayrakli Belediyesi’ne ait akilli sehir altyapilarmma 6rnek gosterilebilecek ‘KEOS
Bayrakli’ ve ‘Bayrakli Belediyesi’ olmak iizere iki adet mobil uygulama
bulunmaktadir. KEOS Bayrakli mobil uygulamasi ilgedeki baslica kamu binalarinin
ve ulasim noktalarmin isaretlenmis oldugu harita uygulamasidir. Bayrakli Belediyesi
mobil uygulamasi ise belediyeye ait haberlerin kentliye duyuruldugu bir portal

durumundadir.

Bayrakli ilgesinde akilli sehirlesme adimlari incelendiginde, uygulanacak kentsel
hizmetlerin belirlenmesine ve akilli sehir uygulamalarina teknoloji firmalarinin
onciiliik ettigi gorilmiistiir. Bu sebeple, yerel ve merkezi yonetimlerin akilli sehirler
konsepti hakkinda bilgi donanimini arttirarak, yapilacak uygulamalarda halk katilima,
yere-6zgii ihtiyac analizi ve kentli tarafindan yenilik¢i uygulamalarin benimsenmesi
gibi sehrin siirdiiriilebilirligine katki saglayan birgok onemli basamagi kagirmadan

sehir planlamasiyla uyumlu i¢inde hareket etmesi gerekmektedir.
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Sekil 4.4 Bayrakl1 goriiniis (gokdelenler ve gecekondular)

Sonug olarak, Bayrakli ilg¢esi bir¢ok farkli kentsel oriintiiyii icinde barindirmast,
yeni uygulamalara pilot bolge olabilecek merkezi konumda olmasi (Sekil 4.4) ve
ilgenin akilli sehir uygulamalarina baslamakta istekli olmasi sebepleriyle farkli kentsel
alanlardaki akilli yonetisim ve akilli sehirlesmeye hazirlik potansiyellerini dlgmeyi

hedefleyen bu ¢alisma i¢in uygun ¢aligma alani olarak tespit edilmistir.
4.2 Bayrakh Ilcesindeki Mahallelerin Makroform A¢isindan Incelenmesi

Calisma alan1 olan Bayrakli ilgesi yirmi dort mahalleye sahiptir. Mahallelerin
birbirinden ¢ok farkli kentsel doku ve gelismislik diizeylerine sahip olmasi ilgenin
calisma alani olarak se¢ilmesindeki ana etken olmustur. Ayni belediyeden ayni
politikalar ile yonetilen mahallelerin birbirinden yapilagma tipi veya sosyo-ekonomik
durum gibi ¢esitli parametlerde farklilik gostermesi sehirlerin daha kapsayict metotlar
ile siirdirilebilirliginin saglanmasi yoniinde e-planlama ve e-ydnetisim agisindan

degerlendirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Bayrakli mahalleleri toplam yiizél¢limleri ArcGIS ortaminda hesaplanarak,
mabhallelerin aritmetik niifus yogunluklarinin bulunmasi i¢in yiizélgiimlerine gore

niifus oranlar1 verileri ile Tablo 4.1 olusturulmustur. Verilere gore Turan, Dogangay
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ve Korfez mahalleleri en diisiik niifus yogunluna sahipken; Alpaslan, Tepekule, Cay

ve Mubhittin Erener mahalleleri en yiiksek niifus yogunluguna sahip mahallelerdir.

Tablo 4.1 Bayrakli mahallelerinin yiizélgtimlerine gore niifus yogunlugu

Mabhalle Mabhalle . o e
Mahalle Alami Niifusu Aritmetik Nifus
(ha) (2020) Yogunlugu (Niifus/ha)

75. Y1l 15 3407 227,13
Cay 29 7933 273,55
Alpaslan 30 8665 288,83
Mubhittin Erener 31 8308 268,00
Bayrakli 38 6565 172,76
Cicek 42 9926 236,33
Tepekule 54 15254 282,48
Fuat Edip Baks1 55 11681 212,38
Cengizhan 62 12543 202,31
R. Sevket Ince 62 12273 197,95
Gilimiigpala 70 15432 220,46
Emek 74 12248 165,51
Postacilar 76 12765 167,96
Sogukkuyu 80 11941 149,26
Yamanlar 83 18093 217,99
Org. Nafiz Giirman 95 14474 152,36
Onur 121 15937 131,71
Manavkuyu 127 30222 237,97
Mansuroglu 133 24753 186,11
Korfez 147 5239 35,64
Osmangazi 157 26823 170,85
Adalet 194 19895 102,55
Turan 204 338 1,66
Dogancay 507 2273 4,48

Bayrakli’da ilk olarak yirmi dort mahallenin kentsel dokusunun tespit edilebilmesi
icin Google Earth Pro uydu goriintiileri ve 3D sokak panoramalar1 kullanilarak
mahalleler bina, sokak ve mahalle 6l¢ceginde mevcut kentsel doku tipi agisindan analiz
edilmistir (Tablo 4.2).
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Tablo 4.2 Bayrakli mahallelerinin kentsel doku analizi

Dogancay

Kirsal Mahalle

Emek

Miistakil Bina ve Gecekondu

75. Y1l

Konut Siteleri

Cicek

Miistakil Bina ve Gecekondu

Muhittin Erener

Gecekondu

Yamanlar

Konut Siteleri ve Miistakil Bina
ve Gecekondu
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Tablo 4.2 Devami

Cay

“ERErTaqpRt
S

i

Tepekule

Konut Siteleri ve Miistakil Bina
ve Gecekondu

Bayrakh

Miistakil Bina ve Gecekondu

Onur

Konut Siteleri ve Gecekondu

Fuat Edip Baksi

Miistakil Bina ve Gecekondu
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Tablo 4.2 Devami

Cengizhan

Gecekondu

Sogukkuyu

Konut Siteleri ve Miistakil Bina

Alpaslan

Gecekondu

Osmangazi

Konut Siteleri ve Miistakil Bina
ve Gecekondu

Org. Nafiz Giirman

R A o)
B ey

Gecekondu

Adalet

Kuleler ve Konut Siteleri ve
Mustakil Bina ve Gecekondu
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Tablo 4.2 Devami

R. Sevket Ince

i

’iy\ll
S

Konut Siteleri ve Gecekondu

&
9@
¢

Manavkuyu

Konut Siteleri ve Miistakil Bina
ve Gecekondu

Postacilar

e
R g

Konut Siteleri ve Miistakil Bina
ve Gecekondu

Mansuroglu

Kuleler ve Konut Siteleri ve
Miistakil Bina

Giimiispala

Miistakil Bina ve Gecekondu

Turan

Askeri Lojman ve Gecekondu

Analiz sonucu elde edilen kentsel doku tipleri numaralar verilerek Tablo 4.3’teki

gibi kodlanip veri setine donstiiriilerek ArcGIS ve SPSS programlarina aktarilmistir.
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Tablo 4.3 Mahallelere gore kentlesme dokular1 kodlama listesi

DOKU KOD
Askeri Lojman ve Gecekondu

Kirsal Mahalle

Gecekondu

Muistakil Bina

Konut Siteleri

Rezidans ve Is Kuleleri

Muistakil Bina ve Gecekondu

Konut Siteleri ve Gecekondu

Konut Siteleri ve Miistakil Bina ve Gecekondu

Konut Siteleri ve Miistakil Bina

Kuleler ve Konut Siteleri ve Miistakil Bina

Kuleler ve Konut Siteleri ve Miistakil Bina ve Gecekondu

OO |NOOTA|IWIN|F|O

[EEN
o

[N
[EEY

ArcGIS programi ile tretilen Bayrakli ilgesindeki mahallelere gore kentsel
yapilagsma dokusu analizi haritasinda 0’dan 11’e kadar kodlanan kentsel dokudan 3
kodlu sadece miistakil binalardan olusan mahalle tipine ve 5 kodlu sadece kulelerden

olusan mahalle tipine rastlanmamustir (Sekil 4.5).

Askeri Lojman ve Gecekondu -
M 1 Kirsal Mahalle Bay?akll ) ~
8 2 Gecekondu =
1 4 Konut Siteleri

[ 6 Mastakil Bina ve Gecekondu
7 Konut Siteleri ve Gecekondu
(71 8 Konut Siteleri ve Mustakil Bina ve Gecekondu
8 9 Konut Siteleri ve Mistakil Bina

B 10 Kuleler ve Konut Siteleri ve Mastakil Bina

I 11 Kuleler ve Konut Siteleri ve Miistakil Bina ve Gecekondu

Sekil 4.5 Mahallelere gore kentlesme dokusu haritasi
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4.3 Bayraklh Belediyesi Cevrimici Hizmetleri Kullanici Konum Analizi ile

Bayrakli’nin E-Planlama Potansiyelinin Degerlendirilmesi

Calisma kapsaminda, Bayrakli ilgesinin  akilli sehir uygulamalarina gegis
siirecindeki akilli yonetisim ve e-yOnetisim potansiyelinin tespit edilebilmesi igin
ilcedeki tim mahallelere ait; belediye resmi web sitesi kullanici erisim sayilari,
yapilagma tipleri, yillara ve cinsiyete gére niifus bilgileri ile satilik konut m? fiyatlari
verileri kullanilmistir. Calisma verileri ArcGIS ortaminda sayisallastirilarak; kentsel
doku tiirleri ile e-islem sayilarinin iligkisinin sorgulanmasi (@), verilerin ¢akistirilmasi
ile ortaya ¢ikan bulgularin 6zeti (b), farkli bir mekansal istatistik yontem ile bulgularin
smnanmasi (C) ve istatistik yontem ile veri setinin uyumlulugunun smanmasi (d)
basamaklarinda analiz edilmistir. Analiz sonuglarinin birlikte degerlendirilerek sentez
edilmesiyle, ilgenin mahalleler bazinda ve kentsel doku tipine bagl olarak akilli

yonetisim potansiyeli siniflandirmasi elde edilmistir.
4.3.1 Veriler

Calisma kapsaminda Bayrakli Belediyesi resmi web sitesinde bulunan E-Hizmet
sayfasindaki i.Cevrimici Basvuru, ii.istek, iii.Sikdyet boliimii iizerinden 2020 yil
boyunca belediye ile iletisime gegen kentlilerin yaptiklart islem tiirii ve sayis1 verisi
tablo-dokiiman olarak alinmistir. Mahalle bazinda mekansal hale getirilen bu veriler
grafik-veritabanina aktarilarak analizler i¢in temel veri seti olarak kullanilmistir. Veri
seti ile yapilan ilk incelemede Bayrakli’nin toplam yirmi dort mahallesi iginde yirmi
{ic mahallesine ait Toplam Talep Sayisi, Bilgi Edinme Sayisi, Istek Sayis1 ve Sikayet
Sayis1 verileri bulunurken; Oneri ve Tesekkiir béliimlerinin kullanmlmadigi, ayrica

Turan mahallesinden y1l boyunca herhangi bir talep bulunmadigr gériilmistiir.

Belediye ile ¢evrimigi iletisim kurma diizeyinin kentsel bolgelere gére degisimini
analiz etmek {lizere giincel uydu goriintiileri, 3D sokak panoramalari ve mahalle
sinirlart katmanlar1 c¢akistirilarak, kentsel bolge sinirlar1 ile doku tipleri tespit
edilmistir. Bu bolgeler: kirsal mahalle, gecekondu alanlari, miistakil binalar, konut
siteleri ve rezidanslar/is kuleleri, askeri lojman ve karma kullanim gibi kodlamalarla

mahalle sinirlar1 katmani ile ¢akigtirilmistir.
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Calisma kapsaminda yapilagsma birimlerinin kentsel dokusuna goére kodlanan
mabhallelerinin gelismislik diizeyi ve niifus ile ilgisinin kurulmasi amaciyla analiz veri
setine TUIK kurumundan mahallelerin 2018-2020 aras1 niifuslar1 ile gelismislik
diizeyini tespit edebilmek amaciyla Endeksa sitesi tizerinden 2019-2020 arasi1 satilik
konutlarin m? birim fiyatlar1 verileri eklenmistir (Tablo 4.4). Bu verilerin ¢alismaya
eklenmesi ile yapilagsma tiplerinin kentlinin ¢evrimigi iletisim kurma diizeyinde ne

derece etkili oldugunun sinanmasi amaglanmastir.

Tablo 4.4 Kullanilan veriler

Kaynak Tiir icerik Olcek
Bayraklt Excel Tablosu Belediye Resmi  Web | Mahalle
Belediyesi  Bilgi Sitesi Kullanici  Erigim
ve Iletisim Miid. Sayilari
Google Earth Pro | Uydu Goriintiileri  ve | Yapilasma Tipleri Mahalle, Sokak,

Sokak Panaromalari Bina
TUIK Excel Tablosu Yillara ve Cinsiyete gore | Mahalle
Niifus bilgileri
Endeksa Sayisal Veritabani Satilik Konut m? Fiyatlar1 | Mahalle
N
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Sekil 4.6 Mahallelere gore ¢evrimigi toplam talep sayist grafigi

Mahalle bazindaki ¢evrimici toplam talep, bilgi edinme, istek ve sikayet sayilari,
niifus ve satilik konut m? birim fiyatlar1 verileri ilk olarak ArcGIS ortamina aktarilarak
analiz edilmistir. ArcGIS programu ile veriler Dogal Kirllmalar Yontemi’” (Jenks

Yontemi)’ ile 3 simiflandirma derecesi kullanilarak haritalar iizerinde
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gorsellestirilmistir. Jenks Yontemi (Dogal Kirilmalar), ArcGIS programi iginde
tematik harita konseptinde analiz paftalari iiretirken, lejant olusturma ve veri kiimesini
kategorilere ayirma siirecinde kullanilan istatistik bir yontemdir. Tiirk¢e’de Dogal

kirilmalar olarak anilmaktadir.
49; 3%

393; 21%

1436; 76%

~

\\ijf—“

M bilgi edinme istek sikayet

Sekil 4.7 Talep tiiriine gore toplam ¢gevrimigi talep sayilart
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bilgi edinme istek sikayet

Sekil 4.8 Mahallelere ve talep tiiriine gore talep sayilar

Tiim mahallelere ait toplam talep sayis1 (1878) i¢cinde en az oran %3 ile bilgi edinme
olurken, %21 ile sikayet, %76 ile istek seklinde olmustur. Ayrica sistemdeki 6neri ve
tesekkiir boliimlert kullanmilmamistir (Sekil 4.7). Mahallelere gore ¢evrimici toplam
talep sayilar1 0 ile 272 arasinda degigsmektedir. Toplam Talep sayis1 analizinde en az
sayidaki (0-41) mahalleler Turan, 75. Y11, Dogancay, Korfez, Cay ve Mubhittin Erener
mabhalleleri iken en yiiksek sayidaki talep bulunan mahalleler (94-272) Adalet,

Manavkuyu, Mansuroglu ve Osmangazi mahalleleri olmustur (Sekil 4.8).
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oo-41
m42-93
94 - 272

Sekil 4.9 Mahallelere gore ¢evrimigi toplam talep sayilari haritasi

: S Org. Nafiz Girman

=0-1
m2-5
mo6-13

Sekil 4.10 Mahallelere gore ¢evrimigi bilgi edinme sayilart haritasi
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Mahallelere gore ¢evrimici bilgi edinme sayilar1 0 ile 13 arasinda degismektedir.
Mabhallelere gore ¢evrimici bilgi edinme sayilar1 Dogal Kirilmalar Yontemi ile 3

siniflandirma olarak incelenmistir.

Bilgi edinme sekmesinden belediye ile en az iletisim kuran mahalleler (0-1) Turan,
Dogancay, Emek, Glimiispala, Yamanlar, Onur, Org. Nafiz Glirman, Fuat Edip Baksi,
Refik Sevket ince, Cay, Cigek, Tepekule, Cengizhan ve Muhittin Erener; bilgi edinme
sekmesinden en ¢ok iletisim kuran mahalleler (6-13) ise Manavkuyu ve Mansuroglu
mahalleleri olmustur (Sekil 4.10).

Dogancay /

Sekil 4.11 Mahallelere gore ¢evrimigi istek sayilar1 haritasi

Mahallelere gore c¢evrimigi istek sayilar1 O ile 181 arasinda degismektedir.
Mabhallelere gore gevrimigi istek sayilar1 Dogal Kirilmalar Y 6ntemi ile 3 siniflandirma
olarak incelendiginde istek sekmesinden belediye ile en az iletisim kuran mahalleler
(0-23) Turan, Dogangay, 75. y1l ve Muhittin Erener; istek sekmesinden en ¢ok iletisim
kuran mahalleler (73-181) ise Adalet, Osmangazi, Manavkuyu ve Mansuroglu
mahalleleri olmustur (Sekil 4.11).
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Mahallelere gore cevrimigi sikayet sayilari 0 ile 82 arasinda degismektedir. Sikayet
yogunluklarina gére mahalleleri Dogal Kirilmalar Yontemi ile 3 dilim olarak (0-23,
24-72, 83-181) smiflandirilmistir.

En az iletisim kuran mahalleler (0-7) Turan, Dogangay, 75. Yil, Org. Nafiz
Giirman, Postacilar, Onur, Korfez, Alpaslan, Refik Sevket Ince, Cay ve Muhittin
Erener olmustur. Sikdyet boliimiinden en ¢ok kullanan mahalleler ise (31-82) ise

Adalet, Osmangazi, Manavkuyu ve Mansuroglu mahalleleridir (Sekil 4.12).

Dogancay J

( Onur

Postacilar

R. Sevket ince

Sekil 4.12 Mahallelere gore ¢evrimigi sikdyet sayilari haritasi

Mabhallelere gore 2020 niifus sayilar1 338 ile 30.222 arasinda degismektedir.
Mahallelere gore niifus sayilart Dogal Kirilmalar Yontemi ile 3 siniflandirma olarak

(0-7, 8-30, 31-82) incelenmistir.

En az niifusa sahip mahalleler (0-5.239) Turan, Dogangay, 75. Y1l, Korfez; en ¢ok
niifusa sahip mahalleler ise (18.094-30.222) Adalet, Osmangazi, Manavkuyu ve
Mansuroglu mahalleleri olmustur (Sekil 4.13).
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Dogangay

0 -5239
[ 5240 - 18093
I 18094 - 30222

Sekil 4.13 Mahallelere gére 2020 niifus dagilimi haritasi

Mahallelere gore 2020 cevrimici toplam talep sayisinin 2020 toplam niifus
sayilarina boliinmesiyle elde edilen mahalle niifuslarina gore toplam talep sayisi

oranlar1 0 ile %1,10 arasinda degismektedir.

Mabhalle niifuslarina gore toplam talep sayist oranlar1 Dogal Kirilmalar Yontemi

ile 4 siniflandirma olarak (0-5239, 5240-18093, 18094-30222) incelenmistir.

En az orana sahip mahalle (0) Turan, ikinci en az orana sahip mahalleleler (O -
%0,50) R. Sevket Ince, M. Erener, Cay, Tepekule, Cengizhan, Dogancay, Onur,
Postacilar, Yamanlar, Emek, Glimiispala ve Org. Nafiz Gilirman; en ¢ok orana sahip
mahalleler ise (%0,78 - %1,10) Bayrakli, Adalet ve Mansuroglu mahalleleri olmustur
(Sekil 4.14).
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= 0-%0,50
= %0,50 - %0,78
m %0,78 - %1,10

Sekil 4.14 Mahalle niifuslarina gore toplam talep sayis1 orani haritasi

‘Mabhalle niifuslarina gore toplam talep sayisi oranlar1 analizi’ ile ‘Mahallelere gore

2020 niifus sayilar1 analizi’ birlikte incelendiginde;

- 0-5239 niifusa sahip diigiik dilimde bulunan mahallelerden 75. Y1l ve Korfez
mabhallelerinin niifuslarina gore talep oraninda orta dilimde (%0,50 - %0,78)
bulundugu,

- 5240-18093 niifusa sahip orta dilimde bulunan mahallelerden Bayrakli merkez
mabhallesinin niifuslarina gore talep oraninda yiiksek dilimde (%0,78 - %1,10)
bulundugu ve Onur, Postacilar, Yamanlar, Org. Nafiz Giirman, Emek,
Giimiigpala, Cengizhan, M. Erener, R. Sevket Ince, Cay ve Tepekule
niifuslarina gore talep oraninda diisiik dilimde (0 -%0,50) bulundugu,

- 18094 — 30222 niifusa sahip yiiksek dilimde bulunan mahallelerden Osmangazi
ve Manavkuyu mabhallelerinin niifuslarina gore talep oraninda orta dilimde

(90,50 - %0,78) bulundugu goriilmektedir.

Niifus dilimleri ve talep sayilarina gore ayni dilimde yer alan mahalleler sadece
Adalet, Mansuroglu, Sogukkuyu, Fuat Edip Baksi, Cicek, Alpaslan ve Dogancay

mahalleleridir. Bu analizlerin birlikte degerlendirilmesinden mahallenin niifus
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sayisinin belediye ile c¢evrimici talep kurma sayisinin tek degisken olmadigi
mahallelelerin kentsel dokusu gibi diger 6zelliklerine gore de incelenmesi gerektigi

anlasilmaktadir (Tablo 4.5).

Tablo 4.5 Mahallelerin toplam talep sayisinin niifusa oran1 ve kentsel dokusu siniflandirma tablosu

Top.Talep/Niifus Kentsel Doku Kodlar1 Ve Tiirii Mabhalle ismi
Oram
0 - %0,50 (0)Askeri Lojman ve Gecekondu - Turan, Dogangay, Onur,

(1)Kirsal Mahalle— (2)Gecekondu — (6) Postacilar, Yamanlar, Emek,
Miistakil Bina ve Gecekondu - (7) Konut | Giimiigpala, Org. Nafiz Giirman,
Siteleri ve Gecekondu — (8) Konut Refik Sevket ince, Cengizhan, M.
Siteleri ve Miistakil Bina ve Gecekondu Erener, Cay, Tepekule

Korfez, Sogukkuyu, 75. Yil,
Alpaslan, Cigek, Fuat Edip Baksi,

0, -0
70,50 - %0,78 (2)Gecekondu — (4)Konut Sitesi —

(6)Miistakil Bina ve Gecekondu — Osmangazi, Manavkuyu
(8)Konut Siteleri ve Miistakil Bina ve
Gecekondu — (9) Konut Siteleri ve

Miistakil Bina

%0,78 - %1,10 (6)Miistakil Bina ve Gecekondu — (10) Bayrakli, Adalet, Mansuroglu
Kuleler ve Konut Siteleri ve Miistakil
Bina — (11) Kuleler ve Konut Siteleri ve

Mustakil Bina ve Gecekondu

Mahallelere gére 2019-2020 satilik konut m? birim fiyatlar1 3.040 TL/m? ile 6.724
TL/ m? arasinda degismektedir (Sekil 4.15).
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Sekil 4.15 Mahallelere gére 2019-2020 satilik konut m? fiyatlar grafigi
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[ Veri Yok

770-3.751 TUm?

70 3.751 TU/m? - 4.999 TU/m?
9 4,999 TL/m? - 6.724 TL/Im*

Sekil 4.16 Mahallelere gére 2019-2020 satilik konut m? fiyatlari haritast

Mahallelere gore satilik konut m? birim fiyatlar1 Dogal Kirilmalar Yéntemi ile 3

siiflandirma olarak incelendiginde;

- En diisiik m? birim fiyata sahip mahalleler (0-3.751 TL/ m?) Dogangay,
Yamanlar, Org. Nafiz Giirman, Emek, Postacilar, 75. Yil, Fuat Edip Baksi,
Alpaslan, Cengizhan, Cay, Cicek, Refik Sevket ince, Muhittin Erener ve
Bayrakli,

- En yiiksek m? birim fiyata sahip mahalle ise (4.999 TL/ m? — 6.724 TL/ m?)
Adalet mahallesi olmustur (Sekil 4.16).

Turan mahallesi turan alaninda kaldig1 igin satis fiyati bilgisi bulunmamaktadir.
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Tablo 4.6 Analiz haritalarinin birlikte degerlendirilmesi

Toplam Talep

Bilgi Edinme

Istek

0o0-23

mo4-72 m8-30
m73-181 -m31-82
Niifus Satilik Konut m? Fiyat:

=0-5239
[ 5240 - 18093
I 18094 - 30222

1 Vari Yok
10-5751 TUm*

9 3751 TUine - 4999 TLm'
1 4999 TUinv - 6724 TUm'®

Toplam Talep Sayisinin Niifusa Orani
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Tablo 4.6’daki gosterilen {iretilen analiz haritalarinin  sekilde  birlikte
degerlendirilmesiyle;

- Mabhallelerin niifuslarinin o mahalleden yapilan toplam talep sayisi ile tiglii
siniflandirmaya gore Mubhittin Erener ve Cay mahalleleri hari¢ dogru orantili
oldugu,

- O mabhalleden yapilan toplam talep sayisinin mahallenin niifusuna oranina goére
Adalet, Mansuroglu, Sogukkuyu, Fuat Edip Baksi, Cicek, Alpaslan ve
Dogangay mahalleleri hari¢ dogru orantili olmadig,

- Toplam talep i¢indeki bilgi edinme, istek ve sikayet oranlarinin mahallelerdeki

ticli siniflandirmaya gore ortak olarak Turan ve Dogancay mahallelerinde

diisiik dilimde, Bayrakli ve Sogukkuyu mabhallelerinde orta dilimde,

Mansuroglu ve Manavkuyu mahallelerinde yiiksek dilimde oldugu, diger

mabhallelerinin talep ¢esitlerine gore birbirinden farklilik gosterdigi,

- Mabhallelerin satilik konut m? birim fiyatlarinin Mansuroglu, Manavkuyu,
Osmangazi, Postacilar, Emek, Yamanlar, Org. Nafiz Giirman, Bayrakli, Fuat
Edip Baks1, Alpaslan, Cengizhan Cigek ve Refik Sevket Ince mahallelerinde
toplam talep sayis1 oranindan {iglii siniflandirmaya gore farklilik gosterdigi,
Askeri lojman dokusuna sahip mahalleden hi¢ g¢evrimig¢i talep gelmedigi
goriilerek bu durumun, kendi problemlerini kendi i¢inde ¢6zen bir mekansal

birim olmasi sebebiyle analiz sonuglariyla ortiistiigii goriilmektedir.

4.3.2 Verilerin Sentezi ve Degerlendirme

Mahallelere gore tiglii derecede siniflandirilan toplam talep, bilgi edinme, istek ve
sikdyet sayilarmin oranlarindaki farkliliklarin kentsel dokuya goére agiklanabilmesi
icin kentsel doku analizi haritalar1 toplam talep, bilgi edinme, istek ve sikayet
sayllarinin  ‘Dogal Kirilmalar’ yontemi ile Ui¢lii ve besli siniflandirilarak dereceli

sembol gosterimi kullanilarak iiretilen analiz haritalari ile cakistirilmistir.
Ayrica niifus ve satilik konut m? birim fiyat: da dahil olmak iizere tiim veriler

arasindaki iligkinin istatistiksel olarak saptanabilmesi icin SPSS programi kullanilarak

Korelasyon Analizi yapilmastir.
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4.3.2.1 Kentsel Doku Tiirleri ile E-Islem Sayilarinn Iliskisinin Sorgulanmasi

M 0 Askeri Lojman ve Gecekon‘duv’ =
M 1 Kirsal Mahalle

@ 2 Gecekondu

1 4 Konut Siteleri

(1 6 Maustakil Bina ve Gecekondu
=7
71 8 Konut Siteleri ve Miistakil Bina ve Gecekondu
B 9 Konut Siteleri ve Miistakil Bina

B 10 Kuleler ve Konut Siteleri ve Miistakil Bina

Konut Siteleri ve Gecekondu

M 11 Kuleler ve Konut Siteleri ve Mistakil Bina ve Gecekondu

Sekil 4.17 Mahallelere gore kentlesme dokusu ve toplam talep sayist haritasi

Mabhallelere gore 0 ile 272 arasinda degisen toplam talep sayisi dogal kirilmalar
yontemi ile besli dereceli semboller ile doku haritasi ile cakistirllmigtir (Sekil 4.17).

Analiz sonucuna gore Tablo 4.7 olusturulmustur.
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Tablo 4.7 Mahallelerin toplam talep sayis1 ve kentsel dokusu siniflandirma tablosu

Toplam Kentsel Doku Kodlar1 Ve Tiirii Mahalle ismi
Talep
0-28 (0)Askeri Lojman ve Gecekondu - (1)Kirsal Turan, Dogancay, 75. Yil,
Mahalle— (2)Gecekondu — (4)Konut Sitesi Muhittin Erener
29-53 (2)Gecekondu — (4)Konut Sitesi — Org. Nafiz Giirman, Onur,
Korfez, Cay, Alpaslan,
(6)Miistakil Bina ve Gecekondu — (7)Konut Sitesi Cengizhan
ve Gecekondu
54 —72 | (6)Miistakil Bina ve Gecekondu — (8)Konut Siteleri | Postacilar, Yamanlar, Emek,
ve Miistakil Bina ve Gecekondu Giimiispala, Refik Sevket Ince,
Bayrakli, Tepekule, Cicek
73 -93 | (6)Miistakil Bina ve Gecekondu — (9)Konut Siteleri | Fuat Edip Baksi, Sogukkuyu
ve Miistakil Bina
94  — | (8)Konut Siteleri ve Miistakil Bina ve Gecekondu — | Adalet, Osmangazi, Manavkuyu,
272 (10)Kuleler ve Konut Siteleri ve Miistakil Bina — Mansuroglu
(11)Kuleler ve Konut Siteleri ve Miistakil Bina ve
Gecekondu

Analiz sonuglarina gore Bayrakli Belediyesi’ne e-hizmet iizerinden mahallelere
gore yapilan ¢evrimici toplam talep sayisi ile kentsel doku arasinda baglanti

gorilmektedir.

Gecekondu bolgelerinden rezidans/is kuleleri (merkezi is alani) bolgelerine
gecildikce; yani mabhallelerin geligsmislik seviyesi arttikga talep sayisimin arttigi
goriilmektedir. Bununla birlikte gecekondu birimleri ile birlikte miistakil bina veya
konut sitesi gibi karma yapilagsma goriilen kentsel dokularda talep sayilarinin farkli

derecelerde oldugu goriildiigii i¢in karma dokuya ait net bir ayrim yapilamamaktadir.
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mo
M 1 Kirsal Mahalle
@ 2 Gecekondu

1 4 Konut Siteleri

Askeri Lojman ve Gecekan?iﬂ""

[1 6 Mistakil Bina ve Gecekondu

[717 Konut Siteleri ve Gecekondu

71 8 Konut Siteleri ve Miistakil Bina ve Gecekondu
@ 9 Konut Siteleri ve Mistakil Bina

B 10 Kuleler ve Konut Siteleri ve Mstakil Bina

B 11 Kuleler ve Konut Siteleri ve Miistakil Bina ve Gecekondu

Sekil 4.18 Mahallelere gore kentlesme dokusu ve bilgi edinme sayis1 haritasi

Mahallelere gore 0 ile 13 arasinda degisen bilgi edinme sayis1 dogal kirilmalar
yontemi ile Uiglii dereceli semboller ile doku haritasi ile ¢akistirilmistir (Sekil 4.18).

Analiz sonucuna gore Tablo 4.8 olusturulmustur.
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Tablo 4.8 Mahallelerin bilgi edinme sayis1 ve kentsel dokusu siniflandirma tablosu

Bilgi Kentsel Doku Kodlar: Ve Tiiri Mahalle ismi

Edinme

0-1 (0)Askeri Lojman ve Gecekondu - (1)Kirsal Turan, Dogangay, Emek, Giimiispala,
Mahalle- (2)Gecekondu - (6)Miistakil Bina ve | Org. Nafiz Glirman, Yamanlar, Onur,
Gecekondu — (7)Konut Sitesi ve Gecekondu - Fuat Edip Baksi, Cay, Cigek, Muhittin
(8)Konut Siteleri ve Miistakil Bina ve Erener, Tepekule, Refik Sevket ince,
Gecekondu Cengizhan

2-5 | (2)Gecekondu — (4)Konut Sitesi — (6)Miistakil | OSMangazi, Adalet, Alpaslan,
Bina ve Gecekondu — (8) Konut Siteleri ve Bayrakh, 75. Y11, Kérfez, Postacilar,
Miistakil Bina ve Gecekondu — (9)Konut Sogukkuyu
Siteleri ve Miistakil Bina — (11)Kuleler ve
Konut Siteleri ve Miistakil Bina ve Gecekondu

6-13 (8)Konut Siteleri ve Miistakil Bina ve Manavkuyu, Mansuroglu

Gecekondu — (10)Kuleler ve Konut Siteleri ve
Miistakil Bina

Analiz sonuglarina gore Bayrakli Belediyesi’ne e-hizmet iizerinden mahallelere

gore yapilan ¢evrimig¢i bilgi edinme sayisi ile kentsel doku arasinda baglanti

gorilmektedir.

Gecekondu bolgelerinden rezidans/is kuleleri (merkezi is alani1) bolgelerine

gecildikce; yani mahallelerin mekansal gelismislik seviyesi arttikca, talep sayisinin

arttig1 goriilmektedir. Bununla birlikte kirsal mahalle dokusuna sahip mahallede bilgi

edinme talebinin en diisiik oldugu, kule birimlerinin bulundugu mahallelerde daha ¢ok

bilgi edinme talebinin oldugu goriilmiistiir.
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@ 1-72

‘73 -181

s

‘j R. Ew e 3

Emek6

Cig’

Giimispala

L
M 0 Askeri Lojman ve Gecekondi -

PR Fuat Edip Baks

<
A
M 1 Kirsal Mahalle \ .
\ Bayrakl
B 2 Gecekondu } /

@1 4 Konut Siteleri

(71 6 Maistakil Bina ve Gecekondu

17 Konut Siteleri ve Gecekondu

71 8 Konut Siteleri ve Mistakil Bina ve Gecekondu
B © Konut Siteleri ve Mistakil Bina

B 10 Kuleler ve Konut Siteleri ve Miistakil Bina

M 11 Kuleler ve Konut Siteleri ve Mistakil Bina ve Gecekondu

Sekil 4.19 Mahallelere gore kentlesme dokusu ve istek sayisi haritasi
Mabhallelere gore 0 ile 181 arasinda degisen istek sayisi dogal kirilmalar yontemi

ile t¢lii dereceli semboller ile doku haritasi ile ¢akistirilmistir (Sekil 4.19). Analiz

sonucuna gore Tablo 4.9 olusturulmustur.
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Tablo 4.9 Mahallelerin istek sayisi ve kentsel dokusu siniflandirma tablosu

Istek Kentsel Doku Kodlar1 Ve Tiirii Mabhalle Ismi
Sayisi
0-23 (0)Askeri Lojman ve Gecekondu - (1)Kirsal | Turan, Dogangay, Muhittin Erener,
Mahalle — (2)Gecekondu — (4)Konut Sitesi 75. Y1l
24-12 (2)Gecekondu — (4)Konut Sitesi — (6) Cay, Cigek, Bayrakls, Tepekule,
Miistakil Bina ve Gecekondu - (7)Konut Alpaslan, CengiZhan_' Fuat Edip
Siteleri ve Gecekondu — (8)Konut Siteleri ve Bakst, Refik Sevket Ince, Yamanlar,
Miistakil Bina ve Gecekondu — (9)Konut Org. Nafiz Giirman, Emek,
Siteleri ve Miistakil Bina Giimispala, Korfez, Onur,
Postacilar, Sogukkuyu
73 -181 | (8)Konut Siteleri ve Miistakil Bina ve Adalet, Osmangazi, Manavkuyu,
Gecekondu — (10)Kuleler ve Konut Siteleri Mansuroglu
ve Miistakil Bina — (11)Kuleler ve Konut
Siteleri ve Miistakil Bina ve Gecekondu

Analiz sonuglarina gore Bayrakli Belediyesi’ne e-hizmet iizerinden mahallelere

gore yapilan ¢evrimigi istek sayisi ile kentsel doku arasinda baglanti goriilmektedir.

Gecekondu bolgelerinden rezidans/is kuleleri (merkezi is alani) bolgelerine
gecildikce; yani mabhallelerin gelismislik seviyesi arttik¢a talep sayisinin arttigi

goriilmektedir.

Kirsal mahalle dokusuna sahip mahallede istek talebinin en diisiik oldugu, kule

birimlerinin bulundugu mahallelerde daha cok istek talebinin oldugu goriilmiistiir.

Tamamen konut sitesinden olusan 75. Y1l Mahallesi de farkli olarak en diisiik
grupta yer almaktadir. Ancak, niifusa gore talep sayisi orani analizine gore 75. Yil
Mahallesi’nin orta dilimde yer almasi yine konut sitesi dokusunun ¢evrimigi iletisimde

istiin oldugunu gostermektedir.
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M 0 Askeri Lojman ve Geceko;\aﬁ B
M 1 Kirsal Mahalle

B 2 Gecekondu

1 4 Konut Siteleri

Bayrakl

b3

[T1 6 Maustakil Bina ve Gecekondu

[1 7 Konut Siteleri ve Gecekondu

71 8 Konut Siteleri ve Miistakil Bina ve Gecekondu
B 9 Konut Siteleri ve Miistakil Bina

B 10 Kuleler ve Konut Siteleri ve Mistakil Bina

M 11 Kuleler ve Konut Siteleri ve Miistakil Bina ve Gecekondu

Sekil 4.20 Mahallelere gore kentlesme dokusu ve sikdyet sayisi haritast

Mabhallelere gore 0 ile 82 arasinda degisen sikayet sayis1 dogal kirilmalar yontemi
ile t¢lii dereceli semboller ile doku haritasi ile ¢akistirilmistir (Sekil 4.20). Analiz

sonucuna goére Tablo 4.10 olusturulmustur.

Tablo 4.10 Mahallelerin sikayet sayis1 ve kentsel dokusu siniflandirma tablosu

Sikayet Kentsel Doku Kodlar1 Ve Tiirii Mabhalle ismi
Sayis1

0-7 (0)Askeri Lojman ve Gecekondu - (1)Kirsal Turan, Dogangay, Cay, Muhittin
Mahalle — (2)Gecekondu — (4)Konut Sitesi — (6) | Erener, 75. Y1l, Korfez
Miistakil Bina ve Gecekondu

8-30 Fuat Edip Baksi, Bayrakli,
(2)Gecekondu - (6) Miistakil Bina ve Gecekondu Tepekule, Cicek, Alpaslan,
- (7)Konut Siteleri ve Gecekondu — (8)Konut Cengizhan, Refik Sevket ince,
Siteleri ve Miistakil Bina ve Gecekondu — Emek, Giimiigpala, Yamanlar,
(9)Konut Siteleri ve Miistakil Bina Onur, Org. Nafiz Giirman,

Postacilar, Sogukkuyu

31-82 (8)Konut Siteleri ve Miistakil Bina ve Gecekondu | Adalet, Osmangazi, Manavkuyu,
— (10)Kuleler ve Konut Siteleri ve Miistakil Bina | Mansuroglu
— (11)Kuleler ve Konut Siteleri ve Miistakil Bina
ve Gecekondu
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4.3.2.2 Verilerin Cakistirilmasi ile Ortaya Cikan Bulgularin Ozeti

Analiz sonuglarina gore Bayrakli Belediyesi’ne e-hizmet {lizerinden mahallelere
gore yapilan ¢evrimici talep sayisi ile kentsel doku arasinda baglanti goriilmektedir.
Gecekondu bolgelerinden rezidans/is kuleleri (merkezi is alani) bdlgelerine
gecildikce; yani mahallelerin gelismislik seviyesi arttikga talep sayisinin arttigi
goriilmektedir. Bununla birlikte kirsal mahalle dokusuna sahip mahallede sikayet
talebinin en diisiik oldugu, kule birimlerinin bulundugu mahallelerde daha ¢ok bilgi

edinme talebinin oldugu gorilmiistiir.

Bilgi edinme, istek ve sikayet sayilarinda ortak olarak en diigiik seviyenin kirsal
mahalle dokusuna sahip az gelismis mahalle oldugu bulgusuna rastlanmistir. Bilgi
edinme, istek ve sikayet sayilarinda ortak olarak orta seviyeyi paylasan iki mahalleden
biri miistakil bina ve gecekondu dokusuna sahipken digerinin konut sitesi ve miistakil
bina dokusuna sahip oldugu goriilmiistiir. Bilgi edinme, istek ve sikayet sayilarinda
ortak olarak en yiiksek seviyeyi paylasan iki mahalleleden biri konut siteleri ve
miistakil bina ve gecekondu dokusuna sahipken digerinin kuleler ve konut siteleri ve

miistakil bina dokusuna sahip oldugu goriilmiistiir.

Buraya kadar yapilan analizler sonucunda;

- Kentlesme dokusunun kirsal mahallede oldugu alanlarda tahmin edildigi tizere
akill yonetisim seviyesinin diisiik, kulelerin bulundugu alanlarda ytiksek
oldugu,

- Gecekondu, mistakil bina ve konut sitesi dokularmmin kirsal mahalle ve

kulelere gore talep sayisinda nispeten daha az etkili oldugu goriilmiistiir.

Sonug olarak doku analizi haritalarinin talep sayis1 ve niifus haritalari ile kesigimleri
sonucunda en az bir kez ilk en az derecede, ikinci derecede ve son en ¢ok derecede
bulunan mahalleler Tablo 4.11°¢ aktarilarak analiz sonu¢lanmistir (Altinkilit ve
Aydogan, 2021).
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Tablo 4.11 Bayrakli mahalleleri akilli yonetisim potansiyeli sonug tablosu

AKILLI YONETISIM POTASIYELI
DUSUK ORTA YUKSEK

Mabhalle Kentlesme Mahalle Kentlesme Mahalle Kentlesme

Dokusu Dokusu Dokusu
Turan (0)Askeri Alpaslan (2)Gecekondu | Bayrakli (6) Miistakil
Dogangay Lojman ve Sogukkuyu Adalet Bina ve
Muhittin Erener Gecekondu (9)Konut Mansuroglu | Gecekondu
Emek Siteleri ve Manavkuyu
Giimiigpala (1)Kirsal Miistakil Bina | Osmangazi | (8)Konut
Org.Nafiz Girman | Mahalle Siteleri ve
Yamanlar Miistakil Bina
75. Y1l (2)Gecekondu ve Gecekondu
Onur
Fuat Edip Baks1 (4)Konut (10)Kuleler ve
Cay Sitesi Konut Siteleri
Cigek ve Miistakil
Tepekule (6)Miistakil Bina
Refik Sevket Ince | Binave
Cengizhan Gecekondu (11)Kuleler ve
Korfez Konut Siteleri
Postacilar (7)Konut ve Miistakil

Sitesi ve Bina ve

Gecekondu Gecekondu

(8)Konut

Siteleri ve

Miistakil Bina

ve

Gecekondu

4.3.2.3 Farkli Bir Mekdnsal Istatistik Yontem ile Bulgularin Simanmast

Calisma kapsaminda ydntem bdliimiinde de belirtildigi gibi, farkli veri
katmanlarinin tiretilmesi ve bunlarin birlikte yorumlanarak sentezlenmesinin ardindan,
diger bir mekansal istatistik arac ile, sentez ile elde edilen bulgularin saglamasi

yapilmistir.

ArcGIS programinin sundugu mekansal istatistik araclarindan olan Duyarli Nokta
Analizi (Hot Spot Analysis: Getis- Ord Gi*) yontemi bize verilerin mekansal olarak
nerede yogunlasip nerede seyreklestigini géstermek icin olanak saglamaktadir (ESRI,
2021). Calisma kapsaminda mahallelere gore toplam talep, bilgi edinme, istek ve
sikdyet sayilarn tizerinde Duyarli Nokta Analizi analizi yapilmistir. Analizden elde

edilen sicak (hot spot) ve soguk (cold spot) noktalar mekansal veri olarak iiretilmistir.

115



Analiz sonucuna gore dort veri setinde de Mansuroglu ve Manavkuyu mahalleleri
en sicak nokta, Adalet mahallesi 2. en sicak nokta olurken soguk noktalar veri setlerine
gore degisiklik gostermektedir. Bu sonuclar ilk asamada yapilan sentezin sonug

bulgulari ile ortiismektedir (Tablo 4.12).

Tablo 4.12 Duyarli Nokta (Getis- Ord Gi*) Analizi
TOPLAM TALEP BILGI EDINME

ISTEK SIKAYET

4.3.2.4 Istatistik Yontem ile Veri Setinin Uyumlulugunun Sinanmasi

Calismanin son agsamasinda, bolgeye iliskin olusturulan farkli analiz katmanlar1 ile
iiretilmis olan verisetleri arasinda ¢ok biiyiik 6l¢lide gozle goriiliir olan korelasyon,

istatistik olarak da kontrol edilmek istenmistir.

Korelasyon Analizi: SPSS programinin olanak sagladigi Korelasyon analizi iki ve

tizeri degisken arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadigini, eger degiskenler arasinda
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belli bir iliskiye rastlanirsa bu iligskinin ne derece oldugunu dl¢gmeye yarayan istatistiki
analiz yontemidir. Korelasyon Ol¢limii sonrasinda korelasyon katsayisi -1 ve +1
arasinda deger almaktadir. Kat sayilar yorumlanirken; 0,00 - 0,25 aras1 degerler ¢ok
zayif, 0,26 - 0,49 aras1 degerler zayif, 0,50 - 0,69 aras1 degerler orta, 0,70 - 0,89 aras1
degerler yiiksek ve 0,90 - 1,00 aras1 degerler ¢ok yiiksek olarak ifade edilmektedir.
Korelasyon katsayisinin negatif olmasi ise degiskenler arasinda ters yonlii bir iliskiyi
ifade eder. Calisma kapsaminda toplam talep, bilgi edinme, istek, sikayet, niifus, satilik
konut m? fiyatlar1 ve kentlesme dokusu (kodlar1 iizerinden) ile énce normallik testi
yaptlmistir. Normallik testi sonucunda verilerin bir bdliimii normal dagilim
gostermedigi i¢in Spearman testi iki uclu ve %95 giiven seviyesi olarak uygulanmistir

(Tablo 4.13) (Anonim, b.t.).

Tablo 4.13 SPSS - Normallik Testi (Tests of Normality)

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Statistic df Sig. Statistic | df Sig.
Bilgi edinme ,343 23 ,000 ,661 23 ,000
Istek ,304 23 ,000 774 23 ,000
Sikayet ,255 23 ,000 722 23 ,000
Toplam talep ,297 23 ,000 ,760 23 ,000
Satilik konut m? birim fiyatlar ,165 23 ,105 ,808 23 ,001
2020 niifus ,141 23 ,200" ,946 23 ,245
Kentlesme dokusu ,202 23 ,016 ,935 23 ,139

*. This is a lower bound of the true significance.

a. Lilliefors Significance Correction

Korelasyon analizi sonucunda;

o Tiim verilerin birbiri ile anlaml1 iliskide oldugu,

o Tiim verilerin birbiri ile zayif ve yiiksek derece arasinda iligkide oldugu,

o Kentlesme dokusunun bilgi edinme sayisi, sikayet sayist ve mahallenin
niifusu ile orta derecede, toplam talep, istek sayis1 ve satilik konut m?

fiyatlari ile yiiksek derecede iliskili oldugu goriilmektedir (Tablo 4.14).
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Tablo 4.14 SPSS — Korelasyon Testi

Correlations
satilik konut
bilgi kentlesme m2 birim
edinme istek sikayet toplam talep dokusu 2020 nufus fiyatlan
Spearman’s tho ~ bilgi 1,000 503" 428 497 505 318 629"
edinme 014 042 016 014 139 001
23 23 23 23 23 23 23
istek 503 1,000 796 970" 786 693" 625
014 ; 000 000 000 ,000 001
23 23 23 23 23 23 23
sikayet 428" 796 1,000 891" 657 5447 647"
042 000 000 001 007 001
23 23 23 23 23 23 23
toplam 497 970" 891" 1,000 778" 673 648"
talep 016 000 000 , 000 ,000 001
23 23 23 23 23 23 23
kentlesme 505 786 657" 778" 1,000 6947 705"
dokiis(l 014 000 001 000 . 000 000
23 23 23 23 23 23 23
2020 nifus 318 693" 544" 6737 6947 1,000 488"
139 000 007 000 000 018
23 23 23 23 23 23 23
satilik konut 629" 625" 647" 648" 705" 488" 1,000
f1i b 001 001 001 001 000 018
fiyatlan
23 23 23 23 23 23 23
* Correlation is significant atthe 0.05 level (2-tailed).
** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).

4.4. Boliim Sonucu

Sonug olarak, Bayrakli'da akilli kentlesme ve akilli yonetisime hazirlik diizeyini
belirlemek adina Bayrakli Belediyesi’nin teknolojik araglar1 incelenmistir. Katilimci
planlama ve akilli yonetisim kapsaminda kentlinin halihazirda belediye ile ¢evrimigi
olarak iletisim kurabilecegi en etkin platformun belediyenin resmi web sitesi
tizerindeki E-Hizmet bolimii oldugu degerlendirilmistir. E-Hizmet {izerinden
belediyeden 2020 yili boyunca talepte bulunan kentlinin mahallelere gore kategorik
(istek, sikayet, bilgi edinme) olarak sayisal verileri alinarak bu mahallelerin kentlesme
dokusu ile ilgisi kurulmasi caligmanin ana kapsamini olusturmustur. Mahalleler
bazinda ArcGIS mekansal siniflandirma ve istatistik araglar1 ile SPSS iizerinden
korelasyon analizi yontemleri kullanilarak talep sayilarin farkli sosyal ve ekonomik

Ozelliklere sahip kentsel alanlarda ne diizeyde oldugu tespit edilmistir.

Calisma sonucunda Bayrakli mahallelerinin doku analizi haritalarinin talep sayisi
ve niifus haritalar1 ile kesisimleri sonucunda en az bir kez ilk en az derecede, ikinci

derecede ve son en ¢ok derecede bulunan mahalleler sonug¢ tablosuna aktarilmistir.
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Kirsal yerlesme niteligi tasiyan mahalle her zaman en diisiik talep sayisina sahipken,
icinde rezidans/is kulelerinin bulundugu mahalleler en yiiksek talep sayisina sahiptir.
Bununla birlikte gecekondu, miistakil bina ve konut sitesi dokularinin kirsal mahalle
ve kulelere gore talep sayisinda nispeten daha az etkili oldugu goriilmistiir. Askeri
lojman dokusuna sahip mahalleden hig ¢evrimigi talep gelmedigi goriilerek bu durum,
kendi problemlerini kendi i¢inde ¢6zen bir mekansal birim olmas1 sebebiyle ¢alisma
sonuglarimi desteklemektedir. Tiim mahalleler tarafindan istek, bilgi edinme ve sikayet
disinda 6zellikle ayni sistemde yer alan 6neri ve tesekkiir boliimlerinden hig talepte

bulunulmamasi da akilli yonetisimle ilgili 6nemli bir bulgu olarak tespit edilmistir.

Calismanin, Bayrakli ilgesinin akilli sehir pilot bolge olmasi siirecinde akilli
yonetisim ve akilli kentlilesme bazinda, mahallelerinin hazirlik diizeyi hakkinda bilgi
vermesi amaglanmistir. Bu baglamda Adalet, Manavkuyu, Mansuroglu, Osmangazi ve
Bayrakli mahalleleri e-yonetisim potansiyeli agisindan akilli kentlilesmeye en yiiksek
oranda hazir oldugu goriilmekle birlikte, Sogukkuyu ve Alpaslan mahalleleri orta

seviyede diger 17 mahallenin ise diisiik seviyede kaldig1 goriilmiistiir.
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BOLUM BES
SONUC

Akilli Sehirler;

Akill sehir politika ve uygulamalar1 son on yilda kentsel hizmetlerin yonetiminde
birinci siray1 almaya baglamistir. Mevcut sehir planlama disiplininden bagimsiz olarak
cogunlukla teknoloji firmalarmin 6nciiliigiinde gelistirilen akilli sehir konsepti, yerel

ve merkezi yonetimler tarafindan kullanilmaya baglamistir.

Son yillara kadar hayata gegirilen akilli sehir uygulamalari incelendiginde kente ve
kentliye olumlu katkilar sundugu kadar yanlis yapilan uygulamalarda ise baz1 negatif
sonuclar yaratabilecek etkileri oldugu goriilmiistiir. Akilli sehir metotlar1 uygulanan
kentlerde; kapsayicilik ilkesine uymayan yontemlerin kullanilmasi, kentliyle ve kentin
diger paydaslariyla isbirligi i¢inde gelistirilmemesi ve yeterli analiz edilmeden
uygulanmasi gibi nedenlerle doganin ve kentsel ¢evrenin siirdiiriilebilirligine ters etki

yaratmasi riski tespit edilmistir.

Son yillara gelindiginde, diinya capinda akilli sehirlerin kenti degistirme ve
dontistiirme giicliniin biiyiikliigli ve buna tezat olarak sebep olabilecegi olumsuz
etkilerin farkedilmesiyle bilim diinyas1 ve yoneticiler tarafindan akilli sehir konseptine
daha dikkatli yaklasilmaya baglanmigtir. Akilli sehrin en 6nemli bileseni olarak tespit
edilen ‘Akilli Insan’ farkedilerek, akilli sehirlerin esas kullanicilari olan sehirde
yasayan insanlara daha ¢ok odaklanan, daha katilimci, asagidan yukar1 yonetisimi
destekleyen ve seffaf modellerin daha basarili sonuglar verdigi goriilmeye

baglanmistir.

Tiirkiye’de de 6rnekleri goriilmeye baslayan en giincel akilli sehir modelleri daha
yagsam odakli, asagidan yukariya yonetisimi benimseyen, inovasyona agik,
stirdiiriilebilirlie 6nem veren ‘Esnek Akilli Sehir’ modeli ve katilimciligi, kiiresel
bilgiyi onemseyen ‘Miisterekler Temelli Akilli Sehir’ modelleri olarak tespit edilmistir.
Bu iki model, daha onceleri hayata gecirilen kurumsal ve sponsorlu akilli sehirler

modellerine gore kentli tarafindan daha kolay benimsendikleri ve ortak akilla
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olusturulduklari i¢in daha basarili sonuglar vererek diinya capinda tercih edilmeye

baslanmugtir.

Akilli sehir uygulamalar1 katilimecilik ve insan odakli olma basliklarinda
Arnstein’in tanimladigi katilim basamaklar1 agisindan degerlendirildiginde, diinya
genelinde basarili akilli sehir uygulamalarinda ulasilmak istenen katilim seviyesinin
ilk basamaklardan (etkileme, iyilestirme, bilgilendirme, danisma ve ikna etme) ¢ikarak
yavas yavas yerini daha st katilim basamaklarina (isbirligi, yetki devri, vatandas

kontrolii) biraktig1 goriilmektedir.

Akallt sehir teknolojileri i¢inde yer verilen, mobil cihazlar ile bilgiye erisimin ve
etkilesimin artmasi da teknolojinin kentliyi ve kentli ile kurumlart birlestirme etkisi

olarak degerlendirilerek katilimi1 olumlu etkiledigi goriilmektedir.

Akualli Sehirler ve Sehir Planlama;

Akiallt sehirlerin kurumsal modellere gore miisterekler temelli modellerde daha
basarili oldugunun goriilmesi, planlama kriterleri gozetilmeden gergeklestirilen bazi
uygulamalarin kente olumsuz sonuglar verebildigi ve kavramla ilgili tanimdan igerige
kadar literatiiriin heniiz netlik kazanmamasi ve akilli sehirlerin sehir planlama
disiplininden bagimsiz olarak ortaya ¢ikmasi gibi faktorler sebebiyle; akilli sehir
bilesenlerinin (Akilli Cevre, Akilli Ulasim, Akilli Yonetisim, Akilli Ekonomi)
kentlerin bilinmeyen bir gelecege savrulmasini Onlemekten sorumlu olan sehir
planlamanin temel ilkeleriyle entegrasyonunun gerekliligi caligmanin ana
amaglarindandir. Akilli sehirlerin de bir planlama anlayisi olarak degerlendirilip, sehir

planlama ana ilkeleri olarak sayilabilecek;

- Katilimcilik,

- Kapsayicilik,

- Biitiinciilliik,

- Kamu Yararim1 Gozetmek,
- Siirdiiriilebilirlik,

- Analize Dayalilik ve

- Yere Ozgiiliik
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ilkelerini benimsediginde daha basarili ve siirdiiriilebilir projeler iiretilecegi

degerlendirilmistir.

E-Planlama;

Gelecekte, kentlerin yonetiminde dijital ikiz, yapay zeka, nesnelerin interneti, CBS
gibi yeni nesil teknolojilerin kullanilacag1 6ngdriildiigiinden, yerel ve merkezi yonetim
kurumlart tarafindan kullanilan akilli sehir teknolojilerinin nesilleri arasindaki
uyusmazligin giderilmesi 6nem tasimaktadir. Kent yonetiminde sayisiz fayda saglama

potansiyeline sahip e-planlamanin basarili sekilde uygulanmasi i¢in;

- Akilli sehir teknolojileri ile sehir planlamada kullanilan teknolojilerin
entegrasyonunun saglanmasi,

- Sehir planlama arag ve teknolojilerinin giincel tutulmasi,

- Yapay zeka veya loT gibi yeni nesil teknolojilerin sehir planlamada lisans
egitimine ilgisi oraninda dahil edilmesi,

- Teknolojilerin daima geliseceginin farkinda olarak kentlerin yeni teknolojilerle
birlikte gelistirecegi 6zelliklerin analizinin yapilmasi ve

- E-planlama arastirmalarinin ve calismalarinin sayisinin artirilmasi
Onem tasimaktadir.

Akalli sehircilik kapsaminda Bayrakli’nin e-katilim potansivyeli;

Calisma kapsaminda, akilli sehirlerin planlama ile nasil daha uyumlu olabilecegi,
planlamanin ise teknolojilere nasil daha ¢ok adapte olabilecegi sorgulanarak, Katilimci
planlama ve akilli yonetisim kapsaminda farkli kentsel alanlarda yasayan kentlinin
belediye ile gevrimici olarak ne diizeyde etkilesim kurdugu degerlendirilmistir. Bu
amagla, i¢inde farkli kentsel doku ve sosyo-ekonomik &zellikler barindiran ve ayni
zamanda akilli sehir uygulamalarina baglamak istedigini duyuran Bayrakli ilgesi

calisma alani olarak belirlenmistir.

Bayrakli ilgesinin yerel yonetim diizeyinde katilim araglar1 incelendiginde

genellikle tek yonlii, kurumdan vatandasa seklinde tasarlanmis mobil uygulama ve
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web sitesinden olustugu goriilmektedir. Bayrakli Belediyesi kullandigi katilim araglart
ile katiim basamaklart agisindan degerlendirildiginde heniiz yonetisimin ilk
asamalarinda (danigsma, bilgilendirme, ikna etme) oldugu goriilmektedir. Akilli
sehirlerde katilimin, daha interaktif ve iki yonli hale gelerek kurumlar ve vatandas

arasinda igbirligi basamagina ulagsmasi ve daha ileri seviyeye gelmesi hedeflenmelidir.

Bayrakli mabhallelerinin kentsel dokularmmin (gecekondu, konut siteleri, is
kuleleri...) birbirinden net sekilde farklilik gostermesinin mekansal ayrismaya neden
oldugu goriilmektedir. Bunun bir sonucu olarak ise bu farkli mekansal ¢evrelerde
yasayan kentli arasinda dijital ugurum (digital divide) olabilecegi de calismanin tespit
etmeye calistigi amaglardandir. Bayrakli ilgesinin mahalleler bazinda teknolojik
becerisini 6lgmek amaciyla resmi kurumlardan gesitli veriler talep edilmis ancak ¢ogu
temin edilememistir. Caligma kapsaminda kullanilacak verilere erisimde ve temin
etmede zorluklar yasanmistir. Bayrakli Belediyesi’nden belediyenin web sitesi
tizerinden kentlinin belediye ile ¢evrimigi bilgi edinme, istek ve sikayet talepleri temin
edilmistir. Elde edilen veri seti ArcGIS mekansal ve istatistik ara¢ ve yontemleri ile

SPPS analizleri kullanilarak degerlendirilmistir.

Bayrakli ilgesinde yiiriitiilen ¢alismada temel arastirma sorusu olarak, sehir
planlama disipliniyle uyumlu, toplumdaki savunmasiz gruplar1 da gézeten katilimci
akilli sehir stretejilerinin nasil gelistirilebileceginin arastirilmasi hedeflenmistir. Bu
hedefle belediye ile dijital olarak iletisim kuran kentlinin verileri ile sosyo-ekonomik
oOzellikleri ve bulunduklar1 konut dokusu iliskilendirilmistir. Sonug¢ olarak, kentlinin
konut dokusu ve sosyo-ekonomik oOzelliklerinin teknolojik yetkinlikleri ile akilli

sehircilige uyumunda anlamli bulgular tespit edilmistir.
Bayrakli ilgesinde yapilan ¢aligma sonucunda:

- Bayrakli ilgesi’nin akillt yonetisim potansiyelinin ii¢lii derecede (diistik, orta,
yiiksek) degerlendirildigi analiz sonuglarina gore toplam 24 mahalleden
17’sinin diisiik, 2’sinin orta ve 5’inin yiiksek diizeyde oldugu goériilmiistiir.

- Toplam 24 mahalleden 22’sinin niifusu ile ¢evrimigi talep sayisinin dogru
orantili oldugu, mahallenin niifusu arttikca talep sayisinin da arttigi

goriilmiistiir. (Mubhittin Erener ve Cay mahalleleri harig)
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Toplam 24 mahalleden 17’sinin o mahalleden yapilan toplam talep sayisinin
mahallenin niifusuna oranma gore dogru orantili olmadigr goriilmiistiir.
Mahallelerden yapilan ¢evrimigi talebin o mahallenin sadece niifusuna bagh
olmadig1 goriilmiistiir. (Adalet, Mansuroglu, Sogukkuyu, Fuat Edip Baksi,
Cicek, Alpaslan ve Dogancay mahalleleri haric)

Toplam 24 mahalleden 18’inde toplam talep igindeki bilgi edinme, istek ve
sikdyet oranlarinin mahallelerdeki tiglii smiflandirmaya gore farklilik
gosterdigi goriilmiistiir. (Turan, Dogancay, Bayrakli, Sogukkuyu, Mansuroglu
ve Manavkuyu mahalleleri harig)

Tiim veri seti ile yapilan istatistiksel analiz sonucu kentlesme dokusunun bilgi
edinme sayisi, sikayet sayisi ve mahallenin niifusu ile orta derecede iligkili
oldugu goriilmiistiir.

Yine tiim veri seti ile yapilan istatistiksel analiz sonucu kentlesme dokusunun

toplam talep, istek sayisi ve satilik konut m2 fiyatlar1 ile yiiksek derecede

iligkili oldugu goriilmiistiir.

Kirsal yerlesme niteligi tasiyan mahallede cevrimici belediyeciligin diisiik
oranda kaldig1, i¢inde rezidans/is kulelerinin bulundugu mahallelerin ise en
yiiksek oranda oldugu goriilmiistiir.

Gecekondu, miistakil bina ve konut sitesi dokularinin kirsal mahalle ve kulelere
gore talep sayisinda nispeten daha az etkili oldugu, ancak konut dokusu ve
sosyo-ekonomik seviyesine gore daha savunmasiz olan mahallelerin akilli
yonetisim seviyelerinin diisiik diizeyde kaldig1 goriilmiistiir.

Kirsal mahalle niteligi tasiyan Dogancay mahallesinin tiim analizlerde
cevrimici talep sayilarmin diisiik diizeyde kalmasi, bu kentsel dokudaki
mahallelerin sehircilik yaklasimlarinda savunmasiz grup kategorisine alinarak
degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir.

Konut dokusunun askeri konut alanlarindan olustugu Turan mahallesinden hig
cevrimici talep gelmedigi goriilerek bu durumun, kendi problemlerini kendi
icinde ¢ozen bir mekansal birim olmasi sebebiyle analiz sonuglartyla ortiistiigii
goriilmiistiir. Ancak, ilgedeki diger sehircilik faaliyeti ve duyurularina katilim
acisindan bu birimlerin de g6z Oniinde bulundurulmasi gerektigi

diistiniilmektedir.
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- Gecekondu dokusuna sahip mahalleleri olan, mekansal ve sosyo-ekonomik
acidan diisiik seviyeye sahip Org. Nafiz Giirman, Alpaslan, Cengizhan ve M.
Erener mahallelerinden Alpaslan mahallesinin orta seviyede akilli yonetisim
diizeyinde kalirken digerlerinin diisiik seviyede kalmasi, mahallenin konut
dokusunun tek bagina teknolojik beceriyi ifade edemeyecegini gostermektedir.

- Konut sitesi dokusuna sahip 75. Yil mahallesinin sosyo-ekonomik yonden
diisiik seviyede olmasi sebebiyle kirsal mahalle ve gecekondu mahalleleri gibi
akilli yOnetisim potansiyelinin diisiik diizeyde kalmasina sebep oldugu
gorilmiustir.

- Diger tiim karma konut dokusuna sahip mahallelerden dezavantajli nitelikteki
‘Miistakil Bina ve Gecekondu’ dokusuna sahip Bayrakli mahallesinin akilli

yOnetisim potansiyelinin yiiksek diizeyde olmasinin Bayrakli Belediyesi’nin

iginde bulundugu merkez mahalle olmasi ve konum faktdriine bagli oldugu

distiniilmektedir.

- Yine diger tim karma konut dokusuna sahip mahallelerden ‘Konut Sitesi ve
Miistakil Bina’ dokusuna sahip Sogukkuyu mahallesinin avantajli nitelikte
konut dokusu ve sosyo-ekonomik seviyeye sahip olmasina karsin akill
yonetisim  potansiyelinin  orta seviyede kalmasi  spesifik olarak

degerlendirilmektedir.

- Kule/rezidans birimlerini barindiran merkezi is alanlarinda konumlu Adalet ve
Mansuroglu mahallelerinin belediye ile ¢evrimigi iletisim kuran sakinlerinin
ofis calisani veya rezidansta ikamet eden hanehalki olmasi durumlarina gére

yonetisim potansiyelinin farkli degerlendirilmesi gerektigi diistiniilmektedir.

Bu calisma 1s18inda benzer g¢alismalar yiiriitiilmesinin akilli sehir modelinin
planlama ile entegrasyonu agisindan olumlu etkileri olacag:i disiiniiliirken, benzer
caligmalarin, kentlerin ¢ok kompleks ekosistemler olmasi sebebiyle; kentliye ve
kentsel bolgelere ait sosyo-ekonomik, cografi ve teknolojik becerileri gosteren daha
fazla parametreye ait veri seti eklenerek ve yeni kriter setine bagl olarak
derecelendirme skalasi artirilip tekrarlandiginda daha somut ve genellenebilir sonuglar

elde edilebilecegi diisiiniilmektedir.
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