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ÖZET 

Yüksek Lisans Tezi 

Bir Kentsel Hak Olarak Güvenlik ve MOBESE Uygulaması 

Nihal TATAROĞLU 

 

Dokuz Eylül Üniversitesi 

Sosyal Bilimler Enstitüsü 

Kamu Yönetimi Anabilim Dalı 

Kamu Yönetimi Programı 

 

Güvenlik, tarihin her döneminde insanlığın en temel ihtiyaçlarından 

olmuĢtur. Nüfus hareketleri ve kentleĢme süreçlerinin negatif bir etkisi olarak 

güvenlik sorunları kentsel mekânlarda yoğunlaĢmıĢtır. Toplumsal 

sürdürülebilirliği tehdit eden ve kentlilerin modern yaĢam kalitesini bozan 

temel bir konu, üzerinde önemle durulması gereken kent güvenliğinin 

sağlanması sorunudur. 

Bu tez ile kentsel hak, kentsel güvenlik kavramları ve kentsel güvenliğin 

sağlanmasında suçla mücadele politikalarının önemli bir parçası olan Mobil 

Elektronik Sistem Entegrasyonu (MOBESE) projesi kendi içinde birbiri ile 

bütünlüğün sağlanmasına vurgu yapılarak incelenmiĢtir. Günümüzde, kent 

güvenliğinin yaĢamsal sürecin öncelikli ihtiyacı olduğu ve bu ihtiyacın 

giderilmesinin temel bir kentsel hak olduğu savunulmaktadır. Bu noktada 

kentsel güvenlik yönetiminde hak temelinde kamu hizmeti sunma felsefesiyle 

uyumlu olarak yaĢanan zihinsel dönüĢüm ele alınmıĢtır.  

Kent güvenliğinin sağlanmasında teknoloji kullanımı çağdaĢ güvenlik 

hizmetlerinin bir gereğidir. Emniyet güçlerinin çoklu suçla mücadele 

politikalarının bir parçası olarak kullandığı güvenlik teknolojilerinden biri 

MOBESE‟dir. Bu sistemlerin baĢarısı için ileri teknolojik donanım, etik 

değerleri gözeten ve endiĢelere duyarlı hukuki mevzuat ve stratejik yönetsel 

süreç eĢzamanlı olarak geliĢtirilmelidir. 

Kamera sistemlerine bu perspektiften bakan bu çalıĢma ile izleme 

sistemlerinin Dünya‟daki ve Türkiye‟deki geliĢim seyri incelenmiĢ ve Ġzmir 
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Kent Güvenlik Yönetim Sistemine (KGYS) iliĢkin yapılan mülakatlar yoluyla 

sistemin iĢletim süreci analiz edilmiĢtir. Ġzmir KGYS‟nin geliĢim süreci devam 

etmesi nedeniyle yöneticilerin sistemin geleceğine iliĢkin algıları tespit edilmeye 

çalıĢılmıĢtır. Nihai tahlilde iddiamıza ve sorgulamalarımıza esas teĢkil eden 

sistemin yasal ve yönetsel yapısı ve stratejisi bir bütün olarak incelenmiĢtir. 

 

Anahtar Kelimeler: Kentsel Hak, Kent Güvenliği, Suç, Güvenlik 

Kameraları, MOBESE. 
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ABSTRACT 

Master Thesis 

Security as an Urban Right and the MOBESE Application 

Nihal TATAROĞLU 

 

Dokuz Eylül University 

Graduate School of Social Sciences 

Department of Public Administration 

Public Administration Program 

 

Security is the main requirement of humanity in all ages. As a negative 

effect of urbanization processes and immigration, security problems occur in 

urban areas. The main topic which threatens social sustainability and destroys 

quality of modern life, is the problem of urban security that needs to focus on 

importance. 

In this thessis, urban right, urban security and MOBESE aplication, 

which is the important tool to struggle with crime for urban security, are 

evaluated together. It can be claimed that urban security is a prior need in 

humanlife and also it is an urban right. At this point, we handle mental 

transformation in accordance with the philosophy of providing public services 

in urban security adminstration. 

The use of technology to provide urban security is the necessity of 

contemporary security services. “Mobile Electronic System Integration” is the 

one of security technologies is used by police as a part of struggling against 

crime. For the success of these systems, use of advanced technological 

equipment, legal regulation that respects ethical values and strategic 

management have to be developed together. 

In this thesis, security camera systems more evaluated in this perpective, 

devolopment of system in the worldwide and Turkey is explained and the 

system‟s operating process is analyzed. Perceptions of adminstrations about the 

future of system is evaluated with interview in Ġzmir “Urban Safety 

Management System”. Finally, legal and administrative structure and strategy 
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of the system which provide a basis to our claim and our inquiries, are 

examined. 

 

Keywords: Urban Right, Urban Security, Crime, Security Cameras, 

MOBESE. 
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GĠRĠġ 

 

 

Günümüzde kentsel mekânların güvenliğine yönelik tehditler sürekli artmakta 

ve çeĢitlenmektedir. Güvenlik sorunlarının artık kentlerin içinden gelen bir yapıda 

olması, sorunların çözümünde de değiĢimleri zorunlu kılmaktadır. Kentsel hak olarak 

kabul edilen kentsel güvenliğin sağlanmasında suçla mücadele yöntemlerinin en 

önemlilerinden birisi de kamera sistemleridir. Ancak kentsel güvenliğin söylemden 

ileri götürülerek iĢlerlik kazandırılmasında, benimsenen çözüm politikalarının 

stratejik yönetim anlayıĢı ile yapılandırılıp yürütülmesi ve tüm süreçlerde yönetiĢim 

felsefesinin etkinleĢtirilmesi gerekmektedir. Tez çalıĢması ile kentsel hak ve kentsel 

güvenlik olguları birbiri ile iliĢkilendirilerek açıklanmıĢ ve güvenlik hizmetlerinin 

sunumunda yaĢanan dönüĢüm vurgulanmıĢtır. Kentsel güvenliğin sağlanmasında 

teknolojik araç olan kamera sistemleri değerlendirilerek, alan araĢtırması ile 

Ġzmir‟deki Kent Güvenlik Yönetim Sistemi analiz edilmiĢtir. 

ÇalıĢmanın Birinci Bölümünde, kentsel güvenlik olgusunun hak boyutu 

vurgulanmaya çalıĢılmıĢtır. Bunun için öncelikle kentsel hak kavramı açıklanmıĢ ve 

geliĢiminde etkili faktörlere iliĢkin bilgi verilmiĢtir. Kentsel hakların hak 

kategorilerindeki konumuna iliĢkin literatürde bir uzlaĢma bulunmaması nedeniyle 

insan hakları içindeki yeri tanımlanmaya çalıĢılmıĢtır. Ayrıca Türkiye‟nin yaptığı 

düzenlemeler ile kentsel hakların geçerliliği sorgulanmıĢ ve mevcut durumu ortaya 

konulmuĢtur. Kentsel hakların somut olarak ortaya konulmasında en önemli 

belgelerden olan Avrupa Kentsel ġartı‟na iliĢkin bilgi verilerek kentsel güvenlik 

hakkının belgede vurgulanan temel felsefesi belirtilmiĢtir. ġart ile kentsel güvenlik 

hakkının ele alınıĢı ile paralel ve Ģartın devamı niteliğinde olan kentsel güvenliğe 

iliĢkin çeĢitli uluslararası belgelere, bütünleĢik düĢünebilmek amacıyla yer 

verilmiĢtir. 

Kent ve Güvenlik baĢlıklı Ġkinci Bölümde, kentsel güvenliğin bir hak olarak 

ortaya çıkıĢının arka planındaki gereksinimler ve bu doğrultuda yaĢanan zihinsel 

dönüĢümle birlikte önem kazanan kentsel güvenlik olgusu açıklanmıĢtır. Bölüm ile 

öncelikle güvenlik kavramının açıklanması ve kavramın kazandığı yeni anlamlara 

iliĢkin genel bir bakıĢ geliĢtirilmesi amaçlanmıĢtır. Güvenlik olgusunun özündeki 
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iĢbirliği ve dayanıĢma kökleri ve toplumsallaĢmada ve devletli toplum olmada 

tetikleyici temel etken rolü farklı düĢünürlerin kuramlarından hareketle açıklanmıĢ ve 

güvenliğin bir ihtiyaç ve kamu hizmeti olma niteliği vurgulanmaya çalıĢılmıĢtır. 

Ardından kentlerin güvensiz mekânlar haline gelmesinin arkasındaki nedenler 

sorgulanmıĢtır. Tezin araĢtırma alanı içinde kentlerde güvenlik sorunları suç olgusu 

üzerinden geliĢtirilmiĢ ve Türkiye‟de yaĢanan göç süreci bağlamında dönemsel 

etkileri ile suç ağları arasında neden sonuç iliĢkileri kurulmaya çalıĢılmıĢtır. 

Kentlerde yaĢanan güvenlik sorunlarının bireyler ve toplumlar üzerinde yarattığı 

etkiler değerlendirilerek, kentsel güvenliğe iliĢkin dünyada yaĢanan geliĢmeler 

ıĢığında Türkiye‟deki mevcut durum açıklanmıĢtır. 

Üçüncü Bölümde ise, kentlerin güvenli mekânlar haline getirilmesi için 

kullanılan kamera sistemlerine ayrılmıĢtır. Kamera sistemleri, biliĢim çağı 

teknolojilerinin güvenlik sektörüne etkileri bağlamında çağdaĢ güvenlik 

hizmetlerinin kent güvenliğini sağlamak için kullandıkları çoklu suçla mücadele 

yöntemlerinden biri olarak ele alınmıĢtır. Bu kapsamda güvenlik kameralarının 

kullanım amaçları ve iĢlevselliği hakkında genel bir bilgi verilmiĢtir. Ardından 

kamusal alanlarda güvenlik kameralarının geliĢim ve geniĢleme süreci açıklanmıĢtır. 

Kamera ile izleme sistemlerinde bir sembol haline gelen BirleĢik Krallık‟ta kamera 

ile izleme sistemlerinin geliĢim süreci, yönetimsel ve hukuki altyapısı, iĢlevselliği ve 

kameralara iliĢkin toplumsal tutum iĢlenmiĢtir. BirleĢik Krallık örneğinin Türkiye‟ye 

iliĢkin incelememize bir bakıĢ açısı oluĢturabilmesi amaçlanmıĢ ve aynı çıkıĢ 

noktalarından Türkiye‟deki mevcut durum açıklanmıĢtır. Bu bölümde ayrıca, Ġzmir 

Kent Güvenlik Yönetim Sisteminin kurulum süreci ve kendini diğerlerinden 

farklılaĢtıran özellikleri açıklanarak bir sonraki bölümde incelenen alan araĢtırması 

için teorik bilgi altyapısı oluĢturulması amaçlanmıĢtır. Son olarak, izleme 

sistemlerine iliĢkin güvenlik ve özgürlük arasında süren tartıĢmalardan yola çıkarak 

gözetim olgusu ilgili kuramlarla iliĢkilendirilerek açıklanmıĢ ve bu konuda çıkarıma 

ulaĢılmaya çalıĢılmıĢtır. 

Dördüncü Bölüm, kamera sistemlerine iliĢkin teorik bilgilerin Ġzmir özelinde 

pratikte geçerli durumun tespit edilmesine ve somut çıktılar alınmasına yöneliktir. 

Ülkemizde mevcut sistemlerin hukuki ve yönetsel yapısına iliĢkin yeterli veri 

olmaması nedeniyle, Ġzmir KGYS‟de yapılan mülakat çalıĢması ile bu konuda bilgi 
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sağlanması ve yönetimin farkındalığının gözlemlenmesi amaçlanmıĢtır. Aynı 

zamanda çalıĢmanın teorik kısmında açıklanan güvenlik hizmetlerinde yaĢanan 

zihinsel dönüĢüme iliĢkin Ġzmir KGYS yönetiminin zihinsel hazırlığı tespit edilmeye 

çalıĢılmıĢtır. Bu bölümde öncelikle alan araĢtırmasının amacı, örneklem seçimi, 

yöntemi ve veri toplama süreci gibi hazırlık aĢamasına iliĢkin bilgiler verilmiĢ ve 

mülakat bulguları aktarılmıĢtır. 
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BĠRĠNCĠ BÖLÜM 

 

BĠR KENTSEL HAK OLARAK GÜVENLĠK 

 

1.1.  KENTSEL HAK KAVRAMI 

 

1.1.1. Kentsel Hak Kavramı ve Özellikleri 

 

“Kentsel hak” kavramının kullanım alanına iliĢkin yaygın bir uzlaĢma 

bulunmamaktadır. Kentte yaĢayanların sadece kentte yaĢamaktan dolayı sahip olduğu 

haklar olarak ifade edilen “kentli hakları” tanısı genelde tercih edilmektedir. Daha 

sınırlı olarak ise “kent hakkı” kavramı kullanılmaktadır. Kentli hakları Ģeklinde bir 

ifade doğrudan kentte yaĢayan ve kenti kullanan bireyi merkeze alır niteliktedir. 

Oysa bu haklar doğası gereği, kenti, kentliyi ve yönetimleri de içine almakta ve 

onlara iliĢkin hak ve sorumlulukları düzenlemektedir. Bu nedenle kentli hakkı veya 

kent hakkı Ģeklinde bir kullanımın bu hakkın tarafları bakımından yetersiz bir 

anlatımı üstleneceği düĢünülmektedir. Kentsel kavramı ise “kentle ilgili” anlamına 

gelmektedir. Bu açıdan kentsel haklar Ģeklinde bir ifade ile hakkın taraflarının 

dıĢlanmaksızın daha geniĢ kapsamlı olarak, varlık temelinde ele alınması 

amaçlanmaktadır. Bu nedenle tezin genelindeki kullanımı ile kentsel hak kavramı, 

kent hakkı ve kentli hakkı kavramlarını kapsamaktadır.  

Kentsel hakların gündeme geliĢi, endüstrileĢme ve nüfus artıĢı sonucu kentsel 

çevrenin niteliğinin bozulması; insanların toplumsal, kültürel ve fiziksel 

geliĢimlerinin olumsuz etkilenmesi; bugünkü ve gelecek kuĢakların varlıklarını ve 

sağlıklı yaĢamalarını tehdit etmesi ile olmuĢtur.
1
 YaĢanılmaz mekânlara dönüĢen 

kentlerin iyileĢtirilmesi ve sürdürülebilir kentsel geliĢmelerin sağlanması noktasında 

çözümler de kentsel hak kavramı etrafında ĢekillenmiĢtir 

Kent sakinlerinin yönetime etkin katılımı, kent imkânlarından adil 

yararlanma, kentte huzur ve güvenle yaĢama, kentte kendini geliĢtirme imkânını 

bulabilme ve kent yönetiminden kaliteli hizmet talep etme gibi kentli hakları 

                                                           
1
 Kıvılcım Akkoyunlu Ertan, “Kentli Hakları ve Kente KarĢı Suç Bağlamında Kentli Etiği”, Muğla 

Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü Dergisi (ĠLKE), Sayı: 20, 2008, s. 4. 
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bulunmaktadır.
2
  “Kentli hakları bireylerin hem tek baĢlarına, hem de toplu olarak 

istemde bulunabileceği haklardandır. Ancak kentliler öteki kentlilerden ve 

yönetimlerden haklarına iliĢkin istemde bulunurken; kendisi de ötekilerin ve 

toplumun kentsel haklarına iliĢkin ödev ve sorumluluklarını yerine getirmekle 

mükelleftir.”
3
 Kentlilerin haklarının yanında yükümlülüklerinin bulunması, aynı 

zamanda, kent hakkının korunmasına hizmet etmektedir. Kentsel haklarının özü ve 

temel ilkesi sürdürülebilirlik kavramıdır.
4
 “Kentlerin sürdürülebilirliğinin sağlanması 

noktasında, kent imkânlarının korunması, kent sakinlerinin kentlerini sahiplenmesi, 

kentin huzur mekânlarına dönüĢtürülmesi kentin hakkını oluĢturmaktadır.”
5
 

Sürdürülebilir kentleri ortaya çıkaran kentin hakları aynı zamanda sosyal, ekonomik, 

kültürel, dinsel, etik ve ekolojik özellikler vasıtasıyla kenti bireylere sevdiren 

nitelikler içermektedir.
6
 Ancak, kentsel haklar sadece temel ihtiyaçların sağlanması 

gibi dar bir çerçevede algılanmamalıdır. Kentsel haklar, kentsel değiĢim için bir 

araçtır.
7
 “Kenti değiĢtirerek kendimizi değiĢtirme hakkıdır.”

8
 

Kent hakkı kavramını ilk ortaya atan Henri Lefebre kavramı güç iliĢkileri 

üzerinden yorumlamıĢtır. Kent hakkını bozulan ve doğallığından kopan kentlere 

karĢı bir haykırıĢ ve bir istek olarak nitelendirmiĢtir. EĢitsiz kentsel yapı nedeniyle, 

doğallıktan uzak ve kent kaynaklarından eĢit yararlanamayan kentlilerin bu durumu 

kabul etmeyerek, ona karĢı mücadelesi ile kent hakkı gerçekleĢebilir. Buradan 

anlaĢılması gereken kent hakkının yalnızca geleneksel kentlere dönüĢü değil; kentsel 

yaĢam hakkının yenilenmesi ve dönüĢtürülmesi ile formüle edilebileceğini ifade 

etmesidir.
9
 Harvey, kent hakkını kapitalizmin kendini devam ettirme ve geliĢtirme 

aracı olarak yeniden yapılandırdığı ve modern tüketim birimi haline getirdiği 

                                                           
2
 Erol Kaya ve diğerleri, Modern Kent Yönetimi-1, 2. Baskı, Okutan Yayıncılık, 2008, s. 344. 

3
 Cevat Geray, “KenttaĢlık Hakları”, Türkiye‟de Ġnsan Hakları, (Ed. Oya Çitçi), TODAĠE, Ankara, 

2000, s. 502. 
4
Michael Safier, , “Securing the Right to the City: the Case for Civic Cosmopolitanism”, 

International Public Debates, Urban Policies and the Right to the City, UNESCO-UN 

HABĠTAT-ISS, 2006, p. 30. 
5
 Kaya ve diğerleri, s. 344. 

6
 Ahmet Mutlu ve Fatih Duman, Kentli Hakları Bilinci; KarĢılaĢtırmalı Bir Çerçeve Ankara ve 

Çorum KarĢılaĢtırması, Samsun, 2010, s. 18. 
7
Alison Brown ve Annali Kristiansen, “Urban Policies and the Right to the City; Rights, 

Responsibilities and Citizenship”, UNESCO-UN HABĠTAT, 2009, (Urban), p.7. 
8
David Harvey, The Right to the City, çev. Meriç Kırmızı, New Left Review 53, 2008,  

 http://www.sendika.org/yazi.php?yazi_no=22579 (16.10.2011), s. 23. 
9
 Henri Lefebvre, “Right to the City”, Writings on Cities, ed. ve çev. Eleonore Kofman and Elizabeth 

Lebas, Blackwell Publishers, Cambridge, UK, 1996, p. 158. 

http://www.sendika.org/yazi.php?yazi_no=22579
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kentlerin kentliler tarafından geri kazanılması olarak görmektedir. Çünkü kentlerdeki 

değiĢim tarihsel süreçte yarattığı tüketim kültürüyle bireyi ve toplumları da 

etkileyerek kendine benzetmiĢtir. Kent ve kentli birbirine çıkan iki unsurdur aslında. 

Kentler kentlilerin olmalı ve eĢitlik temelinde yapılanmalıdır. Bu ise Harvey‟e göre 

kentlilerin hakkını bilerek bu noktaya ulaĢmak için giriĢtiği toplumsal hareketlerle 

mümkün olabilir.
10

  

Kentli haklarının felsefesi, sanayi sonrası toplumda ortaya çıkan etken; 

sistemin olumsuzluklarını gören ve eleĢtiren; ona katılan; sosyal bakımdan olgunluğa 

eriĢmiĢ “kentli birey” özelliklerine dayanmaktadır.
11

 “Kentli hakları gerek kentsel 

kalkınmanın sağlanması ve yaĢam kalitesinin yükseltilmesi gerekse katılım 

olanağının yaratılması için kentlilerin talepkar olmasını önermektedir.”
12

 Tüm kentte 

yaĢayanlar kentlidir ve ihtiyaçlarını kendilerinin tanımlamasını sağlayacak alanları 

yaratırlar. Kentliler katılım hakkını talep etmeli ve aynı haklar diğerlerine de 

sunulmalıdır. 

Talepkar olan kentlilerin kentsel haklara göstermiĢ olduğu ilginin derecesi, bu 

hakların vatandaĢlığı sağlama ve sosyal içerme için gerçek bir potansiyel olup 

olmadığını da göstermektedir.
13

 Aynı zamanda kentsel haklara ilgi ve bu ilginin 

karĢılık bulması devletin meĢruiyetinin tasdikini sağlaması nedeniyle, devletin varlığı 

ile yokluğu arasındaki farkı en belirgin Ģekilde ortaya koymaktadır. Çünkü bir 

kentsel hakkın kullanımı için talepkar olan kentlinin bu talebinin yönetim tarafından 

karĢılık bulmaması veya devletin ilgi duyacağı bir hak konusunda kentlilerin talepkar 

olmaması ile açığa çıkan kentli ile yönetimin birbirine duyarsızlığı durumu teorik 

olarak toplum sözleĢmesi üzerine kurulmuĢ “devlet”in meĢruiyetini tartıĢmalı hale 

getirmektedir.
14

  

 

1.1.2. Kentsel Hak Kavramı GeliĢimi 

 

Hak kavramının kökeni 2000 yıllık geliĢmelere dayanmakla birlikte, henüz 

yakın bir geçmiĢe sahip olan kentsel hakların geliĢme süreci hala devam 

                                                           
10

 Harvey, s. 9-10. 
11

 Mutlu ve Duman, s. 19. 
12

 Mutlu ve Duman, s. 5. 
13

 Brown ve Kristiansen, Urban, p.7. 
14

 Mutlu ve Duman, s. 18. 
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etmektedir.
15

 Hukuk kurallarına dönüĢme ile nihai biçimine ulaĢan haklar, öncelikle 

dilek ve istek biçiminde ortaya çıkmaktadır. Bu dilek ve istekler ise mevcut çeĢitli 

sorunlardan ve bunun yarattığı çeĢitli gereksinimlerden doğmaktadır.
16

 Bugün 

kentsel hakların bir hak kategorisi olarak karĢımıza çıkması da, kentlerin yaĢadığı 

değiĢim sonucunda kentlerin ve kentlilerin çeĢitli gereksinimlerine cevap vermek 

üzere olmuĢtur. 

Kentsel haklarının ortaya çıkmasında etkili hususlardan ilki toplumsal 

hareketlerdir. 1968 yılında Gençlik Hareketleriyle baĢlayan; çevre ve kent 

sorunlarından cinsiyet ayrımcılığına, feminist taleplere kadar pek çok konuda 

talepleri içeren ve kentsel mekânlarda ortaya çıkan “yeni toplumsal hareketler” 

amaçları açısından yeni taleplerin gündeme gelmesinde ve kentsel yaĢamın 

biçimlenmesinde etkili olmuĢlardır.
17

 Bunun yanında, kentli haklarının tohumlarını 

atan ilk toplumsal hareket, 1871 tarihinde yaĢanan kentsel bir devrim olarak 

nitelenen yurttaĢ hareketlerini ifade eden Paris Komününe
18

 kadar gitmektedir.
19

  

Paris komünü 1871 yılında gerçekleĢen ve 72 gün süren, dünya sosyalist 

tarihinde önemli bir tarihtir.
20

 Kent halkının kendi kendini yönettiği doğrudan 

demokrasinin ilk örneğini oluĢturan Paris Komünü, geliĢen iĢçi sınıfının kentsel 

talepleriyle ĢekillenmiĢtir. Bu talepler sonraki tarihsel dönemlerle çeĢitlenmiĢ ve 

günümüzün kentli hakları temelinde dillendirilen taleplerine kaynaklık etmiĢtir. Paris 

Komünü ülkede ki karıĢıklıkları kendini güçlendirmek üzere kullanarak, 

Haussmann‟ın değiĢtirdiği kente karĢı, eski kente duyulan özlemle kenti geri alma 

isteği sonucunda oluĢmuĢtur.
21

 Kentli haklarıyla iliĢkili olarak bu meclisin yaptığı 

önemli bir düzenleme,  komün meclis üyelerinin seçildikleri bölgeye karĢı sorumlu 

olmaları ve denetime tabii olmalarıydı. Seçim bölgesi temsilcisinin tutum ve 

                                                           
15

 Mahmut Güler, “Kentsel Haklar, Kapitalizm ve Katılım”, Ankara Üniversitesi SBF Dergisi, 

Cilt:66, Sayı:1, s. 68. 
16

 Ġbrahim Ö. Kaboğlu, Özgürlükler Hukuku, Ġnsan Haklarının Hukuksal Yapısı, 4. Baskı, Afa 

Yayınları, Ġstanbul, 1998, s. 27. 
17

 Mutlu ve Duman, s. 23. 
18

 Komün yerel yönetimle ilgili olarak “kendi kendine yeten birimi” ifade etmektedir. Kimi yazarlar 

tarafından Türkçe karĢılığı olarak öngörülen bucak sözcüğü yetersiz kalmaktadır; Bknz. AteĢ, s. 279. 
19

 Kıvılcım Akkoyunlu Ertan, “Kentli Hakları”, Amme Ġdaresi Dergisi, Cilt:30, Sayı:3, 1997, (Kentli 

Hakları), s. 39. 
20

 ToktamıĢ AteĢ, Siyasal Tarih, Ġstanbul Bilgi Üniversitesi Yayınları, Ġstanbul, 2004, s. 275. 
21

 Harvey, s. 3. 
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davranıĢlarından memnun olmazsa temsilcilikten atarak yeni temsilci seçerek komün 

meclisine gönderme yetkisi vardı.
22

  

Kentli haklarının ortaya çıkıĢının ardındaki nedenleri sorgularken 

demokrasinin içine düĢtüğü temsil krizi ve bu krizi aĢma arayıĢları da göz önünde 

bulundurulmalıdır. Temsil krizinin aĢılmasında demokratik kapsayıcılığı sağlama 

noktasında temel çözüm vurgusu yerellik üzerinde yoğunlaĢmıĢtır. “Krize iliĢkin 

“çoğulcu demokrasi”, “katılımcı demokrasi” ya da “yerel demokrasi” adlarıyla 

önerilen çözümlerin teorik altyapıları kentler üzerinden kurulmaktadır. Yeni 

demokratik mekanizmaların kente içkinliğiyle bağlı olarak da kentsel haklar kendini 

göstermektedir.”
23

 

“Kentli hakları demokratikleĢme-yerelleĢme eğilimleri, katılım ve yerel 

demokrasi çerçevesinde yerel nitelikler sergilerken, aynı zamanda küreselleĢme-

yerelleĢme dinamikleri ve ulusüstü, ulusötesi geliĢmeler bağlamında da uluslararası 

nitelik taĢımaktadır.”
24

 Ġnsan haklarının yerel yönetimler düzeyinde etkin konuma 

geçirilmesi klasik ve sosyal hakların izlediği süreçten farklı bir geliĢim seyri 

izlemektedir.   Klasik ve sosyal haklar, önce ulus devlet içinde ĢekillenmiĢ, ardından 

uluslararası mekanizma ve sözleĢmelerle üst güvence sistemi oluĢturulmuĢtur. 

Kentsel haklarda ise bunun tersi bir süreç iĢleyerek, öncelikle uluslararası 

çalıĢmalarla yerel yönetimlerin ve vatandaĢların bir özne durumuna getirilerek 

hakların etkinleĢtirilmesi sağlanmaya çalıĢılmaktadır.
25

  

Kentsel hakların ortaya çıkıĢında uluslararası ve bölgesel toplantılar ve 

sözleĢmeler 
26

etkili olmuĢtur. Ancak kentsel hakların somut olarak beyan edildiği ilk 

ve en önemli belge Avrupa Konseyi, Avrupa Yerel ve Bölgesel Yönetimler 

                                                           
22

 AteĢ, s. 280. 
23

 Mutlu ve Duman, s. 17. 
24

 Mustafa Ökmen, “GloballeĢme-YerelleĢme Dinamikleri ve Bir Ġnsan Hakkı Olarak Yerel Haklar”, 

Yerel ve Kentsel Politikalar, (Ed. Akif Çukurçayır ve AyĢe Tekel), Çizgi Kitabevi, Konya, s. 43. 
25

 Haluk Alkan ve ġerif Öner, “ Ġnsan Haklarının Toplumsal Kazanımı Sürecinde Yerel Yönetimler: 

Uluslararası Normlar ve Aracı Haklar Yönüyle Bir Ġnceleme”, ÇağdaĢ Yerel Yönetimler, Cilt: 10, 

Sayı: 3, 2001, s.17. 
26

 1933 Atina SözleĢmesi, 1948 Ġnsan Hakları Evrensel Bildirgesi, 1961 yılında BM Ekonomik, 

Toplumsal ve Kültürel Haklar SözleĢmesi, 1966 yılında benimsenen “KiĢisel ve Siyasal Haklar 

Uluslararası SözleĢmesi, 1976 BM Ġnsan YerleĢimleri Konferansı (Habitat I), 1972 yılındaki “BM 

Çevre Konferansı, 1987 yılında yayınlanan Dünya Kalkınma ve Çevre Komisyonu‟nun “Ortak 

Geleceğimiz” raporu, 1992 BM Çevre ve Kalkınma Zirvesi,  1996 BM Ġnsan YerleĢimleri 

Konferansı (Habitat II), Avrupa Konseyi‟nce benimsenen 1950 Avrupa Ġnsan Hakları SözleĢmesi, 

1961 Avrupa Sosyal ġartı, 1985 Avrupa Yerel Yönetimler Özerklik ġartı,  Avrupa Güvenliği ve 

ĠĢbirliği Konferansı (AGĠK) sonunda 34 ülke tarafından imzalanan Paris ġartı kentsel hakların 

ortaya çıkıĢını hazırlayan toplantı ve sözleĢmelerdir. Bknz. Mutlu ve Duman, ss. 21-23. 
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Konferansınca 18 Mart 1992 tarihinde kabul edilen Avrupa Kentsel ġartı (European 

Urban Charter) olup, ileride kapsamlı analiz edilecektir. 

 

1.1.3. Ġnsan Hakları ve Kentsel Hakların Hak Kategorisinde Konumu 

 

Kentsel haklar ile yaĢ, köken, ırk, inanç, sosyal, ekonomik ve politik statü, 

ruh ve bedensel özür gözetmeksizin kentlerde yaĢayan her fert için insan haklarına 

saygı, kurumsallaĢması ve yayılmasının vazgeçilmez olduğu belirtilmiĢtir.
27

 Nitekim 

kentsel haklar ile insan hakları kent ölçeğinde kentlilere tanınmıĢtır. 

Vazgeçilmez ve devredilmez insan haklarının ilk evrensel ifadesi BM 

Bildirgesi olmuĢtur. Bununla insan haklarının, insanlık ailesinin tüm üyelerinin eĢit 

ve devredilemez hakları olduğu kabul edilmiĢ ve milliyeti, yerleĢim yeri, cinsiyeti, 

etnik kimliği, rengi, dini, dili ne olursa olsun tüm insanların doğal hakkı olduğu ifade 

edilmiĢtir. Ayrım yapılmaksızın herkes birbiriyle iliĢkili, birbirine bağlı ve bölünmez 

bir bütün olan eĢit haklara sahiptir.
28

 Evrensellik özelliği bulunan insan hakları, olanı 

ve olması gereken durumu ifade etmektedir.  

Ġnsan haklarının günümüzdeki görünümünün hukuki olmaktan çok siyasi 

olduğu yönünde görüĢler bulunmaktadır. Bu görüĢler kaynağını, Batı dünyasının 

insan hakları konusunda göreli, çok yönlü, çifte standartlı ve her ülkenin kendi 

çıkarları doğrultusunda yeni yaklaĢımlar gerçekleĢtirmesinden almaktadır. Örneğin 

demokrasi, Afrika‟ya öğretilen bir olgu iken; Avrupa devletleri için henüz 

eriĢilemeyen ve hakkında kesin yargıların olmadığı, birbirleriyle çeliĢen ve çatıĢan 

görüĢlerin dile getirildiği bir olgudur.
29

 Ġnsan hakları atomistik bireylerin oluĢturduğu 

soyut bir toplumu temel almakta olduğu için soyut niteliktedir.
30

 Bu niteliğinden 

dolayı insan hakları kavramına, çoğu kiĢinin kendi zihinlerindeki olması gerekeni 

yüklemesi, “her iyiyi” insan hakkı olarak nitelendirmesi, kavramın titizlikle 

kullanılmaması ve çoğu zaman ahlaki gücüne atıfta bulunmadan 

temellendirilebilecek taleplerin insan hakları içinde değerlendirilmesinin, kavramın 

                                                           
27

T.C. ĠçiĢleri Bakanlığı Mahalli Ġdareler Genel Müdürlüğü, Avrupa Kentsel ġartı, çev. Zerrin 

YENER ve Kumru ARAPKĠRLĠOĞLU, Yayın No: 10, Ankara, 1996, s. 10 
28

 Brown ve Kristiansen, Urban, p. 13. 
29

Anıl Çeçen, “Günümüz KoĢullarında Ġnsan Haklarının Genel Görünümü”, Türkiye Ġnsan Hakları, 

(Ed. Oya Çitçi), TODAĠE, Ankara, 2000, ss. 4-5 
30

 Ġlhan Tekeli, Modernite AĢılırken Kent Planlaması, Ġmge Kitabevi, Ankara, 2001, (Modernite), s. 

178. 
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üstün ve bağlayıcı ahlaki gücünü zayıflattığı, kavramı sıradanlaĢtırdığı ve kavrama 

karĢı rasyonel muhakeme ve gerekçelendirme yeteneğini zayıflattığı görüĢü öne 

sürülmektedir.
31

 Ġnsan hakları kavramının maruz kaldığı bu tehlikelere baĢ etmede ve 

onlara iĢlerlik kazandırmada kentsel haklar önemli bir iĢleve sahiptir. Bu açıdan 

düĢünüldüğünde kentli haklarının önemi daha iyi kavranmaktadır. 

Yönetim olgusunun yerel düzeyde ele alınması, insan haklarının pratiğe 

geçirilmesi noktasında stratejik bir öneme sahiptir. Kentlilerin kendisine en yakın 

kamusal alanı tanımlayan yerel yönetimlerde insan haklarının uygulanabilir 

kılınmaması durumu, ulusal ve uluslararası düzeyde hak ve özgürlüklerin iĢlerlik 

kazanmasını sınırlandırır.
32

 “Kentsel haklar, kent içindeki insanı temel aldığı için, 

özel anlamda temel hakların, ekonomik, toplumsal ve kültürel hakların, siyasal 

hakların ve dayanıĢma haklarının; genel anlamda insan haklarının gerçekleĢme alanı 

olarak, kent uzamında somutlaĢmasıdır.”
33

 Kentsel hakların var olan ölçülebilir ve 

somut nitelikleri insan hakları kavramının demokratikleĢmesi açısından önemlidir.  

KüreselleĢme ve yerelleĢme olgularının birbiri arasında denge sağlamaya 

yönelik iĢbirliğinde olduğu gibi; insan hakları ile kentsel hakların aynı amaca hizmet 

ettiği ve kentsel hakların insan haklarının uygulanabilirliği noktasında mevcut 

sorunları aĢma iĢlevi yüklendiği söylenebilir. Ġnsan hakları, insanların birbirleri ile ve 

iktidar ile arasındaki iliĢkinin etik noktasını göstermektedir.  Ancak etik kuralların 

geçerli olmasında en gizli ve kendine dayanak bulan tehditlerden biri de toplum 

algılarıyla kendini sınırlandırmıĢ ahlak olmaktadır. Bu nedenle ütopik görünümdeki 

etik noktaya ulaĢılabilmede temel baĢlangıç noktası toplumların ahlaki algılarını 

yükseltmek olmalıdır. Bu amaçla ilk yol etik noktayı gösteren insan haklarının, 

toplumsal ahlaki sınırların yükselticisi rolüyle kentsel düzeye inmesidir.  

Kentli haklarının insan hakları için önemi kesin olmakla birlikte, insan 

hakları içinde ki konumuna iliĢkin çeĢitli görüĢler bulunmaktadır. Bu görüĢleri dile 

getirmeden önce insan haklarının geliĢim sürecinde geçirdiği aĢamalar doğrultusunda 

oluĢturulan kategoriler hakkında bilgi sahibi olmak konunun anlaĢılması açısından 

gerekli görülmektedir. 

                                                           
31

 Mustafa
 
Erdoğan, Ġnsan Hakları, Matus Yayınevi, Ankara, 2006, s. 17. 

32
 Alkan ve Öner, s. 15. 

33
 Geray, KenttaĢlık, s. 499.   
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Ġnsan haklarının geliĢimine iliĢkin, negatif-pozitif haklar, ferdi-kolektif haklar 

Ģeklinde ve konularına göre farklı yazarlarca çok çeĢitli sınıflandırmalar 

yapılmaktadır. Ancak son yıllarda hakların kuĢaklar Ģeklinde sınıflandırılması yaygın 

olarak karĢımıza çıkmaktadır. Hakların çeĢitli sınıflandırmalara tabi tutulması, 

hakkın bütünlüğü ilkesi doğrultusunda her bir hürriyetin birbirinin tamamlayıcısı 

olması, aralarında dayanıĢma ve karĢılıklı bağımlılık iliĢkisinin bulunması nedeniyle 

yapay bulunmakta ve birçok hakkın içinde yer aldığı grubun ya da kategorinin 

sınırlarını aĢması dolayısıyla eleĢtirilmektedir.
34

 Ġnsan haklarının kategorilere 

ayrılması konusunda eleĢtiriler olmakla birlikte, böyle bir kategorilendirmenin insan 

haklarının Ģematik olarak ayırt edilmesini kolaylaĢtırdığını ileri süren görüĢler de 

bulunmaktadır. Bu yaklaĢıma göre, kavramsal ve yapay kategoriler ortadan 

kaldırıldıklarında daha fazla güçlük yaratırlar.
35

 Bunun yanında, insan haklarının 

dinamik süreç olması özelliğiyle, onun kuĢaklar Ģeklinde ifade ediliĢi arasında 

olumlu bir bağ kurulmaktadır.  

Hak, genel olarak ya kiĢilerarası yazılı veya sözlü sözleĢmelerden ya da 

yasalardan doğar. Ġnsan haklarının temel özelliği, kaynağını sözleĢme ya da yasaya 

dayanmaksızın açığa vurmasıdır. Ġnsan hakları hayatın içinde, ihtiyaçtan, ihtiyaç 

sahiplerinin istemlerinden kaynağını bulur. O nedenle, insan hakları evrimcidir. 

Sürekli geliĢir. YaĢama durumlarından kaynaklı olduğu için dinamiktir. 

Kaynaklandığı yaĢam harekete dayandığı için dinamik bir süreçtir, insan hakları. Her 

tarihsel dönemde ihtiyaçlar ve istemler çeĢitlenir, zenginleĢir, derinleĢir.
36

 Ġnsan 

haklarının kuĢaklarla ifade ediliĢi, artan ihtiyaç ve geliĢmelerle bağlantılı olarak 

insan hakları konusunda geliĢme ve ilerlemenin göstergesi sayılabilir.
37

  

 Hakların tarihi geliĢimlerine göre üç kuĢak halinde sınıflandırılmasına iliĢkin 

çalıĢmalar son yıllarda yaygınlaĢmıĢtır. Fransız hukukçu Karel Vasak tarafından 

yapılan insan haklarının üç kuĢağa göre sınıflandırılması
38

, insan haklarının geçirdiği 

                                                           
34

 Ömer Anayurt, “Hakların Bütünlüğü Ġlkesi Açısından Ġnsan Haklarına ĠliĢkin Sınıflandırmaların 

Değerlendirilmesi”, Türkiye‟de Ġnsan Hakları, (ed. Oya Çitçi), TODAĠE, Ankara, 2000, ss. 51-57. 
35

 Jacques Mourgeon, Ġnsan Hakları Cep Üniversitesi, çev. AyĢen Ekmekçi ve Alev Türker, (2. 

Baskı), ĠletiĢim Yayınları, Ġstanbul, 1991, s. 13. 
36

 Hüsnü Öndül, “Kentli Haklarının Kavramsal Temelleri”, Ġnsan Haklarının Kavramsal Temelleri, 

Ġnsan Hakları Derneği, 1998, s. 81. 
37

 Ökmen, s. 37. 
38

Cees Flinterman, Three Generations of Human Rights, Human Rights in Pluralist World, 

Unesco& Roosvelt Study Center Publication, Meckler, Westport, Londan, 1990, p.77‟ den aktaran 
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evrimin anlaĢılması açısından önemlidir. “Hakların tarihi geliĢmelere göre 

sınıflandırılması, yeni haklara yer vermesi, insan haklarının dondurulmuĢ bir kategori 

olmayıp, değiĢen, dinamik niteliğini vurgulaması, ideolojik sınırları yumuĢatması ve 

ulusal hukukla uluslararası hukuk arasında bağlantı kurması gibi yönlerden olumlu 

karĢılanmaktadır.” 
39

 

Ġnsan haklarının tarihsel süreçte evriminin baĢlangıcı “gereksinim, çeliĢkiler 

ve mücadeleler” üçlüsünde somutlaĢmıĢtır. Hukuk kuralları öncelikle bir dilek ve 

istek olarak ortaya çıkar ve hak istemi biçiminde somutlaĢır. Hak istemi toplumda 

uyumsuzluğu ve çeliĢkilerin varlığını anlatır. ÇeliĢkilerin derinleĢmesiyle, sorun 

topluma mal olmaya ve aktörleri toplumsal grup, katman ya da sınıflar olmaya 

baĢlar. Bu aktörlerin gerçekleĢtirdikleri mücadele sürecin itici gücünü oluĢturarak, 

aktörler özgürlüklerin kazanılması uğruna savaĢım verirler.
40

  

“Ġnsan hakları modern ve politik bir kavramdır. Daha açık anlatımla “insan 

hakları” düĢüncesi modern çağda kiĢilerin siyasi baskıdan korunma arayıĢı içinde 

ortaya çıkmıĢtır”.
41

 Klasik ya da temel haklar olarak adlandırılan “kiĢi özgürlükleri 

ve siyasal haklar” birinci kuĢak hakları ifade etmektedir. Bu hakların ortaya çıkıĢı 

aristokrasi- burjuvazi çatıĢmasına dayanmaktadır. Birinci kuĢak haklar belli 

ekonomik ve sosyal güce kavuĢmuĢ durumda olan burjuvazinin aristokrasiye karĢı 

mücadelesinin sonuçlarını hukuki güvenceye kavuĢturmasının eseri olarak 

görülmektedir.
42

 Özellikle siyasal haklarda netleĢen, iki sınıf arasındaki çeliĢki ve 

çıkarlar çatıĢmasının ilerleyen sürecinde, burjuvazinin feodalizme karĢı mücadelesi 

olan 17. ve 18. yüzyıl devrimleri feodal çağın kapanmasını müjdelerken, hak ve 

özgürlüklerin tanınmasını beraberinde getirmiĢtir. Bu geliĢmelerle ve büyük düĢünce 

akımlarının etkisiyle birinci kuĢak haklar dönemin Ġngiliz-Amerikan ve Fransız 

Haklar bildirgelerinde yer alarak hukuk düzeninin yapı taĢlarını oluĢturmuĢlardır.
43

 

Birinci kuĢak hak ve özgürlüklerin temel karakteristiğini “bireyci” olması ve 

burjuvazinin geliĢimine engel olan feodal ayrıcalıkların kaldırılmasını ifade eden 

“hukuksal eĢitlik” kavramı oluĢturmaktadır. Birinci kuĢak haklarda ifadesini bulan 

                                                                                                                                                                     
Yasemin Özdek, Ġnsan Hakkı Olarak Çevre Hakkı, Türkiye ve Orta Doğu Amme Ġdaresi Enstitüsü 

Yayınları, Ankara, 1993, ss. 28. 
39

 Anayurt, s. 53. 
40

 Kaboğlu, s. 27. 
41

 Erdoğan, s. 17. 
42

 Özdek, ss. 29-34. 
43

 Kaboğlu, s. 28 
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negatif statü hakları kiĢiye devlet, toplum ve üçüncü kiĢilerce dokunulamayacak özel 

ve bağımsız bir alan yaratılmasını öngörür. Bu noktada devletin hem bu sınırsız 

özgürlük alanına karıĢmama, hem de böyle bir ortamı sağlama görevi bulunmaktadır. 

Bunun nedeni bireyi devlet karĢısında güçlendirmek ve devletin gücünü 

sınırlandırmaktır. 

“Sosyal, iktisadi ve kültürel haklar” ikinci kuĢak hakları oluĢturmaktadır. 

Ġkinci kuĢak insan hakları ile bireyin korunması amacıyla devletten ekonomik, 

toplumsal ve kültürel edimlerde bulunması istenmekte, devlete pozitif edim 

yükümlülüğü getirilmektedir.
44

 Tıpkı birinci kuĢak hakların elde edilmesinde olduğu 

gibi bunun kökeninde de sınıfsal çeliĢkiler ve mücadeleler bulunmaktadır. Birinci 

kuĢak haklarla herkese tanınan özgürlük ve eĢitlik hakkının varlığına rağmen, 

Ġngiltere‟de baĢlayan ve 19. yüzyılda Kıta Avrupa‟sına sıçrayan sanayi devrimi ve 

sınaî kapitalizmin sermayenin belli ellerde toplanması ve orta sınıfların iflasa 

sürüklenerek sosyal eĢitsizliklerin derinleĢmesi üzerine oluĢan emekçi sınıfın 

mücadeleleri sonucunda oluĢan bir aĢamadır.
45

 Burjuva bireysel özgürlük anlayıĢının 

sadece biçimsel ve yetersiz olduğu yönünde Marksizm ve sosyalist düĢünce akımları 

ve pozitivist hukuk doktrinleri, iĢçi sınıflarının örgütlü mücadelesinin öğreti 

planındaki etkenlerini oluĢturmuĢlardır.
46

 Ġktisadi ve toplumsal hakların tanınması bir 

evrim süreci içinde ve örgütsel mücadeleler sonucunda gerçekleĢmiĢtir.  

Ġkinci kuĢak hakların hukukileĢmesi klasik bireysel özgürlüklere sosyal 

hakların eklenmesiyle gerçekleĢmiĢtir. Birinci kuĢak hakların temelini oluĢturan 

“bireyci” ve “hukuksal eĢitlik” ilkelerinin yerini, “kolektivizm” ve “sosyal eĢitlik ve 

adalet” kavramları almıĢtır. “Ġkinci kuĢak haklardan ekonomik ve kültürel haklara 

bakıldığında bunlara ikinci kuĢak hak niteliği veren “sosyallik” özelliğidir. Bu 

nedenle ikinci kuĢak insan hakları “sosyal haklar” biçiminde de ifade edilebilir.” 

Sosyal hakların anayasalarca tanınması ve sosyal devletin kurulması Ġkinci Dünya 

SavaĢı sonrası Batı anayasacılığının belirgin özelliği olmuĢtur. Ġnsan haklarının 

ikinci kuĢağını oluĢturan “sosyal, ekonomik ve kültürel haklar” ilk kez BM Ġnsan 

Hakları Evrensel Bildirisi ile uluslararası düzleme yansımıĢtır.
47

  

                                                           
44

 Ertan, Kentli Hakları,  s. 36. 
45

 Özdek, ss. 34-35. 
46

 Kaboğlu, s. 30. 
47

 Özdek, ss. 39, 35. 
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KüreselleĢme ve bilgi çağı ile birlikte iki kuĢak haklardan farklı olarak birey-

devlet iliĢkilerini aĢan nitelikteki üçüncü kuĢak haklar ile insan haklarının alanı 

geniĢlemiĢtir.
48

 DayanıĢma hakları Ģeklinde ifade edilen haklar üçüncü kuĢak haklar 

kategorisinde yer almaktadır. Bu haklar küresel düzlemde ortaya çıkan sorunlara hak 

ve özgürlük temelinde yaklaĢım ile 1982 yılında BM Ġnsan Hakları Üçüncü Paktı Ön 

Tasarısında ifade edilen çevre hakkı, geliĢme hakkı, barıĢ hakkı ve insanlığın ortak 

mal varlığına saygı hakkı Ģeklindeki maddelerle ortaya konmuĢtur. Ortaya konan bu 

haklar var olan yapıda beliren yeni ihtiyaçlara cevap olarak ortaya çıkmıĢtır. Bilimsel 

ve teknik ilerlemelerle insanoğlunun çevresinin tüketimine dayanan sınırsız 

büyümesi karĢısında varlığını sürdürme sorunsalı; toplumsal ve uluslararası 

dengesizlik ve çatıĢmalar dayanıĢma haklarının temelini oluĢturmuĢtur.
49

  

Üçüncü kuĢak haklar olan dayanıĢma hakları ile öncekilerden farklı olarak 

bireyin yerini topluluk ve halkların hakları almakta ve devletin ediminden öte, 

hakların gerçekleĢmesi için kamu ve özel kuruluĢların, bireylerin, örgütlerin ve 

özellikle yerel yönetimlerin müdahalesi ve katkısı gerekli olmaktadır. DayanıĢma 

hakları sadece ülke sınırları içindeki yurttaĢların değil evrensel anlamda tüm 

insanların ve hatta gelecek nesil insanlarının haklarını korumaya yöneliktir. Bunu 

gerçekleĢtirme noktasında ise iĢbirliği anahtar kavramdır. DayanıĢma haklarının bu 

özelliği günümüzde hâkim olan yönetimin her sürecinde iĢbirliği ve katılım 

felsefesinin gerçekleĢtirilmeye çalıĢılmasıyla uyumludur. 

1970 yılında UNESCO‟nun önerisiyle sağlıklı ve dengeli çevrede yaĢama 

hakkı Ģeklinde ortaya çıkan dayanıĢma hakları, diğer kuĢak hakların kullanımı için 

gerekli araçları ve Ģartları sağlar niteliktedir.
50

 DayanıĢma haklarında sayılan 

hakların aslında diğer kuĢak haklarda sayılan bazı hakların uygulanmasını mümkün 

kılacak temel konuları düzenlemektedir. Birinci kuĢak haklar içinde olan yaĢam 

hakkının sağlanması barıĢ ve çevre hakkının varlığına bağlıdır. Silahsız bir dünyada 

yaĢama hakkının kullanımı; seçme ve seçilme hakkının, dolaĢım özgürlüğünün, 

dernek ve toplanma özgürlüklerinin, kendini ifade edebilme hakkının 

gerçekleĢtirilmesi için zorunludur. Çevre hakkının gerçek anlamda kullanımını bilgi 

edinme, bilgiye ulaĢma ve yargıya baĢvurma hakkı gibi haklar mümkün kılmaktadır. 

                                                           
48

 Erdoğan, s. 7. 
49

 Kaboğlu, s. 31. 
50

 Ertan, Kentli Hakları, s.31. 
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Mülkiyet hakkının korunması ve özel yaĢamın güvence altına alınması üçüncü kuĢak 

haklar içinde yer alan geliĢme hakkının devamı için zorunludur.
51

 DayanıĢma 

hakları, birinci ve ikinci kuĢak haklarının yaĢama geçirilebilmesi için ön Ģart 

niteliğindedir. Bu nedenle dayanıĢma hakkının temelde ortaya çıkıĢ gerekçesinin 

“insan hakları bütününün korunması” olduğu yönünde bir ifade de bulunulabilir.
52

  

Hakların geniĢletilmesinin somut, içeriği belirgin, ihlali halinde 

müeyyidelendirilmiĢ, sahibi ve muhatabı açık talepler Ģeklinde ortaya çıkması 

gerektiği ifade edilmektedir. DayanıĢma hakları, hak kavramının zorunlu olarak 

içermesi gereken unsurlardan yoksun olduğu sebebiyle eleĢtirilmektedir. Üçüncü 

kuĢak hakların, hak sahibinin kim olduğunu –fert mi, topluluk mu, uluslar arası 

topluluk mu?- belirlemenin zorluğu, kaynağı olan dayanıĢma özelliğinin insan 

haklarının kaynağı olmaya elveriĢli olamayacağına iliĢkin yaklaĢımlar 

bulunmaktadır.
53

 Bu yaklaĢımları, insan hakları sürecinin devam ettiği ve dayanıĢma 

haklarının henüz tamamlanmamıĢ, geliĢme aĢamasında olma niteliğinden dolayı 

kabul etmek mümkün değildir.
54

 Ayrıca, dayanıĢma haklarını oluĢturan haklar her 

Ģeyden önce diğer hakların gerçekleĢmesinin koĢullarını oluĢturduğu için insan 

hakları olarak kabul edilmelidir.
55

  

Ġnsan hakları anlamına gelen “Droits de l‟homme” ifadesini oluĢturan üç 

sözcükten en kısa olan “de” en çok tartıĢmayı yaratmaktadır. Bu sözcüğün anlamı 

iyelik ve ilgi belirtmesi ile iki yanlıdır. Ġlk olarak insanın sahip olduğu içsel ve doğal 

olan hakları; ikinci olarak kiĢinin oluĢturucu öğelerine dıĢsal olan, fakat varoluĢun 

yaĢamsal olmasa da vazgeçilmez görülebilen tüm koĢullarıyla ilgili hakları ifade 

etmektedir. Bu özellik dolayısıyla, insan haklarının soyut ve sonsuz olduğunu değil, 

ancak gerçeklikte büyük çeĢitlilik gösteren yaygınlaĢtırılabilirlik özelliğine sahip 

olduğunu göstermektedir. Bu nedenle insanların insan haklarını koĢullandıran bir 

üçüncü kuĢak insan hakları kavramını insan haklarının ek bir geniĢleme aĢaması 

olarak düĢünmek mümkündür.
56

  

                                                           
51

Mithat Arman Karasu, Ġmar Uygulamaları Bağlamında Kente KarĢı Suç, YayınlanmamıĢ 

Doktora Tezi, Ankara Üniversitesi Sosyal Bilimler Enstitüsü, Ankara, 2007, ss.16-17. 
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Kentli haklarının insan hakları içinde konumuna iliĢkin farklı yaklaĢımlar 

bulunmaktadır. Kentli haklarının birinci kuĢak insan haklarından olan insanın 

yaĢama hakkının bir uzantısı olduğu Ģeklinde görüĢler bulunmaktadır. Ancak bu, 

insanın yaĢama hakkının tek bireyi esas almasına karĢın, kentte insanı temel alan 

kentli haklarının çok daha karmaĢık bir haklar manzumesi gerektirdiği için doğru bir 

yaklaĢım olarak kabul edilmemektedir. Kentli hakları yaĢam haklarının bir uzantısı 

olarak görülse de, kentli haklarından biri olan kentsel güvenlik hakkı birinci kuĢak 

haklardan olan yaĢam hakkından çok daha geniĢ içerik arz etmektedir. YaĢam hakkı, 

kiĢilerin devlet tarafından keyfi olarak öldürülmemesi ve baĢka kiĢilerce yaĢam 

hakkının ihlallerinde devlete uygun ve makul tedbirler almayı yüklemektedir. 

Görüldüğü gibi hakkın korunmasında tek sorumlu taraf devlet ve bahsedilen yaĢam 

hakkının içeriği ise öldürülmeme fiiliyle sınırlıdır. Oysaki kentsel güvenlik hakkı salt 

yaĢamayı değil, çok daha kapsamlı Ģekilde suçtan arındırılmıĢ güvenli bir alanı, 

baĢka bir ifadeyle yerelde yaĢam kalitesi göstergelerini ifade etmektedir.  

Kentsel hakların birinci kuĢak haklar içinde yer almasının uygun 

görülmemesinin ötesinde, kentsel haklar, birinci kuĢak haklar içinde kurumsallaĢan 

bireyci mülkiyet hakkı gibi çeĢitli haklarla -örneğin özel araba kullanılmasında 

sınırsız özgürlüğün kentli haklarından birçoğunu gerçekleĢmesini engellemesi-çeliĢki 

içindedir. Bu nedenle kentsel haklara iĢlerlik kazandırılması için öncelikle birinci 

kuĢak hakların yeniden yorumlandırılması gerektiği görüĢü ileri sürülmektedir.
57

  

Diğer bir görüĢ, her üç kuĢak insan hakları ilkelerini yerleĢme bağlamında 

yorumlamaktır. Örneğin;  yayalara öncelik verilmesi, yol kenarlarında düzgün 

kaldırımların bulunması can güvenliği ilkesinin yerleĢme açısından yorumuyken; 

herkese yeterli konut sağlanması ise ikinci kuĢak hakların yerleĢmeye iliĢkin 

kısmıdır. Ancak, kentsel haklar içinde diğer insan haklarının yerleĢme düzeyinde 

yorumlanmasının yeterli olamayacağı haklar da söz konusu olması nedeniyle bu 

yaklaĢım uygun değildir.
58

 Diğer bir yaklaĢım kentsel hakların dayanıĢma 

haklarından biri olan çevre hakkının bir uzantısı sayılması üzerine kuruludur. Bu 

yaklaĢıma göre, kentsel haklar dayanıĢma haklarının kendi içinde geniĢleyerek çeĢitli 

alanlardaki hak ve özgürlüklerin geniĢlemesi ve çeĢitlenmesi gerekliliğinden dolayı 

çevre hakkının bir alt baĢlığı olmalıdır. Nitekim kentsel haklar, kentsel yaĢam çevresi 

                                                           
57

 Tekeli, Modernite, s. 180-181. 
58

 Tekeli, Modernite, ss. 157-158. 
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gereksiniminden doğmuĢtur.
59

 Ancak kentsel haklar içinde sayılan haklar yalnızca 

çevre hakkından ibaret değildir. Nitekim kentsel güvenlik hakkı çevresel güvenliği 

de içinde barındırsa da, yalnızca çevre bakıĢlı bir yaklaĢım kavramı açıklamada 

yetersiz kalmaktadır.  

DayanıĢma haklarının ortak özelliği, diğer tüm insan haklarının ortak özelliği 

olan yaĢam hakkını ortak payda olarak almasıdır.
60

 Bu nedenle kentsel hakların insan 

hakları içinde ki konumuna iliĢkin, tüm seçeneklerden daha uygun olanı kentsel 

haklara üçüncü kuĢak hakların kapsamı içinde yeni bir alan olarak yaklaĢmaktır.
61

 

Kentsel hakların iĢbirliği ve dayanıĢmayı temel referans alan yaklaĢımı, aynı 

nitelikleri taĢıyan dayanıĢma haklarıyla uyumludur.  

 

1.2. TÜRKĠYE‟DE KENTSEL HAKLAR 

 

1.2.1. Kentsel Haklara ĠliĢkin Düzenlemeler 

 

Türkiye‟de kentsel haklarla ilgili gündem; hızlı kentleĢmeye bağlı olarak 

özellikle büyük kentlerde ortaya çıkan bazı sorunları ve bu sorunlar karĢısında 

kentlilerin verdiği tepkileri ifade eden sorunsal nitelikte, daha çok kentlilik bilincinin 

geliĢtirilmesine ve nihayet Avrupa Kentsel Ģartı-I‟e bağlı kentli hakları olgusunun 

toplumsal, siyasal ve yönetsel ölçekte benimsenmesine yönelik eylem ve giriĢimleri 

ifade eden yapısal nitelik altında Ģekillenmektedir.
62

  

Son dönemlerde kentsel haklar Türkiye hükümetleri ve siyasal partileri 

tarafından bilinmesine rağmen, henüz bu konuda kamuoyu oluĢturma gayreti ve 

etkili politikaların üretildiği söylenemez. 2000‟li yıllardan itibaren hükümet 

programlarında yer almasına rağmen bu konuda herhangi bir uygulama söz konusu 

değildir. Nitekim BaĢbakanlığa bağlı “Ġnsan Hakları BaĢkanlığı”nda hak ihlalleri 

konusunda baĢvurular kategorisinde kentsel haklara dair bir kategori 

bulunmamaktadır.
63

  

                                                           
59

 Ertan, Kentli Hakları, s. 39. 
60

 Öndül, s. 84. 
61

 Tekeli, Modernite, ss. 157-158. 
62

 Mutlu ve Duman, s. 33 
63

 Mutlu ve Duman, s. 40. 
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IULA-EMME ve Toplu Konut Ġdaresi BaĢkanlığınca ortaklaĢa yürütülen ve 

“Türkiye‟de yerel yönetim sisteminin geliĢtirilmesi” baĢlığıyla yayınlanan çalıĢmalar 

kentsel haklarla ilgili önemli bir giriĢimdir. Bu çalıĢmalar ile getirilen “Yerel 

Topluluk Üyelerinin Temel Hak ve Ödevleri Bildirgesi” adını taĢıyan taslak öneriyle, 

Avrupa Kentsel ġartı felsefesiyle de uyumlu olarak, sorumlu yurttaĢlık bilinci içinde 

kullanabilecekleri hakları ve ödevlerini ortaya koymuĢtur.
64

  

Kentsel haklara iliĢkin bir düzenleme 4721 sayılı Türk Medeni Kanun‟un 

737. ve 750. maddesinde düzenlenen “KomĢu Hakkı”dır. KomĢu hakkı 

düzenlemesiyle kentte birlikte yaĢama kültürünün yerleĢmesine yönelik komĢuların 

haklarının diğerleri karĢısında korunmasına iliĢkin komĢu hakkının kullanım biçimi 

belirtilmiĢtir: 

 

Madde 737 -“Herkes, taşınmaz mülkiyetinden doğan yetkileri kullanırken ve 

özellikle işletme faaliyetini sürdürürken, komşularını olumsuz şekilde etkileyecek taşkınlıktan 

kaçınmakla yükümlüdür.  

Özellikle, taşınmazın durumuna, niteliğine ve yerel âdete göre komşular arasında 

hoş görülebilecek dereceyi aşan duman, buğu, kurum, toz, koku çıkartarak, gürültü veya 

sarsıntı yaparak rahatsızlık vermek yasaktır. 

Yerel âdete uygun ve kaçınılmaz taşkınlıklardan doğan denkleştirmeye ilişkin haklar 

saklıdır. 

Madde 750- Her taşınmaz maliki, komşuluk hukukundan doğan yetkilerin 

kullanılması için gerekli işlere ve bunların giderlerine, kendi yararlanması oranında 

katılmakla yükümlüdür 

 

Türkiye‟de kentsel haklara iliĢkin doğrudan bir yasal düzenleme 

bulunmamaktadır. Ancak 2000 sonrası toplumsal ve siyasal geliĢmeler ıĢığında 

yapılan çeĢitli yasa ve düzenlemeler ile kentli hakları felsefesine yakın bir yaklaĢım 

benimsendiği görülmektedir.
65

 Bu düzenlemelerden ilki 2003 yılında idarenin eylem 

ve iĢlemlerinde kentlilere karĢı bilgilendirme yükümlülüğünü getiren Bilgi Edinme 

Yasasıdır. Kentsel hakların gerçekleĢmesi öncelikle kentlilerin bilgi sahibi olmasına 

bağlıdır. Avrupa Kentsel ġartına hâkim olan iĢbirliği, dayanıĢma, katılım felsefesi 

doğrultusunda kentlilerin kentsel yönetim süreçlerine katılmaları öngörülmektedir. 

Bunun ilk adımı ise kentlilerin bilgi edinmesi ile atılabilir.  

                                                           
64

 Ökmen, ss. 56-57. 
65

 Mutlu ve Duman, s. 39. 
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Kamusal hayata katılımın önemli bir yönü olan bilgiye eriĢim hakkı, kiĢilerin 

kamu yönetimiyle olan iliĢkileri kadar, sosyalleĢme bağlantılarının kurulması 

açısından da önem taĢımaktadır.
66

  

Bilgi edinmenin bir hak olarak kabul edilmesi 4982 sayılı “Bilgi Edinme 

Hakkı Kanunu” ile 2003 yılında gerçekleĢmiĢtir. Bu hakkın ilk olarak Ġsveç‟te 1766 

yılında kanunlaĢtığı dikkate alındığında
67

, Türkiye‟de böyle bir gecikmenin kentsel 

haklara ve bununla bağlantılı olarak kentlilerin katılım hakkına iliĢkin gecikmeyi de 

doğurduğu söylenebilir.  

Osmanlı Devletinde yönetim geleneği olan kapalı yönetim anlayıĢı, 

Türkiye‟de bürokratik ve merkeziyetçi yönetim yapısında da hâkim olmuĢtur. Yapı 

ve iĢleyiĢte gizlilik ve resmi sır kavramları ile ifade edilen yönetim geleneği 

toplumsal aktörler arasında tek yanlı ve eĢitsiz bir iliĢki tipini doğurmuĢtur.
68

 Ancak 

bir ihtiyaç halini alan yönetimde katılım ve Ģeffaflık gibi unsurlara iliĢkin küresel 

düzlemde duyarlılığın artıĢıyla, Türkiye‟de de bu konuda çalıĢmalar baĢlamıĢtır.
69

 

Zorunluluk halini alan Ģeffaf ve demokratik yönetim yapısının oluĢumu için önemli 

olan “Bilgi Edinme Hakkı” ilk olarak genel bir düzenleme olan Bilgi Edinme 

Kanunu‟nun kabul edilmesiyle mevzuata girmiĢtir. 

Kanunun 4. maddesi ile kamu yönetimine karĢı bu haktan yararlanacak 

taraflar hüküm altına alınmıĢtır: 

 

Madde 4 - Herkes bilgi edinme hakkına sahiptir. 

    Türkiye’de ikamet eden yabancılar ile Türkiye'de faaliyette bulunan yabancı tüzel 

kişiler, isteyecekleri bilgi kendileriyle veya faaliyet alanlarıyla ilgili olmak kaydıyla ve 

karşılıklılık ilkesi çerçevesinde, bu Kanun hükümlerinden yararlanırlar.
70

 

    Türkiye'nin taraf olduğu uluslararası sözleşmelerden doğan hak ve yükümlülükleri 

saklıdır. 

 

                                                           
66

 Zerrin Toprak, Kent Yönetimi ve Politikası, 6. Baskı, BirleĢik Matbaacılık, Ġzmir, 2008, (Kent), s. 

103. 
67

 Ramazan ġengül, BiliĢim Çağında ġeffaf Yönetim, Nobel Yayın Dağıtım, Ankara, 2008, s. 53. 
68

 ġengül, ss. 53-54. 
69

Merkezi Hükümet TeĢkilatı AraĢtırma Projesi (MEHTAP), Kamu Yönetimi AraĢtırması Genel 

Raporu (KAYA) ve beĢ yıllık kalkınma planları ile yönetimde geleneğindeki değiĢim gerekliliği ifade 

edilmiĢtir. 
70

 Bilgiye eriĢme hakkı bir “hak” olarak Türk VatandaĢı ve yabancı açısından doğmuĢ ise de, 

yabancılar açısından “kendileriyle veya faaliyet alanlarıyla ilgili olmak ve karĢılıklılık ilkesi” 

sınırlandırmaları bulunmaktadır. Ayrıca Bilgi Edinme Hakkı Kanununun Uygulanmasına ĠliĢkin Esas 

ve Usuller Hakkında Yönetmelik m/5 ile “baĢvuruların Türkçe olarak yapılabileceği ve KarĢılıklılık 

ilkesi kapsamında bulunan ülkelerin DıĢiĢleri Bakanlığınca Resmi Gazetede ilan edileceği” 

belirtilmiĢtir. Kullanılan dilin Türkçe olması yabancıların bu hakkı özgürce kullanılmasını engeller 

niteliktedir: Bknz. Toprak, Kent, s. 103. 
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Bilgi Edinme Hakkının yasa ve yönetmelik ile düzenlenmesi Ģeffaf ve 

demokratik yönetim kültürünün oluĢturulması noktasında önemlidir. Ancak, 

uygulamada ciddi sorunlar bulunduğu bilinmektedir.
71

  

Avrupa Kentsel ġartı‟nda da ifade edildiği gibi kentsel hakların temel 

felsefesini iĢbirliği ve katılım unsurları oluĢturmaktadır. Türkiye‟de kentsel haklara 

iliĢkin doğrudan yasal düzenleme olmamasına rağmen, katılım konusunda çeĢitli 

yasalarda bazı hükümler bulunmaktadır. Bu konuda getirilmiĢ en önemli yenilik 

5393 sayılı Belediye Kanunda 13. maddede düzenlenen “HemĢehri Hukuku” ve 76. 

maddede düzenlenen “Kent Konseyleri”dir.  

5393 sayılı Belediye Kanunu m/13 ile “hemĢehri” Ģeklinde ifade edilen 

kentlilerin hakları ve sorumlulukları düzenlenmiĢ ve belediyenin katılım ve iĢbirliği 

konusunda rolü vurgulanmıĢtır. 5393 sayılı Belediye Kanunun m/13 ile düzenlenen 

“HemĢehri Hukuku”na göre, herkes ikamet ettiği beldenin hemĢehrisidir. Maddede 

hemĢehrilerin belediye karar ve hizmetlerine katılma, belediye faaliyetleri hakkında 

bilgilenme ve belediye idaresinin yardımlarından insan onurunu zedelemeyecek 

Ģartlar altında yararlanma hakları bulunmaktadır. Bu ifadelerle hakları belirtilen 

hemĢehrilerin, belediyenin kanunlara dayanan kararlarına, emirlerine ve duyurularına 

uymak ve belediye vergi, resim, harç, katkı ve katılma paylarını ödeme 

yükümlülükleri de bu maddeyle düzenlenmiĢtir. HemĢehriler arasında sosyal ve 

kültürel iliĢkilerin geliĢtirilmesi ve kültürel değerlerin korunması konusunda 

çalıĢmaları yapmakla yükümlü olan belediyeler aynı zamanda bu çalıĢmalarda 

üniversitelerin, kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluĢlarının, sendikaların, sivil 

toplum kuruluĢları ve uzman kiĢilerin katılımını sağlayacak önlemler almakla 

mükelleftir. 

5393 (ve 5272) sayılı Belediye Kanunu, 1580 sayılı Kanuna göre 

hemĢehrilerin yönetime karĢı hakları ve belediyenin belde ve hemĢehrilere karĢı 

sorumluluklarında artıĢ getirmiĢtir.
72

  

5393 sayılı Belediye Kanunun 76. maddesinde düzenlenen kent konseylerine 

iliĢkin hükümde kentsel hakların felsefesi olan iĢbirliği ve katılım unsurlarıyla 

uyumlu bir düzenlemedir. Madde ile kent konseylerinin varlık sebebi ve temel gayesi 
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 Mutlu ve Duman, s. 39. 
72

 ġerif Öner, Yeni Mevzuat Çerçevesinde Türkiye „de Belediye Yönetimi, Nobel Yayın Dağıtım, 

Ankara, 2006, s. 78. 
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olarak “kent vizyonunun ve hemĢehrilik bilincinin geliĢtirilmesi; kentin hak ve 

hukukunun korunması; sürdürülebilir kalkınma, çevreye duyarlılık, sosyal 

yardımlaĢma ve dayanıĢma, saydamlık, hesap sorma ve hesap verme, katılım ve 

yerinden yönetim ilkelerini hayata geçirmek” Ģeklinde sıralanmıĢtır. Kamu kurumu 

niteliğindeki meslek kuruluĢlarının, sendikaların, noterlerin, varsa üniversitelerin, 

ilgili sivil toplum örgütlerinin, siyasî partilerin, kamu kurum ve kuruluĢlarının ve 

mahalle muhtarlarının temsilcileri ile diğer ilgililerin katılımıyla oluĢan kent 

konseyinin faaliyetlerinin etkili ve verimli yürütülmesi konusunda yardım ve destek 

sağlanması belediyeler tarafından yerine getirilir. Yine bu maddeden anlaĢılacağı 

üzere kent kimliğinin oluĢturulması, kentlerin sürdürülebilirliğinin sağlanması ve 

kentlilik bilincinin geliĢtirilmesi konusunda önemli iĢlevler yüklenen kent 

konseylerinin bu niteliğini ancak belirtildiği gibi katılımcı yapısıyla mümkün 

olmakta ve belediyelere de kent konseylerinin iĢlerliği konusunda önemli görevler 

düĢmektedir.  

08.10.2006 tarihinde resmi gazetede yayınlanan “Kent Konseyi 

Yönetmeliği”nde belirtildiği üzere kent konseylerinin çalıĢma ilkeleri olarak Avrupa 

Kentsel ġartının temel felsefesine uygun olarak kentine sahip çıkma, aktif katılım ve 

çözümde ortaklık ilkeleri bütünlüğünde kentlerin sürdürülebilirliğinin sağlanması, 

katılımcığı ve ortak akla dayanan uzlaĢmayı esas almak, değiĢim ve yeniliklerin 

farkında ve hazırlıklı olarak sonuç odaklı çalıĢma kültürünü benimsemek ve kent 

vizyonu ve hemĢehrilik bilincinin geliĢtirilmesi, kentin hak ve hukukunun 

korunması, çevresel duyarlılık, sosyal yardımlaĢma ve dayanıĢma, saydamlık, hesap 

verme ve hesap sorma, katılım ve yerinden yönetim ilkelerini ön planda tutmak gibi 

ilkeler sıralanmıĢtır. Bunun yanında kent konseylerinin çalıĢma ilkeleri arasında yer 

alan ifade ile konseylere, Türkiye Cumhuriyeti Devletinin imzaladığı ve onayladığı 

BirleĢmiĢ Milletler Zirveleri ve uluslararası sözleĢmelerde kent ve kent yaĢamına 

iliĢkin temel ilkeleri hayata geçirmek gibi bir misyon da yüklenmiĢtir. 

Türkiye‟de belirtilen yasal düzenlemeler ile yasal zorunluluk olarak her 

kentte kent konseyleri kurulmuĢ ve çalıĢmalara baĢlanmıĢtır. Bu oluĢum kentli 

bilincinin oluĢturulmasında, kentli haklarını gerçekleĢtirmek üzere yapılacak eylem 

ve giriĢimlerde önemlidir. Ancak bu konuda temel sorun kent konseylerinin belediye 

güdümünde olmaksızın çalıĢamaması; yeterli mali olanak, ekipman ve yerleĢim alanı 



22 
 

olmaması ve kamuoyunun da yeterince bilgi ve bilinç sahibi olmaması sebebiyle kent 

konseylerinin belediyelere bağımlı kalmasıdır.
73

  

Kent konseylerine yöneltilen eleĢtirilerden birini yönetmeliğin 8. maddesinde 

de düzenlenen kent konseylerine katılım yolu oluĢturmaktadır. Kent konseylerine 

katılım merkezi yönetimi, yerel yönetimi, kamu kurumu niteliğindeki meslek 

kuruluĢlarını ve sivil toplum temsilcilerinden oluĢmaktadır. Kent konseyleri 

“Mahallin en büyük mülki idare amiri veya temsilcisi; Belediye baĢkanı veya 

temsilcisi; sayısı 10'u geçmemek üzere illerde valiler, ilçelerde kaymakamlar 

tarafından belirlenecek kamu kurum ve kuruluĢlarının temsilcileri, mahalle sayısı 

yirmiye kadar olan belediyelerde bütün mahalle muhtarları, diğer belediyelerde 

belediye baĢkanının çağrısı üzerine toplanan mahalle muhtarlarının toplam muhtar 

sayısının yüzde 30‟unu geçmemek ve 20‟den az olmamak üzere kendi aralarından 

seçecekleri temsilcileri; beldede teĢkilatını kurmuĢ olan siyasi partilerin temsilcileri; 

üniversitelerden ikiden fazla olmamak üzere en az bir temsilci, üniversite sayısının 

birden fazla olması durumunda her üniversiteden birer temsilci; Kamu kurumu 

niteliğindeki meslek kuruluĢlarının, sendikaların, noterlerin, baroların ve ilgili 

dernekler ile vakıfların temsilcileri; Kent konseyince kurulan meclis ve çalıĢma 

gruplarının birer temsilcisi”nden oluĢmaktadır. Görüldüğü üzere kent konseylerine 

bireysel katılım yolu bulunmamaktadır. Bu husus kent konseylerine katılım 

konusunda yöneltilen eleĢtirilerden birini oluĢturmaktadır. Diğer bir eleĢtiri konusu 

da, kent konseylerin katılım ve iĢbirliği felsefesine ters düĢecek Ģekilde konsey 

kararlarında baĢkanların ağırlığının hissedilmesi konusudur. 

Kentsel haklarla iliĢkili olarak ele alınabilecek kavramlardan biri, “kente karĢı 

suç” kavramıdır. Hukuksal geliĢmeler toplumsal geliĢmelerin takibinde meydana 

gelmektedir. Çevre hukukunun geliĢimi de insanların içinde yaĢadığı çevreyi 

kirletmesi sonucunda oluĢmuĢtur. Ancak genel hatlarla düzenleme imkânı sunan 

çevre kanunlarının artık çözümsüz kalması nedeniyle kente karĢı suç deyimi ile 

kavramsallaĢan yeni bir hukuk alanı ortaya çıkmıĢtır.
74

 Hızlı, çarpık ve sağlıksız 

kentleĢmeden kaynaklanan ve yeterince kentlileĢmemiĢ olmanın arttırdığı 

bozukluklar ile kentlerimizin kimliğini oluĢturan kültür, doğa ve tarih öğelerinin 
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tümüyle yok edilmesi ya da değer yitirmesi ile sonuçlanmıĢtır.
75

 Bu olumsuz 

sonuçlar nedeniyle, “kente karĢı suç” kavramı son 30 yıldır ülkemizde kullanılır 

olmuĢtur.
76

  

Kente karĢı suç, “kentin kent olmak nedeniyle sahip olduğu kimi özelliklere 

ve değerlere saldırılmasına, bu değerlerin yok edilmesine yönelik eylemlerdir. Kent 

olarak tanımlanan mekânlara ekonomik, sosyal, fiziksel ve kültürel yönlerden verilen 

zararlar kente karĢı suç‟u ifade etmektedir.”
77

 Diğer bir ifade ile kente karĢı suç; “Bir 

kentin doğal, tarihsel ve güzel duyusal değerlerine, bireyler ve türlü örgütler ve hatta 

yöneticiler tarafından, değerlerini azaltıcı veya tümden yitirici zararlar verilmesi 

sonucunda, kamu vicdanında yarattığı rahatsızlıklar ile bu etkinliklere (yasalarda bu 

etkinlikler suç olarak tanımlanmamıĢ olsa bile) verilen addır.”
78

  

Kente karĢı suç, tek tek bireyler, iĢletmeler, Ģirketler ve kimi zaman kamu 

kurum ve kuruluĢları tarafından eylemli biçimde gerçekleĢtirilebildiği gibi; kamu 

yönetimleri, sivil toplum örgütleri, meslek odaları, üniversiteler de tepki 

göstermeyerek eylemsiz kalarak kente karĢı suçlara ortak olabilmektedirler. 

Gecekondu ve imar affı yasalarında, kıyıların yapılaĢmasına olanak veren yasalarda 

görüldüğü gibi, kente karĢı suçlarda yürütme kadar yasama erki de kente karĢı 

suçların yasal dayanağını hazırlayarak, sorumluluk taĢımaktadır. Kente karĢı suç 

iĢlenmesine yol açacak düzenlemelerin denetiminin anayasa mahkemesinin ve kente 

karĢı suçlara mahal verecek yürütmenin eylem ve iĢlemleri yönetsel yargının yetki 

alanına girmektedir. Bu nedenle yargısal mekanizmaların da kente karĢı suçlar 

konusunda sorumlulukları bulunmaktadır.
79

   

26.9.2004 tarihli ve 5237 numaralı Türk Ceza Kanunun, 181-184 

maddelerinde yapılan “çevreye karĢı suçlar” baĢlığı altında yapılan düzenlemeler 

“kente karĢı suç” kavramına iliĢkin ülkemizdeki uygulama örneğini oluĢturmaktadır. 

Bu kapsamda çevrenin kasten ve taksirle kirletilmesi, gürültü kirliliği ve imar 
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kirliliği konuları ayrı maddeler ile düzenlenmiĢ ve müeyyideleri bu maddelerle 

belirtilmiĢtir. 

Ġlgili düzenlemeyi “kente karĢı suç” kavramı kapsamında incelediğimizde, 

düzenleme ile kavram arasında belirgin farklar olduğunu görmekteyiz. Öncelikle 

çevreye karĢı iĢlenen suçlar kente karĢı iĢlenen suçlardan çok daha geniĢ kapsamlıdır. 

Kente karĢı suçlar kavramıyla doğrudan ilgili kısım, 184. madde ile düzenlenen imar 

kirliliğine neden olma suçudur. 

 
 İmar kirliliğine neden olma 

 

MADDE 184. - (1) Yapı ruhsatiyesi alınmadan veya ruhsata aykırı 

olarak bina yapan veya yaptıran kişi, bir yıldan beş yıla kadar hapis cezası ile 

cezalandırılır.  

(2) Yapı ruhsatiyesi olmadan başlatılan inşaatlar dolayısıyla kurulan 

şantiyelere elektrik, su veya telefon bağlantısı yapılmasına müsaade eden kişi, 

yukarıdaki fıkra hükmüne göre cezalandırılır.  

(3) Yapı kullanma izni alınmamış binalarda herhangi bir sınai 

faaliyetin icrasına müsaade eden kişi iki yıldan beş yıla kadar hapis cezası ile 

cezalandırılır. 

(4) Üçüncü fıkra hariç, bu madde hükümleri ancak belediye sınırları 

içinde veya özel imar rejimine tâbi yerlerde uygulanır.  

(5) Kişinin, ruhsatsız ya da ruhsata aykırı olarak yaptığı veya yaptırdığı 

binayı imar plânına ve ruhsatına uygun hale getirmesi halinde, bir ve ikinci 

fıkra hükümleri gereğince kamu davası açılmaz, açılmış olan kamu davası 

düşer, mahkûm olunan ceza bütün sonuçlarıyla ortadan kalkar.  

 

Kente karĢı suça iliĢkin yer alan madde ile imar kirliliği yaratanlara yönelik 

cezalar belirtilmiĢtir. Yeni ceza yasasına getirilen kurallar “3194 Sayılı Ġmar 

Yasası”na koĢut olmakla birlikte, para cezası dıĢında kimi hapis cezalarını 

öngörmesiyle farklılaĢmaktadır.
80

 5237 Sayılı Ceza Kanununun ilgili maddeleri genel 

olarak değerlendirildiğinde “gayrisıhhi müesseselerin denetlenmesi, izinsiz tehlikeli 

atıkların gömülmesi ve hukuka aykırı yapılaĢmalara göz yumulmanın önüne 

geçilmesi gibi yerel yönetimler ile doğrudan bağlantılı konularda idarenin 

sorumluluğunun öne çıkarılmıĢ olduğu” görülmektedir”.
81

 

Türk Ceza Kanununda ki düzenlemeler, ülkemizdeki kente karĢı suç 

konusundaki eksikliği giderecek nitelikte değildir. Görüldüğü gibi kente karĢı suç 

iĢlenmesine iliĢkin, sadece m/184 ile imar kirlenmesine yol açanları kapsamına 

almaktadır. Ancak kente karĢı iĢlenen suçlar, kavramın kapsamından yer alan imar 
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suçlarından çok daha geniĢ bir içeriğe sahiptir. Ġmar suçları kente karĢı suçların 

içinde yer almakla birlikte, kente karĢı suç balkonlara çamaĢır asılmasından, yolların 

kirli olmasına, estetik olmayan mimari anlayıĢa kadar kenti bozan tüm eylemleri 

kapsamaktadır.
82

  “Kent içinde yer alan sahipsiz mallara, bir kamu hizmetinin 

görülmesine ayrılmıĢ mallara, ya da herkesin kullanmasına bırakılmıĢ olan, kent 

mobilyaları denilen malları da kapsayan, mallara karĢı iĢlenen suç niteliğindeki 

eylemlerin izlenmesi ve dava konusu yapılması, kamusal kuruluĢların doğrudan 

doğruya harekete geçmesini gerektirir. Bu türlü mallara kamusal sorumluluk 

üstlenmiĢ olanların zarar vermeleri durumunda ise, savcılıkların gerekli iĢlemleri 

baĢlatmaları Ģarttır.”
83

  

 

1.2.2. Kentsel Hakların ĠĢler Kılınması 

 

Tüm insan haklarının yaĢam bulması iki koĢulun varlığına bağlıdır. 

Bunlardan ilki, demokratik kamuoyunun gücüdür. Ġkincisi ise hukukun gücüdür.
84

 

Ġnsan hakları içinde yeni bir alan olan kentsel hakların gerçekleĢmesi kentlilerin 

kente ait her alanda aktif aktör olması ve hukuki düzenlemelerin varlığına bağlıdır. 

Ġlk olarak kentsel hakların dayandığı iĢbirliği ve dayanıĢma felsefesi gereği, 

kentli haklarının gerçekleĢmesi için öncelikle kentlilerin haklarını bilmesi ve onlara 

sahip çıkması gerekmektedir. Nitekim kentsel hakların dayandığı üç temelden biri 

kentlilerdir.  

Kentsel hakların yaĢam bulmasının ilk koĢulu, kentte yaĢayan bir kimsenin 

haklarını kullanırken kentli haklarını gasp etmesinin ve onları tahrip etmesinin 

önlenmesidir. Bu da toplumsal olarak hakların savunulmasını gerektirir.
85

  

Kentli hakları kavramı atomistik bireye değil, iliĢki içindeki insana dayanan 

temsil üzerine kurulmaktadır. Kentlinin bu iliĢkisi doğal ve yapay çevreyle olan 

iliĢkisi ve diğer kentli bireylerle olan iliĢkisi olarak iki yönlüdür. “ĠliĢki içindeki 

insan analize esas alındığında öznel ve nesnelin yerini özneller arası çözümlemeler 

alacaktır. Kentsel haklar, insanların bir arada yaĢama ahlakına iliĢkin iddia ve 
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kentlilerin yaĢamına anlam kazandırabilme arayıĢıdır.” Ancak ifade edilen kentsel 

haklar nesnel nitelikte değildir. Bu hakların genel geçerliğinin sağlanması ise 

toplumda tartıĢılarak, kritik edilerek; özneller arası bir uzlaĢıma varmak ile 

mümkündür.
86

 Kentlilerin uzlaĢması ancak kendi hak ve sorumluluklarının bilmesi, 

bu hak ve sorumlulukları için diğer kentlilerle paylaĢım içinde olmasıyla 

mümkündür. Kentlilerin böyle bir tutumda olmaları, ancak bu bilinci edinmeleri ve 

kültür haline dönüĢtürmeleri ile sağlanabilir. 

 Kentli hakları ve kentlilik bilinci arasında birbirini karĢılıklı besleyen bir 

iliĢki bulunmaktadır. Ġnsan hakları genelinde ve kentsel haklar özelinde, hakların en 

büyük güvencesi büyük ölçüde kentlilik bilincidir. Hakların korunması, geliĢtirilmesi 

kentlilik bilincini yaratmaya yönelik bu konuda kentli duyarlılığını arttırırken, 

kentlilik bilinci de hakların güvencesini oluĢturmaktadır.
87

 Kentsel haklar kentliler 

tarafından geliĢtirilmektedir. Kentlilik bilincinin kazanılması kentsel hakların 

geliĢtirilmesi gibi olumlu bir sonucu da doğuracaktır. Bunun yanında, kentlilik 

bilincinin kazanılarak yönetim süreçlerine katılımın sağlanması kentsel eĢitsizlikleri 

gidermekte çözüm olacaktır. Kentsel hakların tanınması temelinde hakların tüm 

kentliler tarafından eĢit Ģekilde yararlanılması yatmaktadır. Bu nedenle belirtilen 

haklar kendi içinde farklı özellik ve ihtiyaçlara sahip kentlilere yönelik olarak özel 

önlemleri ve politikaları gerektirmektedir. Bu açıdan kentsel haklarda eĢitlik 

sağlamak üzere kentsel hizmetler çocuk, yaĢlı, kadın, yoksul, engelli ve genç gibi 

gruplandırmalar temelinde özel politikalarla giderilmelidir. Farklı ihtiyaçlara sahip 

kentlilerin, bunları dile getirmesi ve tartıĢma platformlarında paylaĢması kentsel 

eĢitsizlikleri de giderecektir. 

Kentlilik bilincinin yaratılması için gerekli fiziksel ve toplumsal ortamı 

yaratmada, kentlileri toplumsallaĢtırmada ve farklılıkları gözeterek kentsel hizmet 

politikalarının üretilmesinde görevli birim yerel yönetimlerdir.
88

 Kentlilere yakın 

olması nedeniyle daha duyarlı olması beklenen yerel yönetimler, insan haklarını 

geliĢtirmek üzere bu konuda eğitim ve öğretimi özendirmek için daha fazla kaynak 

ayırmalıdır. Kentli haklarının gerçekleĢmesi için yerel yönetimlerin; özerk, güçlü 
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akçal kaynaklara sahip, halkla iĢbirliği içinde çalıĢan, katılımcı, saydam ve 

demokratik bir yapıda olması gereklidir.
89

  

Kentsel hakların zorlama olmadan ve suç-ceza ikilemine düĢmeden, kentlilere 

benimsetilmesi ve yaygınlaĢtırılması kentsel hakların felsefesini oluĢturmaktadır. 

Ancak kentsel hakların somut olarak gerçekleĢebilmesi, bu hakların güvence altına 

alındığı kentsel ortamın varlığına bağlıdır. Bu nedenle; kentlinin ekonomik, 

toplumsal, ekinsel, çevresel ve siyasal gereksinimlerinin karĢılanması bağlamında bu 

hakların kent düzeyinde somutlaĢması bazı hukuki güvencelerin getirilmesini 

gerektirmektedir.
90

  

Son yıllarda kent hukukuna iliĢkin düzenlemeler gündemdedir. Ancak bunları 

tamamen kent hukuku olarak algılamak da bir yanılgı getirebilir. Çünkü bunlar kent 

hukukuna iliĢkin düzenlemeler olsa da; kapsamlı kent-kentli-kent yönetimi 

perspektifinde kente iliĢkin sorumlulukların, suçların ve kentli haklarının korunma 

yollarının geliĢen perspektif içinde düzenlenmesi gereğini karĢılamamaktadır. 

Günümüzde kentlilerin kendilerini sorumlu hissetmemelerinden ötürü kenti 

sahiplenmemelerinin yanında, kentlilerin kentli olmaktan doğan haklarının 

bulunmaması, kentlerin huzur ve güvenden yoksun mekânlara dönüĢme sürecini 

hızlandırmaktadır.
91

  

Kentsel haklara iliĢkin yapılan düzenlemeler elbette olumlu geliĢmelerdir. 

Ancak kentsel hakların gerçek anlamda hayat bulması için, sistematik ve kapsamlı 

olmayan hukuki düzenlemelerden ziyade; bugün ve gelecekte kentlerde ortaya 

çıkması muhtemel yeni ihtiyaçlar doğrultusunda gereksinim duyulacak 

düzenlemeleri de kapsamına alacak Ģekilde kent hukuku oluĢturulmalıdır. 

OluĢturulacak kent hukuku Avrupa Kentsel ġartı, diğer uluslararası belgeler, küresel 

geliĢmeler ve yerel ihtiyaçlarla uyumlu; kent-kentli-kent yönetimine ait hak ve 

sorumlulukları ortaya koyacak ve tüm kentsel hakları korumaya alacak Ģekilde 

oluĢturulmalıdır.  

Anayasa, ulusüstü insan hakları belgelerine dayalı olmalıdır. Bu belgelerden 

biri de, insan haklarının yeni geliĢen kolunu oluĢturan kentsel hakların 

kurumsallaĢmasını sağlayan Avrupa Kentsel ġartı‟dır. Bu gereklilik nedeniyle 
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Anayasa‟da dayanıĢma hakları baĢlığı altında ya da kentsel haklar baĢlığı altında bir 

düzenlemeye gidilmelidir.
92

  

Anayasa‟da yapılan düzenlemenin ardından mevzuat Anayasa‟ya uyumlu 

hale getirilmelidir. Kent hukukunun oluĢturulmasına yönelik; kent yaĢamını, kent 

yapılanmasını, kentle insan arasında, kentlilerin kendi arasındaki iliĢkileri 

düzenleyen kurallar bulunmalı ve kente karĢı iĢlenen suçların mahiyeti ve 

cezasından, kentsel hakların ihlalinin mahiyeti ve cezasına kadar her alanda 

düzenlemeler yapılmalıdır. Bu düzenlemelere esas teĢkil edecek, diğer düzenlemeler 

için bağlayıcı olacak bir çerçeve yasaya ihtiyaç vardır. Bu çerçeve yasa ile kentte 

yaĢayanların; huzur ve refahını temini, ekonomik-sosyal iliĢkilerinin geliĢtirilmesi, 

kent yönetimine katılımı, kent yaĢamının gerektirdiği yükümlülüklerin belirlenmesi, 

kentlerimizin sağlıklı geliĢimini önleyen; gecekondulaĢma, kaçak yapılaĢma, aĢırı 

yoğunluk, gürültü-görüntü-çevre kirliliği, trafik, ortak yaĢam mekânlarının (Park, 

oyun alanı, mesire yerleri, vb) kötü kullanımı gibi kente yönelik suçlara karĢı 

düzenlemeler kent hukukunun çerçevesini oluĢturmaktadır.
93

 

Hak kavramı, hukuk tarafından korunan bir yararın olması ve hak sahibine bu 

korumadan yararlanma yetkisinin verilmesini ifade etmektedir. Hukuk tarafından 

korunma bir yaptırıma bağlanma ve bu yaptırımın devlet tarafından çeĢitli biçim ve 

düzeydeki zorlama gücünü kullanmasına bağlıdır. Mevzuat düzenlemeleriyle 

yaptırıma bağlanan kentsel hakların ihlali durumunda, kentlilere yargı yolunun açık 

olması gereklidir. Yargılamada uzmanlaĢmayı sağlayacak, hukuksal süreçlerin hızlı 

ve etkin iĢler kılacak Ģekilde, kentsel haklar ile ilgili yargı kurumları 

oluĢturulmalıdır. Ayrıca kentliler için hak arama süreçleri kolaylaĢtırılmalıdır. 

Kentlilerin kentsel haklar kapsamında bir ihlal karĢısında baĢvuru, davayı 

sonuçlandırmak, avukatlık ücreti hariç bilirkiĢi incelemesi ve keĢfi gerektiren olayda,  

asgari ücretin 6 katı kadar bir harcamayı üstlenmek durumundadır.
94

 Bu nedenle 

kentsel hakların ihlali durumunda yargı yolunun kullanılması, gerekli düzenlemeler 

olsa bile iĢlevsiz kalmaktadır. Bu kapsamda, kentsel haklarla ilgili yargı kurumlarına 
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baĢvuru, yargılama giderlerinden muaf olmalıdır. Yargı kararlarının uygulanmasını 

sağlamak üzere kamu görevlileri için caydırıcı cezalar uygulanmalıdır.
95

 

 

1.3. KENTSEL HAK OLARAK GÜVENLĠK VE AVRUPA KENTSEL 

ġARTI 

 

1.3.1. Avrupa Kentsel ġartının Açıklanması 

 

Kentsel hakların kurumsallaĢması 18 Mart 1992 tarihinde Avrupa Konseyi, 

Avrupa Yerel ve Bölgesel Yönetimler Konferansı
96

 tarafından Avrupa Kentsel 

ġartı‟nın
97

 kabul ve ilan edilmesiyle gerçekleĢmiĢtir.
98

 Avrupa Kentsel ġart‟ı 1980‟li 

yıllardan itibaren nicelikselden çok niteliksel kentsel geliĢmenin sağlanması 

amacıyla yapılan çalıĢmalarla geliĢtirilen, Avrupa Konseyinin kentsel 

politikalarından yola çıkarak oluĢturulmuĢtur. Bu çalıĢmaların baĢlangıcı 1980-1982 

yılları arasında Konsey‟ce düzenlenen, Avrupa çapında halk ve yerel yönetimlere 

yönelik olarak oluĢturulan, “Kentsel Rönesans Ġçin Avrupa Kampanyası” ile 

olmuĢtur. “YerleĢmelerde daha iyi yaĢam”
99

 sloganıyla kentsel yaĢamın niteliksel 

olarak geliĢtirilmesini amaçlayan kampanya, kentsel fiziksel çevrenin iyileĢtirilmesi; 

konut stokunun iyileĢtirilmesi; yerleĢmelerde sosyal ve kültürel olanakların 
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yaratılması; toplumsal kalkınma ve halk katılımının özendirilmesi Ģeklinde ifade 

edilen dört temel konuya ağırlık vermiĢtir. Kampanya, 1982 yılından 1986 yılına 

kadar, ülkelerin ilgili Bakanlık temsilcilerinden oluĢmuĢ uluslararası bir komisyon 

tarafından yapılan çalıĢmalarla sürdürülmüĢtür. Yerel yönetimlerin kentsel konularda 

gittikçe artan sorumlulukları nedeniyle, çalıĢmalar ayrı bir program haline getirilerek 

1986 yılında Avrupa Yerel ve Bölgesel Ġdareler Daimi Konferansı‟na aktarılmıĢtır. 

1986 yılından günümüze kadar program kapsamında; birçok istiĢari konferans 

ve sempozyumlarla tanıtılan, çeĢitli rapor ve kararlara dayanılarak hazırlanan ve 

kentsel geliĢmeyi çeĢitli yönleriyle ele alan çeĢitli çalıĢmalar yapılarak, Avrupa 

Belediyelerine gönderilmiĢtir. Politikacılar, uzmanlar ve halklar arasında görgü ve 

bilgi alıĢveriĢini geliĢtiren tüm bu çabalar, Konferansın yerel demokrasi, yerinden 

yönetim ve katılımcılık konusundaki diğer çalıĢmalarıyla birlikte Ģarta gerekli temel 

verileri de sağlamıĢtır. 

Avrupa Kentsel ġartı 20 maddelik deklarasyon ve 13 maddelik ilkelerden 

oluĢmaktadır. Güvenlik; kirletilmemiĢ, sağlıklı bir çevre; istihdam; konut; dolaĢım; 

sağlık; spor ve dinlence; kültür; kültürlerarası kaynaĢma; kaliteli mimari ve fiziksel 

çevre; iĢlevlerin uyumu; katılım; ekonomik kalkınma; sürdürülebilir kalkınma; mal 

ve hizmetler; doğal zenginlikler ve kaynaklar; kiĢisel bütünlük; belediyeler arası 

iĢbirliği; finansal yapı ve mekanizmalar; eĢitlik Ģeklinde ifade edilen 20 madde ile 

kentlilerin hakları ilan edilmiĢtir. ġart kentli haklarının, yaĢ, cinsiyet, ırk, inanç, 

milliyet, sosyo-ekonomik ve politik statü, ruhsal ve bedensel özür gözetmeksizin, 

tüm insanlara eĢit koĢullarda uygulanmasını savunmaktadır. ġartın genelinde kentsel 

haklara iliĢkin kent-kentli-kent yönetimleri olarak üç taraf konu edilmiĢtir. 

Kentlilerin haklarının yanında sorumlulukları da bulunmaktadır. Nitekim bu 

sorumluluğu ifade etmek üzere kentlilerin haklarının gerçekleĢmesi, kentlilerin 

dayanıĢma ve sorumlu hemĢehriliğe iliĢkin eĢit yükümlülükleri kabul etmesine 

bağlanmıĢtır.  

Kentli ile kent arasında sıkı bir iliĢki vardır. Kentler içinde barındırdığı canlı 

ve cansız varlıklarla bir bütündür. Kentsel hakların ortaya konmasının ardında yatan 

gerçek, yaĢanabilir mekânlara duyulan özlem olmuĢtur. Günümüzde sadece insanlar 

değil, tüm doğa bir takım haklara sahiptir. Sadece insanlara hak tanıyan görüĢ ile 

bakıldığında, bunun sonuçları dolaylı yoldan yine insan haklarını tehlikeye 
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sokmaktadır. Çünkü insan ve doğa bir bütünün parçalarıdır. Doğa tek baĢına 

sürdürülebilirliğini sağlarken, insan her daim ona muhtaçtır. YaĢam alanlarını 

tüketmesi halinde insanlar kendi yaĢam haklarını da tüketmiĢ olmaktadır. Ġnsanların 

doğayı ve özellikle kentleri tahrip etmesi ve tüketmesi sonucu insan dıĢında 

varlıkların da hakları olduğu kabul edilmiĢtir.  

Kentsel Ģart ile ortaya konan hakların bazıları dolaylı olarak kentlilere ait 

olmakla birlikte; kentin sürdürülebilirliğinin sağlanması noktasında doğrudan kente 

ait olduğunu görmekteyiz. Kent hakkının gerçekleĢmesi ancak kentlilerin ve kent 

yönetimlerinin yükümlülüklerini bilmesi ve yerine getirmesi ile mümkün olabilir. 

Kentsel hakların gerçekleĢebilmesi için, Ģart ile kentsel hakların üçüncü tarafı olan 

yerel ve bölgesel yönetimlere doğru kalkınma stratejileriyle kentsel hakların 

korunması yükümlülüğü verilmiĢtir. 

Avrupa Kentsel ġartı ile yerel düzeyde iyi bir kent yönetimi için gerekli 

ilkeler ortaya konulmuĢtur. Bu kapsamda Ģartın amaçları Ģu Ģekilde ifade edilmiĢtir; 

Yerel yönetimler için kent yönetimi el kitabı oluĢturmak; Gelecekteki olası Kentli 

Hakları Kongresi için temel ilkeleri oluĢturmak; ġartın ilkelerini yerine getiren 

kentler için verilecek uluslararası ödüllere temel oluĢturmak; Fiziksel çevre ve 

yasalarıyla ilgili yaptırımlar için Avrupa Konseyi‟nin bu konulara iliĢkin katılımına 

bir vize oluĢturmak; aynı zamanda Avrupa Konseyi‟nin ve özellikle Avrupa Yerel ve 

Bölgesel Ġdareler Konferansı‟nın kent sorunlarına iliĢkin tüm çalıĢma sonuçlarının 

bir çözümlemesini yapmaktadır. 

Avrupa Kentsel ġartı felsefesi, temel hak ve özgürlüklerin korunmasının bir 

boyutu olarak kentsel geliĢmelerin niteliksel özellikleri ve yaĢam kalitesinin 

yükseltilmesiyle ilgilidir. Bu felsefe doğrultusunda ġart, ölçekte farklılıklar 

göstermekle birlikte, özde aynı yapıda olan Avrupa‟da ki yerleĢim sorunlarının 

giderilmesine yönelik Avrupa‟da hemen her ülkeye uygulanabilecek bir dizi yol 

gösterici ilkeyi tanımlamıĢtır. ġart‟ın önemle benimsediği iki ilke iĢbirliği ve 

dayanıĢmadır. ġart, iĢbirliği ve dayanıĢma ilkesini, tüm üye ülkelerin yerel 

yönetimleri arasında; merkezi ve yerel yönetimler arasında; yerel yönetim ile kent 

sakinleri arasında; tüm Avrupa‟daki kentler arasında olmak üzere dört ölçekte, 

taraflar arasında gerekli görmektedir. 
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Avrupa Kentsel ġartı, Avrupa Konseyi‟nin temel hak ve özgürlüklerin 

korunması çağrılarına paralel olarak kabul edilmiĢtir. “Kentli hakları, kent içindeki 

insanı temel aldığı için, özel anlamda temel hakların, ekonomik, toplumsal ve 

kültürel hakların, siyasal hakların ve dayanıĢma haklarının; genel anlamda insan 

haklarının gerçekleĢme alanı olarak, kent uzamında somutlaĢmasıdır.”
100

 Bu nedenle 

kentsel hakların gerçekleĢmesi, genel anlamda insan haklarının hayata 

geçirilebilmesi sonucunu doğuracaktır. Ancak, günümüzde insan hakları ihlallerine 

karĢı duyarlılığın artıĢı daha çok siyasal bağlamda söz konusu iken, kentlerde günlük 

sorunlara iliĢkin ihlaller ise daha sık ve bu sebeple alıĢılmıĢ olmasından dolayı daha 

az hassasiyet gösterilmektedir. Kentli haklarının kabulü bu tür ihlallere karĢı 

duyarlılığın artıĢını iĢaret etmektedir.
101

  

Avrupa Kentsel ġartı, 1980‟li yıllarda yükselen yerelleĢme ve yerel 

yönetimlerin güçlendirilmesi çabalarının, kentliler lehine dengelenmesi gibi bir 

amaca hizmet etmektedir. Çevre hakkı ile baĢlayan geliĢmeler aktif aktör olarak yerel 

yönetim ve sivil toplum kuruluĢlarının etkinliğinin artıĢını zorunlu kılmıĢtır. Bununla 

birlikte yerel yönetim organlarının iĢleyiĢine uluslararası güvence getirilmesi 

gereksinimi ile yerel yönetim hakkı doğmuĢtur. Bu geliĢmeler doğrultusunda ihtiyaç 

duyulan birey ile yerel yönetimler arasındaki iliĢkilerin bir haklar listesi etrafında 

düzenlenmesi bir ihtiyaç halini almıĢtır. Bu gerekliliğin hukuki bir zeminde 

giderilmemesi durumunda, yerel yönetimlerin yetkilendirilmesi yalnızca siyasal 

kaynaklara ulaĢma güçleri bulunan bir azınlığın oluĢturulan mekanizmalara hâkim 

olması sonucunu doğuracaktır.
102

 Avrupa Kentsel ġartı yerel yönetimlerin 

güçlendirilmesi çabalarının, kentlilere dayandırılması ve kentlerde kentsel hakların 

varlık bulması ile denge sağlanmasına yönelik olduğu söylenebilir. Bu açıdan 1982 

yılında kabul edilen Avrupa Yerel Yönetimler Özerklik ġartı ile Avrupa Kentsel 

ġartı arasında yakın bir bağ bulunmaktadır. Kentsel hakların gerçekleĢtirilebilmesi, 

güçlü yerel yönetimlerin varlığını zorunlu kılarken; yetkilendirilen ve güçlendirilen 

yerel yönetimlerin, yalnızca siyasal mekanizmalara ulaĢma güçleri bulunan 

birimlerin hâkimiyet alanına dönüĢmemesi de, ancak hak ve sorumlulukların 

çerçevesini çizen kentsel hakların varlığı ile mümkün olmaktadır. 
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Avrupa Kentsel ġartı kentsel hakların korunmasında, kentlerin niteliksel 

olarak geliĢmelerinin sağlanmasında önemli bir baĢlangıçtır. Kentsel Ģartın 

amaçlarından biri de “yerel yönetimlere kılavuz olmak”tır. Avrupa Kentsel ġartı 

diğer uluslararası düzenlemelerden farklı olarak yerel yönetimlerin imzasına 

açılmıĢtır. Ancak Türkiye‟de Kentsel ġartı imzalayan bir yerel yönetim olmamıĢtır. 

Bunun nedenlerini irdelemek üzere 5393 sayılı Belediye Kanunu incelenecektir. 

5393 Sayılı Belediye Kanunu m/74 ile belediyelerin yurtdıĢı iliĢkileri Ģu 

Ģekilde belirtilmiĢtir:  

 

Belediye, belediye meclisinin kararına bağlı olarak görev alanıyla ilgili 

konularda faaliyet gösteren uluslararası teşekkül ve organizasyonlara, kurucu 

üye veya üye olabilir. 

 

Belediye bu teşekkül, organizasyon ve yabancı mahallî idarelerle ortak 

faaliyet ve hizmet projeleri gerçekleştirebilir veya kardeş kent ilişkisi kurabilir. 

Birinci ve ikinci fıkra gereğince yapılacak faaliyetlerin, dış politikaya 

ve uluslararası anlaşmalara uygun olarak yürütülmesi ve önceden İçişleri 

Bakanlığının izninin alınması zorunludur. 

 

5302 sayılı Ġl Özel Ġdaresi kanunu m/62‟de bununla benzer 

Ģekilde Ģu ifade bulunmaktadır: 

 

İl özel idaresi, il genel meclisinin kararına bağlı olarak görev alanıyla 

ilgili konularda faaliyet gösteren uluslararası teşekkül ve organizasyonlara, 

kurucu üye veya üye olabilir.      

 

İl özel idaresi, bu teşekkül ve organizasyonlarla ortak faaliyet ve hizmet 

projeleri gerçekleştirebilir.     Birinci ve ikinci fıkra gereğince yapılacak 

faaliyetlerin, dış politikaya ve uluslararası anlaşmalara uygun olarak 

yürütülmesi ve önceden İçişleri Bakanlığının izninin alınması zorunludur.   

 

Belediye Kanunun 74. maddesi ve Ġl Özel Ġdaresi Kanunu 62. maddesi ile 

yerel yönetimlerin dıĢ politikaya ve uluslararası anlaĢmalara uygun olarak 

yürütülmesi ve önceden ĠçiĢleri Bakanlığının izninin alınması koĢuluyla yerel 

yönetimlerin uluslararası teĢekküllere üye olması ve iĢbirliği iliĢkisi kurması yurt dıĢı 

iliĢkileri kapsamında yer almıĢtır. Avrupa Kentsel ġart ile bağlantılı olarak 

sözleĢmelere taraf olma ve imza yetkisinin bulunduğuna yönelik bir ifade 

bulunmamaktadır.  

Avrupa Kentsel ġartı ideal kenti ortaya koymak ve ilkeleriyle ortaya koyduğu 

etik noktaya ulaĢmak için kentlerin yerine getirilmesi gereken sorumlulukları ortaya 
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koymuĢtur. Ancak Kentsel ġart bir kılavuz ve bu yolda baĢlangıç olmak 

niteliğindedir. Onun bağlayıcılık kazanması için belirttiği felsefeye uygun bağlayıcı 

uluslararası düzenlemelerin yapılması ve ülke mevzuatlarının bu düzenlemelerle 

uyumlaĢtırılması gerekmektedir. 

Yerel yönetimlerin uluslararası oluĢumlara taraf olması, iĢbirliği iliĢkileri 

kurması sorumluluklarının artıĢını ve hizmetlerinin daha ciddiyet ve etkinlikle 

yapılmasını gerektirmektedir. Türkiye‟nin yerel yönetimlerinin Avrupa Kentsel ġartı 

imzalamaları da çeĢitli sorumlulukları daha etkin yerine getirmesini gerektirecek; bu 

gereklilik de güçlü yerel yönetimlerin varlığını zorunlu kılacaktır. Bu açıdan, Avrupa 

Kentsel ġartı ile Avrupa Yerel ve Bölgesel Yönetimler Özerklik ġartı arasında güçlü 

bir bağ bulunmaktadır. Türkiye Özerklik ġartına 21 Kasım 1988‟de imzalamıĢ ve 

08.05.1991 tarih ve 3723 sayılı Kanun ile onaylamıĢtır. Ancak ġart kabul edilirken, 

Yönetsel amaçlı özerkliği demokrasinin geliĢmesinde ve yönetimde etkinliğin 

sağlanmasında gerekli gören Özerklik ġartının bazı maddelerine çekince 

konulmuĢtur. Kentsel ġart‟ın kabul edilmesi ve onun uygulanabilir kılınması 

noktasında yerel yönetimlerin güçlendirilmesi için çekincelerin kaldırılması ve yerel 

yönetimlerin hizmetlerini merkezin siyasi baskısından uzak, hukuki denetim sınırları 

içinde, kentlilerin ihtiyaçları doğrultusunda ve katılım, Ģeffaflık, iĢbirliği, dayanıĢma 

kültürü içinde yerine getirmesi sağlanmalıdır.  

Ülkemizin yerel yönetimlerinin Avrupa Kentsel ġartı‟na taraf olması ve 

Kentsel ġartın belirttiği ilkeler ile uyumlu düzenlemeleri yerel ihtiyaçlara uyumu da 

gözetecek Ģekilde yerine getirmelidir. Böylece kentsel haklarla ilgili bölük pörçük 

yapılan ve idarenin lütfu Ģekilde görülen düzenlemelerin, kentli haklarının elde 

edilmesi sürecinde birliktelik kültürünün bir baĢarısı olarak görmek mümkün 

olacaktır. 

AnlaĢmaların imzalanması ardından, onunla uyumlu mevzuat 

düzenlemelerinin yürürlüğe girmesini sağlayacak yasal ve kurumsal yapılanmanın 

hızla tamamlanması kadar uygulanabilirliğinin sorgulanmasına yönelik çalıĢmalar 

yapılması gerekmektedir. Bu kapsamda idari-kurumsal kapasitenin arttırılması için 

sektörel iĢbirliği ile bağlantılı disiplinler arası akademik çalıĢmalar yapılmalı ve bu 
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çalıĢmalara, ülkemizin çıkarlarına hizmet etmesi nedeniyle idari-siyasi destek 

sağlanmalıdır.
103

  

 

1.3.2. Avrupa Kentsel ġartında Güvenlik Hakkı 

 

EndüstrileĢme ve nüfus artıĢıyla kentlilerin yaĢam alanları olan kentler tahrip 

edilmiĢtir. Olumsuz koĢulların varlığı, kent ve yerleĢim mekânlarının gözden 

geçirilmesini ve farklı bir yaklaĢımla üzerinde düĢünülmesini gerektirmiĢtir. Avrupa 

Kentsel ġartı bu gereklilik ile paralel Ģekilde kentlerin sorunlarına karĢı duyarlılığın 

artıĢını simgelemektedir. Avrupa Kentsel ġartı ile kentlerin iyileĢtirilmesi ve 

geleceğin yaĢanabilir kentlerini yaratmak üzere ideal kentler, benimsenen hak ve 

ilkelerle ortaya konmuĢtur. Ġdeal kent; kentsel hakları koruyarak, en iyi yaĢam 

koĢullarını sağlayarak; halkına iyi bir yaĢam biçimi sunarak; değerini orada yaĢayan, 

ziyaret eden, çalıĢan ve ticaret yapan, eğlence, kültür ve bilgiyi orada arayan ve 

eğitim görenlerden alarak; birçok sektör ve aktiviteyi bir arada uyum içinde 

barındıran yaĢam yeridir. 

Ġdeal kentlere ulaĢılmasının önünde engel olan, kentlerde en önemli 

sorunlardan biri, kentlerin güvensiz mekânlar haline gelmesidir. Güvenlik herkesin 

endiĢesidir. Bir yerleĢim orada yaĢayanların güvenliği garanti edilmeden ve suç 

korkusu azaltılmadan, gerçek anlamda “yerleĢim” olma hakkını elde edemez. 

Güvenlik gereksinimi, diğer tüm ihtiyaçların karĢılanması için öncelikle 

giderilmelidir. Avrupa Kentsel ġartında sayılan 20 maddelik kentsel haklardan ilki 

güvenlik hakkıdır. Kentlilerin “mümkün olduğunca suç, Ģiddet ve yasadıĢı olaylardan 

arındırılmıĢ emin ve güvenli bir kentte” yaĢama hakkı vardır. 

Kentsel Ģart ile kentlilere hak olarak tanınan kentsel güvenlik hakkı, Avrupa 

Kentsel ġartının, “kent güvenliğinin sağlanması ve suçların önlenmesi” konulu özel 

bölümünde 8 ilke ile açıklanmıĢtır. Bu ilkeler Ģu Ģekildedir: 

 

Net bir güvenlik ve suç önleme politikasının, alınacak önlemlere, kanuni 

yaptırımlara ve müşterek desteğe dayandırılması: suçun sebeplerinin çok çeşitli 

olmasında yola çıkarak bunlarla mücadelede kullanılan çözümler 

çeşitlendirilmeli ve koordinasyonu sağlanmalıdır. Bu da, yerel düzeyde, 
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seçilmişlerin temsilcileri, resmi görevliler, polis kuvvetleri, hukukçular, sosyal 

danışmanlar ve birliklerin işbirliğini içeren yapıların oluşumlarını 

gerektirmektedir. 

 

Yerel güvenlik politikasının; güncelleştirilmiş, kapsamlı, istatistik ve 

bilgilere dayandırılması: yerel yönetimlere ve yerel suç izleme servislerinin 

çalışmalarına temel oluşturmaya yönelik açık, net, detaylı bilgilere ve kapsamlı 

istatistiklere dayandırılmış yerel politikalar oluşturulmalıdır. 

Suçun önlenmesinin toplumun tüm üyelerini ilgilendirilmesi: suçun 

oluşumunda birincil derecede önemli olan etkenlerin başında; sosyal 

yabancılaşma, buna bağlı olarak ortaya çıkan olumsuzluklar ve özellikle belli 

bir kültürle, aileyle, okulla veya toplumla bütünleşememiş gençler gelir. Bu 

nedenle, gençlere sağlık, eğlence, eğitim, istihdam konularında olanaklar 

tanınmalı; toplumda zorluklarla karşılaşan kesimlere ekonomik bütünleşme, 

konut gibi sorunlarına detaylı yaklaşımlarla özel önem verilmelidir. 

 

Etkili bir kent güvenlik politikası için; emniyet güçleri ve yerel halkın 

yardımlaşması: emniyet güçleri güvenlik etkisini arttırmak için; kent sakinleri 

ve temsilcileriyle iyi bir diyalog geliştirmelidir. Bu koordinasyon ve diyalog 

için, ortak çalışmayla, yerel izleme birimleri oluşturulup, yeni yöntemler 

geliştirilmelidir.  

 

Uyuşturucu karşıtı yerel politikaların oluşturulması ve uygulanması: 

uyuşturucu bağımlılığı kendi bir suç olmasının yanında suçun oluşumuna neden 

olan çeşitli faktörleri içermektedir. Uyuşturucu satıcılarının yakalanması uzman 

polis ve hukuk otoritelerinin görevidir, aynı zamanda uyuşturucu talebini en aza 

indirmek toplumun görevidir. Uyuşturucuyla mücadele politikalarının 

oluşturulmasında, tüm ilgili ve yardımcı birimlerle ortak çalışacak uzman bir 

birim oluşturulmalıdır. Uyuşturucuyla mücadelede yardımcı tüm birimlerin 

eğitimine, okul içi ve dışında gençlere yönelik uyarı programlarının 

yapılmasına, şırınga ve uyuşturucu muadili diğer ilaçların satışına özel 

koşulların getirilmesine özel önem verilmelidir. 

 

Suçların tekrarını önleyici programlar ve hapis cezaları yerine 

alternatif çözümler üretilmesi: cezaevi tecrübesi, sabıkalının yeniden suç 

işlemesine yol açmaktadır. Bu nedenle suçluyu olabildiğince çabuk topluma 

kazandırmak ve oluşabilecek yeni suçları engellemek amacıyla alternatif 

cezalandırma sistemleri geliştirilmelidir. Ayrıca cezaevlerinin suçluları ıslah 

etme işlevini beslemek üzere kültür ve eğitim faaliyetlerini bu alanlara sokmak 

ve toplumu suçlunun serbest bırakılmasına hazırlamak gerekmektedir. 

 

Yerel güvenlik politikasının temel unsuru olarak mağdurların 

korunması: suçla karşılaşanlara yapılacak yardımlar, destek programlar ve 

suçlunun topluma kazandırılması çabası toplum için manevi bir görevdir. Bu 

tür yaklaşımlar toplum tarafından ortaklaşa oluşturulmalıdır. Ayrıca 

mağdurlara gerekli destek ve rehberlik hizmetlerini sağlayacak özel birimler 

oluşturulmalı; tanıklığı teşvik edici düzenlemelerle mağdurlara destek 

sağlanmalıdır. 

 

Suçların önlenmesine öncelik verilmesi ve buna bağlı mali kaynakların 

yaratılması: Yüksek suç oranı, Avrupa kentlerinde yaşamın temel sorunlarıdır. 

Bu sorunların ve önleyici tedbirlerin kapsamlı şekilde tartışılmasına rağmen, 

yerel yönetimler henüz bu sorunlara yeterli mali kaynakları aktarmamaktadır. 



37 
 

Aktarılacak fonlar; suç önleme birimlerine, yeni yöntem ve tekniklere, 

uyuşturucu karşıtı politikaların oluşturulmasına, suçun tekrarını önleyici 

programlara ayrılmalı ve mağdurlara yardım ve cezaevlerine alternatif 

yaklaşımlar gibi çalışmalarda kullanılmalıdır. 

 

Kent güvenliğinin sağlanması ve suçların önlenmesi için ortaya konan ilkeler, 

Kentsel ġart‟ın tamamında hâkim olan iĢbirliği ve dayanıĢma; hak ve 

sorumlulukların sahiplenilmesi; stratejik yönetim anlayıĢının yerleĢtirilmesi Ģeklinde 

temel anlayıĢ üzerine kurulmuĢtur. Ġlkelerden anlaĢılacağı üzere kentsel güvenliğin 

sağlanmasında yeni yönetim anlayıĢı, suçun azaltılması değil; suçun ortaya çıkmadan 

önce önlenmesine yoğunlaĢmaktadır. Bunun gerçekleĢmesi için suçla mücadele 

yöntemlerinin çeĢitlenmesi; güncel, kapsamlı istatistik ve bilgilere dayalı yerel 

güvenlik politikasının oluĢturulması; suçun oluĢmasına neden olan kök nedenlerin 

ortadan kaldırılmasına yönelik kentsel çevrenin iyileĢtirilmesi ve suça yatkın 

kesimlerin bu yatkınlığını ortadan kaldıracak ve toplumla bütünleĢmesini sağlayacak 

tedbirlerin alınması; cezaevlerinin ıslah etme amacına yönelik iyileĢtirmeler ve 

cezaevi uygulamalarına alternatif çözümler geliĢtirmek gibi suçla mücadelede 

önleyici ve azaltıcı tedbirleri öngören stratejik güvenlik yönetimi anlayıĢı 

benimsenmiĢtir. Bu anlayıĢın baĢarılı olması için ise çözümde ortaklık temelinde 

politikaların oluĢturulması, bu politikaların yürütülmesinde ilgili birimlerin birbiri 

arasında ve toplum arasında iĢbirliği ve dayanıĢma kültürünün benimsenmesini 

gerektiren yaklaĢım ortaya konmuĢtur. Politikalar ve uygulamalar, uzman birimler 

tarafından, tüm yardımcı birimlerle arasında koordinasyonu sağlayarak ve yerel 

halkla iĢbirliği ve yardımlaĢmada bulunarak gerçekleĢtirilmelidir. Kentlerin güvenli 

alanlara dönüĢtürülmesi için kent sakinleri ve temsilcileri arasında iyi bir diyalog 

geliĢtirilmelidir. Özellikle, uyuĢturucuyla mücadelede ve mağdurların kollanmasında 

kentlilerin sorumlu olduğu belirtilmiĢtir. 

Avrupa Kentsel ġartı ile önemle üzerinde durulan kentsel güvenlik hakkına 

iliĢkin dikkat edilmesi gereken husus, kentsel güvenlik kavramının suçla mücadele 

çerçevesinde yorumlanmasıdır. Kentsel ġart‟ın ilkelerinin tümü gözden 

geçirildiğinde, ancak çoğu ilkelerin bütünleĢik olarak ele alınması ve hayata 

geçirilmesiyle kentsel güvenliğin sağlanabileceğini söyleyebiliriz. Çünkü özellikle 

geliĢmekte olan ülkelerde, suç olgusunun yanında; sağlıksız yerleĢim alanlarının ve 

yaĢamaya elveriĢli olmayan konutların varlığı, kalitesiz ve denetimsiz Ģekilde 
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hizmetlerin sunulması doğrudan kentlilerin güvenli yaĢam hakkına yönelik tehditleri 

oluĢturmaktadır. Bu nedenle, Kentsel ġartın benimsediği yaklaĢım doğrultusunda 

ülkemizdeki ve yerel yönetimlere özgü Ģartlara uygun olarak daha kapsamlı Ģekilde 

her kent için kentsel güvenlik politikası oluĢturulmalıdır.  

 

1.3.3. Uluslararası Belgelerde Güvenlik Hakkı 

 

Avrupa Kentsel ġartı‟nın kabulü ile kentsel haklar ilk kez ortaya konmuĢtur. 

Avrupa Kentsel ġartında kentlilere tanınan hakların baĢında gelen kentsel güvenlik 

hakkı, bu tarihten itibaren çeĢitli belgelerde yer almıĢtır. Bu düzenlemeler aĢağıda 

incelenecektir. 

Avrupa Kentsel ġartının kabulünün ardından, 1994 yılında “Kentte Kadın 

Hakları ġartı” (European Charter for Women in the City) kabul edilmiĢtir. ġart ile 

kentte kadınlara yönelik 12 ilke sıralanmıĢtır. Kentte kadınlar ve aktif vatandaĢlık; 

Kentte kadınlar, karar alma ve demokraside eĢitlik; Kentte kadınlar ve eĢit olanaklar; 

Kentte kadınlar ve katılım; Kentte kadınlar ve günlük yaĢam; Kentte kadınlar ve 

sürdürülebilir kalkınma; Kentte kadınlar, sosyal güvenlik ve hareket kabiliyeti; 

Kentte kadınlar, konut ve yerleĢim hakkı; Kentte kadınlar ve cinsiyet baskısı; Kentte 

kadınlar, eğitim ve yerel deneyimler; Kentte kadınlar, medyanın rolü ve 

deneyimlerin iletimi Ģeklinde baĢlıklarla kentte kadınların yaĢamlarını kolaylaĢtırma 

ve politikalara katılımını sağlama amaçlı 11 madde açıklanmıĢtır. Son madde ile 

sayılan ilkelerin uygulanabilirliğinin sağlanmasının koĢulu açıklanmıĢtır. ġartın ve 

Ģartta sayılan maddelerin uygulanabilirliğinin sağlanması bir Avrupa ağı üzerinden 

bilgi alıĢveriĢinin sağlanmasına bağlıdır. DavranıĢların değiĢtirilmesi ve pro-aktif 

programlar için bilgi alıĢveriĢine yönelik bir Avrupa ağı önemli bir araçtır. Kadınlar 

arasında dünya çapında dayanıĢmanın geliĢtirilmesi noktasında, bu ağa diğer 

uluslararası ağların bağlanması önemlidir. 

ġartın 7. maddesinde kadınlar için kentsel güvenlik hakkı yer almıĢtır. 

Kadınların kentlerde tehlikelere karĢı daha savunmasız olması sebebiyle, güvenlik 

hakkının sağlanmasında kadınlar ve diğer dezavantajlı gruplara yönelik özel önem 

verilmelidir. Madde ile kadınlar için güvenlik ve hareket kabiliyeti değiĢim için kilit 

unsurlar olarak belirtilmiĢtir: 
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Her kadın ve özellikle sosyal haklardan yoksun ve izole alanlarına 

sıkışmış kadınlar, kentin ekonomik, sosyal ve kültürel yaşamından yararlanmak 

ve rahatça hareket etmek için kolaylıkla toplu taşıma araçlarına 

ulaşabilmelidir. Kadınların da kentsel hakları vardır; 

 

Kentlerde gece ve gündüz güvenliği, kadınların görüşleri dikkate 

alınarak tamamen yeniden düşünülmelidir. Şiddet ve saldırganlık fiillerine karşı 

kadınların savunmasız birer hedef olmasından dolayı, şehir planlamasının buna 

uygun şekilde dikkatlice düşünülmesi ve yeniden incelenmesi gerekmektedir.  

 

Sosyal ve kültürel olarak dışlanarak, kendi izole alanlarına sıkışan 

kadınlar daha fazla risk altındadır. Bu nedenle, kadın kentlilerin, hareket 

kabiliyetinin arttırılması için politikalar oluşturulurken onların ihtiyaçlarına 

özel önem verilmelidir.  

 

Güvenli kent, herkes ve özellikle kadınlar için hareket kabiliyetini teşvik 

edecektir. Güvenli hissetmek, sosyal uyumun sağlanmasına büyük ölçüde katkı 

sağlayacaktır. 

 

Kentsel güvenlik hakkının yer aldığı diğer metin “Avrupa Kentte Ġnsan 

Haklarını Koruma ġartı” (European Charter for the Safeguarding of Human Rights in 

the City)‟dır. 

“Avrupa Kentte Ġnsan Haklarını Koruma ġartı” BirleĢmiĢ Milletler 

Deklarasyonunun 50. Yıl dönümü münasebetiyle 1998 yılında yapılan konferansla 

doğmuĢtur. ġart, 2000 yılında tamamlanmıĢ ve 2006 yılına kadar, 21 ülkede 350‟den 

fazla kent tarafından onaylanmıĢtır.
104

  

ġart ile kırsal alanlardan kentlere göçlerin devam ettiğini ve insanlığın 

geleceğinin kentlerde olduğu ifade edilmiĢtir. Kentler her çeĢit buluĢmanın mekânı 

olmasından ötürü hem iyiliklerin hem de kötülüklerin merkezidir. Kentler 

barındırdığı çeĢitlilik nedeniyle her türlü çeliĢki ve tehlikenin yuvası iken; aynı 

zamanda dayanıĢma ilkesine bağlı olarak kentsel ve sosyal uygulamaların 

yoğunlaĢtığı alandır. Kentte yaĢadığımız süreç doğrultusunda yeni hakların tanınması 

yükümlülüğü üstümüze yüklenmektedir. Bu nedenle bugünkü kent yaĢantısı bazı 

hakların daha açık tanımlanması zorunluluğunu içermektedir.
105

  

ġartta, Avrupa “demokrasiye eriĢim için açıklık koĢullarının olduğu yer” 

olarak ifade edilmiĢtir. Bu nedenle tüm kentliler için vatandaĢlığa katılım bir fırsattır. 
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Ancak bu haklar herkese ait olduğu için kentliler, tüm hakları diğer kentlilerle 

özgürlük ve dayanıĢma içinde kullanmayı taahhüt etmelidir.
106

  

ġart, kentlilerin talep ettiği haklara yönelik destek noktaları oluĢturmak; hak 

ihlallerini tanımak ve onlara son vermeyi amaçlamaktadır. Ancak Ģartta ifade edilen 

amaçlara ulaĢılmasının, kent sakinlerinin kendi çabalarına bağlı olduğu belirtilmiĢtir.  

ġartın birinci maddesi kent hakkına iliĢkindir. Bu madde ile kentlerin içinde 

yaĢayan tüm kiĢilere ait ortak bir alan olduğu ifade edilmiĢtir. Kentlilerin politik, 

sosyal ve ekolojik olarak kendilerini geliĢtirme koĢullarına eriĢim hakkı ve aynı 

zamanda dayanıĢma sorumluluğunun olduğu belirtilmiĢtir.  

ġart 5 bölüm ve 28 maddeden oluĢmuĢtur. “Ġnsan haklarına eriĢebilirlik 

garanti mekanizmaları” isimli 5. Bölüm‟de kentsel güvenliğe iliĢkin bir madde yer 

almaktadır. 26. Madde ile Ģart, “komĢuluk ve güvenlik” görevlisi olarak, belediye 

zabıtası teĢkilatının, yüksek kalitede geliĢimlerinin sağlanmasının Ģartı imzalayan 

Ģehirlerde desteklendiği ve bu görevlilerin kentsel eğitim için bir güç ve suçla 

mücadelede önleyici politikaların uygulayıcısı olduğu ifade edilmiĢtir.  

Kentsel hakların düzenlendiği ve kentsel güvenlik hakkının kentlilere 

tanındığı diğer metin “Dünya Kent Hakkı ġartı” (World Charter on the Right to the 

City, 2004)‟dır; 

Çoğu kent kentlilere eĢit Ģartlar ve fırsatlar sunmaktan uzaktır. Kentsel 

nüfusun önemli bir kısmı ekonomik, sosyal, kültürel ya da etnik yapısı ya da yaĢı 

veya cinsiyeti nedeniyle, temel ihtiyaçlarını karĢılamakta kısıtlı veya tamamen 

yoksundur. Bu durum kentsel haklar için mücadeleyi amaçlayan sosyal hareketlere 

sebep olmuĢtur.
107

  

2001 yılında “Dünya Sosyal Forumu”ndan beri temas halinde olan sivil 

toplum kuruluĢları öncelikle dayanıĢma, özgürlük, eĢitlik, saygınlık ve sosyal adalet 

ilkelerine dayanan, kentsel toplum ve yaĢam tarzı için sürdürülebilir bir model 

önermek için problemi analiz etmekte ve tartıĢmaktadır. Bu modelin temeli, farklı 

kentsel kültürlere saygı ve kent ile kırsal çevre arasındaki dengeyi sağlamaktır. 

Brezilya‟da 2001 yılında gerçekleĢen Dünya Sosyal Formundan beri, kentlerin daha 

demokratik, insancıl ve sürdürülebilir olması için sosyal mücadelelerle ilgilenen bir 
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grup sosyal hareketler; hükümet-dıĢı organizasyonlar; profesyonel kurumlar; 

forumlar; ulusal ve uluslar arası ağlar, kentlerde tüm insanları saygınlık içinde 

yaĢamasını garanti altına almak için sivil toplum; yerel otoriteler; ulusal ve 

uluslararası organizasyonlar tarafından giriĢilmiĢ tedbirler ve sorumlulukları 

betimleyen Dünya ġartı‟nın taslağını hazırlamıĢlardır.
108

  

Kentsel haklara iliĢkin bu Ģart, kentsel mücadeleye katkı sağlamayı ve kentsel 

hakların uluslararası insan hakları sistemi içinde tanınması sürecine yardım etmeyi 

amaçlayan bir araçtır. Bu hak tüm kent yaĢayanlarının, özellikle savunmasız ve 

güçsüz olanların, ortak hakkı olarak anlaĢılmalıdır. 

ġartın 11. maddesi güvenlik hakkına iliĢkindir: 

 

Kamu güvenliği ve çok kültürlülük dayanışma ve barışa dayalı bir 

arada var oluş hakkı; 

Kentler, kamusal güvenlik; barış içinde bir arada yaşama; ortaklaşa 

kalkınma ve dayanışma uygulamalarına ilişkin koşulları yaratmak için 

kendilerini adamalıdır. Bu bağlamda, farklılığa saygı duyulması ve ayrımcılık 

yapmaksızın tüm kentlilerin bellek ve kültürel kimliğinin korunması 

sağlanmalıdır. 

Güvenlik güçlerinin yüklendiği ilkeler, öncelikle kentsel haklara saygı 

ve onların korunmasını içermelidir. Kentler, kendi denetimleri altındaki 

güvenlik görevlilerinin güç kullanımının, yasal hükümlere ve demokratik 

denetimlere uygun olmasını garanti etmelidir. 

Kentler güvenlik güçlerinin değerlendirme ve kontrolünde, tüm 

kentlilerin katılımını garanti etmelidir. 

 

Kentsel güvenliğe iliĢkin diğer belge 2005 yılında Montreal Kent Konseyi 

tarafından kabul edilmiĢ ve 2006 yılında yürürlüğe girmiĢ olan “Montreal Hak ve 

Sorumluluklar ġartı” (Montreal Charter of Rights and Responsibilities)‟dır. ġart, 

kentliler, seçilmiĢ görevliler ve yerel yönetimler arasında yakın bağları teĢvik 

etmektedir. ġart ile kent ve kentli arasında yeni bir iliĢki kurulması 

amaçlanmaktadır.
109

 ġart‟ta kullanılan kentli terimiyle kastedilen anlamın, kent 

sınırları içinde yaĢayan herkes olduğu belirtilmiĢtir.
110

  

“Birlikte daha iyi yaĢam için anahtar” olarak ifade edilen Montreal ġartı, 

kentlilerin hak ve sorumluluklarına iliĢkin bir çerçeve oluĢturmak için kentlilerle 

birlikte çalıĢan bir kenti taahhüt etmektedir. Kent hem bir toprak parçası, hem de tüm 
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kentlilerin aralarında geliĢtirecekleri “insana saygı”, “hoĢgörü”, “barıĢ”, “özümseme” 

“eĢitlik” değerlerinin olduğu bir yaĢam alanıdır.
111

 Bu değerlerin paylaĢımı, kentliler 

ile kent arasındaki sorumlu, üretken ve uyumlu iliĢkiler için gereklidir.
112

  

Montreal ġartının 6. Bölümünü güvenliğe ayrılmıĢtır: 

 

Kentlilerin güvenlik hakkı vardır ve bu haktan sürekli fayda sağlanması 

için kentliler, Montreal yönetimine ortak bir çaba içinde katılırlar. Kentliler bu 

çabaya, bu bölümde belirtilen, özellikle önleme tedbirlerini vurgulayan 

taahhütler ile tutarlı aktiviteleri gerçekleştirerek katkıda bulunmaktadır.
113

 

 

Montreal’e Vaat edilenler;
114

 

 Bölgeyi güvenli şekilde geliştirmek, 

 Toplumda anahtar oyuncularla ortaklık içinde, kadınlar için güvenliği 

amaçlayan özel önlemleri desteklemek, 

 Park, ortak eğlence tesisleri gibi kamusal alanların güvenli 

kullanımını sağlamak, 

 Kentsel görevliler ve kamu güvenliği ile ortaklık içinde, kentlilerin 

farkındalığını arttırmayı ve bu konuya ilişkin katılımını amaçlayan koruyucu 

tedbirleri desteklemek, 

 İnsanları ve insanların mal ve mülklerini korumak. 
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ĠKĠNCĠ BÖLÜM 

 

KENT VE GÜVENLĠK 

 

2.1. GÜVENLĠK KAVRAMI 

 

2.1.1. Güvenlik Kavramında Devlet 

 

Güvenlik olgusu yaĢanan olaylar, ortaya çıkan yeni durum ve ihtiyaçlar 

doğrultusunda, kendine ait kavramsal sınırlamaları daima geniĢletme eğilimindedir. 

Bu nedenle güvenlik kavramının, belirli bir çerçevede ve dar sınırlar dâhilinde 

tanımlamak oldukça zordur.
115

  

Türk Dil Kurumu Sözlüğüne göre güvenlik, toplum yaĢamında yasal düzenin 

aksamadan yürütülmesi, kiĢilerin korkusuzca yaĢayabilmesi durumu, emniyet 

anlamına gelmektedir.
116

 Kavramın ilk kısmı güvenliğin objektif yönünü ifade 

ederken, ikinci kısmı ise bireylerin güvende olma hissiyatını içeren sübjektif yönünü 

ifade etmektedir.  

Bu husus Batı dillerinde kullanılan Latince kökenli “securitas” kelimesinden 

türetilen security kelimesinde de geçerli bir durumdur. Security, kaygıdan uzak olma 

ve güvende hissetme durumunu ifade etmektedir.
117

 Aynı kökten türeyen Fransızca 

“sécurité” ve “sureté” kelimelerinin ifade ettiği anlamlar birbirinden farklıdır. 
118

 

Zaman zaman birbiri ile örtüĢen anlamları olmakla birlikte bu iki kelime arasında ki 

belirgin farklar, günümüzde güvenlik politikalarının oluĢumunda ve uygulamalarında 

yöntem ve tarafların konumunu anlamak açısından önemlidir. 

“Sureté” tehlikenin olmayıĢı anlamına gelmektedir. Burada dikkat edilmesi 

gereken nokta kavramın objektif niteliğidir. Kavram devlet ve toplum yapılanması 

açısından somut ve ciddi sorunları iĢaret etmekte ve daha çok devlet güvenliğini 

ilgilendiren hususlarda ya da merkezde görev yapan birimler için kullanılmaktadır. 

Bu nedenle bu kapsamda sorunlarla mücadelenin, klasik güvenlik tedbirleriyle 
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yapılması mümkündür. “Securité” yani güvenlik olarak ifade edebileceğimiz kavramı 

garanti, güven, rahatlık, huzur temin ve garanti etmek, düzen, barıĢ gibi kelimelerle 

eĢ anlam taĢımaktadır. Güvenlik kavramı sübjektif bir kavramdır ve ifade ettiği 

anlam duygulara gönderme yapmaktadır. Kavramla tanımlanan tehlikenin olmaması 

durumu tehlikeyi gösterir bir kanıtın bulunmaması değil, kiĢilerin psikolojik olarak 

güvenlik içinde olma durumudur. Bu nedenle tehlikenin olmaması durumunu 

doğrulayan özne bireydir.
119

  

Türkçe güvenlik kelimesinin Ġngilizce‟de security kelimesi ile benzer Ģekilde 

bir anlam ihtiva etmesine rağmen, politika ve uygulamalarda ülkemizde güvenlikten 

ziyade asayiĢ algısının ağırlığını hissettirdiğini görmekteyiz. Farsça kökenli olan 

asayiĢ kelimesi “bir yerin düzen ve güvenlik içinde bulunması durumu, düzenlilik, 

güvenlik” Ģeklinde tanımlanmaktadır. Kavram, bireysel güvenlik algısından bağımsız 

Ģekilde, objektif unsurları ifade etmekte ve suç olaylarının aydınlatılması ve 

suçluların adalete teslimi gibi bir çerçevede iĢlevsellik kazanmaktadır. Ülkemizde 

güvenlik hizmetlerinin yerine getirilmesinde hâkim olan merkezi yapı ve yakın bir 

zamana kadar güvenliğin ağırlıklı olarak suç sonrası faaliyetler Ģeklinde ele alınması 

göz önünde bulundurulduğunda güvenlik kavramından ziyade, asayiĢ kavramına 

uygun bir yönetsel ve zihinsel yapının hâkim olduğunu söyleyebiliriz. Bu alanda 

yaĢanan dönüĢüm ise asayiĢ algısından güvenlik algısına evrilen düĢünsel boyutu 

belirgin hale getirmektedir. Bu konuya daha sonra tekrar dönülecektir.  

“Hukuki güvenlik, kanun karĢısında eĢitlik sağlanması, eziyet ve iĢkence 

yapılmamasıdır. KiĢisel güvenlik baĢta yaĢama hakkı olmak üzere kiĢi 

dokunulmazlığına ve hürriyetine sahip olmak demektir. Sosyal güvenlik ise refah 

devlet anlayıĢının bir gereği olarak ortaya çıkmıĢ ve geliĢmiĢtir. Sosyal güvenlik 

devletin, kiĢilerin ve ailelerin yaĢamlarını ve çalıĢma faaliyetlerini engelleyecek, 

ortadan kaldıracak veya ek yük getirecek muhtemel durumlara karĢı garantiler 

yaratmak amacıyla kolektif önlemlerin tümüdür.”
120

  

Bugüne kadar güvenlik olgusu baĢka konular ve alanlarla bitiĢik olarak 

incelenmiĢtir. Bu nedenle salt güvenlik olgusu üzerine yoğunlaĢmıĢ çalıĢmalar 

oldukça azdır. Bunun nedeni kavramın görecelilik özelliğinden kaynaklanmaktadır. 
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Güvenlik kavramı bireysel ve toplumsal açıdan bir ayniyet taĢısa da, dayandığı 

kültürel ve siyasal temelleri, uygulama biçimleri, bağlı olduğu hukuk sistemleri, 

bireysel ve toplumsal öncelikleri, geliĢmiĢlik düzeyleri ve geliĢtirilen araçları gibi 

çeĢitli yönlerden değiĢiklik göstermektedir. Bunun yanında güvenlik kavramı, zaman 

içerisinde sürekli geliĢen ve günün Ģartlarında karĢılaĢtığı tehditlerde ayna-görüntü 

iliĢkisi içinde konumlanan bir nitelik taĢımaktadır.
121

 Ayrıca akademik düzeyde 

güvenlik kavramının ihmal edilmesinde kavramın çoğunlukla uluslar arası iliĢkiler 

alanının bir parçası olarak görülüp bu alanda sahiplenmesinin payı vardır. 

Devlet açısından güvenlik milli güvenlik, kamu güvenliği ve yaĢam alanı 

güvenliği olarak üç baĢlık altında incelenebilir. Kamu güvenliği kavramının 

vatandaĢların güvenliğinin sağlanması ve vatandaĢ ile devlet arasındaki üst düzey 

iliĢkiler sistemini devam ettiren kamu düzeninin güvenliği boyutu bulunmaktadır. 

Kısacası kamu güvenliği vatandaĢların yaĢam haklarının devlet sorumluluğu 

çerçevesinde yerine getirilmesi görevini ifade etmektedir. YaĢam alanı güvenliği ise 

daha üst düzeyde olan devletin güvenliği ya da kamu düzeninin güvenliği gibi 

kavramların dıĢında kalan, bireylerin her türlü günlük yaĢamlarında bireylerle ve 

bireylerin temel kamu hizmetlerini veren yapılarla olan iliĢkilerini kapsamaktadır.
122

  

Kent güvenliği ya da diğer deyiĢle “YaĢam alanı güvenliğini belirleyen ve 

yöneten esasları ortak bir paylaĢım ve sorumluluk mekanizmasına dönüĢtürmek 

gerekir. Bu nedenle yaĢam alanı güvenliği, merkezi kamu hizmetlerinin bir parçası 

olmakla birlikte uygulamaları yerel yönetimlerin sorumluluğu ve katkısıyla 

gerçekleĢtirilmelidir.”
123

  

Güvenlik kavramına iliĢkin genel algı devlet ve onun temel unsurlarının 

korunması, savunma yani askeri boyutuyla bir değerlendirme üzerinde 

yoğunlaĢmaktadır. Ancak böyle bir algı hem kavramın taĢıdığı anlamın idrak 

edilememesi, hem de zihinsel ve yönetsel yapının günün Ģartlarına kendini 

uyarlamamasının bir yansımasıdır. Güvenlik kavramı, savunma anlayıĢından çok 

daha geniĢ içerik arz etmektedir. Güvenliğe iliĢkin bu algı soğuk savaĢ dönemi 

tehditlerine yönelik savunma anlayıĢının bir uzantısıdır.  
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KüreselleĢme süreci içinde karĢılaĢılan güvenlik sorunların klasik güvenlik 

kavramsallaĢtırılmasıyla tanımlanması yetersiz ve yanlıĢtır. Eski dönemlerde kendi 

kendine yeten toplumlar için güvenlik sorunu genellikle dıĢsal bir konu olup 

toplumların fiziksel varlığına tehdit Ģeklindeydi. Modern dönemde vücut bulan ulus 

devlet aygıtının en temel iĢlevi ve varlık nedeni de toplumun varlığına dönük dıĢ 

kaynaklı tehditlere karĢı güvenliği sağlamaktı.
124

 ġimdiden çok farklı tehditlerle karĢı 

karĢıya bulunduğumuz soğuk savaĢ döneminde, kolektif savunma birinci öncelikli 

olup; görev umumiyetle askerlere düĢmekte ve bir saldırı durumunda toprak 

bütünlüğünden ve özgürlüğün korunmasından sorumlu ilk kurum orduydu. 

Türkiye‟nin konumu gereği her türlü tehdit‟e karĢı hazırlıklı olması zorunluluğu 

bulunmakla birlikte, günümüzde güvenliğe yönelik tehditler çeĢitlenmiĢ ve tamamen 

askeri olma niteliği değiĢmiĢtir.
125

 Özellikle soğuk savaĢ dönemine kadar güvenlik 

yalnızca askeri ve polisiye varlığa dayanırken, artık dünyamızda insan hakları ve 

ekonomi eksenine doğru kaymaya baĢlamıĢtır.”
126

 Küresel düzlemde güvenliğe 

yönelik eski tür tehditler kadar zorlu olan yeni tür ve çok çeĢitli tehditlerin ortaya 

çıkıĢı ile güvenliğin daha kapsamlı ele alınması yönünde bir takım yaklaĢım 

farklılıkları olmuĢtur.
127

 BM Güvenlik Konseyi‟nin 1992‟de yayımladığı bildirge, 

güvenlik sorununa getirilen yeni ve bütünsel yaklaĢıma örnek oluĢturacak Ģekilde, 

güvenlik kavramının aldığı geniĢ kapsamlı yaklaĢımı resmen kabul etmiĢtir. 

“Ġstikrarsızlığın, ekonomik, toplumsal, insani ve ekolojik alanlardaki askeri olmayan 

kaynaklarının, barıĢ ve güvenliği tehdit etmeye baĢladığı” ifadesinin bildirgede yer 

alması ile daha önce küresel güvenlik tartıĢmalarında sınırlı yere sahip olan insani 

konular ve ahlaki sorunlar, merkezi konuma sahip olmuĢtur.
128

  

Bu kapsamlı yaklaĢım ile güvenlik salt devletin korunmasını esas alan “ulusal 

güvenlik” anlayıĢından birey ve toplumu da içine alan ve önceleyen “insan 
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güvenliği” anlayıĢına evrilmiĢtir. Böylece bu dönüĢüme kadar askeri boyutu ile 

algılanan güvenlik meselesinin siyasi tehditler, ekonomik tehditler, çevresel ve insan 

kaynaklı tehditler ve toplumsal tehditler Ģeklinde kategorileĢtirebileceğimiz daha 

geniĢ boyutta sorgulanması gündeme gelmiĢtir.
129

  

BirleĢmiĢ Milletler Kalkınma Programı‟nın Ġnsani Kalkınma Raporu söz 

konusu yeni yaklaĢımın oluĢmasında önemli bir rol oynamıĢtır. Bu yayının 1994 

baskısında da açıklandığı gibi, insan güvenliğinin iki temel boyutu bulunmaktadır: 

açlık, hastalık ve baskı gibi kronik tehditlerden ve günlük yaĢamın akıĢına müdahale 

edecek ani ve zararlı tehditlerden korunma. Raporda; insan güvenliğinin ortadan 

kalkıĢının yavaĢ ve sessiz bir süreç olabileceği gibi, ani, sarsıcı bir olağanüstü 

durumla da olabileceği ifade edilmektedir.
130

  

Büyük ölçüde soğuk savaĢın sona ermesiyle ortaya çıkan yeni güvenlik 

yaklaĢımı ile son on yılda güvenlik ve ülke güvenliği kavramlarının, uzmanlar, 

politikacılar ve diğer karar alıcılar tarafından köklü bir yeniden değerlendirmeye tabi 

tutuldu. ÇeĢitli uluslar arası kuruluĢların çabalarıyla Ģekillenen yeni güvenlik 

kavramını üç temel niteliği; kavramın son yıllarda daha kapsamlı ve bütünleĢik bir 

anlam kazanması; artan Ģekilde tanınmaya baĢlanan, devletlerin güvenliği ile devlet 

denen siyasi ve coğrafi birimlerde yaĢayan vatandaĢların refahı arasında sıkı iliĢki 

kurulması; rekabet ve çatıĢma odaklı geleneksel yaklaĢım aksine, uluslararası 

iĢbirliğine verilen önemin büyümesidir.
131

 

 

2.1.2. Kamu Hizmeti Olarak Güvenlik 

 

Güvenlik insanoğlunun var oluĢundan beri önemli bir ihtiyaç olmuĢtur. Tüm 

canlılar varlığını koruma ve sürdürme içgüdüsü ile hayata gelmektedir. Bireysel bir 

ihtiyaç olan güvenlik, toplumsallaĢma ile birlikte kolektif bir nitelik kazanmıĢ ve 

toplumsal sürdürülebilirliğin temel Ģartlarından biri olmuĢtur. Bir ülkenin toplumsal 

sürdürülebilirliği ve geliĢmesi savaĢ, çatıĢma gibi durumlar neticesinde doğrudan 

bozulurken, aynı zamanda güvenliğin bir tehdit veya risk altında olması veya öyle 

olduğu yönünde bir toplumsal algı oluĢması ile de bozulmaktadır. Genel bir 

                                                           
129

 Born, ss. 15-16. 
130

 Crisp ve diğerleri, s.14. 
131

Crisp ve diğerleri,  ss. 11-13. 



48 
 

güvensizliğin hâkim olduğu koĢullarda bireyler birlik ve bütünlük oluĢturamamakta 

ve ülkenin geliĢmesi için gereken toplumsal rollerini yerine getirememektedir. 

Ülkelerin kalkınması ve geliĢmesi için gerekli olan üretim faaliyetleri, bilimsel ve 

teknolojik geliĢmeler, kültür ve sanat faaliyetleri güvenli ortamdaki toplumsal 

rollerin üretkenliği ile mümkündür. Bunun yanında ülkelerde insani, demokratik 

geliĢmeler özgür bir ortamın varlığına ve bu özgür ortamın varlığı da güvenlik ve 

huzurun sağlanmasına bağlıdır. 

Güvenliğin bireysel bir ihtiyaçtan toplumsal bir ihtiyaca dönüĢmesi bir 

zorunluluk sonucu gerçekleĢmiĢtir. Ġnsan dıĢındaki canlıların kendini korumak üzere 

çeĢitli fiziksel donanımlara sahip olmasına rağmen, bu donanımdan mahrum olan 

insanlar akıllarını kullanarak kendi varlıklarını sürdürmüĢlerdir. Tek baĢlarına 

sağlayamadıkları güvenliklerini sağlamak üzere diğer insanlarla iletiĢim kurmuĢlar 

ve ortak güvenliğin sağlanması için iĢbirliği yapmıĢlardır. “Ġnsanlar arası iletiĢimin 

ilk ve en alt düzeydeki biçimi, bireysel savunma insiyakı, bir sonraki aĢama ise 

kendini koruma için baĢkasıyla beraber hareket etmeyi gerekli kılan iĢbirliği 

davranıĢıdır.”
132

 Ġnsanların zorunlu ihtiyaçlarını giderebilme sürecinde buldukları 

iĢbirliğine dayanan çözüm yolu, toplumsallaĢmanın da baĢlangıcı olmuĢtur.  

ToplumsallaĢmanın ve devletli toplumun ortaya çıkıĢı ve nedenleri üzerine 

farklı düĢünceler olmakla birlikte, bu süreçte güvenlik ihtiyacının etkili olduğu 

yönünde çıkarımlara varabileceğimiz önemli kuramlar bulunmaktadır. 

Tarih kuramcısı ve sosyolojinin öncüsü olarak tanınan filozof Ġbn-i Haldun
133

 

toplumsallaĢmanın ve devletli toplum düzeyine geçmenin doğal bir süreç olduğunu 

ve insanların doğal ihtiyaçları neticesinde gerçekleĢtiğini söylemektedir. Haldun‟a 

göre insanların toplum yaĢamına geçmesi beslenme ve güvenlik ihtiyaçları 

doğrultusunda verdikleri akli kararlar ile olmuĢtur. Ġnsanlar hayatlarını devam 

ettirmek için gerekli olan gıdayı elde etmede yeterli kudrete sahip değildir. Kendi 

baĢlarına beslenmesi için yeterli gıdayı elde edemeyen insanlar, diğer insanlar ile 

iĢbirliği yaparak güçlerini birleĢtirerek ihtiyacından fazla gıdaya sahip olur. Ġnsanları 

toplum halinde yaĢamaya iten zaruretten ikincisi ise güvenlik ihtiyacıdır. Ġnsan 

dıĢındaki tüm canlılar, kendilerini korumak için kuvvet ve fiziksel donanımlara 
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sahiptir. Buna karĢılık kendini diğer canlılara karĢı korumak isteyen insanın kuvveti 

ve fiziksel donanımları diğer canlılar ile mücadele etmede yetersizdir. Ancak 

insanların, kendileri dıĢındaki canlılarda bulunan kuvvet ve fiziksel donanımlarına 

karĢılık “fikir ve elleri” vardır. Aklını kullanan insanlar kendilerini savunmak için 

savunma araçları geliĢtirmiĢler ve bu araçları kullanmak için tek baĢlarına güçlerinin 

yetmemesi nedeniyle diğer insanlarla yardımlaĢmak zorunda kalmıĢlardır. Bu 

zorunluluk sonucu toplum halinde yaĢamaya baĢlayan insanların tabiatlarında 

bulunan saldırma ve haksızlık yapma güdüsüne karĢı da insanları birbirine karĢı 

korumak gerekmektedir. Tüm insanların ellerinde bulunan savunma araçları, 

herkeste aynı araçların olması nedeniyle kendilerini korumak için yetersizdir. Bu 

nedenle insanları birbirine karĢı koruyacak bir otorite gerekmektedir. Görüldüğü gibi 

Haldun toplumsallaĢmada beslenme ve güvenlik ihtiyacının temel neden olduğunu ve 

iktidarın ortaya çıkıĢını toplumsallaĢan yapıda insanları birbirine karĢı korumak ve 

adaleti sağlamak üzere bir zorunluluk olduğunu söylemiĢtir. 

Thomas Hobbes
134

 insanların yaĢamlarını devam ettirebilme ve korunabilme 

amacıyla birbirleriyle anlaĢma yapması gerektiğini ifade etmiĢtir. Buna sebep olan 

ise eĢit istek ve umutları olan insanların rekabet, güvensizlik ve gurur duyguları 

nedeniyle birbiriyle mücadele sürecine girmesidir. Bu mücadele herkesin herkesle 

savaĢtığı sürekli güvensiz bir ortam yaratmaktadır. Ölüm korkusunun toplumu 

oluĢturan en kuvvetli tutku olduğunu söyler. Ġnsanlar karĢılıklı korku nedeniyle panik 

içinde bu kötü durumdan kurtulmak ve topluma ulaĢmak isterler. Ölüm korkusu, 

daha rahat yaĢam için gerekli Ģeylere sahip olma isteği ve aklı, insana yaĢamak için 

diğer insanlarla anlaĢması gerektiğini anlatır. Doğa durumundan kendi aklı ve 

iradesiyle çıkarak diğer insanlarla bir uzlaĢı iliĢkisi kuran insan güvenlik ihtiyacı ile 

ilk kez belli kurallar ile ortak noktada buluĢarak uygar bir toplumun temelini 

oluĢturur. Hobbes‟a göre doğa durumunda da insanlar arasında irtibat vardır, ancak 

bu irtibat savaĢ ortamı içinde gerçekleĢen mücadele temelli bir irtibattır. Doğa 

durumunda uygar niteliklerinden arındırılmıĢ bir toplum ve olumsuz bir toplumsallık 

vardır. SavaĢın doğa durumuna, barıĢın ise toplum durumuna uygun düĢtüğünü 

söyler. Toplum durumuna geçerek devletin ortaya çıkmasıyla savaĢ dıĢlanmaktadır. 
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Bu görüĢüyle Hobbes anlaĢma ile kurulan devlete güvenliği sağlama görevi 

vermektedir.  

Liberal düzenin öncüsü olarak görülen John Locke, insanların her zaman 

toplum içinde yaĢama gereği ve zorunluluğunda olduğunu söylemektedir. Ġlk 

toplumu kadın-erkek beraberliği oluĢturur, bunu anne, baba ve çocuktan oluĢan 

toplum izler, daha sonra hizmetkârlar ve efendilerden oluĢan toplum buna eklenir. 

Ancak bu toplumlar siyasal toplumlardan gerek amaç gerek üyelerinin karĢılıklı 

görevleri açısından farklıdır.
135

 Locke, Hobbes‟dan farklı olarak doğal durumda 

insanın her istediğini yapabilen vahĢi bir hayvan olmadığını ve barıĢın korunması 

düĢüncesinde olan aklın buyruklarına bağlı olduğuna inanmıĢtır. Doğa durumunda da 

baĢkalarına zarar vermeyi yasaklayan kurallar olmakta ve bir baĢka bireye zarar 

veren kiĢi aynı zamanda insanlığın da düĢmanı olmaktadır. Doğa durumunda her Ģey 

düzen içindeyken, sorun her bireyin kuralları çiğneyen kimseleri cezalandırma 

hakkını kendisinde görmesiydi. Her bireyin kendisinin yargıç olduğu durumun 

yetersizliğinden kaynaklanan toplumsal sözleĢme onu oluĢturan tarafların yararı için 

yapılmıĢtır.
136

 Ġnsanları bir anlaĢma yaparak iktidarın kurulmasına iten temel saik, 

can güvenliğinin ve mülkiyet haklarının korunması olmuĢtur. Korku içinde ve sürekli 

olarak tehlikeler ve tehditlerle karĢı karĢıya bulunmaları insanları güvenlik aramaya 

itmiĢ ve insanlar birleĢerek, bir bütün oluĢturarak, karĢılıklı olarak hayatlarını, 

özgürlüklerini ve mallarını güvence altına alma yolunu seçmiĢlerdir.
137

 

Jean-Jacques Rousseau‟da insanların toplumsal sözleĢme ile siyasal topluma 

geçme kararını içinde bulundukları güvensiz ortam nedeniyle verdiklerini 

söylemektedir. Rousseau‟nun çıkıĢ noktası ise eĢitlik olmakta ve doğa durumundan 

toplum durumuna geçiĢi insanların geliĢimsel süreçleri sonucu olduğunu 

söylemektedir. Doğa durumunun ilk baĢlarında insanlar kendi ihtiyaçlarını kimseye 

gereksinim duymadan kendi karĢılıyor ve ihtiyacı olmadığı için de yalnız ama 

mutsuz olmadan bir hayat geçiriyordu. Doğal koĢulların zorlaĢması ile artan 

ihtiyaçları insanların geliĢmesine ve düĢünme yeteneği kazanmasına neden oldu. 

Böylece geliĢme sürecine giren insan barınak yapmayı öğrendi ve aileler kurmaya 
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baĢladı. Rousseau, aileyi tüm toplumların en eskisi ve tek doğal olan topluluğu 

olduğunu söylemektedir.
138

 Ancak, insanlar baĢkalarının yardımına ihtiyaç duyduğu 

ve ihtiyacından fazla besin ve araç-gereç edinmenin faydalı olacağını düĢündüğü 

anda eĢitlik bozuldu ve mülkiyet doğdu. Artık eĢit olmayan toplumda insanların 

güçleri de eĢit değildi ve bu onları mücadeleye itti. Böylelikle ortaya çıkan savaĢ hali 

insanlar arasındaki iliĢkilerden değil, olaylar arasındaki iliĢkilerden doğmuĢtur. Bu 

güvensiz ortamda güçlüler de, güçsüzler de kendilerini korumak için ihtiyaç duyduğu 

güvenli ortama bir sözleĢme ile kavuĢmayı düĢündüler. 

Görüldüğü gibi farklı yönetim sistemlerine giden düĢünce yollarında birçok 

kuramcının toplum olmada ve devletli toplum düzeyine geçmede çıkıĢ noktası 

insanların duydukları güvenlik ihtiyacını giderme düĢüncesi olmuĢtur. Çünkü 

güvenlik, evrensel olarak ve ayrım gözetmeksizin bir toplumda tüm insanların temel 

ihtiyacıdır. Kendilerini birbirine karĢı koruma ve adil bir düzen kurma gayesi ile 

insanlar ilk kez uzlaĢma temelinde bir araya gelmiĢ ve kendilerini koruma görevini 

bir anlaĢma ile kurdukları devlete vermiĢlerdir. Ġnsanları ilk kez birbiriyle iĢbirliği 

yapma zorunluluğu içine sokan güvenlik ihtiyacı toplumun tümünün yararı 

doğrultusunda giderilmek üzere devletin varlık sebebini oluĢturmaktadır. Devletin 

güvenliği sağlama iĢlevinin düzen sağlama-hizmet sunma uçları arasındaki mevcut 

tartıĢmaların sebebi de Ģüphesiz devlet-güvenlik arasındaki varlık felsefesinin ihmal 

edilmesinden kaynaklanmaktadır. Nitekim modern toplumla birlikte halktan 

uzaklaĢan güvenlik hizmetleri düzen sağlama iĢlevini belirginleĢtiren bir çizgiye 

gelmiĢ, ancak post-modern dönemle birlikte ihtiyaçların yönlendirdiği noktada, halka 

dayanan güvenlik hizmetleri Ģeklinde yapılandırılması güvenliğin hizmet olma 

niteliğinin ön plana çıkmasına neden olmuĢtur. Küresel düzlemde güvenlik 

hizmetlerinin yerel halkla ve tüm paydaĢlarla iĢbirliği temelinde yapılanması 

gerekliliği, toplumsallaĢmanın felsefesi ve devletli toplum olmanın altında yatan 

temel sebeple uyumlu gözükmektedir. 
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2.2. KENT GÜVENLĠĞĠ 

 

2.2.1. Kentlerin Güvensiz Alanlara DönüĢümü 

 

Güvenlik, insanlar için geçmiĢten günümüze en önemli ihtiyaç olmuĢtur. 

Bireysel ve toplumsal varlığa tehdit‟in kentsel alanlarda belli süreçler sonucunda 

artan sorunlar nedeniyle kente özgü Ģekiller alması ve çeĢitlenmesi dolayısıyla, 

“kentsel güvenlik” kavramı bu hususlara dikkat çekmek için kullanılır olmuĢtur. 

Güvenlik ihtiyacının kentsel alanlarda daha yoğun hissedilmesi, önemli ölçüde, 

kentleĢme süreçleri ve nüfus hareketleriyle ilintilidir. 

Göç, içinde bulunulan dönemin sosyal, ekonomik, siyasal Ģartlarındaki 

değiĢimin ürünüdür. Toplumlarda meydana gelen değiĢimlere göre, nüfusun, 

ihtiyaçlar doğrultusunda hareketliliğini sağlayan “uyum mekanizması” dır. Aynı 

zamanda göç, nüfus hareketliliğinin gerçekleĢtiği alanlarda mevcut sorunlara da 

dikkat çekmektedir. Ancak, kontrolsüz Ģekilde geliĢen göçler sonucu hem göç veren, 

hem de göç alan yerlerde önemli sorunlar ortaya çıkmaktadır. Göç alan kentlerin 

güvensiz mekânlara dönüĢmesi, bu sorunların baĢında gelmektedir. 

Kentlerin güvenlik sorunları çerçevesinde temel tartıĢma çizgisi “kentsel suç” 

üzerine oturtulmuĢtur. Ancak bu tarz bir yaklaĢım, ülkemize özgü Ģartları göz ardı 

eden bir nitelik arz etmektedir. SanayileĢmeyi takip eden ve niteliksel olarak 

geliĢmeyi de içeren Batı toplumlarının kentleĢme süreci sonucu, kente göç edenlerin 

istihdam ve konut ihtiyaçları giderilmiĢ ve yaĢam kalitesi belli ölçüde korunmuĢtur. 

Buna bağlı olarak kentlerin kalabalıklaĢması ve bazı uyum problemleri nedeniyle 

kentsel güvenlik sorunu yoğunlukla “suç” olgusu kapsamında ele alınmıĢtır. 

Niteliksel özelliklerinden sıyrılmıĢ, sadece niceliksel olarak geliĢen ve 

sanayileĢmenin kentleĢmeyi yavaĢ hızla takip ettiği ülkemizde, kentleĢme süreci, 

Batı‟dan bir hayli farklı Ģekilde gerçekleĢmiĢtir. Bu nedenle ortaya çıkan güvenlik 

sorunları da bu sürece özgü yapıdadır. Buna rağmen, Türkiye‟de de kentleĢme ve 

güvenlik sorunlarının suç olgusu ve polisiye tedbirler silsilesi içinde ele alındığını 

görmekteyiz. Ülkemizdeki güvenlik sorunlarına yönelik bu tarz yaklaĢım, gerekli 

olmakla birlikte, eksiktir.  
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Ülkemizde 1950‟li yıllardan itibaren kırsal alanlardan kentlere yönelen göçler 

ile artan nüfus, kentsel alanlarda baskı yaratmıĢtır. Kentsel alanlar her Ģeyden önce 

kentlilerin yaĢam mekânıdır ve bir kenti kentliler oluĢturmaktadır. Bu nedenle göç ile 

dıĢarıdan gelen kiĢiler kentlilerin oluĢturduğu dıĢsallığa ortak olmaktadır. Nitekim bu 

dıĢsallığın oluĢum sürecine katılmadan dıĢarıdan sonucuna ortak olan kiĢi sayısının 

artıĢıyla olumlu dıĢsallığın azalıĢı söz konusudur. Böyle bir sonucun olmaması için 

hizmetlerde kalitenin arttırılması gerekmektedir. Ancak, kentsel hizmetlerin artan 

nüfus ile orantılı Ģekilde geliĢtirilmemiĢ olması kentsel yaĢam kalitesini önemli 

ölçüde azaltan sorunları beraberinde getirmiĢtir. KentlileĢememe ve kentlilik 

bilincine sahip olunmamasıyla bağlantılı olarak nitelikli hizmet talebi konusunda 

yeterince sorumluluk üstlenilmemesi de buna eklenince, hizmetlerle bağlantılı olarak 

kentler güvensiz mekânlara dönüĢmektedir.  

Hizmetlerde kalitesizlik ve denetimsizlik nedeniyle, kentlilerin günlük 

yaĢamda yürüdüğü yollardan, yediği gıdalara kadar çok çeĢitli alanlarda yaĢamları 

risk altındadır. Günümüzde hala, yolda yürürken açık olan bir çukura düĢerek ya da 

yüksek katlı binaların birinden düĢen beton, cam veya levhanın sebep olduğu ölümler 

yaĢanmaktadır. 

Kentliler, hizmetlerde düĢük kalite ve ihmalkârlığın bedelini, günlük yaĢamın 

olağan akıĢında dahi her an yaĢamını kaybetme tehlikesi altında duyduğu korku ile 

ödemektedir. Bunun yanında, yoğun içgöç karĢısında, gerekli politikaların uzun süre 

oluĢturulamamıĢ olması ve bu süreci kentlerin hazırlıksız karĢılaması nedeniyle 

denetimden yoksun Ģekilde oluĢan ve seçim öncesi etik dıĢı politikalar ve çıkar 

amaçlı iliĢkiler ile yaygınlaĢan gecekondu alanları insan eliyle yaratılmıĢ olan yaĢam 

güvenliği açmazını oluĢturmuĢtur. Doğayla bütünleĢemeyen insanlığın, kalkınmak 

uğruna yaptığı tesisler nedeniyle “varlığı” attığı tehlikeleri, doğal afetlerin içerdiği 

riskleri sürekli arttırması ile de görebilmekteyiz. Doğal afet riski taĢıyan bölgelere 

bilinçsizce, doğaya aykırı yatırımların yapılması insanların güvende yaĢam hakkını 

olanaksız kılmaktadır. Hızlı kentleĢme ile kent içinde kalan sanayi tesisleri, yanıcı ve 

patlayıcı madde üreten ve depolayan tesislerin ve çöp alanlarının varlığı doğal afet 

risklerini maksimize etmekte ve kentlilerin güvenli yaĢam hakkının ihlalini 

oluĢturmaktadır.  
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Kentlilerin güvenliğine yönelik sürekli olan riskler, ulusal ve yerel sorunları 

iyi tespit eden, sorunların giderilmesine yönelik kapsamlı bir politika geliĢtiren ve 

kent güvenliğini suç olgusunun yanında diğer faktörleri de ekleyerek bütünleĢik bir 

yaklaĢım geliĢtiren stratejik yaklaĢımı zorunlu kılmaktadır. Ancak biz, suçun dıĢında, 

güvenliği tehdit eden diğer sorunlara iĢaret etmekle birlikte, tezimizin konusu ve 

baĢlık sınırlandırması nedeniyle ağırlıklı olarak suç olgusu üzerinde duracağız. 

AĢağıda kentlerde güvenlik sorununa sebep olan suç olgusu ve kentleĢme ile iliĢkisi 

açıklanacaktır.  

 

2.2.1.1.  Kentlerde Suç Olgusu 

 

Ġnsanların bir arada yaĢayabilmesi belli toplumsal kurallar ile mümkündür. 

Sosyal düzenin korunması ve devamlılığın sağlanması çeĢitli kontrol mekanizmaları 

ile sağlanır. Emir ve yasaklar Ģeklinde kendini gösteren kontrol mekanizmaları 

dinden, örf ve adetlerden, gelenek ve göreneklerden, ahlak ve hukuktan 

kaynaklanır.
139

  

Bu kaynaklardan dayanağını alarak belli hareketlerin yasak fiillerden 

sayılmaları anlamında kullanılan sapma davranıĢlarına devletli toplumdan önce dahi 

rastlanılmıĢtır. Tarihte belirli fiillerin yasaklanmamıĢ ve bunun karĢılığı olarak ceza 

müeyyidesi olmayan hiçbir toplum yoktur.
140

 Her türlü toplumsal yapıda, her zaman 

var olması nedeniyle, suç‟un varlığı evrensel bir nitelik taĢımaktadır. Ancak suçlar 

toplumların sosyal, ekonomik ve manevi Ģartlarına göre ĢekillenmiĢler ve değiĢim 

göstermiĢlerdir. “Suç faaliyeti doğuĢtan olan veya sonradan kazanılan özellikleri ile 

değil, içinde cereyan ettiği sosyal durumla tanımlanır.”
141

  Suç‟un toplumsal yapıyla 

olan bu sıkı iliĢkisi onun görelilik niteliğini iĢaret ermektedir. Nitekim eylemlerin 

sapma veya suç olarak tanımlanması toplumlar arasında veya aynı toplumda zamanla 

değiĢebilmektedir.  

Ġlkel devirlerde insanlar, belirli fiil ve hareketlerin icra edilmemesine iliĢkin 

emirleri tabuların emri olarak saymıĢlar ve felaketleri, kıtlıkları bu hareketlerin icrası 

sonucu ortaya çıkan cezalar olarak nitelendirmiĢlerdir. Bu felaketleri engellemek 
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içinse toplumun kuralı ihlal edeni cezalandırması bir zorunluluk olarak kabul 

edilmiĢtir. Sonraki dönemlerde suç, dini esaslarla tanımlanarak topluma zarar veren 

fiil ve hareketlere günah Ģeklinde karĢı çıkılmıĢtır. Yüzyıllar içinde suç olgusu da 

laikleĢmiĢ ve suçun fail ile toplum arasındaki iliĢkileri ilgilendirdiği görüĢü kabul 

görmüĢtür.
142

 “Toplumlar karmaĢıklaĢtıkça normların uygulanması informelden 

formel süreçler Ģekline dönüĢmüĢ, belirli normlar yasalarda temsil edilir olmuĢ ve 

devlet suçun belirlenmesi ve cezanın tespiti sorumluluğunu yüklenmiĢtir. Böylece 

toplumsal normlar ile insan davranıĢları arasındaki iliĢkiyi belirtmek için kullanılan 

sapma ve suç kavramları bazı yönlerden birbirinden farklılaĢmıĢtır.
143

  

“Sapkınlık, toplumun veya toplumdaki bir grubun sosyal olarak tanımladığı 

eylemlerdir.”. Toplumun yapısı, zaman ve sosyal grup, sapmanın temel 

belirleyicileridir. Herhangi bir toplumda normal veya sapkın davranıĢların 

belirlenmesi basit bir toplumsal uzlaĢma sonucu oluĢmaz. Sapma davranıĢları geniĢ 

bir toplumsal etkileĢim ve uzlaĢma sonucu belirlenir.
144

  

“Suçlu, içinde yaĢadığı toplumun normları ile kiĢisel kuvvetleri arasında bir 

denge kuramamıĢ olan kiĢidir.”
145

 Suç teĢkil eden insan tavır ve hareketleri toplumda 

yürürlükte olan normlardan sapıĢ olmakla ve sapkınlık ile suç pek çok durumda 

örtüĢmekle birlikte,  her sapma suç niteliğinde değildir.  Sapkınlık kavramı suç 

kavramından çok daha geniĢtir ve sapkın davranıĢın pek çok biçimi yasa tarafından 

sınırlandırılmamıĢtır.
146

 “Sapma, suç olan ve suç olmayan eylemler Ģeklinde ikiye 

ayrılır. Sapmanın en ağır Ģekilleri suç olarak tanımlanmaktadır.”
147

 Nezaket, 

muaĢeret, terbiye kurallarına, örf ve adetlere, bir kısım ahlak kaidelerine aykırı sapıcı 

eylemler teknik- hukuki anlamda suç değildirler.
148

 Bir fiilin suç teĢkil etmesi, ilgili 

ülkenin kanunlarında o fiilin müeyyideye tabi kılınması ile mümkün olmaktadır.  

Suç ve suçluluk olguları oldukça karmaĢık ve çok boyutlu bir yapı 

sergilemektedir. Konunun bu niteliği göz önünde bulundurulduğunda tarihsel süreç 

içinde suçu ve suçluluğu açıklamaya çalıĢan teorilerin çeĢitliliğinin 
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anlamlandırılması daha kolay olmaktadır. Bu teoriler, kendi içinde iki eğilime sahip 

olmuĢtur. Genel anlamda suçu suçlunun bireysel özelliklerine dayandıran teoriler ve 

suçu suçlu dıĢında etkenlerle oluĢtuğu veya oluĢumun etkilendiğini savunan 

sosyolojik teoriler olarak kategorize etmek mümkündür.  

Suça iliĢkin akıl yürütmeler çok eskilere dayanır. Socrates, binlerce yıl önce 

suçluluk ile ilgili gözlemler yapmıĢ; modern kriminolojiden yaklaĢık 2500 yıl önce 

yaĢamıĢ Sophocles, içgüdü, öğrenme ve bunların suç ile iliĢkilerini 

gözlemlemiĢtir.
149

 18. yy ortalarında suça iliĢkin ilk bilimsel yaklaĢım, özellikle 

cezaların aĢırılığına karĢı çıkan bir çizgide olan “faydacı ekol” olarak da adlandırılan 

“klasik ekol” ile olmuĢ, ardından 19. yy‟da suçlu davranıĢlarına eğilen pozitivist 

ekolün suçlu davranıĢlarını çeĢitli bilimsel metotlarla çözüleceğini savunarak 

kriminoloji alanı felsefeden bilimsel perspektife kaymıĢ ve determinist bir yaklaĢım 

kriminoloji alanına sokulmuĢtur.
150

 19. yy ve 20. yy baĢlarında suçluluğun 

anlaĢılmasının onu motive eden psikolojik süreçleri belirlemeden anlaĢılamayacağını 

ileri süren ve tüm insan davranıĢlarını bazı zihinsel süreçlerin bir fonksiyonu olarak 

gören psikolojik teoriler ile kriminolojiye yeni bakıĢ açıları getirilmiĢtir. Suçlu 

davranıĢlarını açıklamaya yönelik ilerleyen süreçlerde ise sapma davranıĢları ile 

anatomik özellikler, beyin yapısı ve kiĢilerin gen yapıları arasında iliĢki kuran 

biyolojik teoriler geliĢtirilmiĢtir.
151

 Tüm bu çalıĢmalar suçu, suçluların sadece 

bireysel özelliklerine dayandırmaktadır. Suç olgusunu açıklamada toplumsal 

faktörlerin ihmal edilerek salt suçlunun bireysel özelliklerine dayandırılarak 

açıklanması giriĢimleri, verili toplumsal sistemin meĢru ve bu sistem içinde norm 

ihlalleri gerçekleĢtiren bireylerin ise “anormal” ya da “sapkın” olduklarını ima eden 

ideolojik boyut taĢımaktadır.”
152

 Böyle tek yönlü bir yaklaĢım tarzının sapkın 

davranıĢları “anormal”lik etiketlemesi ile “normal” olanların ve topyekûn toplumsal 

sistemleri kendi iç eleĢtirisini yapmaktan muaf tutmakta, bunun sonucunda sistemleri 

her haliyle meĢrulaĢtırarak onların devingenliği önüne ket vurmakta ve toplumsal 

sistemlerin kendini sorgulamasını engelleyerek toplumsal sürdürülebilirliği tehdit 

etmektedir. Diğer yandan, böyle bir yaklaĢım, sorunların köküne inmediği ve 
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sorunları bireyselleĢtirerek yüzeyselleĢtirdiği için çözüme de etkili bir katkı 

sağlamayacak ve toplumsal kimlikleri etiketleyerek çatıĢmacı bir toplumsal yapıya 

zemin hazırlayacaktır. 

19. yy sonu ve 20. yy baĢlarında bazı bilim adamlarının suçlu davranıĢının 

sosyolojik yönlerini araĢtırmaya baĢlamasıyla, suçun kalıtımla geçmediğini tartıĢan 

sosyologlar tarafından sert Ģekilde eleĢtirilen bireysel teorilere koĢut olarak 

sosyolojik teoriler
153

 ortaya çıkmıĢtır. Onlara göre davranıĢ öğrenilir ve çevre 

tarafından Ģekillendirilir. Sosyolojik teorilerin tümü, suçlu davranıĢlarını sosyal 

ortamın ürünü olarak görmüĢ ve suç nedenleri açısından sosyal yapı, onun değerleri, 

normları ve kurumlarına odaklanmıĢlardır.
154

 Bu sosyal teoriler içinde farklı teoriler 

kapsamında, suçlu davranıĢlarını ĢehirleĢme ile iliĢkilendiren birçok araĢtırmacı 

olmuĢtur. KentleĢme ve suç iliĢkisini incelediğimiz bölümde, ilgili teorilere de yer 

verilecektir. 

 

2.2.1.2. Kentsel Suç Bağlamında Türkiye‟nin KentleĢme Deneyimi 

 

Kentlerin doğal yapısı ve çarpık kentleĢme sonucu etkiler ile kendine has 

nitelikler göstermesi nedeniyle “kentsel suç” adı verilen bir kategori ortaya çıkmıĢtır. 

Bunun temel nedeni kentlerde iĢlenen suçların kırda iĢlenen suçlardan çok daha 

yüksek düzeyde gerçekleĢmesi ve farklı nitelikler göstermesidir. Kır‟da ilk kez 

iĢlenen suçlara yoğun olarak rastlanırken, kentlerde tekrarlı suçlar yaygın olarak 

görülmektedir. Ayrıca kentlerde sosyo-ekonomik dengesiz yapı, zengin fakir 

ayrımının uçlarda seyretmesi ve kentin suça elveriĢli yapısı nedeniyle mala karĢı 

iĢlenen suçlar daha yoğundur. Ancak ülkemizin kendine özgü geliĢen kentleĢme 

süreçleriyle bağlantılı olarak, geliĢmiĢ ülkelerdekinden daha çeĢitli suç türleri 

görülmektedir. 

Kentlerde, toplumların asli örgütlenme aracı uzmanlaĢmıĢ siyasal, ekonomik, 

dinsel ve eğitimsel örgütlenmelerdir. Normların tartıĢılmadığı ve tek tipliğin hâkim 

olduğu geleneksel toplumların aksine, yoğun ve heterojen nüfus içinde bireyler her 
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daim yeni normlarla karĢı karĢıya gelmektedir. Nüfusu az ve üyeleri arasında sıkı ve 

yakın iliĢkilerin yürütüldüğü geleneksel toplumların aksine, organik iliĢkilerin hâkim 

olduğu kentlerin anonim hayatı içinde ikincil iliĢkiler hâkimdir. ĠliĢkilerin bu niteliği 

kentsel alanlarda suça elveriĢli yapıyı hazırlayan sosyal kontrol eksikliğini ortaya 

çıkarmaktadır. Birbirini tanımayan insanların oluĢturduğu ve kalabalık mekânlar olan 

kentlerde, suçlular daha rahat suç iĢlemekte ve kolaylıkla gizlenebilmektedir.  

Kentlerde hâkim olan mimari yapıların, çok katlı binaların suça yatkınlık 

oluĢturduğu da çeĢitli araĢtırmalarla öne sürülmektedir.
155

 Bu hususu kentsel mimari 

yapıların da ikincil iliĢkilerin sürekliliğini sağlar nitelikte inĢası sonucu, sosyal 

kontrolü azaltıcı etki yaratması ile açıklanabilir. Kentler suça fırsat veren fiziksel 

yapıları ile suçun artıĢına sebep olurken, toplumsal değiĢim süreçleri de suçluluk 

davranıĢına etkisi ile suçu arttırmakta ve yeni Ģekiller kazandırmaktadır. Suç 

oranlarının artmasına ve suç tiplerinin çeĢitlenmesine sebep olan toplumsal değiĢim 

süreçlerinden biri kentleĢme sürecidir. 

KentleĢme sürecinin baĢlangıcı, genellikle uygarlığın da baĢlangıcı olarak 

kabul edilmektedir. AraĢtırmacılar belli ve somut bir tarihle belirlenebilecek 

baĢlangıcı olmayan kentleĢme olgusunun baĢlangıcına dair bu belirsizliği kaldırmak 

üzere, insanların avcılık ve çobanlıktan tarımsal faaliyetler nedeniyle yerleĢik 

yaĢama geçmesini kentleĢme ve uygarlığın baĢlangıcı olarak kabul etmektedirler.
156

  

Dar anlamda kentleĢme, kentlerde yaĢayan nüfusun oranının ve kent sayısının 

artmasını sağlayan bir nüfus hareketi olarak tanımlanır. Kentsel nüfusun oranı, yeni 

doğumlarla daha doğrusu, doğumlarla ölümler arasındaki farkın etkisi ile arttığı gibi, 

köylerden kentlere ya da kentlerden kentlere olan nüfus akınlarıyla da artar. Doğal 

nüfus artıĢı ve göçler nedeniyle kentsel nüfus artıĢı az geliĢmiĢ ülkelerde daha fazla 

olduğu gibi; aynı zamanda, bu ülkelerde, nüfus artıĢı içinde göçlerin etkisi, doğal 

nüfus artıĢından fazladır.
157

  

KentleĢmeyi yalnızca demografik açıdan tanımlamak eksik bir yaklaĢımdır. 

Çünkü kentleĢme, toplumun iktisadi ve sosyal yapısındaki değiĢimlerinden doğar. 
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GeniĢ anlamda yani kentleĢmenin hem demografik, hem de iktisadi ve sosyal 

boyutlarına yer veren bir tanımla kentleĢme hareketi, “sanayileĢmeye ve iktisadi 

değiĢmeye paralel olarak kent sayısının artması ve mevcut kentlerin büyümesi 

sonucunu doğuran, toplum yapısında artan oranda örgütleĢme, iĢbölümü ve 

uzmanlaĢma yaratan, insanların davranıĢ ve iliĢkilerinde kentlere özgü değiĢikliklere 

yol açan bir nüfus birikim sürecidir.”
158

  

KentleĢme, hızı itici, iletici ve çekici güçlerin etkisi altında oluĢan ve değiĢen 

nüfus hareketidir. Ġtici etkenler, genellikle, nüfusu köyden ve tarımdan, köy dıĢına 

iten etkenlerdir. Nüfusun büyük çoğunluğu köylerde yaĢamakta ve geçimini büyük 

oranda tarımdan sağlamaktaydı. Bu nedenle tarım kesimindeki iktisadi koĢullarda 

meydana gelen değiĢimlerin bu kitlenin yer değiĢtirme kararları üzerinde önemli 

etkileri oldu. Bu etkilere sebep olan koĢullara bakmak gerekirse, tarımda verimin 

düĢüklüğü, tarımsal gelirin azlığı, gelirin ve toprak mülkiyetinin dengesiz dağılıĢı, 

tarım topraklarının çok parçalanmıĢ oluĢu ve 2. Dünya SavaĢı sonrası çok sayıda 

traktörün girmesiyle gerçekleĢen tarımsal makineleĢmenin 1950‟lerden itibaren Türk 

tarımının belirgin özellikleri olduğunu görmekteyiz. KentleĢmenin nedenlerinden biri 

olan iletici etkenler ile kastedilen, köyünden kopan nüfusu kentlere, büyük 

merkezlere taĢıyan ulaĢım araçları ve olanaklarındaki geliĢmedir. Çekici güçler ise, 

köyünden ayrılan ya da ayrılmaya hazır bulunanları kentlere doğru çeken iktisadi ve 

sosyal etkenlerdir. 
159

 

“Türkiye‟nin sanayi toplumuna geçme macerası içinde, içgöç hareketlerinin 

ana eksenini, kırdan kente göç, bir baĢka deyiĢle kentleĢme oluĢturmuĢtur.”
160

 

Ülkemizde 1950‟li yıllardan bu yana hızlı kentleĢme süreci yaĢanmaktadır. 

Doğumlardan çok kırsal alanlardan büyük kentlere nüfus akını Ģeklinde gerçekleĢen 

kentleĢmenin nedenleri arasında bölgeler arasındaki kaynak, geliĢme ve sunulan 

hizmet dengesizliklerinin büyük bir payı bulunmaktadır.
161
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KentleĢme ile kalkınmanın birlikte yürüdüğü sanayileĢmiĢ toplumların 

aksine, geliĢmekte olan ülke niteliği taĢıyan ülkemizde sanayileĢme, kentleĢmeyi 

yavaĢ bir hızla arkadan izlemiĢ ve kentleĢmede itici güçlerin etkisi ağırlıklı olarak 

kendini hissettirmiĢtir.
162

 Çekici nedenleri oluĢturan sanayileĢme, niteliği, kapsamı 

ve dağılımı bakımından, 1960‟lı yılların ortalarına kadar kentleĢme üzerinde etkili 

olamamıĢtır. Bu nedenle kente göç hareketleri çekici nedenlerden ziyade, alternatifi 

olmayan ve düĢük geliriyle, topraksızlığıyla, eğitim ve sağlık hizmetlerinden 

yoksunluğuyla varoluĢ savaĢı veren kır insanının içinde bulunduğu zor durumlar 

sonucu ĢekillenmiĢtir.
163

 

Büyük kentlerin daha da büyümesi olgusu geliĢmiĢ ve geliĢmekte olan ülkeler 

açısından da kentleĢmenin ortak özelliğidir. KentleĢme düzeylerine bakıldığında 

bunların gerçekleĢtiği zaman dilimi ve hızı göz ardı edildiğinde yanıltıcı sonuçlara 

gidilecektir.
164

 Ülkemizde kentlerin sanayileĢmesi ve kentsel geliĢme, Avrupa 

kentlerinde görüldüğü gibi bir yüzyıllık sürece yayılarak ve düĢük hızda ortaya 

çıkmamıĢ, daha çok ani ve sıçramalı bir büyüme göstermiĢ ve kentleĢme yalnızca 

kent sayısının ve kentlerde yaĢayan nüfusun artması gibi dar bir çerçevede 

algılanmıĢtır. KentleĢme sürecine hazırlıksız girmesi nedeniyle, ülkemizde önemli 

boyutlarda kentleĢme sorunları ortaya çıkmıĢtır
165

.  

GeliĢmiĢ ülkelerin kentleĢmesinden farklılığını ve bu farklılığın yönünü 

vurgulamak üzere azgeliĢmiĢ ülkelerin kentleĢmesini anlatmak üzere “hızlı”, 

“çarpık”, “aĢırı”, “sahte”, “dengesiz”, “tek yönlü” gibi ifadeler kullanılmaktadır. 

Bunlarla anlatılmak istenen kentleĢmenin demografik bir süreç olarak hızla artan ya 

da azalmayan bir süreç izlemesi, büyük ve çok büyük kentlerin, orta büyüklükteki ve 

küçük kentlere oranla daha hızlı büyümesi, kimi bölgelerin kentleĢme oranı düĢük 

düzeyde kalırken kentleĢmenin belli coğrafi bölgelere yönelmiĢ olması, kentleĢen 

nüfusun kent ve kamu hizmetleri gereksinimlerinin karĢılanmasında yetersizliklerin 

olması, sanayileĢmeden kentleĢmenin gerçekleĢmesi ve sanayi yatırımlarının 

yapılamaması nedeniyle iĢgücünün marjinal mesleklerde ve türlü hizmet dallarında 

yığılması gibi özellikleridir.
166

 Az geliĢmiĢ ülkelere özgü nitelikler gösteren 
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kentleĢme süreci sonucunda ortaya çıkan bu özellikler, kentsel alanlarda suça temel 

hazırlayan ortamı yaratmıĢtır.  

 

2.2.1.3. Ülkemizdeki KentleĢme Sorunlarının Suç Ağlarıyla Neden-

Sonuç Bağlantıları 

 

KentleĢmenin hemen hemen hiçbir hazırlıkta bulunmadan kırdan kente içgöç 

Ģeklinde gerçekleĢtiği ülkemizde, bu sürecin suça temel hazırlayan bazı sonuçları 

ortaya çıkmıĢtır. Bu sonuçlar Ģüphesiz kentleĢmenin ülkemize özgü olan 

niteliklerinden ileri gelmektedir. Ġç göçün suç ağlarıyla neden sonuç bağlantıları 

kurulmasında kentleĢmenin ülkemize özgü üç özelliğinden yola çıkılacaktır; Ġtici 

güçlerin yoğunluklu etkisi, bölgeler arası dengesizliklerin etkisi ve sürecin çok hızlı 

ve ani sıçramalı bir seyir izlemesi. 

Göç, itici, iletici ve çekici güçlerin dengeli etkisi ile gerçekleĢtiğinde 

toplumsal süreçlerdeki değiĢimlere uyumu sağlayan bir süreçtir. Ülkemizde, göçün 

hızını belirleyen değiĢkenlerin eĢzamanlı geliĢmemesi, birçok sorunu beraberinde 

getirmiĢtir. SanayileĢmiĢ ülkelerin, kentleĢme ve sanayileĢme süreçleri birbirini 

besleyen bir birliktelik içinde geliĢmiĢ iken, ülkemizde sanayileĢmenin kentleĢmeyi 

düĢük bir hızla takip etmesi iki olgunun, tabiri caizse, birbirini boğması ile 

sonuçlanmıĢtır. 

Nüfusun büyük kentlerde toplanmasının kuramsal açıklaması, büyük 

kentlerin aynı zamanda sanayi merkezleri olduğu varsayımına dayanır. Köyün kent 

olması süreci, tarımsal fonksiyonların yerini, sanayi ve hizmet fonksiyonlarının 

alması sürecidir. Büyüyen kentlerde hizmet sektörünün de, sanayi sektörüne paralel 

olarak geliĢmesi normal ve olağandır. Ama nüfus, kentlerimizde istihdam 

olanaklarının etkisiyle, sanayiden çok hizmet sektörü içinde yer almıĢ ve sanayide 

çalıĢan nüfusun zaman içinde artıĢı kentleĢme hızının altında kalmıĢtır.
167

 

Çoğunlukla Ģehirlere vasıfsız iĢçi olarak gelen fakir köylülerin kentlerde marjinal 

hizmet sektörü oluĢturmasının yanında, hızlı sanayileĢmeden kaynak alınamaması 

nedeniyle, büyük bir kısmı iĢsiz ya da gizli iĢsiz olarak kent yoksullarını 

                                                           
167

 Yavuz ve diğerleri, s. 37-38. 



62 
 

oluĢturmuĢlardır. Ekonomik sıkıntıların özellikle mal aleyhine suçlara yönelik 

eğilimi arttırdığı yönünde çeĢitli çalıĢmalar bulunmaktadır. 

Yoksulluk, suçların artıĢında etkili olmakla birlikte, suça etki eden husus 

yoksulluktan çok, destekten mahrum kalan ve kentle bütünleĢemeyen kitlelerin 

beklentilerini karĢılayamama noktasında duydukları “yoksunluk” duygusudur. “Bu 

duygu, kentlileĢme süreci boyunca yayılarak, bağlı bulundukları sistemin 

tartıĢılmasına da yol açmaktadır.”
168

 

Yoksunluk duygusunun oluĢması, bölgesel dengesizliklerin etkisi ile oluĢan 

kentleĢme süreci sonucunda bu dengesiz yapının daha da derinleĢmesi ve aynı 

zamanda varlığını kentsel alanlarda devam ettirmesi ile bağlantılıdır. 

Göçle birlikte, kırsal alanların, daha aktif ve giriĢimci olan kısmının göç 

etmesi, göç veren yörelerin geliĢme hızlarının düĢmesine neden olmaktadır. Dengesiz 

büyüme sonucu uygarlık nimetleri Batı‟nın tekeline girmiĢtir.
169

 Bunun yanında, ülke 

genelinde bölgesel dengesizliklerle var olan kentsel ve kırsal alanlar arasındaki derin 

ayrımlar, çarpık kentleĢme ile heterojen bir yapı içinde kentlere taĢınmıĢtır. 

Ülkemizin doğusu ile batısı arasındaki kültür, eğitim, sağlık, gelir, istihdam koĢulları 

yönünden görülen ayrımlar bu kez büyük kentlerin düzenli (imarlı) alanlarıyla 

gecekondu bölgeleri arasında ortaya çıkmaktadır. Büyük kentlerin çevresini bir 

“yoksulluk kuĢağı” gibi saran gecekondular ve birkaç milyonluk lüks konutlar 

kentlere taĢınan dengesiz yapının bir kanıtıdır. Bu dengesiz yapıdan beslenenlerin de 

varlığıyla, kentsel çeliĢkiler, yoksulların daha yoksullaĢması, kimilerinin ise bu 

durumdan yararlanıp zenginleĢmesi ile daha da büyümüĢtür. Bu geliĢmelerle büyük 

kentlerimiz, genel davranıĢ kurallarının geçerli olduğu uygarlık merkezleri düzeyine 

ulaĢamamıĢ, tersine kentler daha da bozulmuĢtur. 
170

 

Kentsel alanlarda düzenli kentsel alanlar ile gecekondu alanları arasındaki bu 

dengesiz yapının yoksunluk duygusu gibi bir sonucu doğurması belirli bir dönemsel 

eĢikten sonra gerçekleĢmiĢtir.  

Kente göç edenler, kentin hizmetlerinden yararlanamamasına, yoksulluk 

çekmesine ve çok zor Ģartlarda yaĢamlarını devam ettirebilmesine rağmen göçün ilk 

                                                           
168

 Nur Vergin, “Hızlı ġehirleĢmenin Sosyolojik Sonuçları ve Siyasal Sonuçları”, Hızlı 

ġehirleĢmenin Yarattığı Ekonomik ve Sosyal Sorunlar, Siyasi ve Sosyal AraĢtırmalar Vakfı, 

Ġstanbul, 1986, s. 51. 
169

 KeleĢ ve Ünsal, s. 28. 
170

KeleĢ ve Ünsal, ss. 28-29. 



63 
 

yıllarında bu durum belirgin bir sosyo-psikolojik vakaya dönüĢmemiĢtir. Çünkü 

kente göç edenler, ilk zamanlarda yaĢamlarını kır hayatıyla kıyaslamakta ve göreceli 

olarak daha iyi gelir ve yaĢam Ģartlarına eriĢebildiği için bir “memnuniyetsizlik” 

ortaya çıkmamaktadır. Bu durum, insanların geleceğe yönelik gelir düzeyinin ve 

yaĢam standartlarının daha iyi olacağı konusunda kuvvetli bir beklentileri 

bulunmaktadır.
171

 Ancak ikinci nesilden sonraki kuĢakların kır ile aralarındaki 

bağlantının kesilmesi ve böylece içinde bulundukları durumun kırla kıyaslamak 

yerine, kentsel alanlarda daha iyi yaĢam standartlarına sahip kentlilerle 

karĢılaĢtırması neticesinde artan beklentileri ile gerçekler arasında bir uyumsuzluk 

ortaya çıkmaktadır. KüreselleĢme süreciyle kentsel alanlarda derinleĢen sosyo-

ekonomik farklılıklar, sözü edilen kitlelerin geleceğe ait beklenti düzeylerini 

karamsarlık içinde ve hep kötüyü bekleyen bir çerçeve içerisinde Ģekillendirmekte, 

grupların beklenti düzeylerinin düĢüĢü onların geleceğe dönük oluĢan mevcut risk 

algılarını dönüĢtürecek kapasitelerinin ve çabalarının azalması ile sonuçlanmaktadır. 

Geleceğe dönük oluĢan belirsizlik algısı, yeni yaĢama stratejilerinin belirlenmesi için 

gerekli olan sağlıklı karar alma süreçlerini zayıflatmaktadır.
172

  

Kent baĢlı baĢına Ģiddetin kaynağı olmamakla birlikte, Türkiye‟deki bölgeler 

ile kırsal ve kentsel alanlar arasındaki dengesizlikler ve kentler içinde gelir ve yaĢam 

düzeyi dengesizlikleri ile  “varlık karĢısında yokluğun, sahip olamama kompleksinin 

yarattığı öfke”
173

 Ģiddet olaylarını beslemektedir.
174

 Özellikle yetiĢkin nüfusun 

yönlendirici destekleri olmayan gençlerin, piyasanın ve tüketim mallarının 

çekiciliğinin artmasına karĢın, iĢgücü piyasasında yer alamamaları ile göreli 

yoksulluğa ve istenilen yaĢam biçimini sürdürebilmek için yasal olmayan araçları 

kullanmaya gönüllülüğü artmaktadır.
175

 Çok yakınında her türlü imkâna sahip olan 

kiĢileri görüp, tüm lüks içinde yaĢayanlar arasında temel ihtiyaçlarını bile 

karĢılayamayan insanlar, umduğu yaĢamı elde edememenin ve bunun için uygun 
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araçlara sahip olamamanın verdiği ümitsizlik ve çaresizlik duygusu içinde hukuk dıĢı 

yollara sarılmaktadır. 

 “Gerilim Teorisi” ile tanınan Merton‟a göre, “toplumca tanımlanmıĢ 

hedeflere ulaĢmak için tanımlanmamıĢ davranıĢlara baĢvurulmasının zorunlu olduğu 

durumlarda toplumsal yapı ile kültürel yapı arasında beliren uyuĢmazlık, anomiye 

yol açmaktadır.”
176

 Toplumlarda, Ģartlar tüm kesimler için eĢit değildir ve yukarı 

ulaĢma imkânları sınırlıdır. Alt sınıfın çok az sayıda üyesi oraya ulaĢabilir. Amaçlar 

ve yollar arasındaki uyuĢmazlık, gerilime yol açan hayal kırıklığının kaynağını teĢkil 

eder. Bu teoriye göre normal Ģartlarda yasalara uyan insanlar, ancak amaçlar ile 

araçlar arasındaki uyuĢmazlığın neden olduğu baskı altında suça baĢvururlar. Merton 

ve onun görüĢlerini geliĢtiren takipçileri suç oranlarının alt sınıfta daha yüksek 

olmasını, alt sınıfa mensup kiĢilerin amaçlarına yasal olarak ulaĢma imkânlarının az 

olmasıyla açıklamıĢlardır.”
177

 Merton‟un açıkladığı yasadıĢı faaliyetlere giden 

ortamın, ülkemizde 1980 sonrası değiĢen koĢulları ile benzerlik kurabiliriz. 

Ülkemizde 1980 sonrasının değiĢen koĢullarında sınıflar arası uzlaĢmanın 

yerini ayrıĢmanın aldığı, zengin fakir ayrımının derinleĢtiği, tüm toplumsal sınıfların 

izlediği stratejilerin saldırganlaĢtığı ve zenginliğin bir statü göstergesi olarak görünür 

kılındığı ortam hâkim olmuĢtur. Tüketim kültürünün toplumun tümüne dayatıldığı, 

çatıĢmacı ve rantçı bir ortamda baskın göçmen tipi, yükselmek adına hemen her Ģeyi 

yapmaya, bu uğurda legal ve illegal arasında gidip gelmeye hazır bir figür 

olmuĢtur.
178

 

KentleĢmenin suça zemin hazırlayan üçüncü özelliği kentlileĢememe ve 

kentle bütünleĢememe gibi sorunlara yol açan çok hızlı ve ani sıçramalı Ģekilde 

geliĢen kentleĢme sürecidir. KentleĢmesini tamamlamıĢ, göçün büyük ölçüde kentler 

arasında gerçekleĢtiği toplumlarda önemli bir problem teĢkil etmemekle birlikte, 

köylü nüfusun çözülerek kente aktığı toplumlarda köylü nüfusun geçirdiği kültürel 

değiĢim, kentli yaĢam kalıplarını benimsemesi, kentin fırsatlarını değerlendirebilmesi 

ciddi ve birkaç nesil‟i kapsayan uzun vadede çözülebilecek sorun alanları 

olmaktadır.
179

 Kente göçenlere yeterli istihdam olanakları ve yaĢam alanları sunan 

                                                           
176

 Tolan, s. 248. 
177

 Ġçli, ss. 94, 97. 
178

 Oğuz IĢık, ve Melih Pınarcıoğlu, NöbetleĢe Yoksulluk, ĠletiĢim Yayınları, 2. Baskı, Ġstanbul, 

2002, ss. 124-127. 
179

 Tekeli, s. 17. 



65 
 

sanayileĢmiĢ ülkeler için uyum sorunu birkaç nesil içinde çözülebilme imkânına 

sahipken, ülkemizde bu sürecin çok daha fazla sürmesi ve hatta hala istenilen 

uyumun yakalanamaması gözlemlenebilir bir gerçektir. Bunun temel nedeni ise 

hazırlıksız göçe tutulan kentlerde, göç eden kitlelerin barınma ihtiyaçlarını kendi 

çabalarıyla gidermesi sonucunda kentin çeperini saran hukuk dıĢı alanlardır. 

Gecekondu bölgeleri adı verilen bu alanların kentle iliĢkileri, içinde bulunan siyasal, 

sosyal, ekonomik koĢullara bağlı olarak belirli dönemler itibariyle farklılaĢmıĢtır.  

KonuĢma dilimize 1940‟tan sonra giren gecekondu kavramına
180

 ve 

gecekondu halkına yüklenen anlamlar genel bir değerlendirme ile 1980 öncesi ve 

sonrasında belirgin bir algı değiĢimine sahne olmuĢtur. 1980‟den önce gecekondu 

bölgelerine akademik çevrelerce iyimser bir bakıĢ hakim olup, hem gecekondu 

bölgesinde hem de kent genelinde hoĢgörülü bir yaklaĢım ve bütünleĢme yolunda 

olumlu sayılacak derecede genel bir toplumsal kabul bulunmaktadır. 

1950 ve 1960‟larda akademik çevrelerde gecekondu olgusuna yaklaĢım 

evrimci modernleĢme kuramına uygun bir yaklaĢım bulunmaktaydı. Bu yıllarda 

sosyal bilimciler gecekondu olgusunu, geleneksel toplumdan modern topluma geçiĢ 

sürecinde ortaya çıkan ve zaman içerisinde toplumun geliĢmesi ve köyden kente 

göçenin kentlileĢmesi sonucunda eriyecek olan geçici bir olgu olarak görmektedir.  

Ülkemizde gecekondu olgusunun, gerek toplum gerekse mekânsal olarak farklılaĢmıĢ 

olan geliĢmiĢ sanayi toplumlarının kentsel alanlarında yer alan gettolardan
181

 farklı 

olduğu belirtilmektedir. Bu dönemde gecekonduların, içinde bulunulan topluluğa 

geçiĢte atlama tahtası rolü oynamasından ve geçici nitelikli olmasından ötürü 

kolonileĢme süreci özelliklerini koruduğu tespitlerinde bulunulmaktadır.
 182

 

 1970‟lerde ise sosyal bilimlerde yaĢanan paradigma değiĢimi ile ekonomi-

politik eksenli kuramlar etkili olmuĢ ve gecekondulu sorunların kaynağı yerine 

Ģartların mağduru olarak görülmeye, “Sömürülen/Dezavantajlı olarak kurgulanmaya 

baĢlamıĢtır. Bu dönemde gecekondulu kapitalist sistemin getirdiği dengesiz geliĢme, 
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mevcut yapısal Ģartlar ve devletin yetersiz politikaları nedeniyle kentle 

bütünleĢemeyen, kentin hizmet ve olanaklarından yararlanamayan kiĢidir.
183

 

Genel olarak değerlendirildiğinde gecekondu alanlarında yerleĢmiĢ halkın 

1980 öncesi dönemde sosyo-kültürel ve ekonomik bağlamda kentle bütünleĢme 

çabasında olduğu görülmektedir. Karpat‟ın 1963 yılında, Ġstanbul‟un üç gecekondu 

yerleĢiminde (Nafibaba, Baltalimanı ve Ahmet Celalettin PaĢa) yaptığı 

araĢtırmasıyla
184

 gecekondularda yaĢayanların, kentlilere medenileĢme çerçevesinde 

üstün nitelikler atfettiği ve kendilerinin özellikle kentlilerle iletiĢim kurma ve 

kentlilere özgü olarak algılanan davranıĢ kalıplarını benimseme noktasında istekli 

olduklarını; göç ve kentleĢmenin baĢlangıcında iĢe yarayan akrabalık iliĢkilerinin 

ilerleyen süreçlerde sağlık ve refah eğilimlerindeki artıĢla azaldığı Ģeklinde sonuçlara 

ulaĢılmıĢtır. Emre Kongar baĢkanlığında Hacettepe Üniversitesi Sosyal ÇalıĢma 

Bölümü tarafından 1971 yılında Ankara-Altındağ gecekondu bölgesinde 434 hanede 

mülakatların yapılmasıyla gerçekleĢtirilen araĢtırmada
185

 benzer sonuçlara 

ulaĢılmıĢtır. Bölge halkı özellikle beklentileri ile kentsel değerleri tam anlamıyla 

benimsediklerini iĢaret etmektedir. Üstelik bu halk, kendileri ve çocukları için yukarı 

doğru bir sosyal hareketlilik beklentisi içindedir. Altındağ bölgesi halkının kentle 

değerler ve fiziksel etkileĢimler bakımından bütünleĢmiĢ olduğu sonucuna 

varılmıĢtır. Kongar, Altındağ bölgesi için geçerli olan bu durumun çok yakın bir 

gelecekte büyük kentlerdeki bütün gecekondu bölgeleri için geçerli olacağı 

öngörüsünde bulunmuĢtur.
186

 

Gecekonduluların kentle bütünleĢeceği konusunda iyimser olan genel 

yaklaĢım, bu süreçte gecekonduluların içinde bulundukları toplumsal ağlara 

bütünleĢmede önemli bir rol yüklemektedir. Kent göçmenlerinin kentte bulunan 

kendi toplumsal ağı içindeki yüksek dereceli memur, zengin iĢ adamı gibi hemĢehri 

ve tanıdıklarını sınıf duvarlarını aĢmada kent kültürüne temas noktaları olarak 

                                                           
183

 Tahire Erman, “Gecekondu ÇalıĢmalarında 'Öteki' Olarak Gecekondulu Kurguları”, European 

Journal of Turkish Studies, 2004, http://ejts.revues.org/index85.html (31.05.2012), ss. 4-7. 
184

 Kemal H. Karpat, Türkiye „de Toplumsal DönüĢüm, çev. Abdülkerim Sönmez, Ġmge 

Kitabevi Yayınları, Ġstanbul, 2003. 
185

 Emre Kongar, Türkiye Üzerine AraĢtırmalar: Ġzmir: Kentsel Ailenin DeğiĢimi, Kayseri: 

Kent Planlaması Ġçin Toplumsal AraĢtırma, Altındağ: YerleĢik Bir Gecekondu Bölgesi, 

Remzi Kitabevi, Ġstanbul, 1986, (Türkiye), s. 180. 
186

 Kongar, Türkiye, s. 233. 

http://ejts.revues.org/index85.html


67 
 

değerlendirilmektedir.
187

 Ayrıca bu dönemde akraba ve hemĢehri iliĢkileri kente 

gelenlerin alıĢmasını sağlayan, maddi ve manevi destek olan tampon mekanizmalar 

olarak görülmektedir.  

Gecekondu yapım aĢamasında ilk dönem olan 1960 öncesi dönemde, 

gecekondu yerleĢimlerinin kırdan gelen yoksul ailelerin barınma ihtiyaçlarını 

sağlama amacıyla giriĢtikleri eylemler olması
188

 kentliler tarafından bütünleĢme 

çabası çok olmasa da, gecekondu alanlarına hoĢgörülü yaklaĢmalarına sebep 

olmuĢtur. Ġdarenin konut politikasındaki geri kalıĢının fark ediliĢiyle bağlantılı olarak 

kent genelinde gecekondular toplumsal kabul görmektedir. 1960 öncesinde 

gecekonduların kentlileĢme sürecinde tampon mekanizma olarak görülmesi, bu 

alanlardaki hemĢehri iliĢkilerinin de gecekonduluların kente intibakını kolaylaĢtıran 

bir çerçevede algılanmasına sebep olmuĢtur. Bunun yanında geleneksel kültürün 

çözülmemiĢ olmasıyla bağlantılı olarak geleneksel yapıda hâkim olan sosyal kontrol 

mekanizmalarının etkisini sürdürmesinin geçiĢ sürecinde ortaya çıkabilecek intibak 

problemlerini önlediği belirtilmektedir. 
189

  

1980 öncesinde gecekondulara iliĢkin genel algı yoksulluğun olduğu ancak, 

yoksulluk kültürünün oluĢmadığı, toplumsal sınıflar arasında bir sınıf düĢmanlığının 

doğmadığı, gecekondunun suçluluk ve fuhuĢ yuvası olmadığı ve ekonomiye de bir 

yük getirmediği yönündedir.
190

 Belirtilen sebeplerden ötürü 1980 öncesinde 

kentleĢme ve suç arasında paralel bir iliĢkinin Türkiye gerçeğine uymadığı 

düĢünülmektedir. Hatta bu dönemde kentleĢme ile suç arasında ters yönlü iliĢkilerin 

varlığını ortaya koyan çalıĢmalar bulunmaktadır. 1960-1965-1970 yıllarında Ġstanbul, 

Ankara ve Kocaeli‟nde ĢehirleĢme ile suç arasında ki iliĢkileri belirleme amaçlı 

hazırlanan Prof. Gürelli‟nin tebliği
191

  bunlardan biridir. Aynı doğrultuda sonuçlara 

ulaĢan Dönmezer, 1981-1985 yıllarını kapsayan çalıĢması ile suç oranların Batı‟da 

elde edilen bulguların aksine, kentleĢme ile artmadığı, aksine azaldığı sonucuna 

varmıĢtır. Yaptığı değerlendirme ile vardığı bu sonuçları ise, sosyal çözülmeye karĢı 
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güçleri ve ilk grup kontrolünü sağlayan, böylece kültür çekiĢmesi, anomi, 

aykırılıkların birleĢmesi olaylarını engelleyen Türk toplum değerleri ile 

açıklamaktadır.
 192

 

1980 sonrasında gecekondu algılarında bazı farklılaĢmalar olmuĢtur. 1960-

1970 döneminde kente göç edenler artık birden çok gecekondu yapmaya ve bunları 

kiraya vererek toprak rantı elde etmenin yanında ciddi bir gelir sahibi de olmaya 

baĢlamıĢlar ve 1970 sonrası gecekondu yapımının ticarileĢmesi ve kent hukuku 

dıĢındaki alanların, organize örgütler tarafından kente gelen yoksul ailelere 

pazarlanması dönemidir.
193

 Özal döneminde çıkarılan gecekondu afları ve dört kata 

kadar bina yapılmasına izin veren yasalar ile gecekondu alanları yasal zemine 

oturtulmuĢ ve büyük kazanç getiren ticari meta haline gelmiĢtir. Bir zamanlar 

onaylanmasa ve kenti bozduğuna inanılsa da toplumsal kabul gören gecekondulu, bu 

geliĢmeler ile haksız kazanç sahibi, talan, yağma gibi sözcüklerle anılır olmuĢtur.  

1980‟li yılların Türkiye‟sinde kentleĢme süreçlerine damgasını vuran
194

, 

farklılaĢma ya da çeĢitlenme dinamikleri ve bunun sonucunda ortaya çıkan ayrıĢma 

eğilimleridir. Bu dönemde kent yoksullarına dönüĢen gecekondulular eskiden çok 

farklı yöntemler ve iliĢkilerle var kalmaya çalıĢmakta; orta sınıflar kooperatifler 

yoluyla kentteki paylaĢım kavgasına katılmakta; üst sınıflar ise özel güvenlik 

sistemleri ile korunan yüksek duvarların ardında yaĢayarak toplumdan kopmaktadır. 

Tüm toplumsal sınıfların ortak özelliği ise eskisi gibi uzlaĢmaya değil, gerilime 

dayalı, formel ve informel, gerekirse hukuki ve hukuk dıĢı arasında gidip gelen bir 

tutuma sahip olmalarıdır.
195

 Toplumdaki sınıflar arasında ortaya çıkan bu ayrılıklar, 

aynı zamanda sınıfların kendi içinde de ortaya çıkmıĢtır. 

Daha önce homojen bir topluluk olarak görülen gecekonduluların, 1980 ve 

1990‟larda farklılıkları ön plana çıkmıĢ ve bu farklılıkların toplumdaki 

kutuplaĢmalara, kırılma noktalarına denk düĢüyor olması bağlamında gecekondular 

artık geçici bir olgu değil, kente yönelik sürekli bir tehdit Ģeklinde algılanmaya 

baĢlanmıĢtır. Gecekonduların yaĢadığı toplumsal bozulma eksenli dönüĢümü 
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anlatmak için yetersiz bulunan gecekondu kavramı yerine 1990‟ların ardından varoĢ 

kavramı türetilmiĢtir.
196

 Türkiye‟de 1 Mayıs 1996 olaylarının basına yansımasıyla 

yaygınlaĢan kavram, kullanılıĢının baĢlangıcından itibaren Ģiddet ile arasında bağ ile 

kurgulanmıĢ ve Ģiddetin, yasadıĢı faaliyetlerin ve sisteme karĢı duruĢun sergilendiği 

mekânlar olarak gecekondu kavramının yerini almıĢtır.
197

 Bu tespitler kısmen doğru 

olsa da, farklılıkları göz ardı eden abartılı söylem suçla bağlantı kurulabilecek iki 

temel sonuca sebep olmuĢtur. Bunlardan ilki gecekonduluların “olumsuz” 

etiketlenmesi; ikincisi ise olumsuzluk değeri ile bağlantılı olarak “kentle 

bütünleĢememe ve kentlileĢememe” olarak tanımlanabilir. 

Neredeyse tüm gecekondu halkının Ģiddet, yasadıĢı faaliyetler ve sistemin 

karĢısında olduğu Ģeklinde bir yaklaĢım, bölge halkının düzenli yerleĢimlerde 

yaĢayan halk ve özellikle kent seçkinleri tarafından suçlu etiketlemesine neden 

olmuĢtur. Özellikle 1990‟lardan sonra ortaya çıkan bu tabloyla suç olgusu arasında 

iliĢki kurulmasında “Damgalama Teorisi” ıĢık tutmaktadır.  

“Damgalama Teorisi”ne göre suç mesleği, suça yakalanan kimselerin 

toplumca suçlu olarak damgalanmaları ile baĢlar. Polis, mahkemeler, bütün 

toplumsal kurumlarca kiĢinin suçlu olarak damgalanması ile kiĢiler suç yolunda 

ilerlemekte ve suç iĢleme eğilimi artmaktadır.
198

 Yoksulluğun, iĢsizliğin ve 

eğitimsizliğin yaygın olduğu çöküntü bölgelerinde yaĢayanların hissettiği 

dıĢlanmıĢlık duygusu, toplum ve kamu otoritelerinin bu bölgeye yaklaĢım tarzı ile 

daha da artmakta; yoksullara yönelik tehdit algısı ile kontrol etme kaygısının hâkim 

olduğu politika, söylem ve uygulamalar suç oranlarının yükselmesi ve alt sınıfların 

bu suçları iĢleyenlerin çoğunluğunu teĢkil etmesi gerçeğinin oluĢumunda etkisi olan 

faktörlerdir. Bunun yanında bölge‟de diğerlerine aile hayatı ve yaĢamı ile örnek 

olabilecek ve yeni iĢ fırsatları hakkında bilgi verebilecek olan kiĢilerin fırsat bulunca 

bu bölgeleri terk etmeleri, bölgenin sosyo-ekonomik yapısının sürekliliğini 

sağlamaktadır. 
199
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Gecekondulular ile toplum arasında bütünleĢme yolunda iĢaretlerin 

1980‟lerden sonra yerini “öteki” kavramı üzerinden tam bir kutuplaĢmaya bırakması 

ve gecekondu halkına yapılan olumsuz etiketleme, Ģüphesiz zaten kentle 

bütünleĢemeyen gecekonduluların arasındaki mesafenin daha fazla açılmasına sebep 

olmuĢtur. Bu geliĢmelerin ardından üst gelir sınıfının yerleĢim mekânı tercihlerinde 

güvenlikli sitelerin ağırlık kazanmasıyla kentsel alanlarda toplumsal kesimlerin 

iliĢkilerinin zayıflayarak en aza inmesi bu durumun bir göstergesi kabul 

edilmektedir.
200

 

Sosyo-ekonomik ve kültürel olarak kentsel bütünleĢmenin gerçekleĢmemesi, 

toplumsal kesimlerin giderek birbiri ile kutuplaĢmasına neden olmaktadır. 

Gecekondu alanlarındaki yerleĢik halk ile kentliler arasındaki iliĢkilere egemen olan 

kutuplaĢma ortamı, bu alanların izole olması, kent unsurlarıyla iletiĢim halinde 

olmaması ve etkileĢememesi durumunun sürekliliğini sağlamıĢtır. Bu da kenti geniĢ 

ölçekte sistem olarak gördüğümüz takdirde kenti oluĢturan unsurların birbirine 

yabancılaĢması, iç unsurların birbirinden ve dıĢarıdan beslenememesi ile sistemin 

sürdürülebilirliğini tehdit eden “entropi” durumunu karĢımıza çıkarmıĢtır. Kır ile 

kent arasında kalan ve insanca yaĢam koĢullarından yoksun olan kitlelerin 

memnuniyetsizliği, sistemin devam ve istikrarı karĢısında bulundukları kayıtsızlık 

durumu sistemin sürdürülebilirliğini sarsmaktadır. Gecekondu alanlarında kentsel 

unsurlara karĢı geliĢtirilen reddiyeci tutum, bu alanlarda yaĢayanların kent kültürünü 

benimsemeyerek alt kültür grupları oluĢturmalarına sebep olmaktadır. Yapılan 

çalıĢmalar alt kültür gruplarının suçu yaygınlaĢtırıcı bir rol oynadığını ortaya 

koymaktadır. Bu durum, sosyal teoriler içinde yer alan “Alt Kültür Teorisi” ile 

açıklanabilir. 

“Alt Kültür Teorisi”, fikirleri ve zihinsel yapıları benzer kiĢilerden oluĢmuĢ 

alt kültür gruplarının, suçu onayladığı veya en azından suça neden olan değerlere 

sahip olduklarını ileri sürerler. Bu gruplar içinde suç iĢlememiĢ kiĢilerce suç iĢleme 

süreci öğrenilmekte ve suç iĢleyenlerce bu durum içselleĢtirilmektedir.
201

 Kendine 
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benzer gruplar içinde suçlu davranıĢları yaygın olan bireylerin dayanıĢması ve 

paylaĢımları sonucunda kendini suçlu hisseden bireyler de duygularını 

rasyonelleĢtirerek suçlu davranıĢlarını kendilerince haklılaĢtırmaktadır. Bu durum, 

kentle bütünleĢemeyen kitlelerin yaĢam alanlarında görülen, yüksek oranlarda suçlu 

davranıĢlarının nedenlerinden birini açıklamaktadır. 

Ülkemize özgü kentleĢme süreçlerine bağlı olarak ortaya çıkan toplumsal 

yapılar bahsedilen dönemlerde toplumsal sınıflardaki iliĢkilerin kırılma noktaları ile 

hukuk dıĢı bir çizgiye evrilmiĢtir. KentleĢmenin ilk dönemlerinde akraba ve hemĢehri 

iliĢkileri çerçevesinde kendini gösteren dayanıĢmacı, aktif güven ağlarının yeni 

formları, ilerleyen süreçte cemaat-mafya iliĢkilerine dönüĢmüĢtür. YaĢanan süreç 

mafya ve terör örgütlerinin artmasına sebep olurken, devletin bu alanda 

etkisizleĢmesi, bu örgütlerin geniĢlemesi ve nüfuzunun artmasına yol açmıĢtır. 

Kırdan kente daha iyi yaĢam standartları için gelen kitlelerin yeterli hizmete 

ulaĢamaması özellikle ikinci kuĢaktan sonraki nesilleri yasal olmayan bu örgütlerle 

karĢı karĢıya getirmektedir. Gecekondularda yaĢayanların alt yapı sorunları, kamu 

hizmetlerinin yetersizliği, iĢsizlik, çevreye uyum ve güvenlik gibi sorunlarla karĢı 

karĢıya kalan bireylerin kente ve kent hizmetlerine alıĢmaları için, akraba-hemĢehri 

dayanıĢmasının ötesinde baĢvuracakları örgütlü bir yapıya ihtiyaçları vardır. Devletin 

yerine getirmesi gereken görevlerde boĢluklar olması baĢka örgütlü yapıların devreye 

girmesine olanak vermektedir. Hukuki yapının ve yasaların toplum düzeninde 

etkinliğinin azalması ya da göz ardı edilerek tamamen veya hiç uygulanmamasının 

yasal kurumsal yapılar yerine yasadıĢı örgütlerin ikame edilmesine zemin hazırladığı 

belirtilmektedir. 
202

  

Ülkemize özgü kentleĢme süreçlerine bağlı olarak, kentsel suçlarda Batı 

ülkelerinden bazı farklılıkların olduğunu söyleyebiliriz. Batı ülkelerdeki kentleĢme 

süreci çok daha uzun vadede gerçekleĢmiĢ ve göç edenler kentli davranıĢ kalıplarını 

daha kolay özümseyebilmiĢlerdir. Ancak ülkemizde bahsettiğimiz özelliklerden 

dolayı kentleĢme, kentlileĢme süreçleri yönünden eksik geliĢmiĢtir. Kır ile kent 

arasında bocalayan ve davranıĢ kalıplarında kır ve kentten de izler taĢıyarak üçüncü 

bir Ģekil geliĢtiren kent göçmenlerinin suçlu davranıĢlarında da bu etkiler 

gözlenebilmektedir. Batı ülkelerinde kent suçları ile çoğunlukla kastedilen mal 
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aleyhine suçlar olurken, ülkemizde kentsel suçların kapsamına kır suçlarının da 

girdiğini görmekteyiz. 

Kıra özgü suç tipi olan Ģiddet suçları, günümüzde kentlerimizin en öncelikli 

problemi olmuĢtur. Aile içi Ģiddet, günlük yaĢam süreçlerinde bireyler arası Ģiddet, 

topluma ve kente yönelik Ģiddet uzun yıllardır yaĢanmaktadır. Ancak son yıllarda 

kentsel alanlarda görülen Ģiddetin, kurumsal aktörlere yöneldiği dikkat çekmektedir. 

Kentlerde, kamusal alanlarda öğretmenlere, doktorlara ve diğer çalıĢanlara yönelik 

zaman zaman ölümle sonuçlanabilen Ģiddet olayları görülmektedir. Bu konunun 

çeĢitli boyutları ile araĢtırılması gerekse de, kiĢisel fikir olarak konunun çatıĢmacı 

iletiĢim modellerinin benimsenmesi ve kentsel alanlarda birlikte yaĢama kültür 

düzeyine ulaĢılamaması ile bağlantı kurulabilir. 

Suç olgusu ile göç arasında iliĢki kurabileceğimiz bir diğer göç süreci, 1990‟lı 

yıllarda Doğu ve Güneydoğu kaynaklı gerçekleĢen zorunlu göçtür. 1984 yılında 

baĢlayan ve giderek yoğunlaĢan çatıĢmalar, bölgedeki kitlesel göç hareketinin temel 

nedenidir. Göç, özellikle 1992 sonrasında köy boĢaltma olaylarıyla büyük artıĢ 

göstermiĢtir. Bu göçten en fazla etkilenen bölge illeri Diyarbakır, Van, ġanlıurfa, 

Akdeniz çevresinde Mersin, Adana‟dır. MenĢei bu illerde ve kırsal alanlarda 

tutunamayan bir kısım yerleĢik Ġzmir ve Ege Bölgesi‟ne ve Ġstanbul‟a da yığınsal göç 

eğilimi göstermiĢtir.
203

 Tüm hane halkı üyeleri birlikte göç etmek zorunda kalmıĢ ve 

kısa süreliğine bile olsa geri dönme olanağı olmadığı için gönüllü göçün sağladığı 

esneklikten mahrum kalmıĢlardır. Kente hazırlıksız göç etmek zorunda kalan bu 

kesim için göç, kentle önceden bir tanıĢıklık kurmalarını sağlayacak herhangi bir 

irtibata girmeden kopuĢ niteliğinde gerçekleĢmiĢtir. Zorunlu göçle gelenler gönüllü 

göçle gelenlerden çok daha yoksul ve ekonomik olarak güç durumda olup, çok 

çocuklu ve ayrıca Türkçe bilme sorunları olan insanlardı.  

Zorunlu göçle gelenlerin de kendilerinden önce gelen hemĢehri gruplarını ve 

akrabalarını kette bulma Ģansı olsa da, bu grupların artık sorunlarını bu iliĢkilere 

dayanarak çözmeleri çok zor görülmüĢtür. Kurumsal düzeyde gönüllü içgöçün 

devamı olarak algılanan ve bir bakıma yer değiĢtirme olan yeni zorunlu göçe yönelik 

kurumsal hiçbir düzenleme de yapılmamasından dolayı, yeni göçmenler zorunlu 

göçün neden olduğu gündelik ve temel acil ihtiyaçlarını bile kendileri gidermek 
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zorunda kalmıĢlardır. Bu süreç sonucunda zorunlu göçle gelen ailelerin çocukları 

eğitim almaları gereken yaĢta olsa da, aslında sokaklarda çalıĢan ve yaĢayan 

çocukları oluĢturmuĢlardır.  PKK ve terörist korkusu ve Ģaibesi nedeniyle komĢuluk 

ve hemĢehrilik iliĢkileri kurmakta zorlanan yeni göçmenler, polis teĢkilatı tarafından 

da Ģaibeli gruplar olarak kabul edilerek gözetim altında tutulmuĢlardır. Bütün bu 

nedenlerden dolayı yeni göçmenler kendilerini yalnız ve yabancı hissetmiĢlerdir.
204

  

Kurumsal ve toplumsal düzeyde yeterli destek göremeyen, toplumsal kabul 

sorunları yaĢayan, yaĢamlarını sürdürmekte karĢılaĢtığı zorluklar nedeniyle “kentli 

yoksulların kendi aralarındaki gayri resmi toplumsal güç hiyerarĢisinin en altında yer 

alan” bu kesimin kentte göçü
205

 ve yeni yaĢam düzeni Ģüphesiz bu kesimi potansiyel 

suç mağduru ve bağlantılı olarak suç faili olma riskini en yüksek düzeye 

ulaĢtırmaktadır. Ancak bu konuda suç ile zorunlu göç arasında daha detaylı bir 

bağlantı kurmak için yeterli çalıĢma bulunmamaktadır. 

Türkiye‟nin göç macerası içinde değerlendirebileceğimiz son halka Ģüphesiz 

1990 sonları ve 2000 baĢlarında yoğunlaĢan küresel göçlerdir. Kaynak ülkenin 

olumsuz özelliklerine bağlı olarak genellikle az geliĢmiĢ ülkelerden geliĢmiĢ ülkelere 

olan klasik göç türünün farklılaĢmasıyla, bu yıllarda ülkemiz varsıl ülkelerin göçmen 

akımına uğrayan bir ülke konumuna gelmiĢtir.
206

  

YaĢam süresinin uzaması, yasal emeklilik yaĢının düĢmesi sonucu sağlıklı 

emeklilik süresinin uzatılması ve küresel düzlemde mobilitenin artması ve kitle 

turizminin geliĢmesi Kuzey Avrupa‟dan Akdeniz sahillerine göçün kolaylaĢtırıcı 

faktörlerini ortaya çıkarmıĢtır.  1999‟da AB‟ye adaylık süreciyle birlikte Türkiye‟ye 

bakıĢ değiĢmiĢ ve yabancıların ülkeye yatırımlarının artıĢıyla emlak sektörü de bir 

geliĢme yaĢamıĢtır. Bunun yanında 2003 yılında yabancılar için mülk alımını 

kolaylaĢtıran yasal düzenlemeler de inĢaat ve emlak sektörünü etkilemiĢ ve Türkiye 

yabancı göçlerin hedef ülkesi haline gelmiĢtir
207
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Yabancı emekli göçleri ile kent güvenliği arasında da, neden sonuç 

bağlantısını kentle ve toplumla bütünleĢme bağlamında kurabiliriz. Daha önce de 

bahsettiğimiz gibi, suçlu davranıĢlarının ortaya çıkmasında etkili faktörlerden biri 

bütünleĢme sorunudur. Suç olgusu, toplumsal grupların norm ve amaçları arasındaki 

çatıĢmadan doğarlar. AraĢtırmalar uyum sorunları neticesinde suçlu davranıĢlarının 

arttığını bize göstermektedir. Yabancı emekli göçleri neticesinde uyum sorunu hem 

yabancıların topluma ve yeni yaĢama uyumu, hem de yerel halkın yabancılara ve 

içinde bulundukları yeni yaĢama uyumu noktasında önem taĢımaktadır. Bu konuda 

TUBĠTAK destekli olarak Antalya‟da gerçekleĢtirilen bir çalıĢma bize bazı ipuçları 

vermektedir. 

Birlikte yaĢama istekliliğinin önemli göstergelerinden biri olan komĢuluk 

iliĢkilerinin sorgulandığı araĢtırmada, yerleĢik yabancılarla yerel halk arasında 

baĢlamıĢ kültürel iliĢkilerin henüz “cılız bir süreçte olduğu” sonucuna varılmıĢtır. 

Yapılan anket çalıĢmasında yabancı emekli yerleĢiklerin komĢuluk tercihlerinde aynı 

ülkeden olma ya da Avrupalı olma kriteri önemsiz olarak (%69,6) belirtilmiĢ olsa da, 

pratikte durum tam ters Ģekildedir. Yerel halkla komĢuluk iliĢkisi kurma ve 

bütünleĢme istekliliği, eğitim düzeyinin yükselmesi ve yerleĢme kararının alınması 

ile artmaktadır. Yerel halk ile yabancıların kültürel iliĢkilerinin emlak Ģirketlerinin 

etkisi ile “yeterince güçlenme” olasılığının geliĢemeyeceği ileri sürülmektedir. 

Emlak Ģirketleri yabancılar için mekânsal ayrıĢmayı, toplumsal birliktelik yönlerini 

düĢünmeden, hazırlamaktadır. Yabancıların çoğu kendi ülkelerinden gelenlerle 

sadece kendileri için tasarlanmıĢ sitelerde yaĢamaktadır. Bu gruplaĢmayı 

emlakçilerin organize ettiğini belirten yerel halk, yabancılara yönelik özel konut 

yapımını olumsuz karĢılamaktadır (%60,4).YerleĢik yabancılar yaĢam alanlarını 

giderek, gelir durumu ve milliyetlerine göre ayırmaktadırlar.
208

 Bu durum 

yabancıların kentle ve kentlilerle bütünleĢmesini engelleyerek, güvenli toplumsal 

yapıya bir tehdit oluĢturmaktadır. 

Toplum güvenliğini engelleyen bir diğer bütünleĢme sorunu, yabancıların 

kurumsal düzeyde irtibatı ve yönetim süreçlerine katılımını engelleyen 

problemlerdir. Toplum güvenliğinin tehdit eden en önemli sorun, bireylerin istek ve 

taleplerini yasal yollardan iletememesi ve ihtiyaçlarını mevcut kurumlar vasıtasıyla 
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giderememesidir. Toplumda bireylerin sorunlarını gerekli mercilere iletmesinin yasal 

oluĢumlarla mümkün olmadığı durumlarda, bu ihtiyaçların yasadıĢı yollarla 

sağlanması olasılık dâhilindedir. Yabancıların toplumla bütünleĢmesi, toplumsal 

dıĢlanmaya maruz kalmaması ve taleplerini hak çerçevesinde iletebilmesi toplum 

güvenliği için gereklidir. Bunun yanında, yabancı emekli göçmenler, yaĢ itibariyle 

suç mağduru olma riski altındadır. Bu nedenle güvenliğe iliĢkin bilgilendirilmeleri, 

güvenlik politikaları içinde aktif olarak yer alabilmeleri, sorunlarını kurumlara 

bildirebilmeleri mağdur olma risklerini en aza indirebilmektedir. Yabancı 

yerleĢiklerin yönetsel mekanizmalara katılmaları ile hem onların tehditlere karĢı 

korunması için fayda sağlarken, ilgili kurumlara da bu nüfusun tecrübelerinden 

faydalanma imkânı verebilecektir. Hem kurumlara ulaĢabilme, hem karar 

mekanizmalarına katılma, hem de kentlilerle geliĢtirilebilecek iletiĢim açısından 

aĢılması gereken en büyük sorunlardan biri dil bilmeme olmaktadır. 

Ülkemizde yabancıları yerleĢmeye teĢvik edecek çeĢitli uygulamalar vardır. 

Türkiye‟de 2004 yılında yürürlüğe giren kent konseyinde yerel halkın katılımına 

iliĢkin radikal düzenlemeler ile idari merkezli karar alma mekanizmaları, toplum 

merkezli karar mekanizmalarına dönüĢmektedir. Bu değiĢimle paralel geliĢme 

yabancı yerleĢikler açısından yaĢanmıĢ ve eĢ zamanlı olarak 2004 tarihinde yürürlüğe 

giren 5253 sayılı Dernekler Kanunu ile yabancı dernek faaliyetlerinin Türkiye‟de 

gerçekleĢtirilmesi hüküm altına alınmıĢtır. Ancak, 5393 sayılı kanuna göre yabancı 

yerleĢiklerin de hemĢehri tanımı
209

 içine girmelerine rağmen, yerleĢik yabancıların 

belediye karar ve hizmetlerine katılım(yönetim) ile seçme ve seçilme yönünden 

(siyasi) hakları bulunmamaktadır. Türkiye‟nin AB üyesi olmaması nedeniyle, ülkede 

bulunan AB vatandaĢlarının yerel politikalara katılıma iliĢkin hakları 

bulunmamaktadır. Avrupa Konseyi Yerel ve Bölgesel Yönetimler Kongresi 

AnlaĢmalarından, “Yabancıların Yerel Düzeyde Kamusal Hayata Katılım 

SözleĢmesi” hükümleri, Avrupa Konseyine üyelik statüsü bulunan ülkemizde acilen 

çalıĢılması gereken konulardan biri olarak öne çıkmaktadır.
210
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Yabancı yerleĢiklerin bütünleĢme sorunları uzun vadede toplum güvenliğini 

bozucu etkiler yaratabilme potansiyeline sahiptir. Ancak ülkemiz, daha kısa vadede 

fark edilir sonuçlar ortaya çıkaran göç türleriyle de karĢı karĢıya bulunmaktadır.  

Türkiye, coğrafi konumundan dolayı göç türlerinin hemen her biçiminden 

etkilenmektedir. Özellikle Sovyetler Birliğinin dağılmasının ardından birinci kuĢak 

komĢu ülkelerden baĢlamak üzere daha uzak coğrafyalardan da göçmen akımına 

uğrayan bir ülke konumuna gelmiĢtir. Ayrıca son dönemde Asya ve Afrika çıkıĢlı 

kaçak göçmenlerin gelip geçmeye çalıĢtığı bir transit ülke ve aynı zamanda yabancı 

iĢgücünün belli sektörlerde yasal veya yasadıĢı istihdam edildiği bir göç ülkesi 

konumundadır.
211

  

Suç gruplarının etkinliklerinin kapsam bakımından giderek uluslararası 

nitelik kazandığı ileri sürülmektedir. UyuĢturucu ticaretinden kalpazanlığa, göçmen 

ve organ kaçakçılığına, insan istismarına kadar uzanan etkinliklerde yer alan örgütlü 

suç grupları artık kendi topraklarında kalmak yerine esnek uluslararası ağlar içinde 

çalıĢmaktadır.
212

 Örgütlü suçların küresel düzlemde daha organize sürdürülmesinde 

ise yasadıĢı göç yolları etkin olarak kullanılmakta ve birçok suçsuz insan da bu ağlar 

içinde kullanılarak suçlu hale getirilmektedir.  

KomĢu ülkelerde ekonomik sorunlardan kaçarak turist statüsü ile ülkemize 

gelen nüfus hareketliliği artmaktadır. Yasal çalıĢma izni olmayan turistlere yönelik 

genel kuralların olmamasından dolayı bu durum kayıt dıĢı ekonomik faaliyetlere 

neden olmaktadır. Kontrol altına alınması güç bu etik dıĢı durum, etkileri yaz 

aylarıyla sınırlı olmayacak Ģekilde, kent güvenliğini olumsuz etkilemektedir.
213

  

Dünyada ki mülteci yükünün küçük bir bölümünü üstlenmesine rağmen, 

neredeyse tüm AB ülkeleri “en ağır yükü” taĢımaktan Ģikâyet etmekte ve Avrupa‟da 

yabancı karĢıtı politikalarla oylarını artıran sağcı partiler kadar, soldaki siyasetçiler 

de artık “bu sorun”a, yani kapılarına dayanan göçmenlere dur demek gerektiğini 

düĢünmekteler. Bu amaçla ülkelerine yönelik göç hareketlerini aldıkları sıkı 

denetimler ve göç yönetimi ile engellemeye çalıĢırken, ülkelerinde bulunan 
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2008, ss. 25-26. 
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mültecileri sınırdıĢı etmeye çalıĢıyorlar. Batılı ülkelerin uyguladığı giriĢ 

kısıtlamalarından dolayı kademeli ve usulsüz göçe yönelen göçmenler, Türkiye‟yi bir 

geçiĢ koridoru olarak kullanmaktadır. Nitekim 2000 sonrası yasadıĢı göç hacmindeki 

artıĢlar bu politikalar ile doğrudan iliĢkilidir.
214

  

AB ülkelerinin güvenlik gerekçesiyle izlediği sıkı göç politikalarına karĢın 

ülkemizin henüz etkin bir göç yönetimi bulunmamaktadır. AB ülkelerinden biri olan 

Fransa‟nın ülkeye kabulde güvenlik kriterlerinin etkinliğinin yanında, ülke 

vatandaĢlarını dahi güvenliğe tehdit durumunda vatandaĢlıktan çıkarması caydırıcılık 

eksenli sıkı güvenlik politikalarındandır. AB ülkelerinin toplum güvenliği 

gerekçesiyle izlediği bu politikaların, etkin bir göç ve güvenlik politikası izlemediği 

taktirde Türkiye için sürekli büyüyen sorunlar olarak karĢımıza çıkması olasıdır. 

Henüz strateji belgelerinde dahi yer almayan sınır aĢan göçler ve bu göçlerin ülke ve 

kent güvenliği bağlamında analizi düĢünüldüğünde etkin bir göç yönetiminin 

zorunluluğu daha iyi anlaĢılmaktadır. 

 

2.2.2.  Güvenlik Sorunlarının Bireysel ve Toplumsal Ölçekte Etkileri 

 

Suç ve Ģiddet olayları günümüzde kentlerin temel problemleri olmuĢtur. Bu 

problem doğrudan ve dolaylı olarak çok çeĢitli etkileriyle, dünyada tüm ülke 

yönetimlerinin baĢlıca konularından olmuĢtur. Suç ve Ģiddet olayları, güvenliği 

sağlanması temel görevi olan devlete Ģüphesiz bazı ekonomik maliyetler 

yüklemektedir. Suç iĢlendikten sonra suç failinin yakalanıp, yargılanıp, 

cezalandırılması ile suç öncesi devletin önleme faaliyeti olarak yapmıĢ olduğu 

giderler bu maliyeti oluĢturmaktadır.
215

 Toplumun kendini korumak üzere aldığı 

bireysel önlemler de, bireysel düzeyde insanlara ciddi ekonomik yükler 

yüklemektedir. Bunun yanında ulusal düzeyde suç ve Ģiddet olayları, yabancı 

yatırımlarını ve uluslar arası turizmi engellemekte, sermaye kaybı ve beyin göçüne 
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yol açmaktadır.
216

 Suç olaylarının toplumda yaratmıĢ olduğu huzursuzluk ve sisteme 

olan inancın sorgulanmaya baĢlanması ekonomik zararlar kadar net belirlenmesi güç 

olan toplumsal zararlara sebep olmaktadır. 

Suç ve Ģiddet olayları, olayın kurbanı açısından ekonomik kayıplara, 

yaralama ve ölümlere sebep olmaktadır. Uzun vadede mağdur kiĢilerde psikolojik 

travmalar görülebilmektedir. Suç ve Ģiddet olayları olayın mağdurları üzerinde 

doğrudan olumsuz etkiler yaratmanın yanında toplumun tümünde yarattığı psikolojik 

etkilerle yaĢam kalitesini etkilemektedir. Suçun mağdurları kadar toplumun diğer 

fertlerini de etkileyen husus “suç korkusu” dur. 

Suç ve Ģiddetten korkma kültürü, hem geliĢmiĢ hem de geliĢmekte olan 

ülkelerde yaygın bir durumdur. Birçok ülkede yapılan kamuoyu araĢtırmaları 

insanların günlük yaĢamlarında en büyük endiĢesinin suç olduğunu ortaya 

koymaktadır.
217

 Suç korkusu, kiĢilerin suça ve Ģiddete karĢı kendini güvende 

hissetmemesi ve günlük yaĢamını her an suç mağduru olma endiĢesi altında 

sürdürmesi olarak tanımlanabilir. KiĢilerin duyduğu korku düzeyi yaĢ, cinsiyet, daha 

önce suç ve Ģiddete maruz kalmaları, bulundukları çevrenin güvensizlik algılarını 

besleyen fiziki ve sosyal yapıları, suç karĢısından daha korunmasız fiziksel yapıları, 

etnik köken gibi etkenlere bağlı olarak farklılık göstermektedir. 

Suç korkusu konusu, 1970‟li yılların sonlarında, bu konuda ilginin artmasıyla, 

önemli bir araĢtırma konusu olarak ortaya çıkmıĢtır. Konu, özellikle suç korkusu ile 

suç mağduriyeti arasında zorunlu bir bağ bulunmadığının anlaĢılmasıyla önem 

kazanmıĢtır.
218

 Suç korkusu kiĢiye özgü bir sabit durumun ötesinde tüm toplumu 

durumsal olarak etkileyen bir duyguyu temsil etmektedir.
219

 Suç korkusu, suçla çok 

yakından ilgili olmakla birlikte suçtan bağımsız bir olgudur. Kriminoloji 

literatüründe suç korkusuna iliĢkin yapılan sayısız araĢtırma, suç oranlarındaki artıĢa 

paralel olarak artan suç korkusunun suç oranlarındaki düĢüĢle birlikte azalmadığını 
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göstermektedir.
220

 Suç korkusu, suçtan bağımsız Ģekilde geliĢmesi ve suçun 

mağdurlar üzerindeki etkilerini toplumun tümüne yayması bakımından özel bir önem 

taĢımakta ve bu nedenle suçtan bağımsız Ģekilde üzerinde çalıĢılması gereken önemli 

bir sorun alanı olarak kendini göstermektedir. 

Suç korkusunun kaynağı, kiĢinin suç ve Ģiddete iliĢkin tecrübeleri olduğu 

gibi, aynı zamanda baĢkalarının deneyimleri de olabilmektedir. Kitle iletiĢim 

araçlarının iktisadi amaçlarla abartılı haberler ve filmler yapmaları ve siyasilerin 

seçim emelleri ile suç ve suçluluğu kullanmaları toplum üzerinde suç korkusunu 

arttırmaktadır.
221

 Korkunun öğrenilen ve dıĢ uyarıcılardan etkilenen bir yapıya sahip 

olması bu sorunu çok daha büyük boyutlara getirmektedir.  

Suç korkusunun doğrudan bir sonucu olarak beliren, kiĢilerin güvende 

yaĢama ihtiyacını giderme noktasında aldığı bireysel önlemler hem devletin bu 

alanda bir kamu hizmeti olan güvenliği sağlama noktasında yetersizlikleri, hem de 

kiĢilerin yaĢam kalitesinin istenilen düzeyde sağlanamamasına yönelik iĢaretler 

olarak kabul edilmelidir. KiĢilerin gece evde yalnız kalamamaları, dıĢarıya rahat 

çıkamamaları, günlük rutinlerini değiĢtirmeleri,  silah ve göz yaĢartıcı sprey gibi 

bireysel korunma önlemleri almaları, evlerini demir parmaklıklar, alarm ve kamera 

sistemleriyle korumaya almaları, diğer insanlara Ģüpheyle yaklaĢmaları, güvensizlik 

algıları doğrultusunda yollarını, evlerini, hatta yaĢadıkları mahalle ya da Ģehirleri 

değiĢtirmeleri suç korkusunun yaĢam kalitesini olumsuz etkileyen göstergeleridir. 

Suç korkusu sonucu güvenli alanlarda yaĢama gereksinimi ile özellikle gelir 

düzeyi yüksek sakinlerin kenti terk etme oranları yükselmektedir.
222

 ÇıkıĢ noktası 

olarak güvenli yaĢam ihtiyacıyla doğan “altyapı ve hizmetleri sadece site sakinlerine 

yönelik geliĢmiĢ imkânlar sunan, yüksek duvarlar ve çok geniĢ güvenlik önlemleri 

olan ve üst gelir sınıfına hitap eden kamusal hizmet ağı dıĢındaki konut alanlarını 

ifade eden “güvenlikli siteler” suç ve suç korkusunun yaĢam alanlarını 

Ģekillendirmesinin bir yansıması olarak görülebilir. Bu siteler özellikle 1999 

depreminden sonra oluĢan endiĢelere ve korkulara karĢı kiĢilerin bireysel çözümleri 
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ve hırsızlık tehlikelerine tedbir amaçlı tercih edilmesiyle ülkemizde sosyal ve 

mekânsal olgu haline gelmiĢtir. Zamanla güvenlik ihtiyacı tüketim kültürünü 

perçinlemek üzere kullanılmıĢ ve bu mekânların ayrıcalıkların mekânda 

gösterilmesinin bir aracı olarak statüyü vurgulayan alanlar haline gelmiĢlerdir.
223

 

Ayrıca bu mekânlarda alınan tüm güvenlik önlemlerine rağmen hırsızlık olayları 

devam etmektedir. Toplumun güvenlik endiĢesi ile Ģekillenen ve rant alanı haline 

gelen “güvenlikli siteler” suç korkusu ve güvensizlik hissi çıkıĢ noktası olsa da, bu 

mekânlar hem gerçek anlamda güvenli yaĢam sağlamamakta, hem de mekânsal 

ayrıĢma yaratarak toplumsal bütünlüğü zedelemektedir. 

 Kent mekânının suç korkusu üzerinde ve suç korkusunun da mekân üzerinde 

karĢılıklı bir etkileĢimi söz konusudur. Bir taraftan suç korkusu kentsel mekânda 

“güvensiz” olarak tanımlanan ve bu nedenle kullanılmayan, terk edilen ve yerini suç 

eğilimli kiĢilere bırakan yerlerin oluĢmasına neden olurken, diğer taraftan kentsel 

alanların mekânsal özellikleri çoğu zaman suçun o mekânda iĢlenmesini kaçınılmaz 

kılmaktadır.
224

 Böylece korkunun sebep olduğu belli mekânlardan kaçınma davranıĢı 

o mekânları suça elveriĢli yapısını beslemekte ve korunma içgüdüsüyle yapılan 

kiĢisel tercihler uzun vadede toplum yaĢamında suçu arttırıcı etki yaratmaktadır. 

Bunun yanında suç kurbanlarının ya da suç olaylarına Ģahitlik etmiĢ kiĢilerin 

duydukları korku veya aldıkları tehditler suçlu davranıĢının resmi makamlara 

iletilmesine engel olarak suçu destekleyici rol üstlenmekte ve sorunların 

çözümsüzlüğüne katkı sağlamaktadır. 

Suç korkusu neden olduğu bazı etkilerle suçu arttırıcı rol üstlenmesinin 

yanında toplumsal sürdürülebilirliği de zaafa uğratmaktadır. Suç korkusu bireyler 

üzerinde yarattığı tedirginlik ve güvensizlik hali ile içe kapanma, yabancılardan uzak 

durma, sosyal ortamlardan kaçınma gibi davranıĢ değiĢikliklerine sebep olmaktadır. 

Bunun sonucunda toplumsal birliği ve sosyal kontrol mekanizmalarını zayıflamasıyla 

suçluluk daha büyük bir hızla artmaktadır.
225

 Toplumsal güven ile bireylerin 

kendilerine özgüveni birbirini zaman zaman etkileyen olgulardır. Kendine özgüveni 

olmayan bireyler iletiĢime kapalı olmakta ve toplumla bütünleĢememektedir. Suç 
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korkusu hem kiĢilerin kendilerine güvenlerini azaltmakta, hem de toplumsal güveni 

tahrip etmektedir. Bireylerin kendileri dıĢındakilere Ģüpheyle ve daima bir risk algısı 

ile bakması toplumsal güveni zaafa uğratmak suretiyle sosyal iliĢkileri bozmakta 

veya tahrip etmektedir.  Bu bozulma toplumsallaĢmada gerekli olan diyalog ve 

müzakere ortamını etkisiz kılmak suretiyle demokratik bir toplum olma idealine de 

en yakın tehdit‟i oluĢturmaktadır. Bu nedenle toplumsal bir sorun olan suç 

korkusunun son kertede yarattığı güvensizlik ortamı toplumsal sermaye düzeyini 

düĢürmek, toplumsal sürdürülebilirliği tehdit etmek ve bireylerin demokratik 

ortamlara mesafeli tutumları sonucu toplumsal rollerini gerçekleĢtirememeleriyle 

bağlantılı olarak demokratik yönetim süreçlerini sekteye uğratabilecek nitelikte uzun 

vadede önemli toplumsal sorunlara yol açabilmektedir. 

 

2.2.3. Güvenli Kentsel Alanlar Ġçin Küresel Eğilimler ve Türkiye 

 

Tarihsel süreçte her daim var olan ve belli dönemsel özelliklere bağlı olarak 

farklılaĢan ve bu süreçte birikimli olarak artan güvenlik sorunu varlığıyla yaĢamı 

tehdit etmekte ve var olma korkusuyla da yaĢam kalitesini bozmaktadır. ÇeĢitli 

sebeplerle sürekli çeĢitlenen ve farklı tehditler görünümünde hayatı olumsuz 

etkileyen suç ve suçlu davranıĢlarıyla mücadelede klasik yöntemlerin çözüm 

olmadığı artık kabul edilen ve üzerinde çalıĢılan bir konudur. Bu noktada ülkemiz 

güvenlik politika ve uygulamalarında, yerel talep ve ihtiyaçları önceleyen ve 

eĢzamanlı olarak uluslararası konjonktürde güvenlik politikaları temel felsefesini 

izleyip değerlendiren bir tutum sergilemelidir. 

Suçla mücadelede artık bir zorunluluk halini alan stratejik yaklaĢımın önemli 

bir ayırt edici unsuru geleceğe yönelik öngörülü olabilmek ve tehditleri fırsata 

çevirebilmektir. Bunun ilk adımı ise mevcut durumun tespiti ve sorunların neden 

sonuç iliĢkileri bağlamında çözümlenmesi ile mümkündür. Suç olgusunun 

demografik, sosyal, ekonomik, mekânsal özelliklerini, genel suçlu profilini ve suç 

korkusunun nedenlerini içeren mevcut durumun tespiti güncel, kapsamlı istatistik ve 

bilgilere dayanmalı ve var olan durumun gerçeklik içinde tespit edilebilmesi için 

üniversite ve sivil toplum kuruluĢlarının da desteğiyle konu ile ilgili kamuoyu 

araĢtırmaları yapılmalıdır. 
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Ancak Türk kamu yönetiminin ve özellikle kolluk bürokrasisinin önemli bir 

sorunu öngörü eksikliğinin olmasıdır. Geleceğe ve geleceğin sorunlarının çözümüne 

yönelememesiyle bağlantılı olarak ortaya çıkan sorunlar karĢısında hazırlıksız bir 

tutum sergilemektedir.
226

 Bu konuda ülkemizde benimsenen yaklaĢımı 

değerlendirmek üzere ülkemizin strateji belgeleri olan, kalkınma ajansları stratejik 

planları ve bölge planları ile Ġstanbul, Ankara, Antalya ve Ġzmir BüyükĢehir 

Belediyelerinin stratejik planlarında araĢtırma çerçevesinde yapılan 

değerlendirmelere göre, Ġstanbul Kalkınma Ajansı bölge planı
227

 dıĢında diğer 

ajanslara yönelik stratejik belgelerde kent güvenliği kavramı yer almamaktadır. Bu 

yönüyle küresel düzlemde tespit edilmiĢ, üzerinde çalıĢmalar yapılmıĢ ve ülkelerin 

ve yerel yönetimlerin temel politikaları olarak önemli ve öncelikli ağırlığını koruyan 

“kent güvenliği” konusunun, ülkemizde henüz “tanımlanmamıĢ sorun alanı” 

olduğunu görmekteyiz. Ülkemizde kent güvenliği sorununun görmezden gelinmesi 

bir yana, turizmi baltalama gibi bazı ekonomik kaygılar ile üstünün örtülmeye 

çalıĢıldığı da bu belgelerde kendini göstermektedir. Stratejik planlama anlayıĢının 

ruhuna aykırı olan bu tutum, çözüm için gerekli olan mevcut durumun gerçekçi 

Ģekilde analizini olanaksız kılmaktadır. Bu duruma bir örneği Doğu Anadolu 

Kalkınma Ajansı 2011-2013 bölge planında, GZFT analizinde güvenliğin medya 

tarafından çok abartıldığı yönünde ifadeler ile görmekteyiz. Ancak politika 

belgelerindeki inkârcı ve savunmacı bu tutuma karĢın sosyolojik hadiseler ile 

insanların algısı birbiriyle örtüĢmektedir. Henüz tespit edilememesiyle iliĢkili olarak 

politika belgelerinde güvenlik sorunuyla, onun sebeplerinden biri olan göç olgusuyla 

kurulan kapsamlı bir iliĢkiye de rastlanamamaktadır. Ayrıca bu belgelerde ki göç 

olgusunun hala sadece içgöç olgusu yönüyle ele alındığı ve gelecekte önemi daha da 

artacak olan iltica ve yabancı göçlere iliĢkin bir değerlendirmenin hiç yer almadığı 

düĢünüldüğünde, henüz sorunlara karĢı öngörülü bir tutum ve stratejik bir yaklaĢım 

benimsenmediği sonucuna varılabilir.  

ÇağdaĢ kamu hizmetlerinin baĢarısı Ģüphesiz bu hizmetlerin ne olduğundan 

ziyade gerçekleĢtirilme sürecinin nasıl olduğuyla ilgilidir. Hizmetlerin nicelikten 
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niteliğe doğru evrilen önemi günümüz yönetim düĢüncesinin temel felsefesi 

olmuĢtur. Bu kapsamda hizmetlerin yerine getirilirken yerel halkı da içine alan tüm 

paydaĢlar ile iĢbirliği içinde, tüm disiplinlerin uzmanlık bilgisinden yararlanmak 

suretiyle, konuların bütünleĢik olarak ele alınması ve tüm bu hususların hizmetlerde 

etkinliği sağlamak üzere kök sebepler üzerinden çözüm stratejileri geliĢtirilmesi gibi 

stratejik bakıĢ açısı geliĢmiĢ ülkelerin güncel yönetim modeli olmuĢtur. 

Suçun bireye, bireyin can ve mal güvenliğine yönelik boyutunun ötesinde 

toplum yaĢamının esenliğine yönelen bir tehdit olması, suç olgusunu kriminoloji ve 

hukuk evreninin ötesinde yönetsel siyasalar üzerine taĢımaktadır. Bu nedenle tarihsel 

süreçte suçla mücadelenin ve kullanılan yöntemlerin yönetim düĢüncesinin evrimiyle 

paralelliğini görmekteyiz.
228

 Bu açıdan kent güvenliği politikalarında yalnızca politik 

ve hukuki süreçler olarak değil temel yönetim süreçleri olarak görülmeli ve kent 

güvenliği politikaları oluĢturulup uygulamaya aktarılırken günümüzün yönetim 

anlayıĢındaki değiĢim ve temel göstergeler oluĢturularak izlenmelidir. Güvenlik 

yönetimi alanına da yansıyan değiĢimlerden biri Ģüphesiz halktan kopuk merkezi 

yönetim süreçleri yerine, yerel halkla bağlarını güçlendirmiĢ, hak ve sorumluluklar
229

 

çerçevesinde bir ortaklık iliĢkisinin hâkim olduğu katılımcı yönetim yapısıdır. 

Günümüzde güvenlik hizmetlerinde yerelleĢme yönünde geliĢen yönetim 

değiĢiklikleri Ģüphesiz ihtiyaçlar sonucunda gelinen noktayı göstermektedir. Modern 

toplum sonrasında profesyonelleĢerek, artan bir merkezi yapılanma kazanan güvenlik 

hizmetleri gibi birimlerin demokratikleĢme kapsamı dıĢında tutulması gerektiğine 

inanılmıĢ ve artan oranda, yerel halkın etkileĢiminden uzaklaĢmıĢtır. Bu süreçte 

güvenlik birimlerinin hizmet yükünün artıĢıyla paralel Ģekilde hizmetlerde kalite 

azalmıĢtır.
230

 Kuzey Amerika kökenli iĢletme yönetimi tekniklerinin geliĢimi ve 

devlet idarelerinde kullanılmaya baĢlanması ile idarenin değiĢimi için geleneksel 

idari yapılardan farklı yeni yönetim anlayıĢını doğuran kavramsal çerçeve 
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oluĢturmuĢtur. Bu değiĢim güvenlik sektöründe de kendini göstermiĢ ve önceden 

sadece devlet iĢlevi olarak görülen güvenlik olgusu değiĢime uğrayarak “ortak 

güvenlik üretimi” kavramına dönüĢmüĢtür. Kavramdaki ortak kelimesi ile idarenin 

paylaĢmaksızın, devretmeksizin yönetme ilkesi yerine güvenlik sorunlarının 

çözümünde devlet niteliği taĢımayan sivil örgütlenmeler ve tüm yurttaĢların 

katılımıyla ortak olması düĢüncesi getirilmiĢtir.
231

 Bu tarz bir yaklaĢım ile yerel 

düzeyde yapılan katılımın ulusal düzeyde yapılan güvenlik politikası tespitlerine ıĢık 

tutmakta
232

, yapılan tespitler halkın talep ve beklentileri doğrultusunda olarak kaynak 

ve zaman israfını önlemektedir. Diğer yandan güvenlik politikalarına halkın desteği 

sağlanması ile politikaları benimsemesi kolaylaĢacak ve güven düzeyi artacaktır. Bu 

süreçte iĢbirliği ve ortaklık içinde güvenlik politikalarının baĢarısı artacaktır. Bu 

baĢarının sonucunda halk da baĢarının bir parçası olacak ve yönetim ile halk arasında 

duygularda ortaklık kurulmuĢ olacaktır. 

GeliĢmiĢ batı ülkelerinde mevcut güvenlik politikasının, merkezi devlet 

idaresi tarafından dayatılan bir zorunluluklar bütünü değil, bizzat toplumun bireyleri 

tarafından talep edilen güvenlik ihtiyacının karĢılanması olarak algılanması
233

 

güvenlik hizmetlerinin sürekli tartıĢılan düzen sağlama iĢlevi ile kamu hizmeti 

niteliği arasındaki çizgide kamu hizmeti lehinde bir yön almasına sebep olmaktadır. 

Bu tartıĢma temelde kamu hizmetinde temel amaç kamu yararı iken, kolluk 

hizmetlerinde amacın kamu düzeninin olması ve amacın gerçekleĢtirilme yolunun 

emir ve yasaklar ile gerçekleĢmesi gerekçesine dayandırılmaktadır. Kamu hizmetinin 

sağlanması için kamu düzeninin öncelikle sağlanması gerekliliği nedeniyle böyle bir 

yaklaĢımı kabul etmek mümkün değildir.
234

 Kamu hizmeti kavramını açıklamada 

yararlanılan kamu yararı kavramının kullanımına iliĢkin “politik yozlaĢma ve rant 

kollama” gibi bir sonucun ortaya çıkmaması için toplumsal uzlaĢma ile tüm 

çıkarların bütünleĢikliğinin sağlanması bir mecburiyettir.
235

 Bu açıdan güvenlik 
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hizmetlerinde tabana dayanan, tüm paydaĢlarla iĢbirliğini esas alan ve emir ve 

yasaklardan öte halkla bütünleĢerek bir ortaklık kuran anlayıĢ, güvenlik hizmetlerinin 

kamu hizmeti olup olmaması konusundaki tartıĢmalara da katkı sağlayacaktır. 

Güvenlik hizmetleri felsefesindeki tüm bu değiĢimler günümüzde sürekli 

artan ve yeni tekniklerle çeĢitlenen suç ile mücadele etmek içindir. Suçla mücadele 

suç öncesi ve suç sonrası olarak ikiye ayrılmaktadır. Klasik güvenlik anlayıĢında suç 

sonrası mücadele ağırlıklı olup, suçluların yakalanması, adalete teslimi ve 

cezalandırılması gibi bir çerçeve de güvenlik hizmetleri olarak algılanmaktadır. Suç 

sonrası mücadele, polisiye ve cezai tedbirleri içeren tekerrürü azaltma Ģeklinde 

ifadesini bulur. Bu algı suç ve suçluluğun bilimsel anlamdan yoksun olduğu 

dönemlerde ve bilimsel nitelik kazandığı cezaların insanileĢtirilmesi temel amacıyla 

meĢgul olan klasik dönemde sürdürülmüĢtür. Ardından suçlu davranıĢlarını inceleme 

konusu yapan pozitivist yaklaĢım, suç ile çevresi arasında iliĢki üzerine eğilen 

Chicago okulu çalıĢmaları gibi araĢtırmalarla salt suç sonrası sürecin esas 

alınmasının ötesine geçilerek suç ve suçluluk ile farklı faktörler arasındaki iliĢkiler 

gün yüzüne çıkmaya baĢlamıĢ ve araĢtırmalar çeĢitli değiĢkenlerle suç arasındaki 

iliĢkileri inceleyecek Ģekilde geniĢ bir kapsam kazanmıĢtır. Günümüzde suç 

olgusunun baĢ edilemezliği ile yaĢamsal süreçler üzerinde olumsuz etkilerinin çok 

büyük boyutlara ulaĢmasıyla artık suç eĢittir ceza denkleminden yola çıkılarak 

yapılan ve salt suç sonrası sürece eğilen klasik güvenlik anlayıĢının yetersiz olduğu 

anlaĢılmıĢ ve suç öncesi ve sonrasını kapsayan bütüncül stratejik yöntemler güvenlik 

politikalarında kullanılır olmuĢtur. 

ÇağdaĢ güvenlik politikalarının suçla mücadelede temel ayırt edici vasfı 

suçun ve suçlu davranıĢlarının önlenmesi yönünde olmuĢtur. Çok çeĢitli ve girift 

yapıda olan suç olgusunun önlenmesi için çeĢitli sorunların hepsine uygulanan bir 

strateji değil, her bir sorunun özelliklerine uygun farklı stratejiler gündeme gelmiĢtir. 

“elindeki tek alet çekiçse tüm sorunları çivi gibi görmeye baĢlarsınız”
236

 sözü de bu 

durumu özetler Ģekildedir. GeliĢmiĢ ülkeler farklı sorunlara tek tip çözüm 

yöntemlerinin uygulanmasının sorunları çözmeyeceği, aksine daha da 

derinleĢtireceğini fark etmiĢ ve buna uygun stratejik bir yaklaĢım geliĢtirmiĢlerdir. 
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Suçun önlenmesi amacıyla çeĢitli projeler gerçekleĢtirilmiĢ, kriminologlar tarafından 

teorilerinde tasniflenmiĢ ve güvenlik politikalarında yer edinmiĢtir. 

Suç önleme politikalarında Ģahsa ve mala karĢı iĢlenen suçlar, ev hırsızlığı, 

oto hırsızlığı, otodan hırsızlık, gasp, kapkaççılık, mala zarar verme, kavga, müessir 

fiil suçları sıklıkla, okuldan kaçma, aile içi Ģiddet, alkolizm ise nadiren yer almıĢtır. 

Uygulamada rastlanan suçun önlenmesi stratejilerini teorik çerçevede incelenmesi 

1976 yılında ABD‟li kriminologlar tarafından yapılmıĢ ve ardından birbirine benzer 

özellikler gösteren çeĢitli tasnifler ile farklı teoriler ortaya çıkmıĢtır. 1995 yılında 

Avrupa ve Kuzey Amerika‟da rastlanan suç önleme uygulamalarını konu eden 

eserinde Graham ve Bennett suçun önlenmesini Ģu üç tip altında toplamıĢtır: konum 

temelli suç önleme ya da durumsal suç önleme(situational crime prevention), 

suçluluğun önlenmesi (criminality prevention) ya da sosyal suç önleme (social crime 

prevention), toplum temelli suç önleme (community crime prevention).
237

  

“Durumsal suç önleme” yaklaĢımı artan suç problemi karĢısında suçun 

önlenmesine yönelik 1960‟lı yıllardan itibaren polis teĢkilatının uzman suç önleme 

birimleri kurması gibi çeĢitli çabaları ve aynı amaçla ceza sisteminin caydırıcılığının 

arttırılması vasıtasıyla uygulamaya konulan suç önleme yöntemlerinin baĢarısızlığı 

karĢısında 1970‟li yılların sonunda bazı kriminologların ĠçiĢleri Bakanlığını 

etkilemesiyle uygulamaya koydukları projeler ile ĢekillenmiĢtir. Sonradan bu 

projelerin ilk adımlarını oluĢturduğu suç önleme stratejisi “durumsal suç önleme” 

olarak adlandırılmıĢtır.
238

  

Durumsal suç önleme stratejisi doğrudan suçluluğun anlaĢılmasına ya da 

bireylerin suçlu davranıĢlarıyla ilgilenmeleri veya katılmalarının nedenlerini 

anlamaya yönelik bir teori olmayıp, daha çok suç olaylarının ortaya çıkıĢında 

çevresel etkenlerin rolüne odaklanmaktadır. Durumsal suç önlemenin açıklayıcı 

çerçevesi rasyonel tercih, rutin aktivite ve suç deseni teorisi olmak üzere 3 temel 

teorik yönelime dayanmaktadır.
239

  

                                                           
237

 Kazım Seyhan ve Bedri Eryılmaz, “GeliĢmiĢ Ülkeler ve Türkiye Uygulamasında Suç Önleme 

Stratejileri”, Liberal DüĢünce, (Ed. Atilla Yayla), Yıl: 9, Sayı: 34, Liberte Yayın, Ġstanbul, Bahar 

2004, ss. 189-190. 
238

 Seyhan, ss. 191-192. 
239

 Rob T. Guerette, Migrant Death: Border Safety and Situational Crime Prevention on the 

U.S.- Mexico Divide, LFB Scholarly Publishing LLC, 2007, p. 46. 



87 
 

Durumsal suç önleme yaklaĢımının dayandığı temel teorilerden ilki olan 

Rasyonel tercih teoremi Clarke ve Cornish (1985) tarafından geliĢtirilmiĢtir. Teori 

suçun iĢlenmesi kararının bilinçli ve hesaplanan bir süreç olduğunu ileri sürmekte ve 

bu süreci açıklamada fayda-maliyet gibi kavramlardan yararlanmaktadır.
240

 Suç 

tesadüfen meydana gelen bir olay değil, aksine suçlu ile onların durumsal çevreleri 

arasındaki etkileĢimin ürünüdür. Suç, fayda maliyetlerin hesaplanması analizine 

dayanan rasyonel tercihlerin ürünüdür. Potansiyel suçlular suç iĢleme kararlarını, 

suçlu davranıĢı sonucu elde edecekleri fayda ile katlanmak zorunda olabilecekleri 

maliyeti analiz ederek verirler. Potansiyel suçlular suça iĢtirak ederken ve bireysel 

olarak suçu iĢlerken gösterdiği çaba, aldığı risk ve sonucunda elde edeceği ödülü 

değerlendirerek bu davranıĢını gerçekleĢtirmektedir.
241

  

Durumsal suç önleme yaklaĢımının dayandığı temel teorilerden ikincisi olan 

rutin aktivite teoremi Cohen ve Felson tarafından 1970‟lerde ilk kez yayınlanan 

ulusal suç araĢtırması verilerinden yararlanarak yaptıkları analizler ile ortaya 

çıkmıĢtır. Teorinin suçların sebeplerinin açıklanmasında çıkıĢ noktası, kurbanların 

yaĢam tarzlarıdır. KiĢilerin iĢleri ve boĢ zaman aktiviteleri potansiyel suça maruz 

kalma ve kurban olma riskini arttırmaktadır.
242

 

Teoriye göre suç olayları günlük rutin aktiviteler sırasında gerçekleĢmekte ve 

suçun ortaya çıkması için belli koĢulların gerçekleĢmesi gerekmektedir.  Rutin 

aktivite perspektifinde bir suçun meydana gelmesi için 3 temel unsur vardır: 

Öncelikle motive olmuĢ suçlunun varlığı olmalıdır, motive olmuĢ suçlunun suç 

niteliğinde ulaĢılabilir hedefi olmalıdır, üçüncü olarak da motive olmuĢ potansiyel 

suçlu ile ulaĢılabilir hedefin korunmasız zaman ve mekânda birleĢmesi gerekir.
243

 

Mekânın korunmalı ve güvenli bir yer olması sadece polis ile değil, hedef mekâna 

yakın kiĢi ve Ģeyler ile de sağlanabilir. Burada önemli nokta mekânda sosyal iliĢkiler 

ya da mekânın fiziksel özellikleri ile sosyal kontrol sağlanmasıdır. Teoriye göre, 

suçların önlenmesi aktivite kalıplarının bu doğrultuda değiĢtirilmesi ile mümkündür. 
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Suç deseni teorisi P. ve P. Bringtingham tarafından “rutin aktivite teorisi” ve 

“rasyonel tercih teorisi”nin, özellikle suç olaylarının coğrafi mekânda birleĢimi, 

üzerine inĢa edilmiĢtir. Teori potansiyel suçluların ve mağdurların hangi durumlarda 

gerçek suçlu ve mağdur haline geleceğini açıklamaktadır. Suça neden olarak 

potansiyel hedeflerin ve mağdurların günlük rutin aktivitelerinden yola çıkan rutin 

aktivite teorisinden farklı olarak, suçluların rutin aktiviteleri ile suç iĢlemeleri 

arasında doğrudan bağlantı kurmuĢtur. 

Suç deseni teorisi suç olayının gerçekleĢmesini suçlunun günlük aktiviteleri 

içinde suç iĢleme kararını aldığı mekân ile potansiyel hedef ve mağdurun rutin 

aktivitelerini gerçekleĢtirdiği mekânların kesiĢimi ile açıklar. Suç iĢleyen insanların 

da herkes gibi normal zamansal ve mekânsal hareket kalıpları vardır. Suçluların ve 

diğer insanların günlük rutin aktiviteleri bu kalıplar içinde belli aktivite düğüm 

noktaları oluĢturur. Suç iĢleme fırsatlarına bağlı olarak potansiyel suçlu ile potansiyel 

hedef ve mağdurun okul, iĢ, ev, eğlence gibi aktivite noktalarını ifade eden rutin 

aktivite düğüm noktalarının kesiĢmesi ile suç olayı meydana gelmektedir.
244

 

 Suçlular suç iĢleme kararlarını bir dizi aktivite içinde alırlar ve bu aktiviteler 

sıklıkla tekrarlandığında mekânsal fırsatlara bağlı olarak suçluların zihinsel 

haritalarının oluĢmasıyla belli suç iĢleme kalıpları oluĢmaktadır. Suçlunun karar 

verme sürecinde günlük rutin aktiviteleri, aktivite mekânları ile bunların yakınında 

suç iĢleme farkındalığı oluĢturan alanlar, kentsel yapılar, günlük yaĢamında sosyal 

ağları suç iĢleme için fırsat yaratmakta ve suç iĢlenmesini teĢvik etmektedir.
245

  

Özetlersek, rasyonel tercih, rutin aktivite ve suç desenleri teorisi ile oluĢan 

durumsal suç önleme yaklaĢımı, suç olaylarının tesadüf olmadığını mekânsal 

faktörlerin sunduğu fırsatlara bağlı olarak ortaya çıktığını ileri sürmektedir. Suç 

iĢlenmesi için teĢvik edici nitelikler ortaya çıkaran bu fırsatlar suçluların rutin 

aktiviteleri sırasında onların kararlarını etkilemekte, potansiyel suçlular fırsatlara 

bağlı olarak, suç neticesinde elde edecekleri faydaların, katlanmak zorunda oldukları 

zararlardan fazla olması durumunda suç iĢlemeye karar vermektedir. Bu karar 

sürecinde etkili olan zamansal ve mekânsal olarak kesiĢen suçlu ile hedef ve mağdur 
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aktiviteleri sonucunda suç olayları belli düğüm noktalarında oluĢmakta ve bu nedenle 

suç olaylarının yoğunluğu ve çeĢidi mekânsal olarak belirli bölgelerde ve belirli 

zamanlarda yoğunlaĢmaktadır.  

Durumsal suç önleme yaklaĢımı yaptığı suçun önlenmesi için devletin 

yanında bireysel sorumluluğa da dikkat çekmekte ve tüm toplumun topyekûn suçun 

fırsatlarını azaltıcı ve suçlu motivasyonunu düĢürücü önlemleri iĢbirliği içinde alması 

gerekmektedir.
246

 Suça iliĢkin fırsatları ortadan kaldırmak üzere bahçe duvarları, 

elektronik ortam Ģifreleri, suça elveriĢli boĢ ve terk edilmiĢ alanların ortadan 

kaldırılması, kapı kilitleri, pencere demirleri, çelik kasalar, alarm sistemleri gibi 

önlemler ile potansiyel hedefleri sağlamlaĢtırma gibi mekânsal düzenlemeler 

yapılmalıdır. Suç iĢlenmesi için uygun ortamı oluĢturan sosyal kontrol eksikliği 

gidermek üzere resmi ve resmi olmayan gözetleme imkânlarını yaratmak da suç için 

fırsat azaltıcı bir yöntemdir. Resmi görevli gözetimi, kamera gözetimi, alanların 

aydınlatılması, görünürlüğü engelleyen mekânsal donanımları kaldırılması, 

potansiyel mağdurların suçla mücadele yöntemleri hakkında bilinçlendirilmesi ile 

sosyal kontrolü arttıracak komĢu kollama gibi çeĢitli projeler ile suçla mücadelede 

aktif rol verilmesi bu kapsamda gerçekleĢtirilen uygulamalardır. Suçlunun 

motivasyonunu azaltmak da durumsal suç önleme yaklaĢımında önemlidir. Uyarı 

levhaları, vicdanına hitap eden tabela ve iĢaretler
247

,  etik değerlere vurgu yapan ve 

farkındalık arttırıcı mesajlar içeren kampanyaların medya aracılığıyla geniĢ kitlelere 

duyurulması suçlunun motivasyonunu azaltıcı etkiler ile suçun önlenmesine yardımcı 

olmaktadır.  

Durumsal suç önleme yaklaĢımı mekânsal düzenlemelerle suç fırsatlarının 

azaltılması, suçlunun motivasyonunun azaltılması ve yakalanma riskinin 

arttırılmasını sağlayarak suçun oluĢumunda caydırıcı etki yaratarak suçun 

önlenmesini amaçlamaktadır. Ancak bu yaklaĢım suçluların suç eğilimini 

değiĢtirmemektedir. . Bu nedenle uzun vadede durumsal suç önlemenin tek baĢına bir 

faydası yoktur. Ampirik çalıĢmalar eğer durumsal suç önlemenin suçlu eğilimlerine 

yönelik çalıĢmalar ile desteklenmezse suçun yer değiĢtirmesi gibi bir sonuçlar 

karĢılaĢılabileceğini ileri sürmektedir.
248
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“Sosyal suç önleme” yaklaĢımı durumsal suç önleme yaklaĢımının eksiklerini 

giderir niteliktedir. Durumsal suç önleme yaklaĢımı kısa vadeli projeler ile 

gerçekleĢtirilebilecek, etkileri doğrudan ölçülebilecek nitelikte ve suçun önlenmesi 

üzerinde yoğunlaĢırken; sosyal suç önleme uzun vadeli ve bütünleĢik politikalar ile 

hayata geçirebilecek, etkileri dolaylı yollarla ölçülebilecek niteliktedir.
249

 Sosyal suç 

önleme yaklaĢımı suçlu davranıĢı ve bu davranıĢa sebep olan sosyal, ekonomik, 

siyasal, toplumsal süreçlerle ilgilenmektedir. Suçlu davranıĢlarını neden-sonuç 

iliĢkileri bağlamında tespiti ve bu davranıĢa sebep olan köken nedenlerin kapsamlı 

politikalar ile ortadan kaldırılması ile suçlu davranıĢlarını önlemeyi hedeflemektedir. 

KentleĢme, istihdam, sağlık, aile, gençlik, eğitim, sosyal ve kültürel politikalar gibi 

çeĢitli alanlarda üretilen politikaların her toplumsal yapının kendi ihtiyaçlarına 

yönelik olarak uygulanması ile suçun önlenmesine önemli katkılar sağlayabilir. 

Sosyal önleme yaklaĢımının, politikaları tüm toplumun geneli için geçerli 

olmakla birlikte özellikle yoğunlaĢtığı iki grup bulunmaktadır. Bunlardan ilki sosyal 

değiĢimlerden en çok etkilenen, suç faili ve mağduru olma riski en yüksek grup olan 

çocuk ve gençlerdir. Ġkincisi ise sosyal değiĢimlerden olumsuz etkilenen, kendini 

koruyamayan, evsiz, iĢsiz, informel konut alanlarında veya dezavantajlı bölgelerde 

yaĢayan kiĢilerdir. Bu kiĢilerin sosyal olarak geliĢtirilmesi, bilinçlendirilmesi ve 

çeĢitli olanaklara kavuĢturulması ile suça karĢı direnç geliĢtirecekleri için suç 

önlemede önemli ve öncelikli gruplar olduğu düĢünülmektedir.
 250

  

Çocuğun geliĢiminde ve topluma faydalı birey olabilmesinde aile kurumu çok 

önemli bir yere sahiptir. ParçalanmıĢ ailelere sahip olan, çeĢitli sebeplerle aile içi 

anlaĢmazlık, kavga ve Ģiddete tanık olan ve maruz kalan, aile bireylerinden ayrı 

büyüyerek ebeveyn ilgi, sevgi ve disiplininden yoksun olan, yatılı okullarda yetiĢen, 

boĢanma süreçlerinden olumsuz etkilenen çocuklarda kiĢilik bozuklukları ve suçlu 

davranıĢlarının yaygın olduğu çeĢitli araĢtırmalara konu olmuĢtur.
251

 Çocukların 

sağlıklı geliĢimleri ve ilerde topluma faydalı birey olabilmelerinde aile çok 
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önemlidir. Suçluluğun önlenmesi için potansiyel suçluların erken yaĢlarda tespit 

etme ve iyileĢtirme önlemlerinin alınması aile politikaları ile sağlanmalıdır. 

Çocuk ve genç suçluluğuyla mücadelede üzerinde önemle durulması gereken 

husus sokakta yaĢayan ve çalıĢan çocuklardır. “Sokak çocukları” olarak adlandırılan 

bu çocuklar sokaklarda tehditlere açık, denetimden yoksun, suçlu kültürüyle ve 

sapkın bireylerle temas içinde suça itilmektedir. Sokak çocukları potansiyel suçlu 

olduğu gibi aynı zamanda suç mağduru grubu oluĢturmaktadır. Suça maruz kalarak 

suç iĢlemeyi öğrenmekte ve alt kültür grupları içinde suçlu davranıĢlarını 

kendilerince meĢrulaĢtırıp, içselleĢtirmektedirler. Aynı zamanda bu çocuklar 

bağımlılık yaratan maddeleri yaygın olarak kullanmaktadır. Sokaktaki çocukların suç 

çeteleri tarafından kullanılmasıyla çocuklar profesyonel suçlu haline gelmekte ve 

suçun yaygınlaĢmasında araç olmaktadırlar.
252

  

Çocuk ve gençlerin suç eğilimlerinin tespit edilmesinde ve bunların 

önlenmesinde eğitim de çok önemli bir faktördür. DavranıĢ bozuklukları olan 

çocukların ve gençlerin suça eğiliminin diğer çocuklara oranla daha fazladır. Bu 

çocukların tespit edilip rehber öğretmenleri vasıtasıyla yönlendirilmeleri, topluma 

kazandırmak için eğitim süreçleri içinde özel önem verilmeleri gerekmektedir. Okul 

çocuklar için sosyalleĢmelerinin ilk adımı ve çeĢitli davranıĢların öğrenildiği yerdir. 

Bu nedenle denetimsiz olması durumunda okul ve okul çevreleri çocuklar için suçun 

yayılmasına neden olan mekânlar olabilmektedir. Özellikle okul çıkıĢlarında 

bağımlılık yaratan maddelerin satıĢı çocuklar için önemli bir risk faktörüdür. Bunun 

gibi tehditleri önlemek için riskleri tanımlamak, ortadan kaldırmak veya asgariye 

indirmek, koruyucu önlemler almak, farklı çevrelere göre çeĢitlenmiĢ önleme 

stratejileri geliĢtirmek gibi politikaları kapsayan güvenli okul projeleri veya okul 

temelli önleme projeleri
253

 geliĢtirilmelidir.
254

 Alkol ve bağımlılık yaratan madde 

kullanımı konusunda eğitim politikalarının yanında sağlık politikası da suç önleme 
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kapsamında önemlidir. Suçlulukta etkili olduğu bilinen fiziksel ve zihinsel sağlık 

problemleri ve psikolojik rahatsızlıkların tespit ve tedavi edilmesi ile sağlık 

politikaları suçluluğun önlenmesi yolunda risklerin azaltılmasında destekleyicidir. 

Dünya Sağlık Örgütü, UNICEF, Avrupa Konseyi ve OECD suçun önlenmesi 

için çocuk merkezli toplum sağlığı yaklaĢımını savunmaktadır. Sağlıklı ve sosyal 

açıdan verimli yöntemler ile çocukların potansiyellerini geliĢtirmelerini teĢvik eden 

toplumları teĢvik etmektedir. Ayrıca Dünya Sağlık Örgütü kadına karĢı Ģiddeti 

önlemek ve eĢitliği teĢvik etmek için sosyal ve eğitimsel önlemlere iĢaret etmektedir. 

Çocuk merkezli politikaları yineleyen UN-Habitat gençlerin bir problem olarak 

görülmekten çok haklarının ve ekonomik geliĢmede rollerinin tanınması ve sosyal ve 

toplumsal geliĢime katılmaları ve gençlerin dâhil edilmesinin gerekliliği 

vurgulamıĢtır.
255

 

Sosyal suç önleme yaklaĢımının diğer öncelikli hedef kitlesi dezavantajlı 

gruplardır. Sosyal değiĢimlerden en fazla etkilenen, ekonomik, sosyal, toplumsal 

bağlamda birçok sorunlar yaĢayan toplumdaki grupların, böyle sorunlar 

yaĢamayanlara oranla daha fazla suç eğilimi olduğu çeĢitli çalıĢmalarla ortaya 

konmuĢtur. Bu tespitte, neden sonuç iliĢkisi içinde bir yaklaĢımın gerekliliği ile suç 

eğilimini arttıran sosyal değiĢim süreçleri de değerlendirilmelidir. Daha önce 

ayrıntısıyla belirttiğimiz gibi, suçluluk eğilimini arttıran göç süreçleri etkilerinin 

giderilmesi ve gelecekte karĢılaĢılabilecek yeni ve farklılaĢmıĢ göç olasılıklarına 

yönelik önlemlerin alınması suçluluğun önlenmesi yaklaĢımının köken sebeplere 

inme felsefesiyle uyumludur. Göç süreciyle yaygınlaĢmıĢ olan informel konut 

bölgeleri, yerel hizmetlerden yeterince yararlanamayan ve kent ile bütünleĢme 

sorunu yaĢayan dezavantajlı bölge halkları için yoksulluğu gideren, sağlıksız 

yapılaĢmalara son veren, bütünleĢmeyi esas alan yerleĢme kalıplarını önceleyen, bu 

alanlarda yaĢam standartlarını yükselten sosyal, ekonomik, kültürel geliĢmeleri 

önemseyen kentleĢme, sağlık, eğitim politikaları ile sosyo-ekonomik ve kültürel 

politikalar gerekmektedir. Bu politikaların oluĢturulması ve uygulanmasında yerel 

yönetimlerin önemli bir rolü bulunmaktadır. 
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Suç önleme teorilerinde üçüncü tasnif “toplum temelli suç önleme”dir. 

Toplum temelli suç önleme, suça ve suçlu davranıĢlarına neden olan ve fırsat sunan 

fiziki, sosyal, ekonomik Ģartların değiĢtirilmesini amaçlamaktadır. Toplum temelli 

suç önleme suç önlemede iki kutup olan durumsal suç önleme ile sosyal suç önleme 

arasında belirsiz bir yerde durmakta, iki teorinin özelliklerini de kendinde 

toplamaktadır. Toplum temelli suç önleme yaklaĢımını diğerlerinden ayıran nokta 

ise, tüm uygulamaların topluma dayanması ve toplum üyeleri tarafından iĢbirliği 

içinde gerçekleĢtirilmesidir.
 256 

VatandaĢların kendi toplumlarını suçtan korumak için polisle iĢbirliği içinde 

olmalarından dolayı, toplum temelli suç önleme tüm toplum için faydalıdır. Böyle 

toplumsal faaliyetlerin yerel koĢulların dikkatli analizine dayandığı durumlarda, 

suçlarının tümünde düĢme olduğu noktasında güçlü kanıtlar bulunmaktadır. Ayrıca 

toplum temelli suç önleme güvenli mekânlar yaratmada ve toplum olabilmede 

sorumlulukları paylaĢmak demektir. Suç için bir Ģeyler yapmada iĢbirliği iliĢkisi 

içinde aktif rol almak, toplumda olumlu tutum ve davranıĢların teĢvikini sağlamakta 

ve suç korkusunun hafifletilmesine ve sosyal bütünleĢmenin sağlanmasına yardım 

etmektedir.
257

 Aynı zamanda, bu kapsamda birlikte yapılan rutin uygulamalar ile 

bireysel suç motivasyonunu ve davranıĢlarını değiĢtirmek doğrultusunda gerekli 

sosyal önkoĢulları kuran eylemler için bir çerçevedir. Toplum temelli suç önleme, 

karar alıcı ve uygulayıcılara yol gösterici olması ve katılım konusunda uygun 

müzakere ortamlarını sunması noktasında da önemlidir.
 258

 

Suç önleme stratejilerinin geliĢtirilmesi süreci ve sonrasında önemli bir rolü 

olan kurum polis teĢkilatı olmuĢtur. Güvenlik hizmetlerinin düzen sağlama iĢlevinin 

kamu hizmeti yönünde bir algıyla toplum tabanlı hale gelmesi, bu hizmeti sunan 

polis teĢkilatında da aynı yönde bir takım değiĢimlere neden olmuĢtur. Suçla 

mücadelede polis kadrosunun arttırılması, polis faaliyetlerinin desteklenmesi ve 

güvenlik hizmetlerinin modern araç ve cihazlarla sağlanmasının suçun önlenmesinde 

yeterince etki sağlanmadığı görülmüĢ ve kurumlarda zihinsel modernizasyonun 

gerekliliği fark edilmiĢtir. Bu farkındalık ile hizmet sunumunda asli unsur olan polis 
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ile halkın yakınlaĢtırılması, polisin halka kuvvet değil hizmet sunma niteliğinin ön 

plana çıkması sağlanmıĢtır. 

Anglo-Sakson Yerel Ġdare Modelinde 1950‟lerden itibaren toplum desteğinin 

sağlanması; Kıta Avrupası Merkezi Ġdare Modelinde ise 1980‟lerden itibaren 

topluma yakınlaĢma temalı reform çalıĢmaları hız kazanmıĢ ve somut sonuçlar 

vermeye baĢlamıĢtır.
259

 Geleneksel polislikte suça müdahale, suçluların yakalanması 

ve adalete sevkiyle görev tamamlanmakta iken, yeni polislik ile idari cezalarla 

sorunlara çözüm getirilemeyeceği, olayın genel bilgisinin edinilmesi, tarafların ya da 

ilgili topluluğun dinlenmesi, ortaya çıkan ihtimallerin en aza indirgenmesi, çözüme 

toplumun ortak edilmesi ve uygulayıcı karar mercii tarafından ortaya konulan 

çözümlerden birinin benimsenmesi ile olaylara yönelik çözüm odaklı yaklaĢım 

geliĢtirilmiĢtir.
260

 Toplum polisliği, polisin ceza yasasını uygulamasındaki rolüne 

iĢaret etmektedir. Toplum polisleri suçla mücadele etmek, suçların araĢtırılmasına 

yardımcı olmak, kamusal iĢbirliğini sağlamak ve her Ģeyden önce yasa ihlalini 

önlemeye yardımcı olan değer ve tutumların geliĢmesini teĢvik etmek üzere toplum 

içinde sürekli bir polis varlığına dayanmaktadır. Bu sisteme Ġngiltere‟de devriye 

polisi ve Japonya‟nın bu konuda geliĢmesi örnek olarak verilebilmektedir. 

Japonya‟da bu sistem içinde polislerin kendi bölgelerinde yaĢayan insanları tanıması 

ve iĢ yerlerini ziyaret etmesi gerekmekte ve sistem baĢarısı olarak bölge halkının bu 

durumu ve polislerin kendi hayatlarına katılımını kabul etmesine bağlıdır.
261

 

Ülkemizdeki genel yaklaĢımı değerlendirdiğimizde, 2559 sayılı Polis Vazife 

ve Selahiyet Kanunu‟nun 2. maddesinde
262

 polise suç öncesi ve suç sonrası olmak 

üzere iki kısımda görev verildiğini görmekteyiz. Emniyet Genel Müdürlüğü Stratejik 

Planında, suç önleme yaklaĢımının benimsendiğini ve ulaĢılması gereken hedef 

olarak belirlendiğini görmekteyiz. Stratejik planda, polisin görevini yerine getirirken 

benimsediği yaklaĢım durumsal suç önleme stratejisi ile ve özellikle bu strateji içinde 

rasyonel tercih teorisi ve rutin aktivite teorisi ile uyumludur. Buna göre, hedef ve 
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mağdur odaklı yaklaĢım benimsenmiĢ; polisin suç tekrarına fırsat veren koĢullara 

odaklanıp analiz etmek ve çeĢitlenmiĢ mücadele yöntemleri ile suça imkân veren 

çevresel faktörleri esas alan suç önleme yaklaĢımı benimsemiĢtir. Ayrıca bu konuda 

Ģimdiye kadar var olan suç önleme stratejilerinin yetersiz kaldığı belirtilerek bir öz 

sorgulama yapılmıĢtır. Stratejik planda suç önlemede vurgulanan diğer nokta, suç 

önlemede kamu kurum ve kuruluĢları, sivil toplum ve toplum kesimleri ile iĢbirliği 

halinde olunacağı, toplumun talep, beklenti ve ihtiyaçlarını ölçerek karar 

mekanizmasına ulaĢtıracak ve memnuniyetini ölçecek sistemler geliĢtirilmesi 

hedefleri yer almıĢtır. Ülkemizde halkın güvenlik hizmetlerine katılması, polis-halk 

iliĢkilerinin geliĢtirilmesi ve özellikle suç korkusunun giderilmesine de katkı 

sağlayacak Ģekilde etkin ve ihtiyaca yönelik güvenlik hizmetlerinin sunulması ile 

güvenliğin hizmet niteliğinin güçlenmesi yönünde önemli zihinsel değiĢim yaĢandığı 

görülmektedir. Belgede suç önleme kapsamında halkla yakınlaĢma doğru ve etkin 

hizmet sunma amaçlı belirtilmiĢ, ancak halkın ve diğer paydaĢların bu alandaki 

sorumluluklarının bilincine varması konusuna yer verilmemiĢtir. Ayrıca, benimsenen 

yaklaĢımda sosyal suç önleme yaklaĢımına rastlanılmamakta ve kurumlarla iĢbirliği 

polisiye faaliyetlerden etkilenen ve bu faaliyetleri etkileyenler ile sınırlı tutularak 

suçun köken nedenlerinin ortadan kaldırılması yönünde yapılabilecek bir iĢbirliği 

iliĢkisine iliĢkin bir iĢaret verilmemiĢtir.  

Stratejik planda da belirtildiği üzere yakın bir geçmiĢe kadar suç önlemeye 

iliĢkin etkin politika ve uygulamalar yapılmamıĢtır. Bu eksikliği gidermek üzere 

ülkemizde hayata geçirilen “Toplum Destekli Polislik” projesi, Avrupa Birliğine 

uyum süreci çerçevesinde, 2005 yılında, “Türk Polis TeĢkilatının Sorumluluk, 

Verimlilik ve Etkinliğinin Güçlendirilmesi” konulu eĢleĢtirme projelerinden birinin 

alt bileĢeni olarak baĢlatılmıĢtır. Ġngiltere ve Ġspanya polis hizmet yapılarından 

esinlenerek yerleĢtirilmeye çalıĢılan proje ile dıĢ müĢteri (halk) ve iç müĢteri 

(polisler) memnun edilmesi ve bunun içinde teĢkilatın toplumun tüm kesimleriyle 

iĢbirliği içinde olması hedeflenmektedir. Projenin polis yönetimine ve yönetim 

kültürüne en modern araçları kazandırmak ve Türk polis teĢkilatınca yürütülen 

hizmet alanları ve eğitim sisteminin standartlarının iyileĢtirilmesine yönelik değiĢim 
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ve geliĢimi sağlamak Ģeklinde iki temel hedefi bulunmaktadır.
263

 Toplum destekli 

polislik kapsamında evlere ziyaretler gerçekleĢtirilmekte, bilgilendirme toplantıları 

yapılmakta, çeĢitli projeler ile halk-polis yakınlaĢması sağlanmaya çalıĢılmaktadır. 

Ülkemizde kapsamlı, disiplinler arası ve bütüncül çözüm odaklı bir suç 

önleme stratejisi henüz olmamakla birlikte, il düzeyinde çağdaĢ güvenlik hizmetleri 

niteliğinde çeĢitli projeler uygulanmaktadır. Ġlk olarak Antalya Emniyet 

Müdürlüğü
264

 tarafından bir pilot sitede uygulanan ve yerel halk talepleri 

doğrultusunda uygulama alanı geniĢletilen KomĢu Kollama Programı günümüzde 

birçok ilimizde uygulanmaktadır. Proje ile kentleĢmeyle birlikte kaybolmaya 

baĢlayan komĢuluk iliĢkilerinin geliĢtirilmesi, bu sayede sosyal kontrol 

mekanizmalarının yeniden iĢler hale getirilmesi, yerel halkın bilinçlendirilmesi ve 

güvenli yaĢam alanları yaratmada sorumluluk alarak duyarlılığının geliĢtirilmesi, 

polis-halk arasında iĢbirliğinin kuvvetlendirilmesi amaçlanmaktadır. Programın 

uygulama stratejisi olarak uygulama alanında suç eğilimleri ve alabilecekleri 

önlemler hakkında halk bilgilendirilmektedir. Uygulama alanlarında asılan uyarı 

levhaları ile birlikte sorumluluk alma bilinci verilmekte ve yapılan düzenli 

toplantılarla sistem geliĢtirilebilmektedir. Programın belirli bölgeler itibariyle 

uygulanması ve bu süreçte ilk adım olarak suç eğilimleri hakkında yerel halkın 

bilgilendirilmesi hem yerel güvenlik ihtiyaçlarına uygun bir güvenlik yaklaĢımının 

geliĢmesini desteklemekte, hem de vatandaĢların suç korkusu giderilmektedir.  

Toplum destekli polislik uygulamalarına bölgede ikamet eden yabancıların 

katılımı da sağlamak üzere KaĢ‟ta uygulanan “Onlar Bizim HemĢerimiz” projesi
265

 

mevcut toplum destekli projelerin bölgesel ihtiyaçlara yönelik çeĢitlendirilmesine 

örnek olması açısından önemlidir. Proje ile bölgede ikamet eden yabancıların 

kamusal alanda yaĢadıkları sıkıntıları gidermek üzere personele yabancı dil eğitimleri 

verilmesi, yabancıların polis ile iletiĢimini güçlendirmek, toplum destekli polislik 

faaliyetlerine katılımını sağlamak, suç korkusunu azaltmak, aynı zamanda yabancı 

yerleĢiklerin katılımıyla polislik hizmetlerinde kaliteyi arttırmaktır. 

                                                           
263
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Suç önleme yaklaĢımında çocuk ve gençlere hedef alan projeler, daha önce 

ayrıntılı olarak belirttiğimiz gibi, öncelikli önemdedir. Ülkemizde bu kapsamda 

çeĢitli projeler uygulanmaktadır. Farklı isimler almakla birlikte ülke genelinde 

“güvenli okul projesi” adıyla uygulamaya aktarılan proje bunlardan biridir. Proje ile 

okullarda okul yönetimi, aileler, öğrenciler ve polis arasında iĢbirliği oluĢturularak 

suçun oluĢmadan önlenmesi hedeflenmektedir. Suça karıĢma veya maruz kalmanın 

engellenmesi ve suça zemin hazırlayan durumlar ortadan kaldırılmaktadır. Bu hem 

okul içinde, hem de okul çevresinde ve öğrencilerin sıklıkla bulunduğu internet kafe, 

oyun salonları gibi suç için fırsat sunabilecek mekânların denetlenmesi ve gerekli 

tedbirlerin alınması ile çocuklar ve gençler için güvenli ortamların oluĢturulması 

amaçlanmaktadır. Okullarda mağduriyet, saldırı veya sosyal dıĢlanma riski olan, suça 

eğilimi arttırıcı koĢullar içinde bulunduğu tespit edilen çocuk ve gençler 

desteklenmekte ve ilgili kuruluĢların iĢbirliği sağlanarak bu risklerin ortadan 

kaldırılması hedeflenmektedir. 

Ülkemizde yapılan çalıĢmalar hakkında bilgilendirme, kiĢileri suçlara karĢı 

uyarma ve bilinçlendirme amaçlı çeĢitli afiĢ ve broĢürler dağıtılmakta, polise güveni 

arttırmak için kentsel alanlarda panolara ilanlar asılmaktadır. Suçu önlemeye yönelik 

potansiyel suçlunun vicdanına yönelik çalıĢmalar medyanın da desteğiyle ağırlıklı 

olarak trafik kurallarına uyma konusunda yapılmaktadır. Henüz suça fırsat veren 

çevresel faktörlere yeterince öncelik verilmemekle, imar ve kentsel çevre 

düzenlemelerinde kriter olarak benimsenmemekle birlikte, strateji belgelerinde bu 

konuda bir farkındalık oluĢtuğu görülmektedir. Ülkemizde suç önlenme 

politikalarında caydırıcı olması ve suçun aydınlatılmasına katkı sağlaması nedeniyle 

önemli bir yer tutan bir eğilim merkezi yönetim, yerel yönetim ve emniyet iĢbirliği 

ile hayata geçirilen “MOBESE” projesidir. Bundan sonraki bölümlerde ayrıntılı 

olarak açıklanacaktır. 
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ÜÇÜNCÜ BÖLÜM 

 

KENT GÜVENLĠĞĠNĠN SAĞLANMASINDA KAMERA KULLANIMI 

 

Bilgi ve iletiĢim teknolojinin sürekli geliĢtiği, bilgiye eriĢim kadar üretilmesi 

ve iĢlenmesinin de önem kazandığı günümüz dünyası biliĢim çağı olarak ifade edilen 

21. yüzyılın baĢındadır. Toplumsal, ekonomik, siyasal ve yönetsel süreçlerde etki 

yaratan biliĢim çağı ile hem bireysel ölçekte hem de kurumsal ölçekte değiĢimler 

yaĢanmıĢtır. ġüphesiz bu değiĢim, teknolojinin tüm yaĢamsal alanlarda hızla egemen 

olmasıyla hem hızlanmıĢ hem de zorunluluk halini almıĢtır. AĢağıda biliĢim çağı 

teknolojilerinin güvenlik sektörüne etkileri ve bu etkinin önemli çıktılarından olan 

kamusal alanlarda kamera kullanımı anlatılmaktadır. 

 

3.1. BĠLĠġĠM ÇAĞI TEKNOLOJĠLERĠNĠN GÜVENLĠK SEKTÖRÜNE 

ETKĠLERĠ 

 

GeliĢen bilgi ve iletiĢim teknolojilerinin önemli ölçüde etkilediği alanlardan 

biri kamu kurumları olmuĢtur. VatandaĢ taleplerinin ve katılımının sağlanması, yeni 

yönetim gereklerinin hayata geçirilmesi, hizmette kalitenin arttırılması ve maliyetin 

azaltılması gibi gereklilikleri karĢılamak üzere kamu kurumları kendilerini yeni çağa 

uyarlamıĢtır.  

GeliĢen teknolojiyi azami ölçüde kullanması ve değiĢen Ģartlara kendini 

sürekli uyarlaması gereken kamu hizmetlerinin baĢında güvenlik hizmeti 

gelmektedir. Toplumun güven ve huzurunun temini noktasında risk faktörlerinin de 

geliĢen teknolojiden yararlanarak elde ettikleri faydaları maksimize etmek istedikleri 

düĢünüldüğünde, güvenlik hizmetlerinin kendini sürekli yenileyen bir yapı içinde 

olması gerekliliği daha anlaĢılır olmaktadır. Bunun yanında geliĢen teknoloji 

güvenlik hizmetlerinin maliyetlerini düĢürmekte, kaynak ve zaman israfını 

azaltmakta ve yönetim sürecinde birimler arası eĢgüdüm ve stratejik yaklaĢımı 

mümkün kılarak hizmetlerde etkinliği ve baĢarıyı arttırmaktadır.  

Teknolojik geliĢimin ulaĢtığı son nokta itibariyle kolluk kuvvetlerinin 

kullanabilecekleri teknolojik araçlar çok geniĢlemiĢtir. Özellikle suç iĢlemeden önce 
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ve suç iĢlendikten sonra elde edilen kanıtların analizi, istihbarat hizmetlerinde 

kullanılabilecek teknik malzemeler, kolluk birimlerinin her seviyesinde ve farklı 

kuruluĢlarda iletiĢimi sağlayacak hızlı araçların kullanılabilmesi, bilgisayar 

desteğinde suç analizi, faaliyet analizi, her türlü bilginin kayıt altına alınabilmesi ve 

istenildiğinde çok kısa sürede ulaĢılabilmesi bu teknolojik geliĢmelerin beraberinde 

getirdiği imkânlardan bazılarıdır.
266

 Dar anlamda suç olaylarının önlenmesi ve 

aydınlatılmasında etkili olan güvenlik kameraları kullanımı ve geniĢ anlamda bölge 

görüntüleme sistemi ile bir dizi entegre sistemi içinde barındıran MOBESE sistemi 

de teknolojik geliĢmelerin güvenlik hizmetlerinde kullanımının örneğini 

oluĢturmaktadır. Dünyada bilinen adı Close Circuit Television (CCTV) olan bu 

sistem aĢağıda incelenmiĢtir. 

 

3.2. KENT GÜVENLĠĞĠNĠN SAĞLANMASINDA KAMERA KULLANIMI 

 

3.2.1. Güvenlik Kameralarının Amaçları ve ĠĢlevselliği 

 

Kapalı devre televizyon (CCTV) çeĢitli ortamları ve faaliyetleri,  güvenlik ve 

diğer amaçlarla izlemek için tasarlanmıĢ görsel bir video teknolojisidir. CCTV 

sistemlerinin çoğunda kamera, zaman kaymalı bir kayıt cihazı ve bir kontrol ünitesi 

bulunur. CCTV sistemi kamera ile monitör arasında özel bir iletiĢim bağlantısı 

içermektedir. Sistemin kamera görüntüleri kontrol odasından görüntülenmekte ve 

iĢletilmektedir.
267

  

CCTV suçla mücadele amacıyla alınan çeĢitlenmiĢ güvenlik önlemlerinin 

teknolojik ayağını oluĢturmakta ve bu politikaların baĢarısı da ancak çeĢitlenmiĢ 

önlemlerin birbirini destekleyici biçimde birlikte kullanımı ile mümkün olmaktadır. 

Suçla mücadele yöntemlerinin bütünleĢik Ģekilde ele alınması gerekliliğine rağmen 

birçok ülke uygulamalarında ve güvenlik politikalarında kamera kullanımının diğer 

suçla mücadele yöntemlerinin önüne geçtiği görülmektedir. 
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CCTV‟nin suçla mücadele politikalarında aldığı bu öncelikli konum, teorik 

arka planda kamera kullanımından beklentilerin çeĢitliliği ile bağlantılıdır. Suçla 

mücadele politikalarına kamera kullanımı ile -suç öncesinde, suç anında ve suç 

sonrasında olmak üzere- üç aĢamada katkı sağlaması amaçlanmaktadır. 

Kamera kullanımının amaçlanan doğrudan etkisi öncelikle suç sonrası suç 

olaylarının aydınlatılması ve suçluların tespit edilmesini kapsamaktadır. Ayrıca 

gerçek zamanlı kayıtlar ile suç iĢlenme sırasında da faillerin hareket halinde 

yakalanması imkânını vermektedir. Suç iĢlenme sırasında polis kuvvetlerine etkin ve 

hızlı Ģekilde davranması için yol göstermektedir.
268

 Ayrıca polis kaynaklarının 

sadece gerekli zamanlarda etkin kullanımını sağlar.
269

 

Hem kamera kullanımı ile amaçlanan etkilerin yoğunlaĢtığı, hem de 

eleĢtirilerin yöneldiği aĢama CCTV‟nin suç öncesi önleme iĢlevidir. Suç öncesi 

aĢamada kamera kullanımı ile öncelikli amaç caydırıcı etki yaratmasıdır. Bu etkiyi 

açıklamada kendini sınırlama ve öz disiplin kavramlarından yola çıkılmaktadır. 

DavranıĢların kontrolünü sağlayan tutumlar, gözetim altında olan bireylerin belli 

Ģekilde davranmasını hatırlatarak olumsuz davranıĢlarında caydırıcı olmakta, olumlu 

davranıĢlarını ise teĢvik etmektedir.
270

 Potansiyel suçlular CCTV‟nin varlığının 

farkında olarak, riskleri değerlendirir ve eylemlerinden kaçınmayı bilinçli olarak 

seçerler. Daha önce ayrıntılı olarak açıkladığımız “rutin aktivite kuramı”na göre 

motive olmuĢ suçlu, uygun bir hedef ve bu iki unsurun korunmasız zaman ve 

mekânda birleĢmesi ile suç fiili meydana gelmektedir. CCTV bu Ģablonda üçüncü 

unsura karĢı bir önlem niteliğindedir. Bu unsurlar arasında uyumu bozan herhangi bir 

önlem bir suç fiilinin gerçekleĢme olasılığını azaltacaktır. Ancak, uyarı ve 

bilgilendirme iĢaretleri vasıtasıyla farkındağın eĢ zamanlı olarak arttırılması, 

CCTV‟nin caydırıcılığının tam kapasite ile sağlanması için önemle hassasiyet 

gösterilmesi gereken noktadır. 

Potansiyel suçlular açısından caydırıcı etki yaratan kameralar potansiyel 

kurbanlar tarafından da suç riskinin farkında olmasına ve davranıĢlarına da bu 
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farkındalık doğrultusunda yön vermesine, tedbirler almasına ve böylece suç kurbanı 

olma riskini en aza indirmesine yardımcı olur.
271

 Ayrıca kameraların farkında olan ve 

kendini bu alanlarda güvenli hisseden bireylerin mekân tercihlerinde bu alanları 

kullanması kiĢilerin daha güvende olmasına ve daha güvende hissetmesine sebep 

olacaktır.
272

 Kameralar potansiyel suçlular ve potansiyel kurbanlar üzerinde baskı 

yaratmakla birlikte, aynı zamanda güvenlik görevlilerini ve polisleri de daha doğru 

davranmaya teĢvik eder.
273

  

Suçun önlenmesi amacıyla kamera kullanımına yönelen eleĢtiriler 

Bentham‟ın hapishane modeli olarak tasvir ettiği “panapticon” undan uyarlanarak 

geliĢmektedir. Bentham “panapticon” modelinde gücün görünür ve doğrulanamaz 

olması ilkelerini ortaya koymaktadır. Mahkûmların sürekli gözetim altında 

tutulmasını ifade eden görünürlük ve her zaman gözetlenebileceğinden emin olup, 

ancak bu gözetlemenin zamanı ile ilgili bir fikir edinememeleri durumunu ifade eden 

doğrulanamazlık kavramları ile CCTV arasında benzerlik kurulmaktadır. Benzer 

Ģekilde CCTV kamerası gerçek ya da hayali olsun gözetim korkusu ile öz disiplin 

sağlamaktadır.
274

 

CCTV‟nin kurulumu ile yaratması hedeflenen etkileri ölçmek için yerel 

düzeyde ve ülke düzeyinde çeĢitli araĢtırmalar yapılmaktadır. Genel olarak bu 

araĢtırmaların ortak özellikleri (varılan sonuçlarda diğer güvenlik önlemlerinin de 

etkisi olabileceğine dayanarak) CCTV‟nin etkilerine iliĢkin kesin sonuçlar 

belirtmemeleridir. Yapılan çalıĢmaların büyük kısmı CCTV kurulumu sonrası, 

öncesine oranla suç oranlarında bir düĢüĢ olduğunu belirtmektedir. 

Kamusal alanlarda CCTV kameralarının suç için caydırıcı olması yönünde 

etkinliğine iliĢkin yapılan ampirik araĢtırmaların çoğu sonuçların karmaĢık olduğunu 

göstermiĢtir. Welsh ve Farringhton‟un sistematik çalıĢması, CCTV‟nin belli yerlerde 

belli suçları önlemede daha etkili olduğu fikrini desteklemektedir.
275

 Short ve Ditton 

ise yaptığı araĢtırma ile iyimser olmak için bazı sonuçlara ulaĢmıĢtır. AraĢtırmada 
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CCTV caydırıcılığı ile bazı suçlular suç iĢlemekten vazgeçtiklerini, bazıları ise ciddi 

suçlara daha az baĢvurduklarını söylemiĢlerdir. CCTV‟yi tehdit olarak görenler 

çoğunlukla kameraya yakalananlar olmuĢtur. Suçluların CCTV‟ye yakalanması ve 

ona iliĢkin farkındalığının artmasıyla, kamera gözetiminin caydırıcılığının da artacağı 

beklenmektedir.
276

  

CCTV‟nin suç üzerinde caydırıcı etkisine iliĢkin iyimser bulgulara rağmen, 

daha sınırlı düzeyde CCTV kurulumu sonrasında suç oranlarının arttığına iliĢkin 

bulgular da mevcuttur.
277

 Ancak bu tür sonuçları değerlendirirken suç oranlarının mı 

arttığı, yoksa suç oranlarının kaydedilme oranının mı arttığı ayrımı üzerine de 

düĢünülmesi gerekmektedir. CCTV sonrası suçluların tutuklanması ve suçların 

kaydının ve raporlanmasının artıĢı sonucu “suçların görünürlüğü” artmaktadır. Bu 

noktada resmi kayıtlara geçen suç oranları ile gerçek suç oranları arasındaki fark göz 

ardı edilmemelidir.   

CCTV etkisini ölçme üzerine yapılan daha sonraki çalıĢmalar CCTV‟nin 

kamu üzerinde yarattığı etki üzerinde yoğunlaĢmıĢtır. Bu konuda da bulgular 

karmaĢık olmakla birlikte çalıĢmalar çoğunlukla kamunun CCTV‟nin varlığı ile 

kendini daha güvende hissettiği ve suç korkusunun azaldığını ortaya koymaktadır. 

Kendini güvende hissetme neticesinde bu kesim içinde yer alanların bir kısmı 

kamusal alanları daha fazla kullanabildiğini belirtmiĢtir. 

Bennett ve Gelstthorpe‟nin çalıĢmasında katılımcıların % 22‟si gece, % 8‟i 

gündüz ve Ditton‟un çalıĢmasında ise gece ve gündüz %15 oranında katılımcı 

kamusal alan tercihlerinin arttığını ifade etmiĢlerdir.
 278

 Honess ve Charman‟ın 

çalıĢmasında CCTV etkisi ile otoparklarda gündüz % 58, gece % 62 oranında 

katılımcı; sokaklar da ise gündüz % 35, gece % 48 oranında katılımcı kendilerini 

daha fazla güvende hissettiklerini belirtmiĢtir. AlıĢveriĢ merkezinde CCTV‟nin etkisi 

ile kendini daha fazla güvende hissedenlerin oranı ise % 48‟dir. Genç katılımcılara 

oranla kendilerini daha güvensiz hisseden yaĢlıların kendilerini güvenli 

hissetmesinde CCTV‟nin daha yüksek bir etkisi bulunmaktadır. Ancak, kadınların 

erkeklere göre güvensizlik hissinin daha yüksek olduğu belirtilmesine rağmen, 
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CCTV‟nin etkisi bakımından anlamlı bir cinsiyet farkı bulunmamaktadır. Bunun 

sebebi olarak da CCTV‟nin cinsel saldırı suçları gibi suçlardan ziyade küçük suçlar 

üzerinde daha etkili olması gösterilmektedir.
279

 

Suç korkusunun azaltılması ve kiĢilerin kendini daha güvende hissetmeleri 

için kameralara iliĢkin farkındalıklarının arttırılması gerekmektedir. Ayrıca artan 

güvenlik duygusunun artıĢında kameraların rolü ile CCTV‟ye olan genel olumlu 

bakıĢ arasında bağlantı olduğuna dair kanıtlar bulunmaktadır. Bir kısım çalıĢma ise 

kameralar ile birlikte kiĢilerin kendilerini daha güvende hissetmesiyle bağlantılı 

olarak suçun artmasına sebep olabileceğini gerekçesiyle CCTV sistemini 

eleĢtirmektedir.  Bu eleĢtirel yaklaĢım potansiyel suç kurbanlarının sahte bir güvende 

olma duygusu ile rahatlayarak aldığı önlemleri ve uyanık olma durumlarını 

bırakması sonucu suça karĢı savunmasız kaldığını savunmaktadır.
280

 

CCTV‟nin özellikle suç oranlarına ve suç korkusuna etkisini ölçmeyi 

amaçlayan araĢtırmalar, kameraların etkisinin ilgili mekânla sınırlı kalmadığı, 

çevresini de olumlu ve olumsuz Ģekilde etkilediğini ortaya koymuĢtur. ÇalıĢmaların 

bir kısmı bulunduğu mekânı olumlu yönde etkileyen kameraların bu etkilerinin, 

henüz kamera olmayan komĢu bölgelere de yayıldığını tespit etmiĢtir. Diğer bazı 

araĢtırmalar ise kamera bulunan mekânda ortaya çıkan etkilerin sadece mekân, 

zaman veya Ģekil değiĢtirdiğine dikkat çekmiĢlerdir.  

Literatürde tanımlanan 6 tür yer değiĢtirme vardır; coğrafi/mekânsal yer 

değiĢtirme (aynı suçun bir yerden baĢka bir yere hareketliliği), zamansal yer 

değiĢtirme, (aynı suçun aynı mekânda farklı bir zamanda iĢlenmesi), taktik değiĢmesi 

(suçlunun aynı suçu farklı taktiklerle iĢlenmesi), hedef değiĢmesi (suçlunun aynı 

alanda farklı tip kurbanları seçmesi), iĢlevsel değiĢim (suçlunun iĢlediği suçun bir 

diğerine farklılaĢması (örneğin ev hırsızlığından kapkaça gibi). Barr and Pease 

(1990) bu 6 kategoriye failin değiĢmesi (suç fırsatları suçlu için çok zorlayıcı 
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olduğunda ve suç iĢlemekten caydığında,  baĢkaları onun yerini almak için uygun 

olur) Ģeklinde orijinal bir sınıflandırma daha eklemiĢtir.
281

 

CCTV‟nin suçların yer değiĢtirmesine sebep olduğu yönünde bulgular vardır. 

Ancak bu yönde bulgular henüz oldukça belirsiz olup, çok sık gerçekleĢen ve 

homojen olan bir olgu niteliğinde değildir.
282

 Bu husus farklı araĢtırma yöntemleri ile 

özenle araĢtırılması gereken karmaĢık bir olgudur.  

Genel olarak araĢtırmalar değerlendirildiğinde, CCTV‟nin suç üzerinde 

etkilerini tespit etmede ve değerlendirmede üzerinde dikkatle durulması gereken 3 

husus vardır. Ġlk olarak CCTV genel olarak daha geniĢ bir suç önleme stratejilerinin 

bir parçasıdır. Kurulumun ardından suç oranları üzerinde gözlenen değiĢimlerin 

CCTV‟nin etkisi ile mi yoksa diğer önlemlerin de etkileriyle kurulum döneminde 

rastlantısal olarak mı meydana geldiğini belirlemek bu sebeple çok zordur. Ġkinci 

olarak unutulmaması gereken husus, suç oranlarındaki değiĢimlerin gerçek suçların 

oranları için her zaman güvenilir bir ölçü birimi olamayabileceğidir. Üçüncü olarak, 

her sistemin farklı olması nedeniyle tek tek CCTV sistemlerinin karĢılaĢtırılması ile 

iliĢkili olarak bazı yöntemsel zorluklar mevcuttur.  Bu sebeplerle, CCTV‟nin suça 

etkileri karmaĢık, çeliĢkili hatta zaman zaman birbiriyle çatıĢan niteliktedir. Ayrıca 

CCTV sisteminin suç kategorileri üzerinde etkileri de homojen değildir.
283

  

CCTV‟den beklenen en olumlu etkileri yaratmak için sistemin nasıl 

kullanılacağına iliĢkin hala öğrenilmesi gereken birçok Ģey vardır. Sistemin olumlu 

etkileri görülmekle birlikte, kaçınılması gereken temel tutum kamera kullanımının 

“her derde deva” ve tek çözüm yolu olarak görülmesidir. Çünkü ardında sosyal, 

psikolojik, siyasal, toplumsal ve ekonomik çok çeĢitli faktörlerin etkisi ile oluĢan 

karmaĢık sosyal sorunların kalıcı olarak çözülmesinde tek baĢına CCTV‟nin baĢarılı 

olacağına iliĢkin inanç gerçekçi değildir. CCTV‟den beklenen baĢarının sağlanması 

ancak onun suç önleme politikalarının bir parçası olarak görülüp, bütünleĢik bir 

sistem oluĢturulması; problemlerin doğasına uygun ve yerleĢim yerine özgü 

önlemlerin varlığı; gerçekçi hedefler ve kusursuz yönetim stratejileri; bütünleĢik 

teknolojik sistemlerin maksimum kullanımı; sistemin teknik ve etkin suç izleme 
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açısından kullanımı, sistemin amacına uygun ve demokratik kullanımı ve hukuki 

mevzuata hâkimiyet açısından çeĢitli eğitimler almıĢ personelin varlığı; ilgili birimler 

arasında iĢbirliği ve gerekli denetim mekanizmalarının oluĢmasına; CCTV‟nin 

etkinliğini ölçen kamuoyu araĢtırmaları ve akademik çalıĢmaların varlığına bağlıdır. 

Sistem ancak dikkatli planlama, uzman yönetim ve etkin denetim ile baĢarılı 

sonuçlara ulaĢabilecektir.
284

 

 

3.2.2. Kamusal Alanlarda Güvenlik Kameraları GeliĢim Süreci 

 

CCTV‟ye yönelik özellikle BirleĢik Krallık ve Amerika çıkıĢlı çok çeĢitli 

çalıĢmalar bulunmaktadır. Bu çalıĢmalar tarafından, suçla mücadele kapsamında 

teknoloji kullanımının ön geliĢme sürecinin fotoğraf makinelerinin icadı ve 

hapishanelerde kullanılmasına kadar götürüldüğünü görmekteyiz. Bu kapsamlı ele 

alıĢ Ģüphesiz CCTV‟nin iktidarın gözetleme ve kontrol aracı olarak kullanıldığına 

iliĢkin inancın ve eleĢtirel tutumun bir neticesidir. 

Suç kontrolü ile fotografik görüntünün iliĢkisi fotoğrafçılığın ortaya çıkıĢına 

kadar uzanır. Nitekim 1850‟lerde Ġngiltere ve Fransa‟da suçluların kaçmasını 

önlemek ve suçları belgelemek için mahkûmların fotoğraflanması resmen 

destekleniyordu. Benzer hikâye televizyon içinde geçerlidir. 1926 yılında ilk kez 

yayınlanan televizyonun görüntüleri 1930 ortalarında geliĢti. Pahalı olduğu 

gerekçesiyle reddedilse de, 1947 yılında kraliyet düğününün canlı olarak 

görüntülenmesi teklifi rutin polislik aktivitelerinde televizyon görüntülerinin önemli 

bir rol oynayabileceği fikrinin doğmasına neden oldu.
285

 

CCTV teknolojisi ilk kez 1940‟lı yıllarda Almanya‟da V-2 füzelerinin testi 

için kullanılmıĢtı. 1949 yılında ilk ticari kapalı devre televizyon sistemi Amerika‟da 

kullanıldı.
286

  1965 gibi erken bir tarihte, kamusal alanlarda kamera gözetimi 

Amerika‟da polisin kullanımına açıldı. CCTV sistemi için ilk kamu binası kullanımı 

yine Amerika‟da 1969 yılında New York Belediye binası olmuĢ ve uygulama kısa 
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zaman içinde memurlar tarafından sürekli izlenen CCTV sistemi olarak diğer 

Ģehirlere de yayılmıĢtır.
287

  

1960‟larda CCTV sistemi, geçici olarak, kamusal alanlarda mitinglerde 

kalabalıkları izlemek üzere kurulmaya baĢlandı. 1980‟lerin ardından ise CCTV‟nin 

kamusal alanlarda kullanımı sürekli izleme sistemlerinin kurulumu ile kalıcı hale 

geldi. ÇeĢitli ülke örneklerinde CCTV kullanımının belirgin dönemsel özellikleri 

birbiri ile örtüĢmekle birlikte, her ülkenin bu süreci yaĢamasında ve CCTV 

kullanımının yoğunluğunda bazı farklılıklar olmaktadır.  

 

3.2.2.1.   Kameralı Gözetimin GeniĢleme Süreci 

 

CCTV‟nin öncülüğünü yapan Amerika‟nın sistemi kullanması ekonomik 

amaçlarla geliĢmiĢ ve terör nedeniyle artan güvenlik ihtiyacı sonucunda ani 

geniĢleme sürecine girmiĢtir. Amerika‟da suç oranlarının en yüksek düzeylere 

ulaĢtığı 1970‟li yıllarda turist sayısında düĢmenin eĢiğindeyken, turistler ve 

iĢletmeler için daha güvenli alanlar yaratmak amacıyla video izleme sistemlerinin 

kurulumu gerçekleĢtirildi. 1980‟lerden itibaren ise suç önleme politikalarında video 

ile izlemenin kullanımı çok daha sistematik hale getirilerek kamusal alanlarda 

kullanılmaya baĢlandı. Konut projelerinde, toplu ulaĢımda, parklarda, sokaklarda ve 

okullarda daha dikkatle üzerinde durulur oldu.
288

  

Amerika‟da CCTV kullanımında belirgin bir artıĢı beraberinde getiren politik 

tutumlar, 11 Eylül terör saldırısının ardından kendini göstermiĢtir. 2001‟den bu yana 

Dünya Ticaret Merkezi‟ne yönelik terörist saldırı ile milyarlarca dolar para iç 

güvenlik projelerinde kullanılır olmuĢ ve böylece video ile izleme ağları hem nicelik 

hem de nitelik olarak dikkat çekici Ģekilde artmıĢtır. Terörist saldırıları önleyeceği 

inancı ile yeni kamera sistemlerinin kurulumunu veya mevcut olanların 

geniĢletilmesini gerçekleĢtiren Baltimore, Chicago, New Orleans, Philadelphia, San 
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Francisco ve Washington gibi büyükĢehirler için bu geniĢ sistemler övünme kaynağı 

olmuĢtur.
289

 

Avrupa‟da da CCTV kent yaĢamının kaçınılmaz bir parçası olmaktadır. 

Kameralar bankaları, petrol istasyonlarını, alıĢveriĢ mağazalarını, ulaĢım 

merkezlerini, kamu ve özel ofis binalarını, alıĢveriĢ merkezleri, üniversiteleri, 

okulları, hastaneleri, müzeleri, spor merkezlerini, dinlenme merkezlerini vb. 

izlemektedir. Avrupa‟da kamusal ve yarı kamusal alanlarda kamera kullanımını 

tespit etmek üzere altı Avrupa baĢkentini ele alan Urbeneye projesi
290

 araĢtırma 

sonuçları Avrupa çapında teknoloji aracılığıyla görsel izlemenin sürekli olarak 

büyüdüğünü ve bu durumun kameraya yakalanmama tercihlerinin artan Ģekilde 

sınırlandığını belirtmektedir.
291

  

CCTV‟nin boyutu ülkeden ülkeye farklılık göstermektedir. AraĢtırma 

sonucunda yarı-kamusal alanlardaki teknolojik izlemenin en geliĢmiĢ olduğu yer, 

kamusal alanların %40‟ının video izlemesi altında olduğu tespit edilen Britanya 

olurken, en az geliĢmiĢ yer %18 oranı ile Avusturya olmuĢtur.
292

 

Avusturalya‟nın da kamusal alanlarda CCTV kullanımı BirleĢik Krallık ile 

kıyaslanınca henüz çok yenidir. 1960‟ların ortalarında sınırlı kullanımı ile spor 

stadyumlarında, özel polis izleme operasyonlarında ilk kez görülen kameraların 

kamusal alanda ilk kullanımı Batı Avustralya‟da Perth Ģehrinde 2001 yılında 

olmuĢtur. Avustralya‟da CCTV sistemi eĢit olarak dağıtılmamıĢ, orantısız bir Ģekilde 

özellikle New South Wales‟te (11 sistem) ve onun kuzey komĢusu Queensland‟de 

(10 sistem) yoğunlaĢmıĢtır
293

 

Fransa Levallois-Perret‟de 1994 yılında kurulan kameralar ile kamusal 

alanları izlenmeye baĢlamıĢtır. Ardından 1995 yılında Fransa parlamentosu kamu 

binalarını ve kurumlarını korumak için kamusal alanlarda video ile izlemeye izin 

veren tartıĢmalı güvenlik yasası kabul etmiĢtir. Bu geliĢmelerin ardından Fransa‟da 

                                                           
289

 Clive Norris, A Revıew Of The Increased Use Of Cctv And Vıdeo-Surveıllance For Crıme 

Preventıon Purposes In Europe Cıvıl Lıbertıes, Justice and Home Affairs Section of the Centre 

for European Policy Studies (CEPS), European Parliament, Brussels, 2009, (Rewiev), p. 7. 
290

 Avrupa Komisyonu tarafından desteklenen Urbaneye projesi; 

http://www.urbaneye.net/index.html (21.06.12). 
291

 Leon Hempel and Eric Töpfer, CCTV in Europe Final Report, Working Paper No: 15, 

Urbaneye Project, 5. Framework Programme of the Europen Commission, Centre for Technology 

and Society Technical Üniversity Berlin, August 2004, (Final), p. 60. 
292

Hempel veTöpfer, Final, pp. 60-61. 
293

 Adam Sutton and Dean Wilson, “Open-Street CCTV in Australia: The Politics of Resistance 

and Expansion”, Surveillance & Society, Vol: 2, No: 2/3, pp. 310,312. 

http://www.urbaneye.net/index.html


116 
 

1997‟den beri yüksek risk altında olan kurumlarda, kütüphaneler, okullar, müzeler 

gibi kamu binalarında, dezavantajlı alanlarda ve Ģehir merkezlerinde kamera 

kullanımı yaygınlaĢmaktadır.
294

  

Benzer Ģekilde Hollanda‟da kamusal alanda ilk kamera kullanımı 1997 

yılında gerçekleĢmiĢken, 2003‟e kadar ülkenin 550 belediyesinden 80‟den fazlası 

kamusal alanlarda kamera kullanıyordu. Ġrlanda Cumhuriyetinde 1990 yılında ilk 

CCTV sistemi Dublin‟de kurulmuĢ ve 1997‟de geniĢletilmiĢtir. Ġtalya‟da suça iliĢkin 

artan endiĢeler karĢısında ĠçiĢleri Bakanlığı 50 Ġtalyan Ģehrinde en hassas alanlara 

CCTV kurmuĢtur.
295

 

Ġspanya‟nın Basque kentinde, ETA sempatizanları tarafından yapılan 

vandalizm ile mücadele gerekçesiyle, meĢruluk kazanarak, kamusal alanda kamera 

kurulumu gerçekleĢti. Suç oranlarının son zamanlarda arttığı Netherlands‟da kamusal 

alanlarda CCTV kullanımı oldukça yeni bir eğilimdir. Almanya‟da ilk kamusal 

alanda izleme sistemi 1996 yılında Leipzig kentinde kurulmuĢtur. 2000 yılında 

Almanya ĠçiĢleri Bakanlığının CCTV‟nin suçla mücadelede uygun bir araç 

olabileceği doğrultusunda açıklama yapmıĢtır. Almanya da CCTV hızla büyümekte 

olup, hızla geliĢen bir sektöre dönüĢmektedir.
296

 

Urbaneye projesi kapsamında değerlendirilen altı ülke Avrupa‟daki genel 

durum hakkında önemli ipuçları vermektedir. Proje sonuçları araĢtırma konusu ülke 

ve Ģehirlerine iliĢkin farklılıkları ortaya koymak ve her Ģehrin kendine has bazı 

özellikler gösterdiğini vurgulamakla birlikte; genel olarak değerlendirilebilecek bazı 

ortak özellikleri de ortaya koymuĢtur. Ġlk olarak, araĢtırma konusu olan ülkelerin 

hepsinde CCTV kullanımında teknolojik olarak basit ve izole sistemler hâkimdir. 

CCTV kullanımı gittikçe kabul edilmeye ve normalleĢmeye baĢlamıĢtır. Ġkinci 

olarak, sosyal ve teknik anlamda birbirine eklemlenerek daha geniĢ sistemlerin 

oluĢturulması yönünde bir eğilim vardır ve geniĢ izleme ağları ortaya çıkmaktadır. 

Üçüncü olarak yaygın eğilim sistemlerin dijitalizasyonudur.
297

  

Dünya‟da CCTV kullanımı konusunda farklı ülke deneyimleri içinde dünyada 

genel bir yayılma trendi olduğu söylenebilir. Bu eğilim 4 aĢamalı bir yayılma 
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göstermiĢtir. Ġlk aĢama olarak CCTV özellikle bankalar ve perakende sektöründe 

hırsızları ve dolandırıcıları caydırmak ve perakende alıĢveriĢ merkezini denetlemek 

için bir araç olarak kullanılmıĢ ve özel sektöre damgasını vurmuĢtur. 

CCTV‟nin geniĢlemesinde ikinci aĢama özellikle ulaĢım noktaları, aynı 

zamanda okullar, hükümet binaları ve sembolik önemi bulunan yerel alanlarda 

yayılmasıyla gerçekleĢmiĢtir. Bu aĢamalarda kullanılan teknoloji, ulaĢım sektörü 

dıĢında, daha basit düzeyli olup, kurulan sistemlerin birçoğu sürekli izleyen 

personele sahip değildi. Gerçek zamanlı kayıt eden çeĢitlenmiĢ teknoloji ve karmaĢık 

sistemlerin kullanıldığı ve belli olaylarla ilgilenen güvenlik personeliyle iletiĢim 

kurabilen izleme personeli bulunduğu daha kapsamlı sistemlerin kurulması ile 

üçüncü aĢamaya geçilmiĢtir.  

Üçüncü aĢamada CCTV Ģehir merkezlerinin kamusal alanlarına ve suç tespit 

edilen ve caydırıcı olması açısından meĢru görülen kent sokaklarına yayılmıĢtır. 

Kamusal alanlarda sınırlı yayılmanın gerçekleĢtiği bu aĢamada sistemler kamu 

bütçesinden finanse edilmekte ve genel olarak yerel polis ve kent yöneticileri 

tarafından yönetilmektedir.  

Dördüncü aĢamada ise Ģehrin tüm alanlarını kaplayan yüzlerce kamera ile çok 

daha geniĢ bir sistem yaratılmıĢtır. Hem özel ve kamu sektörü, hem de küçük ölçekli 

sistemler ile büyük sistemler birbiriyle birleĢtirilmiĢ ve tüm bu unsurların merkezi 

izleme istasyonuna bağlanmasıyla sistemlerin entegrasyonu sağlanmıĢtır.
298

 

 

3.2.2.2.  BirleĢik Krallık‟ta Kamera Kullanımı: CCTV 

 

Küresel düzlemde CCTV geliĢiminde ülkelerin kendilerine özgü birtakım 

farklılıkları olmakla birlikte, süreç genel olarak birbirine benzer bir çizgide 

seyretmiĢtir. Ancak BirleĢik Krallık‟da CCTV kullanımının özellikle 1990‟lardan 

sonra aniden ve aĢırı derecede artıĢı ve suç önleme politikalarının temel odağı haline 

gelmesi ülkeyi bu konuda bir sembol haline getirmiĢtir.  
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1999 yılının Kasım ayında ĠçiĢleri bakanı Charles Clarke‟ın parlamentoya 

ifade ettiği gibi, BirleĢik Krallıkta kesin olarak kaç kamera bulunduğu net değildir.
299

 

Ancak, yapılan çalıĢmalarda günlük rutini içinde sokağa çıkan bir kiĢinin 30 ayrı 

CCTV sistemine ve 300‟den fazla kameraya yakalandığı belirtilmektedir. Yani 

alıĢveriĢ yapan, iĢe giden, okula giden bir kiĢinin gün içinde kamera ile 

görüntülenmesi kaçınılmazdır.
300

 BirleĢik Krallıkta güvenlik politikalarında teknoloji 

kullanımının temel araç haline gelmesi aĢamalı bir süreç izlemiĢtir. 

Ġlk olarak CCTV kullanımı 1960‟lı yıllarda hırsızların yakalanması ve 

suçların iĢlenmesinde caydırıcı olması amacıyla perakende sektöründe kullanılmıĢtır. 

Bu dönemde kamera kullanımı market ve mağazaların rutin özelliği haline gelmiĢ, 

ancak kamusal alanlarda kullanımı gündeme girmemiĢtir. 1970‟ler ve 1980 

baĢlarında CCTV kullanımı özelden kamusal alanlara doğru yayılmaya 

baĢlamıĢtır.
301 

 

Yarı kamusal alanda CCTV kullanımı ilk olarak 1975 yılında soygunlarla 

mücadele ve personele saldırıları önleme amacıyla Londra ulaĢım sistemleri 

istasyonlarına kurulmasıyla olmuĢ ve ardından Londra sokaklarında Merkezi Trafik 

Kontrol sistemine entegre Ģekilde kamera kullanımı artmıĢtır. Polis kısa zamanda 

sistemin kullanım amaçlarının geniĢletilebileceğinin farkına varmıĢ ve kamu düzenin 

sağlama gerekçesiyle kamusal alanlarda kamera kullanımı yaygınlaĢmıĢtır. 

Londra‟da 1984 ve 1985 yıllarında maden iĢçilerinin ve futbol taraftarlarının gösteri 

ve protestoları sırasında ana toplanma noktalarına izleme sistemleri kurulmuĢtur. 

Polis 1970‟ler boyunca ve 1980 baĢlarında CCTV‟yi futbol holiganları ve siyasi 

eylemciler gibi marjinal gruplarla sınırlı olarak kullanmıĢtır. 

CCTV sistemi ilk kez Londra‟da Trafalgar meydanına kurulmuĢtur. Ancak 

erken tarihli bu kurulumda kamera sistemi henüz geliĢmemiĢti.
302

 Kamusal alanlarda 
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kapsamlı ve kalıcı izleme sistemi ilk olarak 1985 yılında Bourthmounth‟da 

kurulmuĢtur.
303

 

Çok sakin bir sahil kasabası olmasına rağmen,  muhafazakâr partinin yıllık 

konferansına ev sahipliği yapması nedeniyle bu alana CCTV kurulmuĢtur. Çünkü bir 

önceki yılki konferansa BaĢbakan ve onun kabinesinin hedef olduğu, 5 kiĢinin 

öldüğü ve çok kiĢinin yaralandığı IRA tarafından yapılan saldırı damgasını vurmuĢtu. 

Bu nedenle alınan ek güvenlik önlemleri kapsamında sahil boyunca kasabaya CCTV 

kurulumu gerçekleĢti.
304

 

BirleĢik Krallıkta 1970 ve 1980‟ler boyunca edinilen tecrübeler 

doğrultusunda 1990‟ların baĢlarında birkaç büyük deneme programları oldu. 

Hükümet raporlarında bunlar baĢarılı bulunarak ĠçiĢleri bakanlığı tarafından bazı 

farkındalığı arttırıcı CCTV kampanyaları yapıldı ve 1990‟lardan itibaren kamusal 

alanlarda CCTV kurulumu olağanüstü bir büyüme gösterdi.
305

 Kamusal alanlarda 

kamera kullanımının artıĢında tetikleyici etken 1994 yılında suç oranlarının artması 

ve trajik Ģekilde geliĢen Jamie Bulger cinayeti olmuĢtur. Yeni yürümeye baĢlayan 

Jamie‟nin 10 yaĢındaki iki çocuk tarafından kaçırılıp darp edilmesi ve demiryolunda 

bırakılarak trenin çarpması sonucu ölmesi olayı toplum nezdinde büyük tepkilere 

neden olmuĢtur.
306

 AlıĢveriĢ merkezinden kaçırılan Jamie‟nin, kaçırılırken CCTV ile 

görüntülenmesi ve olayın ardından halkın endiĢelerine dayanarak Muhafazakâr Parti 

hükümeti kaynakları harekete geçirmek üzere yarıĢmacı proje teklifi (City Challange 

Competition) yapmıĢtır. YarıĢma sadece büyük kent merkezlerinde değil, aynı 

zamanda daha küçük merkezlerde ve yerel mahallelere de odaklanmıĢtır.
307

 

1990‟lardan itibaren hem muhafazakâr partinin, hem de iĢçi partisinin 

desteğini kazanan CCTV en önemli suç önleme stratejisi haline gelmiĢtir. 1994 

sonrası suç önleme programı aracılığıyla merkezi hükümetin mali destekleri ve 

yarıĢma aracılıyla özel sektör, yerel yönetimler, polis ve diğer devlet kurumlarının da 

ortaklığı ile aktarılan kaynaklar ile CCTV yollarda, demiryollarında, metro 
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sistemlerinde, okullarda, hastanelerde, mağazalarda, alıĢveriĢ merkezlerinde, kent 

merkezi ve sokaklarda arttırılmıĢtır.
308

  

CCTV sisteminin hızlı geliĢim süreciyle kıyaslandığında CCTV‟ye iliĢkin 

yasal düzenlemelerin eĢ zamanlı olarak geliĢmediği söylenebilir. 1990‟ların 

baĢlarında BirleĢik Krallıkta CCTV‟ye iliĢkin spesifik bir düzenleme, uygulama 

yönetmeliği olmayıp, sınırlı farkındalık ve teknik standartlar ve henüz zayıf politika 

ağları bulunmaktadır. Gönüllü öz-denetim (voluntary self-regulation) dönemi olarak 

kavramsallaĢtırılabilecek 1990‟ların ikinci yarısı ise kendinden tanımlı uygulama 

yönergeleri, CCTV yanlısı söylem, CCTV‟nin etkilerine iliĢkin sınırlı tartıĢma, polis 

ve yerel yönetimler arasında ortaklık iliĢkisinin kurulması ve politika ağlarının ortaya 

çıkmakta olduğu bir dönemdir. Son olarak 1990 sonlarından itibaren geçerli olan 

birlikte düzenleme (co-regulation) döneminde CCTV‟ye özgü olmamasına rağmen 

mevzuat düzenlemelerinin yapıldığı ve ĠçiĢleri Bakanlığının uygulama 

yönetmelikleri düzenlediği, sistemin teknik standartları, amaç ve çalıĢma 

uygulamaları üzerinde anlaĢıldığı, CCTV söylemi güçlendirildiği, CCTV sisteminin 

ortaklar aracılığıyla birlikte sağlanması ve sıkı örülen politika ağları 

görülmektedir.
309

 

1990‟ların sonlarından itibaren CCTV kullanımına iliĢkin yasal 

düzenlemelerin yapıldığını görmekteyiz. Ancak bu düzenlemeler tüm teknolojiler 

için geçerli düzenlemeler olup, CCTV sistemine özgü spesifik düzenlemeler 

değildir.
310

 BirleĢik Krallık‟ta teknoloji kullanımına iliĢkin yapılan yasal 

düzenlemelerin bir diğer özelliği, kamusal alanlarda kamera kullanımına standartlar 

getirmeyi ve kameraların yanlıĢ kullanımını engellemeyi amaçlayan bu 

düzenlemelerin kameraların kurulumdan sonra gerçekleĢtirilmiĢ olmasıdır. Ayrıca bu 

düzenlemeler, Avrupa Birliği düzenlemelerinin ardından BirleĢik Krallık‟ta 

uygulamaya konulmuĢtur.
311

 

1995 Avrupa Bilgi Koruma Direktifi uyarınca BirleĢik Krallık‟ta 1998 yılında 

uygulamaya konulan Bilgi Koruma Kanunu, tüm CCTV sistem denetleyicilerinin 
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Bilgi Komisyonuna bildirilmesi, kayıt altına alınması ve tüm iĢlemlerinin bilgi 

koruma ilkeleri doğrultusunda yerine getirilmesini sağlanmıĢtır.
312

 Ayrıca, bu 

hususların hepsi açıkça tüm CCTV sistemleri için geçerli olan bu kanuna göre izleme 

yapılan alanlara uyarı levhalarının konulması zorunluluğu vardır.
313

 

BirleĢik Krallık‟ta özellikle güvenlik ile özel yaĢama müdahale kapsamında 

tartıĢmalarda önemli bir yere oturan düzenleme 1998 tarihli Ġnsan Hakları Yasasıdır. 

Bu yasa Avrupa Ġnsan Hakları SözleĢmesi kapsamında güvence altına alınmıĢ hak ve 

özgürlükleri daha iĢler kılmak için hazırlanmıĢtır. Avrupa Ġnsan Hakları SözleĢmesi 

m/8 ile benzer Ģekilde Ġnsan Hakları Yasası m/8‟de herkesin özel ve aile hayatına, 

konutuna ve haberleĢmesine saygı gösterilmesi hakkına sahip olduğu ve bu hakkın 

kullanılmasının ulusal güvenlik, kamu güvenliği, ülkenin ekonomik refahı, dirlik ve 

düzenin korunması, suç iĢlenmesinin önlenmesi sağlığın veya ahlakın veya 

baĢkalarının hak ve özgürlüklerinin korunması sebepleri dıĢında kamu otoritesi 

tarafından müdahale edilemeyeceği hüküm altına alınmıĢtır.
314

 Yerel yönetimler ve 

polis kuvvetleri de Ġnsan Hakları Yasasının 8.maddesine bağlıdır. Bu açıdan 

düzenlemenin 8. maddesi özel yaĢama müdahaleyi engelleyecek kapsamlı bir yasal 

düzenlemenin geliĢtirilmesinde önemli bir rol oynamaktadır. Ancak, özel yaĢamı 

korumada bir araç olarak bu düzenleme belirsiz ve esnektir.
 315

   

Bu yasa ile tüm BirleĢik Krallık vatandaĢları kamusal alanlarda da özel yaĢam 

hakkına sahiptir. Ancak BirleĢik Krallıkta 4 milyondan fazla kameranın kullanımda 

olduğunu belirten rapor huzursuzluk yaratmıĢtır. Buna karĢılık, ĠçiĢleri Bakanlığı 

CCTV uygulamalarının Ġnsan Hakları yasasıyla uyumlu olduğuna dair kendine 

güvendiğini açıklamıĢtır.
316

  

BirleĢik Krallık‟ta yapılan yasal düzenlemeler özel yaĢam hakkına teknoloji 

vasıtasıyla müdahaleleri engellemede önemli olarak görülse de, uygulamada farklı 

bir tabloyla karĢılaĢmak mümkündür. Bu duruma iliĢkin belirleyici bir örnek Avrupa 

Ġnsan Hakları Mahkemesi‟ne taĢınan Peck V. BirleĢik Krallık davası olmuĢtur.  
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Hayatında önemli sorunları olan ve depresyonda olan Peck CCTV 

kameralarından habersiz, Brentwood caddesinden elinde bıçak ile yürümüĢ ve intihar 

etmek istemiĢtir. Elinde bıçak ile görüntülenen Peck ilerleyen günlerde birçok gazete 

haberi ve televizyon programında yer almıĢtır. “CCTV ve polis ortaklığı ile 

potansiyel tehlikeli bir durum etkisiz hale getirildi” Ģeklinde haberlerle yüzünün 

gizlenmeden gösterilmesi üzerine, onu tanıyanlar tarafından bu haberleri öğrenen 

Peck, bu dönemde hala psikolojik tedavi görmesi sebebiyle herhangi bir hukuksal 

yola baĢvurmamıĢtır. Kamera sisteminin baĢarısının kamuoyuna duyurulması 

amacıyla suçlu Ģeklinde lanse edilen Peck, tedavi sonrası Yayın Standartları 

Komisyonunu, Bağımsız Televizyon Komisyonunu ve gazete yazıları için de Basın 

ġikâyet Komisyonuna Ģikâyette bulunmuĢtur. Ġç hukuk yollarını tüketen Peck 

Avrupa Ġnsan Hakları Mahkemesine baĢvurmuĢtur. Mahkeme Peck‟in kamusal 

alanda kayıt altına alındığını ancak onun orada bulunmasının herhangi bir kamusal 

olaya katılma amaçlı olmadığı ya da kamusal bir figür oluĢturmadığı sonucuna 

varmıĢtır. Ġlgili anların güvenlik gözetimi için gereken belli bir pozlama süresini aĢan 

ölçüde olduğu görülmüĢ ve kiĢinin madde 8. deki haklarına ciddi bir müdahale 

olduğu sonucuna varılmıĢtır. Ancak karara rağmen ilerleyen süreçte ne polis, ne 

medya, ne de hükümet tarafından belirgin bir tutum değiĢimi olmamıĢ ve bu durum 

vatandaĢların özel yaĢam haklarının garantisi olan Ġnsan Hakları Kanununun 

baĢarısızlığı olarak değerlendirilmiĢtir. Bu nedenle Peck V. kararı, BirleĢik Krallığın 

kamusal alanlarda özel yaĢamı korumaya iliĢkin hukukunda ki yetersizlikleri 

vurgulayan dönüm noktası olarak analiz edilmiĢtir.
317

 

BirleĢik Krallık‟ın suç önleme aracı olarak kullandığı CCTV tarihinde önemli 

olan yasal bir düzenleme yine 1998 yılında, Suç ve Düzensizlik Yasası
318

 ile 

olmuĢtur. Bu yasanın temel amacı suç ve düzensizlik ile mücadele stratejilerinin 

oluĢturulmasında ve uygulanmasında yerel yönetimler ve polis kuvvetlerinin birlikte 

çalıĢmalarıdır.
319

 Bu yasa suçla mücadele politikalarının müzakere ortamı içinde 

demokratik biçimde oluĢması, etkinliğinin sağlanması ve toplumsal güvenin temini 
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için, görev ve sorumlulukları aralarında kurulacak iĢbirliğine vurgu yaparak 

belirtmiĢtir. 

Koordinasyon sağlamak ile düzenlemek arasındaki ayrımın yönetiĢim 

açısından önemli sonuçları vardır. Düzenlemenin meĢru yönetim tarafından siyasi 

dayatma anlamına gelmesine rağmen, koordinasyon müzakere anlaĢmaları yoluyla 

gerçekleĢmektedir.
320

 BirleĢik Krallık hükümet faaliyetlerinin doğrudan düzenleme 

aksine koordinasyonu sağlama ve yönlendirme üzerine odaklanmaktadır. 

GiriĢimcileri desteklemek ve yönlendirmek üzere ĠçiĢleri Bakanlığı birçok 

yönetmelik ve yönerge yayınlamıĢtır. BirleĢik Krallık CCTV kullanımında çok 

kurumlu ve çok ortaklı yaklaĢımı benimsemiĢtir. Proje teklifleri Ģeklinde iĢletilen 

süreçte hükümet gelen tekliflerin gerekli nitelikleri taĢıması halinde mali olarak 

desteklemektedir. CCTV kurulumuna iliĢkin giriĢimlerde, muhtemel teklif sahipleri 

sistemlerinin baĢarı için dizaynı, önlemlerin nasıl etkili kılınacağı, halk desteğini 

kazanmıĢ bir sistem oluĢturulması, finansmanının uzun dönemli olarak tanımlanması, 

sistemin teknik ve operasyonel gereksinimlerinin kurulmuĢ olması gibi hususları 

ortaya koymak zorundadır.
321

  

CCTV kameralarına iliĢkin belirtilmesi gereken bir diğer nokta bu konudaki 

akademik araĢtırmalar ve sürece halkın desteğidir. BirleĢik Krallık‟ta kamusal 

alanlarda kamera kullanımına iliĢkin önemli bir literatür oluĢmuĢtur. Kent ölçeğinde 

uygulama örneklerini inceleyen, konunun hukuki; siyasi; toplumsal boyutlarını 

gündeme getiren önemli ölçüde çalıĢma mevcuttur. Bu araĢtırmaların genel olarak iki 

çizgide varlığını sürdürdüğünü söyleyebiliriz. Bir kısım araĢtırmalar daha iyimser ve 

ılımlı yaklaĢımla CCTV‟nin suç önleme aracı olarak etkinliğini analiz ederken, diğer 

kısım araĢtırmalar ise daha eleĢtirel ve Orwellyen çizgide CCTV‟nin hükümetin 

gözetleme aracı olduğunu savunmaktadır. 

 Akademik araĢtırmaların halkın farkındalığını arttırmada ve sisteme olan 

yaklaĢımını tespit etmede önemli bir iĢlevi bulunmaktadır. Ġstatistikler yetersiz ve 

yanıltıcı bir ölçü olmakla birlikte CCTV‟nin suç üzerindeki etkisi hakkında ipucu 

verebilir. Ancak CCTV‟nin, öncelikle halkın sosyo-psikolojik durum tespitini 

gerektiren suç korkusu üzerindeki etkisini ölçmede istatistiklerin bir katkısı 
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olmamaktadır. Suç korkusu ve CCTV‟ye iliĢkin halkın tutumu hakkında fikir ancak 

anket araĢtırmaları ve kamuoyu yoklamaları ile elde edilebilir.  

BirleĢik Krallık‟ta ĠçiĢleri Bakanlığı ve bağımsız akademisyenlerin yaptığı 

kamuoyu araĢtırmaları gözetimin müdahaleci doğasına rağmen CCTV‟ye iliĢkin 

halkın farkındalığının ve genel desteğinin bulunduğu ve suç korkusunun 

azaltılmasında etkin olduğunu göstermektedir. Özellikle küçük yerleĢim yerlerinde 

daha fazla olmak üzere bireylerin kendi yerleĢim yerlerindeki kameralara karĢı 

farkındalıkları yüksektir. Farkındalık düzeyi % 61 ile 97 arasında değiĢen oranlarda 

olup, birim alan baĢına düĢen kamera sayısındaki artıĢla birlikte CCTV‟ye yönelik 

bilinç de artmaktadır.
322

 Zamansal ve mekânsal olarak farklılıklar bulunmakla 

birlikte, halkın genel algısı “eğer gizleyecek bir Ģeyim yoksa korkacak bir Ģeyim de 

yok” Ģeklindedir. BirleĢik Krallık‟ta 1000‟in üzerinde katılımcıyla yapılan anket 

çalıĢmasında katılımcıların % 90‟ı kamusal alanlarda yerel yönetim ve kamu 

kuruluĢları tarafından CCTV kullanımı desteklenmektedir. Kamera kullanımının 

yoğunluğuna iliĢkin sorulan soruda % 48 oranında doğru miktarda olduğu, % 28 

oranında çok fazla olduğu cevabı verilmiĢtir. Katılımcıların % 73‟ü kamusal 

alanlarda CCTV varlığının suçu azalttığını düĢünürken, % 71‟i kamusal alanlarda 

CCTV ile kendini daha güvenli hissetmektedir. % 80 oranında katılımcı ise
 
yerel 

yönetimler ve kamu kuruluĢları tarafından yönetilen CCTV‟nin özel yaĢam hakkını 

ihlal etmediğini söylemektedir.
323

 

 

3.2.2.3. Türkiye‟de MOBESE Sistemi ve GeliĢimi  

 

BirleĢik Krallıkta CCTV olarak adlandırılan sistem ülkemizde Mobil 

Elektronik Sistem Entegrasyonu (MOBESE) ya da Kent Güvenlik ve Yönetim 

Sistemi (KGYS) olarak adlandırılmaktadır.  

MOBESE, asayiĢi sağlamak, kent güvenliğine yönelik tehditleri önceden 

algılamak, suç ve suçlularla hızlı ve etkili mücadele edilmesini sağlamak amacıyla, 

                                                           
322

 Gill,p. 8. 
323

 The CCTV User Group, An Ġndependent Public Opinion Survey On The Use And Value 

Of CCTV Ġn Public Areas, Commissioned By The CCTV User Group And Undertaken By RNS 

Research Ġnternational, United Kingdom,  2010, pp. 2, 9-12. 
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hukuka uygun olarak elde edilen görüntü, ses ve konum verilerinin islenmesini ve 

anlamlı sonuçlar üretilmesini sağlayan biliĢim sistemidir.
324

 

Diğer bir tanımla MOBESE, Emniyet Genel Müdürlüğü araçları için 

tasarlanmıĢ iletiĢim altyapısı olarak GPRS teknolojisini kullanan, yazılım ve mobil 

donanım birimlerinden oluĢan, Coğrafi Bilgi Sistemleri ve Bilgi Yönetim 

Sistemlerinin (GIS / MIS) entegrasyonudur.
325

 

MOBESE sistemi, içeriğine iliĢkin genel algıdan çok daha geniĢ bir içerik arz 

etmektedir. Sistem kamera ile izleme sisteminden çok daha geniĢ, suç; veri tabanı ve 

suç haritalarını da kapsayacak entegre bir sistedir. MOBESE sistemi “görüntüleme 

sistemi”, “mobil uygulamalar sistemi” ve “çağrı yönetimi sistemi” olmak üzere 3 

bileĢenin bir araya gelmesi ile oluĢmaktadır.
326 

 

“Kent Güvenlik Görüntüleme Sistemleri” güvenlik kameraları, Plaka Tanıma 

Sistemleri, Kırmızı IĢık ve Hız Ġhlal Tespit Sistemlerinden oluĢmaktadır.
327

 Bu 

sistem, il merkezinde halkın yoğun olarak bulunduğu, toplumsal olayların olması 

muhtemel yerlere, kalabalık alıĢ veriĢ merkezlerine, trafik aksının yoğun olduğu 

bölgeleri izleyebilecek, araç plakalarını tanıyabilecek özelliklere sahip kamera 

yerleĢtirilmesini içermektedir.
328

 Halkın yoğun olarak bulunduğu ve geçiĢ güzergâhı 

olan yerlere yerleĢtirilen bu kameralardan alınan görüntüler sürekli olarak merkeze 

aktarılıp kaydedilmektedir. Tüm sistem araçlarından elde edilen ses, veri ve 

görüntülerin değerlendirilip görevli ekiplerin yönlendirildiği sistemin yönetim birimi 

“Komuta Kontrol Merkezi”dir. Bu Ģekilde elde edilen görsel bilgiler sıcak takip 

yapılması gereken kapkaç, hırsızlık, gasp gibi suçların faillerinin yakalanması, 

gerekli iĢlemlerin yapılması, delil niteliğinde saklanması ve deprem ve tabii afet 

durumlarında zarar tespit iĢlemleri, yardım ve kurtarma organizasyonlarında önemli 

faydalar sağlamaktadır.
329 
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 Emniyet Genel Müdürlüğü Stratejik Planı, 2009-2013, 

http://www.egm.gov.tr/indirilendosyalar/emniyet_genel_mudurlugu_Stratejik_Plani.pdf, 
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 Ömer Mazlum, ”Emniyet TeĢkilatında Mobese Uygulamaları”, Güvenlik Hizmetlerinde  
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Sistemin “mobil uygulamalar” bileĢeni emniyet ve asayiĢ hizmeti gören 

kaçakçılık, güvenlik, trafik, karakol, asayiĢ, terör, çocuk Ģube birimlerinin araçları 

baĢta olmak üzere tüm resmi ve sivil polis otosu ve motosikletinin dijital kent haritası 

üzerinde canlı olarak takibinin, sevk ve idaresinin yapılabilmesini sağlamakta iken, 

diğer bileĢeni olan “çağrı yönetim sistemi” ise polis imdat telefonuna gelen ihbar 

bilgilerini süzen değerlendiren, doğru kanala yönlendiren, dijital ortamda kayıt altına 

alan, operatörlerin gereksiz meĢguliyetini önleyen ve burada görevli personelin 

performansını ölçen bir yapıdadır.
330

 

Ülkemizde Emniyet Genel Müdürlüğü‟nün teĢvik ve destekleri ile ilk defa 10 

Nisan 2001 tarihinde Emniyet Genel Müdürlüğü Ġstihbarat Dairesi BaĢkanlığı Bilgi 

ĠĢlem ġube Müdürlüğü tarafından Diyarbakır Ġli Emniyet Müdürlüğü‟nde Diyarbakır 

Araç Takip ve Suç Analizi Uygulaması olarak hayata geçirilmiĢtir. Projenin en 

kapsamlı hali ise ilk olarak 2005 yılında Ġstanbul‟ da uygulanmıĢtır.
331 

Ġstanbul 

halkına sunulmakta olan kamu hizmetlerinin iyileĢtirilmesi, yönetim iĢlevinin 

kolaylaĢtırılması, suç sayısının düĢürülmesi hedefleri ile 3500 polis aracı, Ġl ve Ġlçe 

Komuta Merkezleri ve Ġl Emniyet Müdürlüğü hizmetlerinin yürütülmesini sağlayan 

10 ayrı sistem, yazılımlar ile entegre edilmiĢtir. Ayrıca acil durum hizmetleri (itfaiye, 

sağlık, vb.) baĢta olmak üzere, zamanla gerekli görülen diğer kurumların da sisteme 

entegre edilmesi planlanmaktadır.
332 

 

2011 yılı sonu itibariyle 80 il merkezi ile 36 büyük ilçede Kent Güvenlik 

Görüntüleme Sistemi (MOBESE) kurulmuĢ ve hizmete baĢlamıĢtır. 1 il ile 22 ilçede 

ise kurulum çalıĢmaları devam etmektedir. 2011 itibariyle 116 birimde MOBESE 

kurulumu tamamlanmıĢ ve 10 birimde ise kurulama iliĢkin resmi iĢlemler devam 

etmektedir.
333

 

Sistemin yaygınlaĢtırılması yönünde ĠçiĢleri Bakanlığı tarafından destek 

verilmektedir. Özellikle bu desteği sistemin suç iĢlenmesinin önlenmesi ve iĢlenen 

suçların faillerinin yakalanması konusunda yararlarını ortaya koymak ve sistemin 

tüm ülkeye yaygınlaĢtırılmasını ifade etmek suretiyle ĠçiĢleri bakanı Ġdris Naim 
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331

 Erin Çoban, “Ülkemizin Yeni Bilgi ve Güvenlik Konsepti MOBESE”, Polis Dergisi, Sayı: 45, 

s. 22. 
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 MOBESE Ġstanbul, http://mobese.iem.gov.tr/index.html (20.07.12). 
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 Faaliyet, s. 42. 
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ġahin‟in açıklamalarında görmekteyiz.
334

 Merkezi yönetimin sisteme desteği genel 

olarak mali destek Ģeklinde gerçekleĢmektedir. 

2001 ve 2005 yılları arasında yerli ve yabancı birçok firma ile görüĢülmüĢ, 

alınan teklifler ve ortaya çıkan maliyetler çok yüksek bulunmuĢtur. Bu nedenle proje 

tamamen yurt içi imkânlar ile geliĢtirilmiĢtir.
335

 2008 yılında genel bütçeden 

MOBESE için harcanan bütçe 25.550.000 iken, 2009‟da bu rakam 32.700.000, 

2010‟da 50.048.000, 2011‟de ise 45.810.890 TL harcanmıĢtır.
336

 Ayrıca bu rakama 

yakın bir kaynakta, il özel idareleri baĢta olmak üzere yerel imkânlardan 

sağlanmıĢtır.
337

 MOBESE sisteminin uygulanması için merkezi yönetim ve il özel 

idaresinden destek alınıyor olsa da bu destek sadece mali boyutuyla sınırlıdır. 

MOBESE iĢletim sürecinde çok kurumlu ve çok ortaklı bir yaklaĢım benimsenmemiĢ 

olup, sistemin kurulumunun ardından iĢletilmesi süreci tamamen Emniyet TeĢkilatı 

sorumluluğuna bırakılmıĢtır.
338

 

KGYS Projeleri kapsamında teknik destek sağlanması, eğitim verilmesi, 

teknik gereklilik ve standartlarının belirlenmesi ülke çapında yaygınlaĢtırılması 

amacıyla gerekli koordinasyon ve takibin sağlanması, ödenek planlamalarının 

yapılması, mevzuata uygun olarak verilen diğer görevlerin yerine getirilmesi 

Emniyet Genel Müdürlüğü Bilgi ĠĢlem Dairesi BaĢkanlığının Kent Güvenlik 

Yönetim Sistemleri ġube Müdürlüğü görevidir.
339

 

Ülkemizde resmi belgelerde güvenlik hizmetlerinde özgürlük-güvenlik 

dengesinin sağlanmasına iliĢkin bir vurgu vardır. Güvenlik tedbirlerinin bireysel hak 

ve özgürlükleri kısıtlamaması ve bireysel hak ve özgürlüklerin ise zaaflara yol 

açmamasının temel ölçü olarak alındığı belirtilmektedir.
340

 Ancak, bu vurgu özellikle 

iĢkence ve kötü muameleye sıfır tolerans politikasında ifadesini bulmakta ve hukuka 
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 Faaliyet, s. 44. 
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bağlılık ve insan hakları konusunda hassasiyet güvenlik birimlerinin yaĢam hakkına 

yönelik eylemleri üzerinde yoğunlaĢmaktadır.
341

 Kamera kullanımının dünya 

üzerinde özgürlük ve güvenlik dengesi üzerine yarattığı tartıĢmalar ülkemizde henüz 

yeterince gündemde bulunmamaktadır.  

Dünya‟da ki uygulamalarda, kameraların kötüye kullanımını engellemek ve 

özgürlük-güvenlik arasındaki dengeyi sağlamak üzere sürece yönelik belli standartlar 

getirilmekte ve doğrudan veya dolaylı olarak hukuki düzenlemeler yapılmaktadır.  

Sistemin kurulumu öncesinde ve kurulum sürecinde dünyadaki 

uygulamalarında kiĢilerin kameralara iliĢkin olumsuz kanaatini azaltmaya ve kiĢisel 

hak ve özgürlüklerin korunmasına yönelik uygulamalar da mevcuttur. BirleĢik 

Krallık‟ ta kamera kurulumu için gerekli izinlerin alınması için kameraların nerelerde 

kurulacağı, kurulum ile amaçlarının ne olduğu, maliyeti, sistemin nasıl iĢletileceği 

gibi konular ayrıntılı olarak belirtilmek durumundadır. Böyle bir yaklaĢım konuya 

iliĢkin stratejik planlama anlayıĢının olduğunun da bir göstergesidir. Ayrıca kiĢi hak 

ve hürriyetleri ile özel hayatın korunmasına yönelik ayrıntılı yönergeye sahip olması 

ve sistemin etik komitelerin gözetiminde iĢletilmesi gibi önlemler alınmıĢtır.
342

  

Türkiye‟de ise geliĢmiĢ ülkelerdeki uygulamaları ile karĢılaĢtırıldığında 

MOBESE‟ye iliĢkin yönetsel ve hukuksal olarak önemli eksikliklerin olduğu 

görülmektedir. Ülkemizde, kamuoyunu bilgilendirme amaçlı olarak internet ortamına 

aktarılmıĢ bilgilerin, sistemi teknolojik içeriği itibariyle açıklayan teknik bilgilerle 

sınırlı olduğu ve kurulum ve iĢletim sürecine iliĢkin ayrıntılı bilgilendirmeye imkân 

vermediği görülmektedir. Ayrıca kamera sistemlerine iliĢkin, oluĢturulmuĢ 

standartlar ve yasal bir düzenleme bulunmamaktadır. MOBESE sistemleri ülkemizde 

ĠçiĢleri Bakanlığı TĠP ġartnamesinde belirlenmiĢ olan kurulum ve iĢletim esaslarına 

göre yönetilmektedir. Ancak bu ġartnamelerin bağlayıcılığı bulunmamaktadır.  

Yetkilerin kötüye kullanılmasını engellemek üzere kameraların nerelerde 

kurulabileceği, çekilen görüntülerin nasıl saklanacağı, suç niteliğinde olmayan 

görüntülerin de saklanıp saklanmaması konusu, görüntülerin ne kadar zaman sonra 
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imha edileceği, elde edilen verilerin hukuki süreçte delil niteliğinde kullanımı gibi 

hususlar idarenin takdir yetkisine bırakılmamak üzere düzenlenmelidir.
343

  Ayrıca 

kameraların güvenlik birimlerinden izin alarak ve bilgisi dâhilinde monte edilmesi 

için de gerekli düzenlemeler yapılmalıdır. MOBESE sisteminin Ģeffaflığının 

sağlanması için, istatistiki bilgileri ve etkinliğine iliĢkin bilgiler internet ortamında 

yayınlanmalıdır.
344

 Bunun yanında kameraların kurulduğu alanlara hem halkın bilgisi 

dâhilinde olması, hem farkındalık yaratılması, hem de caydırıcılığının arttırılması 

için uyarı ve bilgilendirme levhaları konulmalıdır. Halkın çeĢitli Ģekillerde sürece 

katılımı sağlanmalıdır. 

Sistemin amacına uygun iĢletilmesi ve hedeflenen sonuçların alınması buna 

iliĢkin ilgili kurumlar ve bağımsız akademisyenler tarafından yapılan değerlendirme 

çalıĢmalarının varlığı ile ölçülebilmektedir. Bu konuda halkın sisteme yönelik tutum 

ve beklentilerinin tespit edilmesi, istatistiki verilerin yetersizliği karĢısında sistemin 

değerlendirilmesinde çok önemlidir. Ülkemizde MOBESE sistemine iliĢkin 

akademik çalıĢmalar oldukça yetersizdir. Ancak sistemin kurulumuna iliĢkin bazı 

bölgelerde halkın desteği görülmekte ve mahremiyetin ihlali gibi bir algının olmadığı 

anlaĢılmaktadır.
345

 Haberlerden anlaĢıldığı kadarıyla insanlar arabalarını kameraya 

yakın park alanlarına park etmek için özen göstermekte ve evlerin kameraya 

yakınlığını vurgulayarak güvenli olduğunun ifade edilmesiyle kameraları ev 

kiralarının belirlenmesinde rol oynayan bir parametre haline getirmektedirler.
346

 

Halkın MOBESE sistemine iliĢkin bu tutumunda kuĢkusuz medya‟nın destekleyici 

ve sistemin faydalarını belirten yayınlarının etkili olduğunu söylemek mümkündür. 
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3.3.  ĠZMĠR KENT GÜVENLĠK YÖNETĠM SĠSTEMĠ 

 

3.3.1. Kurulum Süreci ve Sistemin Açıklanması 

 

Ġzmir ilinde yaĢam kalitesinin sağlanması öncelikle güvenli bir ortam 

oluĢturulmasına bağlıdır. Çünkü Türkiye ölçeğinde 2010 yılında yapılan yaĢanabilir 

iller araĢtırmasında Ġzmir‟in en büyük sorunu güvenlik olarak tespit edilmiĢ ve en 

güvensiz kentlerin baĢında yer almıĢtır.
347

 2002 yılında 30 ilde yapılan, “21. Yüzyıla 

BaĢlarken Türkiye‟de UzlaĢmacı ve ÇatıĢmacı Değerler”
348

 konulu çalıĢmanın Ġzmir 

için anket sonuçlarına göre % 61,2 oranı ile Ġzmir‟de güvenlik sorunu bulunduğunu 

düĢünenler Türkiye ortalamasının (47,3) üzerindedir. Sokakta can ve mal güvenliği 

sorunu gece % 52, gündüz % 26,8; konutta can ve mal güvenliği sorunu gece % 38, 

gündüz % 18 oranı ile öncelikli sorun olarak belirtilirken, futbol maçı sonrası 

gösteriler gece % 8,4, gündüz %5,6; terör gece % 4, gündüz % 3,2; gösteri ve 

yürüyüĢler ise gece % 1,2, gündüz % 2,4 oranı ile güvenlik sorunu olarak 

belirtilmiĢtir. 

Ġzmir Kent Güvenlik ve Yönetim Sistemi veya diğer adıyla MOBESE Sistemi 

alınan diğer önlemlerle birlikte Ġzmir‟in güvenlik ihtiyacına çözüm olarak 

kurulmuĢtur. Nitekim MOBESE sistemi tanıtım broĢürlerinde “Ġzmir, dünyanın en 

güvenli ve yaĢanabilir Ģehirleri arasında hak ettiği yeri alıyor…” sloganıyla Ġzmir‟in 

yaĢanabilirliği dünya standartlarına ulaĢtıracak proje olarak değerlendirilmektedir.  

Ġzmir Kent Güvenlik ve Yönetim Sistemi asayiĢi sağlamak, iç güvenliğe 

yönelik tehditleri bertaraf etmek ve denetim görevini daha etkin gerçekleĢtirmek 

üzere; mevzuata uygun olarak elde edilen görüntü, ses ve konum verilerinin iĢlenerek 

entegrasyonunun sağlanmasıyla anlamlı sonuçlar üretilmesini ve sonuçların PolNet 

Uygulamalarıyla desteklenmesini sağlayan, modüler olarak geliĢtirilmiĢ biliĢim 

sisteminin kurulmasına yöneliktir.  
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Görüntülerin kayıt altına alınması, kayıtların yasal sürelerde saklanması ve 

önemli olaylara ait kayıtların ise sürekli arĢivlenmesi,  mobil görüntülerin sisteme 

entegre edilmesi,  aranan araçların tespit edilmesi ve yakalanması, kaynakların ve 

olayların entegre bir yazılım ile yönetilmesi, ilde meydana gelen olaylara iliĢkin 

maddi delil oluĢturulması, olaylara iliĢkin raporların hazırlanması gibi pek çok 

önemli iĢlevi yerine getirmek üzere tasarlanmıĢtır.
349

 

 

3.3.2. Ġzmir Kent Güvenlik Yönetim Sistemi‟ni Farklı Kılan Özellikleri 

 

Kapsamı ve kabiliyetleri açısından Türkiye‟de bir ilk olan Ġzmir KGYS 

Projesi oluĢturulurken günümüz modern Ģehirleri için tasarlanan kapsamlı ve entegre 

teknolojik altyapıların Ġzmir‟e kazandırılması, bu sayede kentin güvenli bir Ģehir 

olarak ön plana çıkarılması ve teknolojik bir çekim merkezi haline getirilmesi 

amaçlanmıĢtır.
350

 

Türkiye‟de birçok uygulamada donanım ağırlıklı yapıdan farklı olarak ilk kez 

yazılım ağırlıklı MOBESE sistemi Ġzmir MOBESE sistemi ile hayata geçmiĢtir. 

Böylece sistemin bu özelliği ile amaca yönelik kaydetme ve alınan bilgilerin anında 

değerlendirilmesine imkân sağlanmıĢtır.
351

  

Yazılım çözümlerine odaklanılmasıyla, sistem insan hatalarını en aza 

indirecek Ģekilde otomatik ya da yarı otomatik olarak tasarlanmaktadır. AraĢtırmalar 

gözle izleme yapan bir insanın zamana göre dikkat toplama değerlerinin hızla 

düĢtüğünü ve efektif bir izleme için gerekli yetkinliğin ortadan kalktığını 

göstermektedir. YaklaĢık olarak 2 dakika boyunca 2 ya da daha fazla ekranı izleyen 

görevlinin % 45‟e kadar olayı ya da görüntüyü kaçırdığı tespit edilmiĢtir. Bu oran 22 

dakikalık bir izleme süresinde % 95‟lere kadar çıkmaktadır. Sistem 7/24 yapılan 

izlemeyi otomasyona bağlayarak insan hatalarını en aza indirmek üzere yazılım ve 

video desteği verecek Ģekilde tasarlanmıĢtır.
352
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 Ġzmir Kent Güvenlik Yönetim Sistemi, (KGYS) 

http://www.izmirpolis.gov.tr/index.php?s=193 (22.07.12). 
350

 KGYS. 
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 “Ġzmir‟e, geliĢmiĢ güvenlik sistemi”, Milliyet Ege, 18 Haziran 2009, 
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Yıl: 3, Sayı: 10, Ġzmir, Aralık 2009, (Ġdaremizden), s. 15. 
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Ġzmir KGYS sisteminin diğer önemli özelliği sürekli geliĢtirilebilir bir yapıda 

olmasıdır. Sistem fonksiyonlarını ve teknolojik geliĢmelerden projenin son gününe 

kadar destek alacak tarzda proje yönetimi sürecini tanımlayan; bu sayede kurulduğu 

günden itibaren eskimeye baĢlayan değil, gelecekte de oluĢacak geliĢmelere kolay 

entegre olabilecek bir sistem tasarlanmıĢtır.
353

 Mevcut e-devlet altyapısı ile 

bütünleĢik çalıĢabilecek kabiliyetteki sisteme ileriki aĢamalarda sayısal telsiz 

entegrasyonu, 3 boyutlu yüz tanıma, sanal duvar uygulamaları gibi yenilikçi 

özelliklerin eklenebilmesi de mümkün olacaktır.
354

  

Sistemin geliĢtirilebilir özelliği ile uyumlu olarak, kaynaklar, risk ve sürecin 

en uygun Ģekilde yönetimini sağlamak üzere proje üç temel fazda 

gerçekleĢtirilmektedir. Projenin fazlara bölünmesi; teknolojik geliĢmelerin zamanı 

geldiğinde doğru bir Ģekilde kullanma hedefinden kaynaklanmaktadır. En baĢta 

mevcut teknolojilerin merkezde çalıĢacak olan Komuta Kontrol yazılımı ile 

bütünleĢik çalıĢıp çalıĢmadıklarının test edilmesiyle bir onay mekanizması 

oluĢturulması planlanmıĢtır. Bu sayede sistemin; ürün ve firmalardan bağımsız 

olarak her türlü yeni teknolojiyi kullanabilme yeteneğine sahip olması 

hedeflenmektedir.
355

  

Ġzmir KGYS Projesine iliĢkin imzalanan sözleĢme kapsamı Faz I. ve Faz II. 

ile sınırlı tutulmuĢtur. Faz III., Faz I. ve Faz II.‟nin tamamlanmasını takiben ayrı bir 

proje olarak tekrar ihale edilecektir.
356

 Ġlk iki faz baĢta altyapı olmak üzere iki adet 

yedekli komuta kontrol merkezinin ve tüm yazılım ile donanımlarının kurulumunu 

içermektedir.  

Ġlk iki fazın tamamlanmasıyla olayların anında tespiti, olayların sistematik 

olarak uzun süre saklanabilmesi, ilgili dosyaların adli makamlara zamanında 

ulaĢtırılması, ihbarlara karĢı anında reaksiyon gösterilmesi, Ģehrin her yerinden 

görüntülerin gösterimi ve buna yönelik veri altyapısının kurulması, bakım, idame ve 

iĢletme masraflarının en alt düzeye çekilmesi gibi fonksiyonlar hayata 
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geçmektedir.
357

 Faz III ile birlikte ileri fonksiyonlar uygulanacaktır.  Projenin bu 

aĢamasında interaktif araç takibi, sayısal telsiz entegrasyonu,  sanal duvar 

uygulamaları, 3 boyutlu yüz tanıma, toplumsal olay alarmı
358

, akıllı karar destek, 

kırmızı ıĢık ihlali gibi ileri fonksiyonlar sisteme dâhil edilerek iĢletmeye 

alınabilecektir.
359

 

Ġzmir Kent Güvenlik ve Yönetim sisteminin bir diğer özelliği çok iĢlevli 

olarak tasarlanmıĢ ve yedekli yapıda kurulmuĢ Komuta Kontrol Merkezidir. Komuta 

Kontrol Merkez binası MOBESE sisteminin yönetim merkezidir. Kameralardan 

alınan görüntüler otomatik olarak merkeze gönderilip kaydedilmektedir. Sistem 7x24 

esasına göre çalıĢacağı için yedekli yapıda ve aynı anda aktif iki Komuta Kontrol 

Merkezi üzerine kurulmuĢtur. Bu sayede Merkezlerden biri kısmen ya da tamamen 

kaybedildiğinde, sistemin tamamında bir fonksiyon ya da veri kaybı olmayacaktır. 

Ayrıca Komuta Kontrol binası çok iĢlevli olarak kurulmuĢtur. Ġl Emniyet müdürlüğü 

tarafından güvenlik sağlama amaçlı gerçekleĢtirilecek izleme, olay yönetimi ve çağrı 

yönetimi gibi faaliyetleri icra etmenin dıĢında, gerekli hallerde Ġl Kriz Yönetimi 

ve/veya Afet Yönetim Merkezi olarak iĢlevleri üstlenecek Ģekilde tasarlanmıĢtır.
360

 

 

3.3.3. Ġzmir Kent Güvenlik Yönetim Sistemi BileĢenleri
361

 

 

3.3.3.1.  Görüntü Ġzleme, Analiz ve Kayıt Sistemi 

 

Bölge Görüntüleme Sistemi halkın yoğun olarak bulunduğu ve geçiĢ 

güzergâhı olarak tespit edilen noktalara kameraların konulması ile izleme yapılması 

ve görüntülerin eĢ zamanlı olarak Komuta Kontrol Merkezine aktarılıp 

kaydedilmesini ifade etmektedir. Sistem, Ġzmir‟de bu kapsamda 100 izleme 

noktasına 600-800 kamera
362

 konulması ve Ġzmir-NET ağı üzerinden merkeze 

aktarılmaktadır. Ġzmir‟in 100 önemli noktasından alınan 360 dereceden görüntüler 

HD çözünürlükte kayıt edilmekte ve sistem kullanıcılarının görüntü üzerinde bir 
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nesneye yaklaĢtığında bile herhangi bir açıdan görüntü kaybı olmamaktadır. 

Entegrasyon yazılımı sayesinde 155 merkezinde herhangi bir personel müdahalesine 

gerek kalmadan kamera görüntülerinden analiz yapabilmekte ve alarm 

oluĢturabilmektedir. Acil çağrıya bağlı olarak oluĢan görüntüyü otomatik olarak 

iliĢkilendirdiği kamera görüntüleri ve telefon, telsiz, araç takip gibi diğer tüm 

verilerin sistem tarafından kıymetlendirip etiketlemesi ile veri kaybının önüne 

geçilmektedir.  

 

3.3.3.2 . Plaka Tanıma ve Takip Sistemleri 

 

Otomatik araç tanıma sistemleri trafik sistemlerinde önemli bir yere sahiptir. 

Ġnsanların ihtiyaçları ve nüfusun çoğalmasından dolayı araç kullanım sayısındaki 

hızlı artıĢ trafikte bir takım sorunlara sebep olmuĢ ve sorunların çözümünde otomatik 

araç tanıma sistemine olan ihtiyacı ortaya çıkarmıĢtır. Otoparklarda, güvenli olan 

bölgelere giriĢ denetimlerinde, otoyol ve köprülerden paralı geçiĢlerde,  sınır 

denetimlerinde ve alıĢveriĢ merkezlerinde kullanılabilen araç tanıma sistemleri, 

MOBESE projesi kapsamında trafik denetiminde kullanılmaktadır. Trafik 

denetiminde araç plaka numarası kullanılarak hız ihlalleri, kırmızı ıĢık ihlalleri, Ģerit 

ihlalleri ve hatalı sollama yapanların plakaları tespit edilmektedir.
363

 

Plaka Tanıma ve Takip Sistemleri Ġzmir genelinde 50 kapama noktasında 

asayiĢ amaçlı olarak kurulmuĢtur. Sistem plakaları otomatik olarak okumakta ve 

anında Emniyet Genel Müdürlüğü POLNET veritabanından sorgulayarak alarm 

üretmektedir.
364

 

Sürücü hatalarını, kazaların meydana geliĢ Ģekillerini anında izleme ve 

müdahale imkânı tanıyan sistem ile trafik kazalarının azaltılması hedeflenmiĢtir.  

Kameralar (160-240 adet)
365

 250 plakayı aynı anda tarama özelliğine sahip olup
366

, 

aynı zamanda tanıma ve takip iĢlemlerini Ģerit aralarında dahi yapabilecek kabiliyette 
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olacaktır. Ayrıca sistemin geliĢtirilmesine yönelik bütünleĢik plaka tanıma ve takip 

sistemleri halen incelenmektedir.
367

 

 

3.3.3.3.  Güvenli Yönetim Sistemi 

 

Entegre olarak çalıĢabilen Ġzmir KGYS tek merkezden yönetilmektedir. 

Sistem kullanımı Tek Noktadan GiriĢ (Single Sign On) olarak adlandırılan yöntemle 

yapılmaktadır. Sistemin eriĢim kapsamına ise tüm kapı giriĢleri, dosya eriĢimleri, 

yazılım giriĢleri (logon), yazıcı ve diğer yan ünitelere eriĢim ve diğer tüm tanıma 

gerektiren fonksiyonlar dâhil edilmiĢtir. 

Yapılan tüm elektronik ve yazılım iĢlemleri, sadece veri değiĢtirme 

kapsamında değil; kopyalama okuma, görme gibi iĢlemler dâhil olmak üzere, 

sorumlu kullanıcı bazında kayıt altına alınabilmektedir. 

Sistemde, özel yetki gerektiren iĢlemler, birden fazla kiĢinin onayı olmaksızın 

yapılamayacak Ģekilde düzenlenmektedir. 

Sistemin tüm birimleri yetki dâhilinde uzaktan yönetilebilme özelliğine 

sahiptir. Merkezi yazılım yönetimi sayesinde tüm yazılımların konfigürasyon 

yönetimi
368

 merkezi olarak yapılmaktadır. Sistemde oluĢacak arıza alarmları da diğer 

fonksiyonel alarmlar gibi sistemde iĢ emri ve akıĢı olarak ele alınmaktadır.
369

 

 

3.3.3.4.  Coğrafi Bilgi Sistemi 

 

Coğrafi Bilgi Sistemleri (CBS), yeryüzüne ait bilgileri belirli bir amaca 

yönelik olarak toplama, bilgisayar ortamında depolama, güncelleĢtirme, kontrol 

etme, analiz etme ve görüntüleme gibi iĢlemlere olanak sağlayan bir bilgisayar 
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sistemidir. CBS farklı disiplinler tarafından kendi alanlarına yönelik olarak 

tanımlanmaktadır.
370

 

CBS‟nin asayiĢ ve güvenlik hizmetlerinde kullanılması daha çok farklı 

türdeki suçların karakolların sorumluluk alanlarına göre alansal olarak grafiklerle 

harita üzerinde gösterilmesi, hangi suçların hangi dönemlerde hangi bölgenin hangi 

mahallelerinde arttığı, suçluların özellikle hangi tür yapıları veya arabaları hedef 

aldığı gibi istatistikî bilgilerin alınmasını sağlamaktadır. Ayrıca CBS ilgili yerden suç 

mahalline en kısa ve güvenli yolun belirlenmesi, suçluların takibi öncesinde arazi ve 

mekân yapısının öğrenilmesini sağlamaktadır.
371

 

Ġzmir Emniyet Müdürlüğü, Ġzmir BüyükĢehir Belediyesi coğrafi bilgi 

sistemini kullanmaktadır.
372

 Sistem, BüyükĢehir Belediyesi ile çevrimiçi bağlı halde 

ilin güncel haritalarını kullanarak izleme, koordine, müdahale ve yönetim amaçlı 

iĢlevleri tek bir merkezden yapmaktadır. 

 

3.3.3.5.  Duvar Ekran 

 

Duvar ekran komuta kontrol merkezinde bulunan ve izlemenin 

gerçekleĢtirildiği yirmi dört yüksek çözünürlüklü (1920x1080) küpten oluĢmaktadır. 

Yedekli yapıda iki çıkıĢtan yönetilebilen duvar ekrana bu çıkıĢlara takılabilen ve 

istenildiğinde arttırılabilen görüntü giriĢleri ile dijital ve analog görüntü 

verilebilmektedir.  

Duvar Ekran Türkiye‟de ilk olarak enerji beslemesi ve veri aktarımında 

yedekli yapıda çalıĢan yüksek çözünürlüklü bir altyapıya sahiptir. Ekranın yönetimi 

hem fiziksel hem de sanal ortamlara kurulabilen yazılım ile yapılmaktadır. Kullanıcı 

etkileĢimi olmadan yazılım ile alarm durumuna göre görüntü yerleĢimi 

değiĢtirilmekte ve içerik yönetimi yapılabilmektedir. Sistem küpler arası yönetimi 

sağlamak için özel bir ağ protokolüne sahiptir. 
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3.3.3.6.  Santral ve Çağrı Yönetimi 

 

Santral ve çağrı yönetimi, hem hızı hem de etkinliği arttırmaya yönelik bir 

sistemdir. Sabit ve GSM üzerinden gelen acil durum çağrıları harita üzerinden yetkili 

personel tarafından görülmekte ve kiĢinin yer ve adres bildirmesine gerek kalmadan 

telefon operatörlerinden koordinat verisi alınarak merkezden ekip 

yönlendirilmektedir. Çağrı yönetimi sistemi arayan kiĢinin coğrafi konum bilgisini 

komuta kontrol yazılımına aktaracak yetenektedir. Yazılımın kontrolleri komuta 

kontrol yazılımının bir parçası olarak entegre edilebilmektedir. Sistemin olay ve 

ihbar ile entegre edilebilecek Ģekilde ses kaydı ve etiketleme fonksiyonları 

mevcuttur. Kurulan çağrı yönetim santrali acil durum çağrılarını alan (110,112 vs.) 

kurumların yedekli olarak çalıĢmasını sağlayabilecek kapasitededir. 

 

3.3.4.  Ġzmir Kent Güvenlik Yönetim Sistemi Kurulumu, ĠĢletimi ve 

PaydaĢ Rolleri  

 

Ġzmir KGYS projesi Emniyet Genel Müdürlüğü, Ġzmir Valiliği Ġl Özel 

Ġdaresi, Ġzmir BüyükĢehir Belediyesi‟nin iĢbirliği ile gerçekleĢtirilmiĢtir. Emniyet 

Genel Müdürlüğü ve Ġl Genel Meclisi maddi destek sağlarken, Ġzmir BüyükĢehir 

Belediyesi ayni destek sağlamıĢtır.
 373

  

Proje ihalesi, il özel idaresi tarafından sağlanan dört milyon lira ve Emniyet 

Genel Müdürlüğünden tahsis edilen dört milyon dört yüz bin liralık bütçe ile 12 

Kasım 2008‟de yapılmıĢtır.
374

 Özel Ġdare Kent Güvenlik Sistemi MOBESE‟ye 2011 

yılında da iki milyon olmak üzere toplam altı milyon TL‟lik bütçe ile Ġzmir‟in 

güvenlik sistemine bir katkı sağlamıĢtır.
375

 Projenin yapılması planlanan tüm 

bileĢenleriyle birlikte toplam maliyeti katma değer vergisi hariç iki milyon iki yüz on 

sekiz bin liradır.
 376 
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Projenin altyapısı Ġzmir BüyükĢehir Belediyesi desteği ile sağlanmıĢtır. Ġzmir 

BüyükĢehir Belediyesi MOBESE sistemine desteği, kurulmuĢ olan ĠzmirNET
377

 

fiber-optik ağ altyapısının bu kapsamda Ġzmir Emniyet Müdürlüğüne bedelsiz 

kullanımına imkân tanıması ile olmuĢtur. 

Böylece hem proje daha düĢük bir maliyetle hayata geçirilmiĢ, hem de KGYS 

kendine özgü ve yüksek performanslı bir yapı üzerine kurulmuĢtur. Büyük ölçekli 

video görüntülerinin yüksek hız ve geniĢ bant kapasiteli bir ağ üzerinden Komuta 

Kontrol Merkezine aktarılmasını ve burada kayıt altına alınmasını sağlamıĢtır. Ġzmir 

dıĢında birçok uygulamada yeterli altyapı sağlanamadığı için görüntülerin kamera 

direklerinde bulunan sabit disklere kaydedilip ihtiyaç durumunda cihazın sökülerek 

incelemenin yapılmasını gerektiren MOBESE sistemleri ile karĢılaĢtırıldığında, 

ĠzmirNET altyapının kullanımı konusunda geliĢtirilen iĢbirliğinin zaman kaybı ve 

kayıtların tahrifi konusunda oluĢacak risklerin önüne geçmesi sebebiyle sisteme 

katkısı daha iyi anlaĢılmaktadır.
378

 

Projenin hayata geçirilmesinde ilk adım 26 ġubat 2009 tarihinde sözleĢme ile 

atılmıĢ
379

 ve test çalıĢmalarına ise 15 ġubat 2011 tarihi itibariyle baĢlamıĢtır.
 380

 Proje 

idaresi Ġzmir Valiliği Ġl Özel Ġdaresi, yüklenici firma Siemens S.T.A.ġ ve proje 

kullanıcı ise Ġzmir Emniyet Müdürlüğüdür. 

MOBESE sistemi kullanıcısı Ġzmir Emniyet Müdürlüğüdür. Ancak sistem 

yönetiminin sağlandığı Komuta Kontrol Merkezinin tasarımının Ġzmir ilinin itfaiye, 

sağlık, sivil savunma, belediye gibi diğer yönetim unsurlarını da içinde barındıracak 

Ģekilde yapıldığı görülmektedir. Bu durum MOBESE iĢletim sürecinde de ihtiyaç 

halinde kurumlar arasındaki iĢbirliğine iĢaret etmektedir.
381

 

MOBESE sisteminin özellikle kurulum aĢamasında maddi ve ayni destekler 

ile kurulumlar arası iĢbirliğinin varlığından söz edilebilse de, olağan durumlarda 

MOBESE sisteminin iĢleyiĢi, sistemin etkinliğinin değerlendirilmesi, gerekli 

araĢtırma ve değerlendirme çalıĢmalarının yapılması, sistemin özgürlük ve güvenlik 
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arasında dengenin kurulmasına yönelik demokratik yapısının oluĢturulması yönünde 

herhangi bir iĢbirliği iliĢkisine rastlanmamıĢtır. 

 

3.4.  ÖZGÜRLÜK-GÜVENLĠK DENGESĠNDE GÖZETĠM OLGUSU  

 

Güvenlik kameralarına iliĢkin tartıĢmalar çoğunlukla özgürlük ve güvenlik 

arasındaki dengenin sağlanması gerekliliğine iĢaret etmektedir. Özgürlük ve güvenlik 

ihtiyaçlarının denge içinde karĢılanması yönündeki bu tutum Ģüphesiz iktidarların 

tarihsel süreçte toplum üzerinde kontrol sağlamak üzere giriĢtikleri gözetim pratikleri 

ile ilgilidir. Enformasyon teknolojilerindeki geliĢmeler ve bu teknolojilerin gündelik 

yaĢamın her alanında kendini göstermesi ile gözetim kavramı bu kapsamda yeniden 

incelenmeye baĢlamıĢtır. 

Teknolojik geliĢmeler ile yeniden Ģekillenen gözetim olgusu yeni ortaya 

çıkmıĢ değildir. Ġnsanlık tarihinde insanlar, ne yaptıklarını kontrol etmek, 

kaydettikleri ilerlemeyi izlemek, örgütlemek veya korumak için diğerlerine 

“bakmıĢlardır”. Gözetim, tarihin her döneminde iktidarın en güçlü toplumsal denetim 

mekanizmalarından biri olmuĢ ve modern öncesi, modern dönem ve post-modern 

dönemde sürekli farklılaĢan yöntemlerle kendini yenilemiĢtir. Ġlkel biçimleri ile 

görülse de, gözetim sosyal hayatın kurumsallaĢmıĢ biçimde merkezi ve yaygın bir 

özelliği olarak ilk kez sistematik düzeyde modernite ile görülmüĢtür. Geleneksel ve 

feodal toplumların olgunlaĢmamıĢ uygulamaları, modern çağda büyük ölçüde 

yoğunlaĢtırılıp sistematikleĢtirilmiĢtir. 19. yüzyıldan itibaren hızlı ve ani biçimde 

yayılan geniĢ ölçekli ve sistematik gözetim, Avrupa ulus devletleri içinde askeri 

örgütlenmenin, sanayi kasaba ve kentlerinin, devlet idaresinin ve kapitalist 

iĢletmelerin büyümesiyle geliĢmiĢtir.
382

 KurumsallaĢan gözetim ulus-devlet 

tarafından Ģüpheli gördüğü vatandaĢların fiĢlenmesi ve adım adım izlenmesine, 

bürokrasi tarafından gündelik yaĢam içinde insanların kayıtlarının tutulmasına ve 

kapitalist sistem mantığı doğrultusunda iĢleyen fabrikalarda iĢçilerin her anının 

programlanması ile sermayedarlar ve yöneticilere hizmet etmiĢtir.
383

 Enformasyon 
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teknolojilerindeki büyük geliĢmelerin eĢlik ettiği post-modern dönemde ise gözetim 

hedef kitlesi, yöntemleri farklılaĢmıĢ ve yoğunluğu artmıĢtır.  

Modern dönemde gözetim kavramına iliĢkin birçok sosyolojik araĢtırma 

yapılmıĢtır. Bu alanda önemli iz bırakan isimler olan Karl Marx ve Max Weber ise 

ortaya koydukları duruĢla bağlantılı olarak kavramı ele almıĢlardır. Marx, gözetime 

emek ve sermaye arasındaki mücadelenin bir unsuru olarak özel önem vermektedir. 

ĠĢçilerin görülmesi ve izlenmesi, sermaye adına idari denetimin bir aracı olarak ele 

almaktadır. Daha önce iĢçileri eĢgüdüm içinde çalıĢtıran araçlar zorlama 

içermekteydi. Ancak kapitalizm altında emek artık zorlanmıyordu. Biçimsel olarak 

iĢçi özgürdü ancak denetim araçları farklılaĢmıĢ ve gözetim disiplini garantilemek 

için yeni yol olmuĢtu.
384

  

Öte yandan M. Weber‟de Marx gibi kapitalist iĢletmelerde gözetiminin 

rolünü kabul etse de, gözetimin sınıf iliĢkileri bağlamında sınırlandırılmasına 

direnmiĢ ve gözetimi bürokrasiyle sınırlamıĢtır. Ussallıklarıyla nitelenen modern 

örgütlerin tamamı,  bürokrasi içinde verimli pratik arayıĢının bir parçası olarak 

dosyalarda veri saklama ve geliĢtirme araçları geliĢtirme yolları üzerinde 

yoğunlaĢmaktadır. Bu tip dosyalar çoğu kez örgütlerin, özellikle devlet 

yöneticilerinin toplulukları “fiĢleyebileceği” kiĢisel bilgileri içermektedir.
385

 

Gözetim olgusunun çeĢitli kuramcılar tarafından ele alınmasına rağmen, 

sosyal bilimlerde kabul görmesinin baĢlangıcı Michel Foucault ile olmuĢtur. 

Foucault gözetimi bürokrasinin sınırlarını aĢarak sadece örgütlerde değil tüm 

toplumda daha geniĢ bir disiplin bağlamına yerleĢtirir.
386

 Ortaçağda iktidarın 

toplumu kontrol etmek, düzeni sağlamak ve kendi gücünü pekiĢtirmek için Ģölen 

havasında iĢkenceye dayalı ceza ritüelleri, 18. yy ceza alanında ıslahatlarla birlikte 

değiĢime uğramıĢ ve iktidarın kontrol araçları ve Ģekilleri değiĢmiĢtir. Klasik 

dönemde iktidarın baskı unsuru insan bedeninde tezahür ederken, modern dönemle 

birlikte ruha yönelmiĢtir. Daha dolaylı, sürekli, faydacı olan ve incelikli hale gelen 

iktidar baskısında mekân ve zaman unsurları ise temel argümanlardır. Foucault 

insanları kontrol etmede okul, kıĢla ve fabrikaların disiplin mekânları olduğunu ve 
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iktidarın kontrolünün modernite kurumlarının tümünde olduğunu belirtmektedir. 

Mekânın örgütlenmesiyle mekânlar kendi içinde daha sistemli olarak ayrılmaya 

baĢlamıĢtır. Fabrikalarda üretim bölümlere ayrılmıĢ, çalıĢma süreci safhalara 

bölünmüĢ iken okullarda temiz kirli öğrenciler, baĢarılı ve baĢarısız öğrenciler, 

inançlı ve imansız öğrenciler gibi ayrımlara tutulmuĢlardır. Böylelikle denetim için 

daha uygun ortam yaratılmıĢtır.
387

  

Foucault mekân örgütlemesi olarak Bentham‟ın “panapticon” kavramından 

hareket etmiĢ ve panopticon ile modernite arasındaki bağlantılara ıĢık tutmuĢtur. 

Panopticon ile var olan gerçekliği içinde eleĢtiri tınıları taĢıyarak ortaya koyan 

Foucault ile sosyolojik çalıĢmalara konu olmaya baĢlayan kavram, yaratıcısı 

tarafından düzen sağlamak üzere bir çözüm olarak iĢlenmiĢtir. 

Yunancaya dayanan ve kelime anlamı “göz önündeki yer” olan “panoptikon” 

Jeremy Bentham tarafından 1791 yılında yayınlanan hapishane planı ile ortaya 

çıkmıĢtır.
388

 Panopticon, iktidarın gözetimini hapishanenin mimari yapısı ile 

sağlamayı amaçlamaktadır. Panapticon ile görünmeden görmek, bilinmeden bilmek 

üzerine kurulu bir yapı tasarlamıĢ ve belirsizliği itaat ettirmenin bir aracı olarak 

kullanmıĢtır.  

Panopticon, daire Ģeklinde tasarlanmıĢtır. Dairenin merkezinde bir gözetleme 

kulesi, tamamında kulenin gözetimini mümkün kılan hücreler bulunmaktadır. 

Hücrelerin biri içeri biri dıĢarı bakan iki büyük penceresi bulunmaktadır. Ġçe bakan 

penceresi kuleyi tam karĢıdan görmekte, dıĢa bakan penceresi ise hücrelere ıĢık 

girmesini sağlayarak mahkûmların kule tarafından rahatlıkla gözetlenmesini 

mümkün kılmaktadır. Ancak, daire Ģeklinde kulenin etrafında dizilen hücreler 

kuledeki gardiyan tarafından tek yönlü olarak gözetlenecek Ģekilde tasarlanmıĢtır. 

Kulenin içi dıĢarıya yansımamakta ve gözetlenenler kimin, ne zaman kendilerini 

gözetlediğini bilmemekte, ancak her zaman gözetlenebileceklerine dair bir inanç 

oluĢmaktadır. Bu inanç sayesinde kiĢiler kendilerini gözetleyenin gözünden 

değerlendirmeye doğru bir eğilim geliĢtirmektedir. Bu nedenle Bentham‟ın gözetime 

dayanan hapishane modeli hem bilgi edinme hem de terbiye/ıslah etme amacı 
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taĢımaktadır.
389

 Bentham‟ın hapishane modeli olarak tasarısını Foucault tüm yönetim 

kurumları için geçerli olacak Ģekilde geniĢletmiĢ ve modernite ile iliĢkisi bağlamında 

değerlendirmiĢtir. Bentham için ideal toplum yolunda ütopya olan model, Foucault 

için gerçeğin betimlenmesi olmuĢtur.  

Bentham döneminin toplumsal sorunlar açısından siyasi nitelikte bir çözüm 

olarak Panopticon‟u ortaya koyarken, aynı kavramsallaĢtırmadan yola çıkan 

Foucault‟un yazınında panapticon karĢı ütopya iĢaretleri vermektedir. Orwell 

öngörüleri ise ortaya çıkmakta olan totaliter nitelikli siyasi yönetim eğilimlerine karĢı 

bir uyarı olarak karĢı-ütopya örneğini oluĢturmaktadır.  

Günümüzde geliĢen teknolojiler ve yeni gözetim uygulamaları karĢısında her 

zaman atıf yapılan temel metafor George Orwell‟in 1984 isimli kitabında iĢlediği 

“Büyük Ağabey seni izliyor” söylemidir. Orwell 1984 ile istenmeyen ve kaçınılması 

gereken bir durum olarak gözetim toplumunu iĢlemiĢtir. Bu sebeple ütopyanın 

karĢıtını amaçlayan eseri karĢı ütopya olarak nitelendirilmektedir.  

Orwell 1984 adlı kitabında Bentham‟ın panopticon‟una benzer özellikler 

gösteren bir toplum betimlemiĢtir. “1984”te toplum üzerinde kontrol kurulan gözetim 

artık elektronik aygıtlara dayanmaktadır. “Büyük Ağabey/Birader” Ģeklinde toplum 

tarafından benimsenen iktidar sürekli olarak kamusal ve özel alanlarda insanları 

denetlemekte, kiĢilerin suç iĢlemesine gerek olmadan davranıĢlarında veya 

alıĢkanlıklarında küçük değiĢim olduğunda bile cezalandırmaktadır. Her yerde 

posterleri asılı olan Büyük Ağabey fotoğrafı nereye gidilirse gidilsin her açıdan 

insanları izliyor hissi vermekte ve altında “Ağbi‟nin gözü sende” yazmaktadır. Hem 

kamusal alanlarda hem de özel alanlarda olan tele-ekranlar bir fısıltıdan biraz daha 

güçlü olan bir sesi kaydedebilmekte ve görüĢ açısı içinde bulunduğu sürece her 

hareketi izleyebilmektedir. Ancak bu izlemenin ne zaman olacağını insanlar 

bilememekte ve her an gözetleniyormuĢ gibi hareket etmektedirler. Bunun yanında 

devriye polisleri helikopterlerle pencereden evleri kontrol etmekte ve toplumu sürekli 

denetlemektedir. Tüm insanlar iktidarın istediği gibi davranmaya, hatta düĢünmeye 

mecburdur. Ġnsanların düĢüncelerini denetlemek üzere düĢünce polisi dahi 

bulunmaktadır ve düĢüncelerinin ne zaman polise yakalanacağı konusu tamamen bir 

bilinmezdir. Bazen kiĢiler yıllarca kendilerini düĢünce polisinden saklayabilmekte, 
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ancak sonunda mutlaka bir gece sorgusuz sualsiz gözüne tutulan parlak ıĢık ve sert 

yüzler tarafından yatağından kaldırılıp yargılama yapılmadan aniden ortadan 

kaybolmaktadır. Bu kiĢilerin isimleri önce nüfus kütüğünden, sonra o zamana kadar 

olan kayıtlardan silinmektedir. KiĢinin bu Ģekilde yok olma iĢlemine ise buharlaĢma 

denmektedir.
390

  

Orwell‟in zamanının çok ötesinde bir bakıĢ açısı ile yazması ve günümüzdeki 

konjonktürle arasında önemli benzerlikler olması nedeniyle hala okunmakta ve 

tartıĢılmaktadır. Enformatik araçlar vasıtasıyla yapılan gözetim uygulamalarına 

eleĢtiriler ve karĢı çıkıĢlar paralelinde temel model Orwell‟in karĢı ütopyası 

olmaktadır. 

James Rule ve Gary T. Marx gözetim üzerindeki analizleri ile modern dönem 

gözetiminden farklılaĢmıĢ post modern gözetime ıĢık tutmaktadır. Gözetimde temel 

araçların enformasyon teknolojilerindeki geliĢmeler ile farklılaĢması yeni gözetim 

denilen olguyu ortaya çıkarmıĢtır. Yeni gözetimi modern gözetimden ayıran Ģeyin 

salt nicelik mi olduğu yoksa niteliksel bir değiĢimin de yaĢanıp yaĢanmadığı sorusu 

post modern gözetim araĢtırmalarının temel sorunsalı olmuĢtur. 

Rule, bu konuda gözetimin dönemsel olarak farklılaĢtığı noktayı açıklamada 

“gözetim kapasitesi” kavramından yararlanmaktadır. Gözetim kapasitesini ölçmede, 

sistemde tutulan dosyaların büyüklüğü, merkezileĢtirilme dereceleri, sistem içindeki 

noktalar arasındaki akıĢ hızı ve sistem ile özne arasındaki temas noktalarının sayısı 

olmak üzere dört kriterden yararlanmaktadır. Rule, Orwellci yaklaĢımla mutlak 

gözetimin en kötü durumunu ele alır. Ancak modern gözetim sistemlerinin dört kriter 

bakımından gözetim kapasitesini sınırladığı için Orwell‟in tasvir ettiği senaryonun 

gerçekleĢme olasılığını düĢük olduğunu belirtmektedir. Özellikle 1990‟lardan sonra 

teknoloji alanındaki geliĢmeler sayesinde makineler için gerekli olan fiziksel boyutun 

küçülmesi ile birlikte saklama kapasitesi artmıĢ ve daha titiz ve incelikli dosyalama 

mümkün olmuĢ; hem merkezileĢme hem de adem-i merkezileĢme birlikte artmıĢ ve 

gözetim daha da dağıtılmıĢ; veri akıĢ hızı oldukça arttırılmıĢ; açık uçlu doğrulama, 

çapraz sistem uygulaması, profil çıkarma ve bilgisayar eĢleĢtirme ile özne arasında 

kurulan temas noktaları ve özne saydamlığı artmıĢtır. Gözetim kapasitesinin son 
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derece arttığını resmeden bu geliĢmeler Rule‟un konuya bakıĢına göre yeni gözetim 

ile mutlak gözetim toplumuna giderek yaklaĢıldığı iĢaret etmektedir.
391

 

Yeni teknolojilerin yeni gözetimin iĢareti olduğu görüĢünün en güçlü ifadesi 

olan Gary T. Marx ise yeni gözetimi, niceliksel olarak yoğunlaĢmasına iĢaret eden 

gözetim kapasitesi çözümlemesinden ileri taĢıyarak yeni gözetimin doğasının 

bilgisayarlar tarafından niteliksel olarak değiĢtirildiğini, gözetimin gündelikleĢtiği, 

geniĢlediği ve derinleĢtiğini ifade etmektedir.  

Marx yeni gözetimi, geleneksel gözetimden farklı kılan özelliklerini 

sıralamak suretiyle açıklamaktadır. Bu açıklamaya öncelikle gözetim kavramının 

tanımlamasının günümüzün değiĢen koĢulları ile örtüĢmediğini vurgulayarak 

baĢlamaktadır. Geleneksel gözetim özelliklerini taĢıyan “özellikle Ģüpheli kiĢilere 

yönelik olmak üzere yapılan yakın gözlem” Ģeklinde tanımlamada gözetimin Ģüpheli 

kiĢilere yönelik olması ve yakınlıkla sınırlandırılması konusunda değiĢimler 

olduğunu belirtmektedir. Yeni gözetim teknolojileri önceden belirlenmiĢ bir 

Ģüpheliye olduğu gibi daha genel olarak toplumun tümüne etki etmekte ve coğrafi 

alan, belli zaman dilimleri, ağlara, sistemlere, insan kategorilerine 

uygulanabilmektedir.  Tanımlanan gözetim kavramının eksik kalan yönlerinden biri 

de izleme öznesi ile bu eylemi gerçekleĢtiren kiĢi arasındaki belirgin ayrımdaki 

değiĢiminin ihmal edilmesidir. Görevlilerin kapalı kapılar ardından dinlediği, 

dürbünle gözetlediği, telgrafın müdahale aracı olarak kullanıldığı çağda bu ayrım 

oldukça mantıklıdır ve izleyeni izlenenden ayırmak da oldukça kolaydır. Yakın 

gözlem terimi çağdaĢ uygulamaları karĢılama noktasında baĢarısızdır. Ancak gözetim 

artık tanımlamadaki gibi yakınlıkla sınırlandırılamamaktadır. Uydu görüntülemesi ya 

da uzaktan ve kendinden izleme sistemlerinin uygulanabilir olması nedeniyle 

gözetim tarafları birbirinden bağımsız olmuĢtur.
392

 Bunlara ek olarak yeni gözetim 

daha az görünür olmasına bağlı olarak daha incelikli ve daha az zorlayıcı yöntem 

izlemesi ile geleneksel gözetimden ayrılmaktadır. Yeni gözetimde teknolojik 

geliĢmeler gözetim kapasitesinin artmasına, gözetimin yoğunlaĢması ve 

yaygınlaĢmasına imkân vermektedir. Yeni gözetim çoğu kez irade dıĢı ve önleme 

amaçlı olup, teknolojik imkânlar doğrultusunda uzaklık, karanlık ve fiziksel engelleri 
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ve zamanı aĢabilmektedir. Bulunduğu her yerde sürekli izleme, geçmiĢ, bugün ve 

geleceğe yönelik zaman aralığında kayıt ve saklama yapabilmektedir.
393

 Yeni 

gözetimin diğer bir temel özelliği ise gündelik yaĢamın rutinleri içinde gömülü 

olmasıdır. Post-modern vatandaĢlar dinlenme alanlarında, okullarda, arabalarında, 

otoparklarda ve petrol istasyonlarında, futbol statlarında, ana ulaĢım terminalleri gibi 

mekânlarda hareketlerinin sürekli izlenmesine kısa zamanda alıĢmaya 

baĢlamıĢlardır.
394

 

Modern dönemde sistematikleĢen ve kurumsallaĢan ve post-modern dönemde 

ise yaygınlaĢıp yoğunlaĢan ve yeni nitelikler kazanan gözetim kavramına sürekli 

olumsuz anlamlar yüklenmiĢtir. Kavrama yönelen eleĢtirilerin dayanağı olan 

“gözetimin iktidarın kontrol aracı olması” hususu doğru bir tespit olmakla birlikte, 

bu tespit gözetimin iktidardakileri güçlendirdiği anlamına gelmemektedir. Gözetimin 

modern dönemde ve post modern dönemde yaygınlaĢmasına iliĢkin 

değerlendirmelerin var olan gerçeğin bir yönünü ihmal etmesi bizi bu yanıltıcı 

sonuca götürmektedir. Gözetim sanıldığının aksine paradoksal bir biçimde 

demokratikleĢmeyle yaygınlaĢmıĢtır. Aydınlanma sonrasının siyasi eĢitlik talebiyle 

ve daha önceleri tam siyasi katılımları reddedilen topluluklarla iliĢkilidir. Bu nedenle 

gözetimin iki yüzü vardır; gözetim yurttaĢ olma çabasının ve aynı zamanda merkezi 

bir devlet denetiminin bir ürünüdür. Ġlk yüzü ile gözetim, yurttaĢların özlem ve 

beklentilerinin sonucudur. Devletin yurttaĢlarına eĢit muamelesi için insanları 

bireysel olarak tanımlama zorunluluğu vardır; oy hakkını kullanmak için kiĢinin 

adının seçmen kütüğünde bulunması, sosyal yardım talep etmek için kiĢisel 

bilgilerinin belgelenmesi zorunludur.
395

 Modern dönemde gözetim, öncesinde var 

olan iktidarın Ģiddete dayanan kontrolünün yerine geçmiĢ ve yükselen insan hakları 

eĢliğinde yumuĢama sürecine girmiĢtir. Modern dönemde olduğu gibi post modern 

dönemde de gözetim olgusu bazı toplumsal geliĢmelerin sonucu olarak kendini 

göstermiĢtir. Modern dönemde sürekli merkezileĢen ve tek yönlü olan yönetim aygıtı 

artık iĢlemez duruma gelmiĢ ve hizmetlerde kalite ve etkinliği arttırmak üzere bir 

çözüm olarak kullanılmaya baĢlanmıĢtır. Modern dönemde yurttaĢlık taleplerinin 
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sonucu olarak kiĢisel bilgilerin kaydedilmesi ile oluĢan gözetim toplumu, post-

modern dönemde temsil krizine bir çözüm olarak katılım mekanizmalarının 

çeĢitlenmesi, elektronik ortamda her türlü iĢlemin ve yönetim aygıtlarıyla iletiĢimin 

gerçekleĢtirilmesi, yönetiĢim anlayıĢının teknoloji destekli hayata geçirilmesi 

neticesinde kendini göstermiĢtir. Güvenlik birimlerince kullanılan teknolojik aygıtlar 

ve kamera sistemleri de yine hizmetlerin daha etkin, yerinde, hızlı ve düĢük maliyetli 

yerine getirilmesi ve kamu düzeninin bozulmasını önleyici çoklu yöntemler dizisinin 

bir parçası olarak gündeme gelmiĢtir. 

Hem modern hem de post modern dönemde gözetim olgusu tarihin akıĢı 

içinde gerçekleĢen önlenemez geliĢimlerin bir sonucu olarak ortaya çıkmıĢtır. 

Gözetim olgusu arzulanan geliĢmeler ve istenmeyen sonuçlarla iç içe 

gerçekleĢmiĢtir. Bu nedenle kavrama iliĢkin ütopik veya karĢı-ütopik yaklaĢımlar 

süreci doğru analiz etmede çözümsüz kalmaktadır. Sürecin doğru değerlendirilmesi, 

faydaların maksimum, muhtemel zararların ise minimum kılınması noktasında 

mevcut durumun analizinde mutlak destekleyici veya mutlak tepkisel ve karĢı 

tutumlardan uzak durulması gerekmektedir. Güvenliği sağlama amacıyla teknoloji 

destekli hizmetlerin ve kamera kullanımının da aynı gerçekçi yaklaĢımla 

değerlendirilmesi gerekmektedir. Bu noktada güvenlik kameralarına iliĢkin temel 

çekincelerin giderilmesi amacıyla mevcut durumu doğru analiz eden ve 

değerlendiren tarafsız akademik çalıĢmalar yapılmalı ve sistemlerin demokratik 

kullanımına yönelik önlemler alınmalıdır.  

Tüm paydaĢları arasındaki iĢbirliğinin meyvesi olarak ifade edilen “Cities, 

Citizens and Video Surveillance” projesi yayını
396

 güvenlik kameralarının 

demokratik kullanımı noktasında önemli katkı sağlamaktadır.  

Raporda, sokaklar ve kent merkezleri gibi kamusal alanlarda kameraların 

suçların önlenmesinde ve düzen sağlanmasında büyük bir rol oynamasına rağmen, 

bireysel hakların yanında politik haklara yönelik de ciddi bir tehdit teĢkil ettiği 

belirtilmektedir. Bu noktada kamera sistemlerinin ifade özgürlüğü ve kamusal 
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alanlarda örgütlenme özgürlüğü haklarının kullanımında cesaret kırıcı olarak 

demokratik katılımda azalmaya sebep olabileceği belirtilmektedir.  

AsayiĢ ve kamu güvenliğinin sağlanması ile bireysel ve politik hakların 

korunması arasında uzlaĢının sağlanması zorunludur. Bu uzlaĢının sağlanmasında 

polis ve CCTV sisteminin diğer kullanıcılarının önemli sorumluğu bulunmaktadır.  

Ġlk olarak kamera sistemleri yerel ve ulusal yasal alt yapı üzerine inĢa 

edilmeli, kameraların kullanımı bu yasalara uygun olarak iĢletilmeli ve her türlü çaba 

kameraların kötüye kullanımı ve sistem güvenliği ihlallerinin önlenmesine 

yönelmelidir.  

Ġkinci olarak kameraların ilk kurulum sürecinde kurulum amaçları ayrıntılı 

olarak belirtilmeli, kameralar bu ilk kurulumda tanımlanan amaçlar için kullanılmalı 

ve fonksiyonlarının zamanla geniĢletilmesinden kaçınılmalıdır. Kamera sistemleri 

iĢleticileri kameraların politik amaçlarla ya da halk protestolarını caydırmak için 

kullanılmayacağını garanti altına almalı ve bu konuda kamuoyu güveni 

sağlanmalıdır. Kamuoyunun güveninin sağlanması polise ve yönetimlere olan 

güvene ve inanca zarar verebileceğinden ötürü çok önemlidir. Bu nedenle sistem 

kullanıcıları için bireysel ve politik haklara saygı göstermek kadar, bu saygıya iliĢkin 

halkın desteğini almak zorundadır.  

Son olarak sistem açık ve Ģeffaf olmalı ve sistemin iĢletilmesinden sorumlu 

kiĢileri doğrudan halka hesap vermelidir. Bununla bağlantılı olarak sistem 

kurulumunda ve ilerleyen süreçlerde karar alırken danıĢma, katılım ve müzakere gibi 

çeĢitli Ģekillerde vatandaĢların aktif katılımı sağlanmalıdır. Mümkün olan her yerde 

tartıĢma grupları ve katılımın diğer formları organize edilmelidir. VatandaĢ 

katılımının sağlanması ile sistemin baĢarısı da artacaktır.
397

 Bu önlemlerin alınması 

ve aynı amaca yönelik çeĢitlenmiĢ çözümler üretilmesi kamera sistemlerinin kötüye 

kullanımını en aza indirerek sistemi kabul edilebilir kılacak, özgürlük güvenlik 

dengesinin sağlanmasına katkı sağlayarak güvenlik hizmetlerinin etkin Ģekilde 

baĢarıyla yerine getirilmesine yardımcı olacaktır.  
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DÖRDÜNCÜ BÖLÜM 

 

ĠZMĠR KENT GÜVENLĠK YÖNETĠM SĠSTEMĠ‟NĠN ANALĠZĠNE ĠLĠġKĠN 

BĠR ALAN ARAġTIRMASI 

 

4.1. ARAġTIRMANIN HAZIRLIK SÜRECĠ 

 

4.1.1.  AraĢtırmanın Önemi ve Amacı 

 

Tarihsel süreçte daima insanlığın en temel önceliklerinden olan güvenlik 

ihtiyacı kentleĢme süreçleri ve nüfus hareketleriyle bağlantılı olarak günümüzde 

küresel ölçekte kentsel alanlarda daha yoğun olarak hissedilir olmuĢtur. Kentlilerin 

güvenlik ihtiyaçlarına hak temelinde karĢılık bulması, kentlerin fiziksel ve sosyo-

psikolojik olarak güvenli mekânlara dönüĢmesi ile mümkündür. KuĢkusuz bu 

dönüĢüm tüm toplumun ve çeĢitli paydaĢların iĢbirliği temelinde hak ve 

sorumluluklarını bilerek mücadelesi ile gerçekleĢebilir. Ancak ülkemizde kentsel 

güvenliği sağlamada temel aktör emniyet teĢkilatıdır. Caydırıcı etkisi ile suçu önleme 

ve delil niteliği ile suçu aydınlatma iĢlevini yerine getiren KGYS/MOBESE kentlerin 

suçtan arındırılmıĢ güvenli mekânlara dönüĢtürülmesinde ve kentlilerin suç korkusu 

hissetmeden güvenle yaĢamalarında etkili olması amaçlanan teknoloji tabanlı 

güvenlik araçlarından biridir. 

Türkiye‟de 2012 yılı itibariyle 80 ilde MOBESE kurulumu tamamlanmıĢ ve 

kritik ilçelerde ise kurulum çalıĢmaları devam etmektedir. Ancak henüz ülkemizde 

genel olarak sisteme iliĢkin farkındalık oluĢmamıĢtır. Kurulan sistemlere iliĢkin 

teknik yazılım ve donanım bilgileri dıĢında yeterli bilgiye ulaĢmak mümkün değildir. 

Henüz bu konuda yapılmıĢ olan akademik çalıĢmalar da oldukça sınırlıdır. Konuya 

iliĢkin, özellikle hukuki ve yönetsel yapının analizine iliĢkin, veri ihtiyacına istinaden 

yapılan bu araĢtırmanın ilk çalıĢmalardan olması nedeniyle önemli olduğu ve katkı 

sağlayacağı düĢünülmektedir.  

Ġzmir Kent Güvenlik Yönetim Sistemi‟nin hukuki ve yönetsel iĢleyiĢe iliĢkin 

ulaĢılabilir verilerin olmaması nedeniyle bu konuda bir bilgi birikimi sağlanması ve 

sürecin anlamlandırılması bu araĢtırmanın ilk amacıdır. Ġkinci amacı ise alan 
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araĢtırması sırasında yapılan görüĢmelerle KGYS yönetiminin dünya‟da yönetim 

yapısındaki zihinsel dönüĢüme ve bu konudaki konjonktüre iliĢkin mevcut 

yaklaĢımını tespit etmek ve geleceğe dönük bir iĢaret olması açısından bu konuda 

temel algısı hakkında bir çıkarsamada bulunmaktır. 

 

4.1.2.  AraĢtırmada Ġzmir KGYS‟nin Seçimi 

 

Türkiye‟de MOBESE henüz yeni kurulan ve/veya kurulum çalıĢmaları devam 

eden bir güvenlik sistemidir. AraĢtırma alanının Ġzmir KGYS olarak seçiminde hem 

kent hem de KGYS olarak çeĢitli sebepler vardır. 

Türkiye çapında yapılan çeĢitli araĢtırmalarda Ġzmir‟de kentsel güvenlik 

sorununun olduğu tespit edilmiĢtir. 2010 yılı CNBC-e Business Türkiye‟nin 

YaĢanabilir Ġller AraĢtırması‟nda Ġzmir‟in en büyük sorunu güvenlik olarak tespit 

edilmiĢ ve en güvensiz kentlerin baĢında yer almıĢtır. Ġzmir BüyükĢehir Belediyesi 

Yerel Gündem 21 yayını olan ve 2002 yılında 21. Yüzyıla BaĢlarken UzlaĢmacı ve 

ÇatıĢmacı Değerler” konulu bir proje araĢtırması olarak yapılan anket araĢtırması
398

 

bu konuda benzer sonuçlar vermiĢtir. Bu araĢtırmada Türkiye ölçeğinde güvenlik 

sorunu olduğunu belirtenler % 47, 3, güvenlik sorunu bulunmadığını belirtenler ise 

% 40,6 oranındadır. Ġzmir‟de yaĢadığı kentte güvenlik sorunu bulunduğunu 

düĢünenlerin oranı % 61,2, güvenlik sorunu olmadığını düĢünenlerin oranı ise % 

36‟dır. Görüldüğü gibi anket sonuçlarına göre Ġzmir‟de güvenlik sorunu olduğunu 

belirtenlerin oranı Türkiye ortalamasının oldukça üstündedir. Ġzmir‟in güvensiz 

olduğuna dair araĢtırmalarla ortaya konulan bulgular nedeniyle alan araĢtırması için 

Ġzmir‟in yaĢanabilirliğini dünya standartlarına ulaĢtıracak proje olarak yola çıkan 

Ġzmir KGYS tercih sebebi olmuĢtur. 

Bu alan araĢtırmasının amacı Ġzmir KGYS‟yi yönetimsel bir bakıĢ açısı ile 

analiz etmektir. Bu sebeple Ġzmir KGYS‟nin tanıtım ve bilgilendirme broĢürlerindeki 

kurulum aĢamasında geliĢtirilen iĢbirliği vurgusu, bunun devamını irdeleme 

noktasında önemli bir belirleyici olmuĢtur.  

Ġzmir KGYS diğer illerdeki projelere göre daha yeni tarihli bir projedir. Bu 

sebeple ülkemizdeki genel tecrübelerden de yararlanarak ve bilinçli olarak daha 
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geliĢmiĢ bir sistem kurulduğu düĢünülmüĢtür. Bunun yanında Ġzmir KGYS –Ankara 

ve Bursa ile birlikte- kendini diğer MOBESE projelerinden farklılaĢtırmaktadır. Son 

teknolojiyi kullanması ve kentin güvenliğini sağlama noktasında iddialı söylemi ile 

diğer uygulamalardan bir adım daha önde olacağı ve bu nedenle çalıĢmaya katkı 

sağlayacağı düĢünülmüĢtür.  

Son olarak araĢtırmacının Ġzmir‟de ikamet etmesi geliĢmeleri daha rahat 

gözlemleyebilmesi ve Ġzmir KGYS merkezine ulaĢabilmesi açısından kolaylık 

sağlamıĢtır. 

 

4.1.3.  AraĢtırma Yöntemi ve Veri Toplama Süreci 

 

Bu çalıĢmada, sosyal bilimlerin nitel araĢtırma yöntemlerinden yarı 

yapılandırılmıĢ mülakat yöntemi kullanılmıĢtır. Sisteme iliĢkin strateji belgelerini ve 

merkez tarafından hazırlanan yönlendirici metinleri incelemek suretiyle mülakat 

çalıĢmasını tamamlayıcı olarak veri toplama yöntemlerinden doküman incelemesi 

yapılmak istenmiĢtir. Ancak sisteme iliĢkin strateji belgelerinin olmaması ve bilgi 

edinme hakkı kapsamında talep edilen “ĠçiĢleri Bakanlığı Tip ġartnamesi”nin elde 

edilememesi nedeniyle bu kapsamda değerlendirme yapılamamıĢtır. Ayrıca mülakat 

sırasında turizm merkezlerinde halkın kameraya iliĢkin tepkisine iliĢkin elde edilen 

bilgileri test etmek üzere ÇeĢme Celal Bayar Mahallesi Muhtarı Murat Mustafa 

Taylan‟dan bu konuda bilgi alınmıĢtır. 

AraĢtırma da mülakat yönteminin tercih edilmesinin sebebi, hakkında bilgi 

elde edilmesi hedeflenen konuların sistemin üst yönetimiyle görüĢmeyi gerektirmesi 

ve araĢtırmada hedeflenen bilgilerin net ve açık Ģekilde ulaĢılabilmesine imkân 

vermesi nedeniyledir. Konuya iliĢkin kiĢilerin farklı tecrübeleri ve farklı algı 

düzeyleri nedeniyle elde edilmesi hedeflenen ve araĢtırma için faydalı olabilecek 

nitelikli yanıtlara ulaĢılması noktasında esnek ve derinlemesine görüĢme süreci 

izlenmiĢtir.  

Soruların içerikleri itibariyle Ġzmir KGYS‟nin kurulum ve iĢletim sürecinde 

etkin, konunun hukuki, yönetsel ve teknik süreçlerine ve sistemin stratejik duruĢuna 

hâkim yetkin kiĢilerle yüz yüze mülakat yapmak amaçlanmıĢtır. AraĢtırmada doğru 

kiĢilerle görüĢme yapabilmek noktasında ilk olarak Ġzmir Emniyet Müdürlüğü Bilgi 
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ĠĢlem Daire BaĢkanlığı‟ndan bilgi alınmıĢtır. Ardından 24.09.2012 tarihinde Bornova 

Hacılarıkırı mevkiinde Ġzmir KGYS Merkezine gidilmiĢ ve komiser yardımcısı 

Hülya Özçelikel ile öngörüĢme yapılmıĢ ve kendisinin yönlendirmesi ile 27.09.2012 

tarihinde Ġzmir KGYS Müdür Yardımcısı Ali CoĢkun ile mülakat için belirleyici 

görüĢme yapılmıĢtır. Bu görüĢme sırasında Ali CoĢkun tarafından daha önce de 

üniversitelerin bilgisayar mühendisliği bölümlerinden bilgi almak için gelindiği 

belirtilmiĢtir. Soruların tamamını bu görüĢme sırasında okumuĢ ve zaman zaman 

yorumlarda bulunmuĢtur. Bu kapsamda bilgi almaya yönelik ilk çalıĢma olduğu ifade 

edilmiĢtir. Bu görüĢme ile bilgi vermeye ve yardımcı olmaya istekli, ancak soruların 

içeriği itibariyle ayrıntılı bir sorgulamanın beklenmemesi nedeniyle ĢaĢkın bir tutum 

gözlenmiĢtir. Mülakata iliĢkin gerekli hazırlığın yapılması ve en yetkin kiĢilerin bu 

konuda görevlendirilmesi için toplantı yapacaklarını belirtilmiĢ ve görüĢme tarihini 

alınmıĢtır. 

Mülakat görüĢmesi 28.09.2012 tarihinde Ġzmir KGYS merkezinde Ġzmir 

KGYS Müdür yardımcısı Ali CoĢkun, Ġzmir KGYS Siemens Proje Yöneticisi 

Batuhan Özay ve Ġzmir KGYS BiliĢim Mühendis Personeli Kazım Haymana ile 

gerçekleĢtirilmiĢtir. Mülakat baĢladıktan sonra görüĢmeye Karabağlar Ġlçe Müdür 

Yardımcısı Ali AkkaĢ‟da dâhil olmuĢtur. Esnek bir yapıda gerçekleĢtirilen mülakat 

görüĢmesi 1 saat 40 dakika sürmüĢtür. GörüĢme sırasında ses kaydı yapılmıĢtır.  

 

4.2.  MÜLAKAT BULGULARI 

 

Mülakat soruları görüĢmenin yapılacağı kiĢinin vaktine ve soruları cevaplayıĢ 

Ģekline göre iki aĢamada hazırlanmıĢtır. Ġlk aĢama birbirinden bağımsız 9 sorudan ve 

bu sorulardan daha ayrıntılı bilgi alınmasına yönelik 11 alt sorudan oluĢmuĢtur. 

Ġkinci aĢama ise 7 ana soru ve 2 alt sorudan oluĢmuĢtur. Mülakat anında bu sorulara 

bağlı kalınmıĢ, ancak soruların cevaplandırılmasında görüĢmenin taraflarının 

istekleri doğrultusunda gerek sıralaması gerekse içeriği itibariyle esnek bir gidiĢat 

belirlenmiĢtir. Soruların tamamı cevaplandırılmıĢ, ancak sorunun yöneltildiği konuda 

herhangi bir çalıĢma veya plan olmayıĢıyla bağlantılı olarak bir zihinsel muhasebenin 

gerçekleĢmemiĢ olması nedeniyle istenildiği düzeyde cevap alınamayan sorular da 

olmuĢtur. Aynı zamanda görüĢmenin esnek yapısına bağlı olarak sorularla 
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hedeflenen bilgilerden fazlasının da edinildiği konular olmuĢtur. Bu nedenle mülakat 

bulgularının aktarılmasında soru cevap Ģeklinde doğrudan aktarımlara da yer 

vermekle birlikte, edinilen bilgilerin açıklanmasında temel yöntem sonuçların 

konularına göre gruplandırılarak aktarılması olacaktır. 

 

4.2.1. Ġzmir‟in KGYS Kurulum Stratejisi 

 

Ġzmir KGYS için öncelikle belirtilmesi gereken nokta sistemin MOBESE 

Ģeklinde ifade edilen Türkiye‟de ki örneklerinden farklılaĢtırılmasıdır. MOBESE adı 

altında projeler Türkiye genelinde gerçekleĢtirilmekte iken, KGYS olarak sistem 

Ġzmir, Ankara ve Bursa‟da mevcut durumdadır. Kullandığı son teknoloji itibariyle 

Ġzmir bu konuda bir adım daha önde. KGYS projesi MOBESE‟yi de içine alan çok 

daha geniĢ kapsamlı bir sistemdir. MOBESE projelerinde yazılımlar birbirinden ayrı 

Ģekilde iĢletilmekte iken, Ġzmir KGYS‟de bu yazılımların tek bir omurga üzerinde 

birleĢtirilmesi ve böylelikle birbirine entegre edilmesi söz konusudur. Bu nedenle 

KGYS ile güvenliğe ait iĢlevler tek elden gerçekleĢtirilebilmekte ve iĢler daha kısa 

sürede çözümlenebilmektedir. 

Ġzmir KGYS‟nin kurulumunda temel strateji, Ġzmir‟i daha güvenli ve 

yaĢanabilir kılmak. ÇeĢitlenen ve sürekli artan güvenlik tehditlerine karĢı 

sürdürülebilir bir yönetim sistemi kurmak Ġzmir KGYS‟nin temel amacıdır. 

 

Buradaki asıl amaç sürdürülebilir yaşam. Bu sadece bir kent güvenliği 

değil. Bunun arkasındaki strateji akıllı şehirler yaratmak ve kaynakları etkin 

kullanmak. Çünkü dünyadaki güvenlik tehditleri değişiyor. Terörizm de bir 

tehdit ama azalan kaynaklar, artan dünya nüfusu ve mevcut kaynakların etkin 

kullanılması önemli. Bu nedenle bunun arkasındaki strateji İzmir emniyetinin 

elindeki kaynakları en etkin şekilde kullanabileceği bir sistem yaratmaktı…  

 

Bu noktada sistemin temel odağı asayiĢtir. Sistemin trafiğe iliĢkin geliĢmiĢ ve 

geliĢtirilebilir yetenekleri olmasına rağmen hassasiyet gösterilen temel çekince 

sistemin trafik odaklı hale gelmesi. Bu çekincenin oluĢmasının arka planında ise 

Ankara KGYS‟nin bu konudaki deneyimlerinden faydalanılması bulunmaktadır. 

Hem asayiĢ hem trafik amaçlı çalıĢan Ankara KGYS‟nin Ġzmir sistemine katkısı 

“trafik cezası kesme sürecinin sistemin iĢleyiĢine girdiğinde vakit ve enerji olarak 

önemli bir kayıp yarattığı ve sistemin asayiĢ amacının geri planda kalarak tamamen 
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trafik cezası kesme iĢlevine büründüğü” yönünde yorumu olmuĢtur. Ġzmir KGYS‟nin 

bu konuda yaklaĢımı trafik düzenlemeye iliĢkin temel fonksiyonun belediyenin 

elinde olması ve donanım imkânlarının kullanımında gerektiğinde iĢbirliği yapılması 

yönündedir.  

 

4.2.2. KGYS Kurulumunu Hazırlayan Temel Etkenler 

 

Sistemin kurulumu küresel ve yerel arasında bir denge gözeterek 

gerçekleĢtirilmiĢtir. Ġzmir‟de sistem kurulmadan önce herhangi bir uygulama 

doğrudan model alınmamakla birlikte, yurtdıĢı tecrübelerden detaylı Ģekilde 

yararlanılmıĢtır. Küresel tecrübelerden faydalanma ağırlıklı olarak sistemin etkin 

iĢletilmesi amacıyla kurulum yapısına (bina tasarımı, oturma düzeni gibi) ve 

teknolojik tabanına (geliĢmiĢ yazılım kullanımı gibi) iliĢkin olmuĢtur. Bu tecrübeler 

doğrultusunda teknik Ģartname oluĢturulmuĢtur. Siemens bu doğrultuda üçüncü 

ihalede sürece dâhil olarak sistemin yüklenici firması olmuĢtur. Sisteme iliĢkin 

küresel tecrübelerden yararlanırken, aynı zamanda yerel koĢullara uygunluğuna da 

ayrı bir önem verilmiĢtir. Ġzmir KGYS‟de kurulumu gerçekleĢtiren 20 kiĢilik ekip 

Ġzmir emniyetinin ihtiyaç analizini yapmıĢ, emniyet genel müdürlüğünce belirlenen 

230 olay türünün her birini analiz ederek, analiz sonuçları alınması gereken 

tedbirlerle birlikte sisteme girilmiĢtir. Ġzmir KGYS kapsamında 15 ayrı yazılım 

komuta kontrol yazılımıyla bütünleĢtirilerek 16 aylık bir hazırlık sonrasında sistem 

iĢletilmeye baĢlanmıĢtır. Yunanistan, Bulgaristan, Bakü, Dubai, Macaristan, 

Avusturya, Almanya, Litvanya, Finlandiya, Katar, Ġsviçre aynı sistemi 

kullanmaktadır. 

Kurulum çalıĢmalarının tamamlanması ardından 9 Eylül Üniversitesinden 

bağımsız akademik bir kadro tarafından 9 ay boyunca sistem test çalıĢmaları sürmüĢ 

ve bu süre sonunda Ģartnameye ve fonksiyonlarına uygun çalıĢtığına dair onay 

verilmiĢtir. Merkez Mart ayında Emniyetin kullanımına açılmıĢ ve çağrıların 

merkeze transferi aĢamalı olarak yapılmıĢtır.  

Ġzmir KGYS Eylül ayı sonu itibariyle projenin Faz 2 aĢamasındadır. Faz 2 

aĢaması kameraların yaygınlaĢtırılmasını hedeflemektedir. Gelinen son noktada 

sistemin devamı için temel engelin bütçe olduğu belirtilmiĢtir. Ödeneklerdeki 
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eksikliklerin tamamlanması ile 2-3 aylık bir çalıĢma sonucunda Ġzmir‟de kalan 

yerlere de kamera kurulması planlanmaktadır. 46 noktada 270 civarında kamera 

kurulumu tamamlanmıĢ durumda olup, bu kameraları %40‟ı insan hareketliğinin en 

fazla olduğu yerlerden olan Konak ve Alsancak ilçesindedir. Emniyet genel 

müdürlüğünce ayrılan ödenekler doğrultusunda kamera sistemlerinin ilçelere 

yaygınlaĢtırılması planlanmaktadır. ÇeĢme ve Foça gibi Turistik ilçeler bu kapsamda 

kurulumun yapılması planlanan ilçelerdir. Havaalanı yolu ve otoyol üzerinde 

Ġzmir‟in çıkıĢ noktalarına kamera kurulumu çalıĢmaları yapılmakta olup, Karabağlar 

ve Buca gibi ilçelere kamera sistemlerinin kurulması öncelikli planlar dâhilindedir. 

Projenin kurulması hedeflenen nihai hedefi ise 560 kameradır.  

 

4.2.3. Ġzmir‟de KGYS Etkinliği ve Değerlendirilmesi 

 

Ġzmir KGYS‟nin suç öncesi caydırıcı ve suç sonrası aydınlatıcı olması 

açısından etkin olması hedeflenen iki nokta bulunmaktadır.  

 

Rakamlar her ne kadar teyide muhtaçsa da emniyet yetkilileri şöyle 

örnek veriyor bu konuda; toplumun % 50’si asla suça karışmaz diyorlar. Yani 

ne yaparsanız yapın, burada masada bir cüzdan ve telefon var. % 50’si buna 

herhangi bir reaksiyon göstermez. % 30’u potansiyel olarak meyillidir. % 20’si 

de ne yaparsanız yapın çalmak için fırsat kollar. MOBESE kameralarının 

kurulması mükemmel bir delil ama aynı zamanda caydırıcı niteliği de var. 

İnsanların izlendiklerini bildikleri sürece suç işlemekten alıkoyan bir sistem. 

Belki de delil kadar bekli de daha önemli olan kısmı orası. Yani suça meyilli 

kişiler ne kadar izlendiklerini bilirlerse o kadar suçtan uzak dururlar… 

 

Sistemin kurulumuyla yaratması amaçlanan etkilere rağmen Ġzmir genelinde 

henüz bu gerçekleĢmemektedir.  

 

İzmir’de henüz kameraların suçu önlediğini söyleyemeyiz. Ancak 

kameralar İzmir genelinde yaygınlaştırılıp ana arterleri tamamen 

göremediğimiz için mümkün değil. Kentin hassas noktalarına ulaşabildiğimizde 

suçun önlenmesinde değil ama aydınlatılmasında çok katkısı olacaktır. Eğer 

sistem yaygınlaştırılır, kamuoyuna iyice duyurulur ve kent izleniyor mesajı 

iletilirse önlemede de katkısı görülebilir. 

 

Sistemin etkinliğinin değerlendirilmesine iliĢkin henüz bir veri 

bulunmamaktadır. Düzenli istatistikler tutulmakla birlikte, henüz bu kayıtlamalar 
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sistemin ihtiyaçlarına iliĢkin uyarlanmamıĢtır. Bu nedenle sistemin etkinliğinin 

değerlendirilmesine iliĢkin ayrıntılı sorularımız ya cevapsız kalmıĢ ya da 

hedeflenenden farklı yanıtlar almıĢtır. Etkinliğini analiz edebilmek için resmi sayısal 

veriler olmamakla birlikte, bu konuda fikir verebilecek dikkat çekici örnekler 

mevcuttur. 

 

…Basmane olayından örnek vermek bir fikir verebilir bize. Bizim 

MOBESE kameralarını ilk kurduğumuz yerlerden bir tanesi Basmane Meydanı. 

Efes döviz olayı diye bir olay vardır. Biri oraya girdi ve sahibini öldürme 

suretiyle gasp yaptı. Yılda 2 defa bu olay gerçekleşiyordu. Yılda 1 ya da 2 kere 

bu olayın yaşanması potansiyeli var yani. Ancak 1 yıldır herhangi bir olayla 

karşılaşmadık ve kameraların etkisi ile % 55-60’lara varan bir azalma söz 

konusu diyebiliriz. 

 

4.2.4. Ġzmir KGYS ve PaydaĢlarla ĠĢbirliği 

 

Ġzmir KGYS‟ye yönelik daha önceki bölümlerde sistemin kurulum sürecinde 

maddi ve ayni olarak belli ölçüde bir iĢbirliği iliĢkisinin gerçekleĢtiğini ifade 

etmiĢtik. Mülakat ile bu konuda iki açıdan Ġzmir KGYS‟nin iĢbirliği iliĢkisini 

sorgulamaya çalıĢtık. Ġlk olarak amaçlanan bilgi, iĢletim sürecinde sistem 

yönetiminin iĢbirliği iliĢkisi içinde bulunduğu paydaĢlarının varlığı hakkında bilgi 

almak, yok ise nedenlerini ve bu konudaki yatkınlığını gözlemlemekti. Ġkinci olarak 

ise bu konuda tanıtım broĢürlerinde yer alan, Komuta Kontrol Merkezinin 

kullanımında çeĢitli acil hizmet veren kurumların iĢbirliği içinde kullanımına yönelik 

tasarlandığı bilgisinin pratikteki mevcut durumun ile uyumunu test etmekti.   

Ġzmir KGYS‟nin henüz kamu ve özel sektör kuruluĢları, sivil toplum 

kuruluĢları, üniversiteler, medya kuruluĢları ile kurmuĢ olduğu bir iĢbirliği ağı 

bulunmamaktadır. ġu aĢamada ihtiyaçlar doğrultusunda sistem için gerekli olan 

bilgiler tek taraflı olarak alınmaktadır. Örneğin Ġzmir BüyükĢehir Belediyesi‟nden 

günlük olarak nöbetçi eczaneler sisteme çekilmektedir.  

ġu anda bir iĢbirliğinin geliĢtirilememesi de sistemin tam anlamıyla 

bitmemesi ile açıklanmaktadır. Sistem tamamlandığında itfaiye ile görev alanlarında 

sınırlı kalmak koĢuluyla bir paylaĢım yapılacağı belirtilmiĢtir. Ayrıca Ġzmir 

BüyükĢehir Belediyesi ile de trafik alanında bir iĢbirliği yapılabileceği belirtilmiĢtir.  
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Bizim plaka tanıma olarak 50 noktamız var. Belediye de 100 tane plaka 

tanıma noktası yapıyor. Ve bu noktaların birçoğu ortak. Kamu kaynağının da 

israf edilmemesi açısından bu noktada bilgi paylaşımı olabilir. Mesela 30 tane 

kavşak aynıysa belediye ile 30 kavşakta bilgi paylaşımı olur ve kuracağı 30 

sistemi belediye de farklı 30 yere kaydırır. Belediye plaka tanıma bilgilerini 

emniyete verir. Buradan da belediyeye gider. Böylece İzmir de çok daha geniş 

bir habitatta kontrol ediliyor olur. 

 

Medya ile de sisteme iliĢkin bilgilerin paylaĢımı konusunda sistem 

tamamlandıktan sonra iletiĢim sağlanacağı ifade edilmektedir. Özellikle sağlanacak 

bu iletiĢim kameralar ile kaydedilen görüntülerin toplumun trafik vb. hatalarını 

görünür kılmak ve bu konuda eğitimine yardımcı olmak amacıyla paylaĢılması 

çerçevesinde düĢünülüyor. Ancak kurumsal olarak paydaĢlarla yönetimsel sürece ve 

sistemin bu anlamda etkinliğinin arttırılmasına iliĢkin kurulması planlanan sistemli 

bir iĢbirliği ağına iliĢkin bir zihinsel hazırlığın olmadığı bu konudaki genel tutumdan 

anlaĢılmıĢtır.  

Ġkinci olarak komuta kontrol merkezinin acil hizmet veren kuruluĢlarca ortak 

kullanımına iliĢkin bilginin uygulamada farklılaĢtığı sonucuna vardık. KGYS 

yönetiminin sağlandığı Komuta Kontrol Merkezinin tasarımı Ġzmir ilinin itfaiye, 

sağlık, sivil savunma, belediye gibi diğer yönetim unsurlarını da içinde barındıracak 

Ģekilde yapılmıĢtır. Ancak yönetimin bu konudaki genel kanaati “merkezin 

Emniyet‟in bir birimi olduğu ve gizlilik gerektiren konular olması nedeniyle” bu 

tasarımın uygulamaya aktarılamayacağı yönündedir. Ayrıca böyle bir sistemin bir 

zaman sonra acil hizmet kurumlarının görevlerini gereğince yerine getirememesi ile 

sonuçlanacağı düĢüncesi ile de faydalı bulunmuyor. Bu nedenle merkezlerin farklı 

lokasyonlarda konumlandırılması ve gerekli iletiĢimin fiber optik ağlar vasıtasıyla 

yazılım sistemleri ile sağlanması planlanmaktadır. 

 

Doğru bir strateji ancak yanlış bir uygulama var. Tek numara olsun, tek 

numara olmuyorsa da bunlar entegre şekilde çalışabilsin. Ama uygulama 

yanlış. Buna ilişkin Antalya da yapılmaya çalışıldı. Aynı binaya itfaiye 

ambulans, emniyet yan yana oturup çalışmaları beklendi. İş kaosa sürüklendi. 

Emniyet günün sonunda biz bu gürültüde çalışamıyoruz dedi. Bu birimlerin 

kendi uzmanlıkları, dinamikleri, işi ele alış biçimleri hepsi çok farklı. Bunun 

yanında emniyetin kendi güvenlikle veya istihbaratı ile ilgili hassasiyetleri çok 

farklı… Evet, bu birimlerin birbiriyle entegre çalışması kamu yönetimi 

açısından olmazsa olmaz. Ancak burada bahsedilen iletişim bunların yan yana 

oturması demek değil. Biz bir ilk olarak İzmir’de buna yönelik bir çalışma 

yapacağız. 112’nin kendi merkezi olacak. Ve bizim onun önüne kadar fiber 
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kablomuz gidiyor. Bu iki merkez fiber optik ağlar üzerinden birbirine 

bağlanacak ve iletişim altyapısı tamamlanacak. Kullandığımız yazılımın en 

önemli yeteneği entegrasyonumuzun çok kolaylıkla yapılıyor olabilmesi… 

Örneğin bir bomba patladığında hem yangın var, hem yaralı var hem itfaiye 

hem polisin gitmesi lazım. Siz tek tek telsizden anons geçmek zorunda 

kalmayacaksınız. Belki çok değerli olan 1 dakikanızı kaybetmeyeceksiniz. 

Yazılımdan bir tuşa bastığınızda haritadan coğrafi koordinatına kadar işaretli 

olarak gerekli yerlerine ulaşacak. Antalya da yapılmak istenen de buydu ama 

yanlış yöntemle uygulandı. Ama biz İzmir de bunu yaparsak itfaiye Toros’ta 

veya kendi yerinde, ambulans Narlıdere’de, emniyet burada veya ikinci 

merkezde –Alsancak’ta yapılıyor-  çalışmaya devam edebilir. Ama mühim olan 

bu birimlerin fiziksel yakınlıktan ziyade yazılımların sistemlerin birbiriyle 

konuşuyor olması. İletişimlerinin sağlanması çok daha önemli. 

 

4.2.5. Ġzmir KGYS Kullanımında Halkın Tepkisi 

 

Ġzmir KGYS‟ye iliĢkin kamuoyunun farkındalığının arttırılmasına, 

bilinçlendirilmesine yönelik henüz bir çalıĢma yapılmamaktadır. Sistemin ve 

kameraların yaygınlaĢtırılması çalıĢmaları bittikten sonra kamera olan alanlara “bu 

alan KGYS tarafından izlenmektedir” Ģeklinde tabelalar yerleĢtirilmesi 

planlanmaktadır. Bunun yanında halkın tepkilerini ölçmeye, olumlu veya olumsuz 

geri bildirimlerini almaya yönelik herhangi bir iletiĢim kanalı açılmamıĢtır. Sisteme 

yönelik halkın tutumuna iliĢkin bilgiler bu konuda gerçekleĢen olayların aktarılması 

ile edinilmiĢtir.  

Ġzmir‟de kameralara iliĢkin birkaç münferit olay dıĢında olumsuz bir tepki 

bulunmamaktadır. “Bir yerde kamera direğinin dükkânının giriĢini kapatıyorsun” 

yorumu ve Evka 3‟te kamera kurulumu sırasında gerçekleĢen bir olay kameralara 

karĢı olumsuz kamuoyu tutumuna iliĢkin nadir örnekler olarak verilmiĢtir. 

 

Evka 3’te bir örnek var bu konuda. Kameranın kurulduğu sırada 

vatandaşın biri ben rahatsız oluyorum, bu kamera evime bakıyor diye karşı 

çıktı. Kamera ile evi arasında 60-70 metre mesafe var. Kendisi bu konuda 

rahatsız oldu ve kameranın açısı değiştirildi. Ama vatandaşın evine kısa bir 

süre sonra hırsız girdi. LCD ekranını çalmışlar… 

 

Kamera sistemlerine iliĢkin diğer bazı illerde kameralara zarar vermek 

suretiyle olumsuz tepkiler alınmakla birlikte, Ġzmir‟de bu konuda böyle örneklere 

rastlanılmamaktadır.  
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…Kameralara ilişkin zarar oldu tabi ama bilinçli bir zarar olmadı. 

Doğu illerinde çok daha fazla oluyormuş böyle şeyler. Hatta emniyetten bir yazı 

gelmişti. Bazı illerde kameraların çevresini metal kafesle kapatmak gibi. Orda 

çok daha korunaklı dizayn ediliyor kameralar. Direkleri çok daha yüksek 

olabiliyor, direklerin etrafını betonla çevirebiliyorlar. Diyarbakır’da direklere 

tırmanılmasın diye gres yağı kullanılıyormuş… Hakkâri’de uzun namlulu 

silahlarla kameralara ateş ediyorlar. İzmir o açıdan şanslı bir coğrafya ve 

böyle olaylar yaşanmıyor. Böyle şeyler de beklemiyoruz ama tabi olur mu 

olur… 

 

Ġzmir‟de sisteme iliĢkin yoğun olarak olumlu bildirimler yapılmaktadır. 

Kamera kurulumunda bölge esnafı memnuniyetlerini bildirip yardımcı olmaya 

çalıĢmakta ve bazı yer esnafından proje dıĢı alanlarda da kamera kurulum talepleri 

gelmektedir. Örneğin Kemeraltı esnafından bu konuda yoğun talepler iletilmekte.  

 

MOBESE’nin birincil etkisi suç önlemek diyoruz. İkincil etkisi suçu 

yakalamak diyoruz. Aslında Kemeraltı derneğinin oraya MOBESE kamera 

istemesinin çok farklı bir sebebi var. Çünkü onlarda diyorlar ki; İzmir’de 

insanların güvenlikle ilgili kaygısı var. Alışveriş merkezleri çok daha güvenli 

olduğu için insanlar Kemeraltı yerine kapalı alışveriş merkezlerine gidiyor. 

Ama Kemeraltı’nın her tarafında kamera sistemi olup oranın emniyete bağlı bir 

yer 24 saat güvenlikli bir yer olduğunu bilse insanlar, bu sefer tekrar alışveriş 

merkezlerinden Kemeraltı’na gelmeye başlayacaklar. Bu nedenle ticari ve 

sosyolojik bir etkisi de var bu anlamda kameraların. 

 

Yerel halkın görüĢlerini, talep ve Ģikâyetlerinin ilgili birimlere iletilmesi 

amacıyla ilk olarak Karabağlar karakol bölgesinde gerçekleĢtirilen oluĢum 

hizmetlerini topluma dayandırma, yerel halkla yakınlaĢma ve sisteme iliĢkin 

kamuoyu tepkilerinin ilgili birimlere iletilmesi açısından önemli bir baĢlangıçtır. 

Yapılan toplantılarda halk dinlenip çözüm yolları üretilmekte ve buna iliĢkin raporlar 

hazırlanmaktadır. Bu toplantılar sırasında halkın kamera kurulum taleplerinin 

yoğunlukla gündeme geldiği belirtilmiĢtir. MOBESE‟ye iliĢkin de katkı sağlayacak 

nitelikte yerel halkla iletiĢim kanalının açılması yolunda önemli adım olan bu oluĢum 

Ġzmir ilinde 30 ilçede Ekim ayının ilk 10 gününde baĢlayacaktır.  

Gerek mülakat sürecinde görüĢmecilerin genel gözlemleri ve tecrübeleri, 

gerekse diğer müzakere ortamlarında edinilen kiĢisel gözlemler itibariyle Ġzmir 

genelinde güvenlik kameralarına iliĢkin genel tutumun olumlu yönde olduğu 

söylenebilir. 11/10/2012 tarihinde Ġzmir Valiliği, Ġzmir Kalkınma Ajansı, Deniz 

Ticaret Odası, Ġzmir Ġli Stratejik Planlama, YönetiĢim, AraĢtırma ve Uygulama 

Merkezi, Türkiye Trafik Güvenliği Vakfı ve Karadeniz Dernekleri Federasyonu 
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iĢbirliği ile gerçekleĢtirilen “Güvenli Geçitlerden Güvenli GeçiĢler 2. ÇalıĢtayı ve 

Değerlendirme Toplantısı” bu konuda önemli ipuçları vermektedir. Kamu ve özel 

sektör, yerel yönetim, sivil toplum kuruluĢları ve üniversite temsilcileri, basın ve 

kentlilerin katılımıyla gerçekleĢtirilen çalıĢtay‟da güvenliğin sağlanmasında 

kameraların gerekli olduğu yönünde fikir birliği bulunduğu ve bu konuda yoğun 

taleplerin dile getirildiği gözlemlenmiĢtir. 

Ġzmir‟de genel olarak kameralara yönelik bir desteğin varlığından söz 

edilebilse de, mülakat sırasında görüĢmeciler yakın vadede kamera kurulum planları 

gündemde olan turizm merkezlerinde bu tutumun farklılaĢtığını ifade etmiĢlerdir. 

 

Bir de biz çeşme de kamera kurulumuna başladık. Orada vatandaşın 

genel havası farklı. İzmir’den Çeşmeye gidiyor ve bilinmek istemiyor. Kamusal 

alanlarda dahi görüntü alınmasını istemiyor. Daha rahat hissetmek için gidiyor 

belki ve izlenmek rahatsız edebiliyor. Turizm merkezlerinde kamera kurulumu 

çok hoş karşılanmıyor… 

 

GörüĢmede ÇeĢme‟de halkın kameralara iliĢkin olumsuz tepkisi olduğu 

belirtilmiĢtir. Ancak ÇeĢme‟de site yerleĢimlerinde sürekli artan Ģekilde kamera 

kurulumu gerçekleĢtiği gözlenmektedir. ÇeĢme‟de bu konudaki geliĢmelere iliĢkin 

görüĢmede belirtilen gözlemlerin aksi yönünde gözlemler edinilmesi dolayısıyla 

edinilen bilgileri farklı kaynaklar vasıtasıyla test etmek istedik. ÇeĢme Ilıca 

bölgesinde plaj evlerinde 90 adet kamera ile özel bir güvenlik Ģirketi vasıtasıyla 

izleme sistemi kurulmuĢtur. Bu Ģirketle telefonla iletiĢim kurulmuĢ ve sisteme iliĢkin 

genel bilgi alınmıĢtır. Ardından Celal Bayar Mahallesi Muhtarı Murat Mustafa 

Taylan ile konu hakkında görüĢülmüĢtür. Bu görüĢme ile site‟de kameralara iliĢkin 

kendilerine ulaĢan bir Ģikâyet olmadığı, aksine sitede hırsızlık olaylarının 

kameraların kurulumu sonrasında yok denecek seviyeye indiği ve çevreden de bu 

konuda danıĢanların olduğu bilgisi edinilmiĢtir. 

 

4.2.6. KGYS‟nin Hukuki Dayanakları 

 

KGYS projelerinin hukuki dayanaklarına iliĢkin mevzuatın olup olmadığına 

iliĢkin bir tarama yapılmıĢ, ancak konuya iliĢkin herhangi bir belgeye 

rastlanılmamıĢtır. Bu nedenle Bilgi Edinme Hakkı kapsamında Emniyet Genel 
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Müdürlüğüne 19.09.2012 tarihinde bu konuda bağlı oldukları mevzuat sorulmuĢ ve 

belge talep edilmiĢtir. 04.10.2012 tarihinde verilen cevapta bu konuda bilgilendirilme 

yapılmıĢ ancak belge teminine iliĢkin talep yanıtsız kalmıĢtır.  

KGYS‟ye iliĢkin henüz kanuni bir düzenleme yapılmamıĢtır. Emniyet Genel 

Müdürlüğünün Bilgi Edinme BaĢvurumuza verdiği yanıtta belirtildiği üzere 

KGYS‟ye ait kurulum ve iĢletim esaslarına dair yönetmelik çalıĢmaları devam 

etmektedir.  

Kent Güvenlik Yönetim Sistemleri (KGYS) projeleri ĠçiĢleri Bakanlığı Tip 

ġartnamesinde belirlenmiĢ olan kurulum ve iĢletme esaslarına göre 

yönetilmektedir.
399

 Ancak mülakat sırasında anlaĢıldığı üzere bu Ģartnamede getirilen 

standartlar bağlayıcı nitelikte olmayıp, tamamen tavsiye niteliğindedir. Kameralar 

vasıtasıyla kaydedilen görüntülerin depolanması ve saklanmasına iliĢkin yasal sınırın 

olup olmadığı konusundaki soruya mülakat sırasında verilen cevap bu durumu 

gösterir niteliktedir. 

 

Bu konuda Haberleşme Daire Başkanlığının belirlemiş olduğu 

standartlar var. Görüntülerin saklanma standardı bir ay. 1 ay saklanırsa 

faydalı olur diyor. Bu standartlar bağlayıcı değil tabi, tavsiye niteliğinde. 

İzmir’de görüntülerin saklanma süresi 10 gün. Tabi bu arttırılabiliyor… 

 

Ġzmir KGYS yöneticileri ile mülakatımız sırasında da görüĢmecilerin tamamı 

bu konuda önemli bir yasal boĢluk olduğu ve bunun iĢletim sürecinde de önlerinde 

engel olduğu yönünde hemfikir. Kendilerinin hizmetlerini yerine getirirken de temel 

belirleyicinin mevzuat olduğunu ve eksiklik nedeniyle görevlerini istedikleri gibi ifa 

edemediklerini belirtmekteler.  

 

…Asıl eksiklik mevzuat. Mevzuatta MOBESE sisteminin henüz yeri yok 

ki. Savcılar ve hâkimlerle de bunu konuşuyoruz. Biri kameraları özgürlüğümü 

kısıtlıyor diye şikâyet etti diyelim. Böyle bir şikâyet durumunda savcı ve 

hâkimler de nasıl karar vereceğini, mevzuatta düzenlenmemiş olduğu için, 

bilemiyor şu anda. Bundan dolayı ülke şu anda geçiş süreci yaşıyor... Biz şu 

anda bu sorunları halkla ikili işlerle sağlamaya çalışıyoruz… 

 

MOBESE‟nin hukuki altyapısının oluĢturulmasına yönelik bir gereklilik 

belirtilmekle birlikte, bu düzenlemenin MOBESE‟ye ve güvenlik hizmetlerinde 

                                                           
399

 Emniyet Genel Müdürlüğü Bilgi Edinme BaĢvurusuna 04.10.2012 tarihli cevabı. 
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teknolojik geliĢmeler doğrultusunda yeniden yapılanmaya özgü bir düzenleme 

olması yönünde bir görüĢ belirtilmemiĢtir. Hukuki eksikliğin giderilmesine iliĢkin 

2559 Sayılı Polis Vazife ve Selahiyet Kanununun (PVSK) yeniden düzenlenmesi bir 

çözüm yolu olarak ifade edilmektedir.  

 

Biz PVSK’ ya göre çalışan bir teşkilatız. Orda bizim görevle ilgili bütün 

tanımlar yapılmış. Polis ne zaman silah kullanacak gibi durumlar orda madde 

madde sayılmış. Burada suçun önlenmesiyle ilgili MOBESE çağımızın bir 

gerekliliği. Bununla PVSK’ ya girip orda izleyen memurun nasıl izleyeceği, 

hangi şartlarda izleyeceği, nerelerin izleneceği, nerelerin izlenmeyeceği gibi 

konular açık ve net şekilde yazılmalı ve yönetmeliğe geçirilmeli.  

 

 

 

4.2.7. Güvenlik ile Özgürlük Dengesinin Sağlanmasına Ġzmir KGYS 

YaklaĢımı 

 

Ġzmir KGYS Yöneticileri ile görüĢmemiz sırasında kamera sistemlerinin 

özgürlük-güvenlik dengesine duyarlı kullanılması ve özel yaĢam hakkını ihlaline yol 

açmaması konusunda bir farkındalıklarının olduğu gözlenmiĢtir. Kent güvenliğini ve 

kamu düzenini sağlama noktasında ortak kullanım alanlarında ve kentin stratejik 

noktalarında kamera sistemleri ile izlenmesinin zaruri olduğu ancak özel hayatın 

gizliliği konusunda hassasiyet gösterilmesi gerekliliği sık sık dile getirilmiĢtir. Özel 

hayata müdahale niteliğinde bir izlemenin olmamasından kasıt ise kiĢilerin evinin 

içine girmemesi olarak ifade edilmiĢtir. Özel yaĢam hakkının korunması yolunda 

yapılması gerekenin yine sınırlarının önceden çizilmesini sağlayacak yasal 

düzenlemeler olduğu belirtilmiĢtir. Bunun yanında kameraların kurulduğu yerlerde 

özel yaĢama müdahale niteliğinde olan görüntülerin izleme alanına girmemesi için 

teknolojik imkânlardan da yararlanarak bu konuda hassasiyet gösterilmektedir.  

 

Neresi görülmemesi gerekiyorsa karartma durumu var. İzleyen kişi bu 

alanları göremiyor. Mesela bir banka varsa ve kameranın görüş alanı içinde 

bankamatiği karartılmış durumda oluyor… 

 

Sistemin özgürlüklere saygı temelinde kullanımında izleme personel‟inin 

tutumu stratejik önemdedir. Operatörler hedefleri nasıl seçerler, Ģüpheli davranıĢ 
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nasıl belirlenir? Kamera gözetiminin yapılmasında suçlu ile suçsuz ayrımı nasıl 

yapılıyor? Operatörler izleme öznesine yönelik tarafsızlıklarını nasıl sağlıyor? 

Teknik bilginin yanında mevzuata hâkimiyet, etik ve demokratik iĢleyiĢe uygun 

görev kullanımı, etkin suç izleme gibi konularda hizmet içi eğitim alıyorlar mı? Tüm 

bu sorular mülakatta yanıtlarını bulmaya çalıĢtığımız sorulardı.  

Bu sorulardan izleme personelinin hizmet içi eğitim konusunda alacağımız 

cevaplar mülakat sırasında yasal mevzuata iliĢkin mevcut durumu ayrıntılı olarak 

netleĢtirdiğimizde kısmen yanıt buldu. Öncelikli olarak herhangi bir yasal düzenleme 

olmamasından dolayı izleme personeline mevzuata uygun davranması noktasında bir 

eğitim vermek mümkün değildir. Yüklenici firma olan Siemens‟in personeli sistemin 

kullanılmasına yönelik teknik anlamda eğitim yükümlülüğü bulunmaktadır. Bu 

amaçla bir eğitim sınıfı merkezde mevcuttur. Firma bu yükümlülüğünü %60 

oranında gerçekleĢtirmiĢ durumdadır. Personele iliĢkin bunun dıĢında bir eğitim 

verilmesi düĢünülmemektedir. Çünkü sistemin çalıĢma usulünde operatörlerin görevi 

sürekli izlemek gibi bir fonksiyonu yoktur. Sistemin bu ihtiyacı geliĢmiĢ akıllı 

yazılımlar tarafından karĢılanmaktadır. Böylece özel yaĢam hakkına iliĢkin operatör 

müdahaleleri önüne de teknolojik imkânlarla geçilmiĢ olunmaktadır. 

 

…İngiltere’de şöyle bir araştırma yapıldı. Bir polis memuruna görüntü 

izletiyorlar. 15 dakika bikinili bayana bakıyor ve 16. Dakikada dikkati 

dağılmaya başlanıyor. Siz 8-12 saat bir polis memuruna gözünü ayırmayıp 

kameraya bakmasını bekleyemezsiniz. Bu nedenle dünya akıllı yazılımlar 

geliştiriyor… Dünyada iki firmaya akıllı yazılımlarla ilgili akredite verdiler. Biz 

İzmir de bir tanesi ile çalışıyoruz. Ne yapıyor bu? Kameranın üzerinde akıllı bir 

yazılım yüklüyorsunuz. Biz sınırları çiziyoruz bu yazılımla ve bu sınırların 

dışına çıkan bir durum olduğunda sistem alarm üretiyor… Mesela biz 

bankamatiğin önünde 5 dakikadır bir kişi oradan ayrılmadı… Ters yöne bir 

araç girdi… Gece 3-5 arası valiliğin önüne biri yaklaştı… Bir kişi bir paket 

bıraktı ve o paket 10 dakika sahipsiz kaldı… Bu gibi durumlarda yazılım alarm 

üretiyor. Bunun için biz kişinin boy yüksekliğine kadar çeşitli tanımlamalar 

yapıyoruz. Normalde birinin orayı sürekli izlemesi mümkün olmaz ama alarm 

durumunda iki tıkla görüntüye ulaşıp duruma ilişkin müdahalede bulunabilir... 

Kameranın böyle durumları görüp, fark edip alarm üretmesi çok önemli bir 

yetenek. Biz şu anda İzmir’de kameralarda bu analizleri ve bu yazılımları 

kullanıyoruz. 

 

Sistemin kullanımında akıllı yazılımlar sayesinde operatörlerin kamera 

görüntülerini izlemesi gerekmiyor. Ancak yine de sistem kullanım yetkisi onun 

elinde. Bu durumda yetkilerin kötüye kullanımı gibi bir durum neticesinde sistemin 
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kullanımının etik çerçevenin dıĢına çıkabileceği endiĢesi doğuyor. Demokratik 

toplumlarda iĢin doğası gereği elinde belli bir güç olan kurumların belli Ģekillerde 

denetlenmesi hem sistemlerin sürdürülebilirliği hem de endiĢelerin giderilmesi 

açısından kesin surette önemli. Ġzmir KGYS kullanıcıları denetleniyor mu? Bu soru 

da yine sistemin teknolojik altyapısını açıklamak suretiyle yanıt buluyor. 

 

Denetimler yine bilgisayar ortamında yapılıyor. Bu iki şekilde 

karşımıza çıkıyor. İnanılmaz bir kilitleme sistemi var. Tüm kullanıcıların yetkisi 

tek merkezden oluyor. Ve siz o merkezi yetkiyle uygulamanın içine girip 

giremiyorsunuz. Kamera için ayrı, yazılım için ayrı plaka tanıma için ayrı 

şifreniz yok. Merkezin vermediği hiçbir yetkiyle hareket edemiyorsunuz. 

Yazılıma girmeniz mümkün değil. Teknolojik adıyla sing on single. İkinci olarak 

da her mouse hareketiniz kayıt altına alınıyor. Kullanıcıların kimin nereye ne 

zaman baktığı her şey kayıt altına alınıyor. Yani normalde plaka tanımlama ile 

ilgili olan biri kamera sistemine bağlanamaz. Bağlansa bile her hareketi kayıt 

altında tutuluyor. Yani sistemin üst yönetimi personelin 24 saat ne yaptığı 

sürekli kayıt altında olup, takip edilip, merkez tarafından denetleniyor. 

 

Gerek yönetimin icraatlarını, gerek personelin görevini gereğince yerine 

getirmesine, sistemin demokratik ve etik ilkeler doğrultusunda iĢletildiğine iliĢkin 

emniyet dıĢından diğer paydaĢlar tarafından oluĢturulan bir kurulun denetimi 

sistemin en doğru Ģekilde iĢletilmesine ve endiĢelerin giderilmesine yönelik katkı 

sağlayabilir mi? Böyle bir düĢünceye yöneticilerin henüz uzak olduğu görülmektedir.  

Bu konuda emniyet mensupları dıĢında kiĢilerin merkezi ziyaret edip belli sınırlar 

dâhilinde bilgilenmeleri konusunda ılımlı ve samimi bir yaklaĢım sergilense de, 

kurumsal anlamda diğer paydaĢlar tarafından oluĢturulmuĢ sistemli bir denetim 

mekanizmasına uzak durulmaktadır. 
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SONUÇ 

 

Kentsel güvenlik hakkı ve güvenlik kameraları konulu bu çalıĢma ile kentsel 

hak, kentsel güvenlik kavramları ve kentsel güvenliğin sağlanmasında suçla 

mücadele politikalarının önemli bir parçası olan MOBESE uygulaması birbiri ile 

arasındaki bütünlük vurgulanarak incelenmiĢtir. Değerlendirme sonuçlarımıza göre 

ise dünya uygulamalarında kent ölçeğinde güvenlik politikalarının, yönetim 

süreçlerinde yaĢanan dönüĢümle uyumlu oluĢturularak yürütüldüğü görülürken 

Türkiye‟de ise kentsel güvenliğin sağlanmasında henüz böyle bir dönüĢümün etkin 

bir strateji çerçevesinde gerçekleĢmediği sonucuna varılmıĢtır. Varılan bu sonuç ile 

benzerlik gösteren somut çıktılar Ġzmir KGYS merkezinde yapılan derinlemesine 

mülakatlar ile belirlenmiĢtir. 

Haklar mevcut sorunlardan ve bu sorunların ortaya çıkardığı çeĢitli 

gereksinimlerden doğmaktadır. GeliĢme süreci devam eden kentsel hakların 

gündeme gelmesi de kentsel çevrenin bozulması, kentlilerin fiziksel, toplumsal, 

kültürel geliĢimlerinin olumsuz etkilenmesi, bugünkü ve gelecek kuĢakların 

haklarının tehdit altında olması sonucu kentsel yaĢamın iyileĢtirilmesi ve 

sürdürülebilir kentsel geliĢmelerin sağlanması ihtiyacından doğmuĢtur. Kentlerin 

niteliksel olarak geliĢmesi, yerleĢimlerde daha iyi bir yaĢam standardı sağlanması ve 

kentlilerin huzur ve güvenle kentlerde yaĢaması amacıyla 18 Mart 1992 tarihinde 

Avrupa Konseyi Avrupa Yerel ve Bölgesel Yönetimler Konferansı tarafından 

Avrupa Kentsel ġartı kabul edilmiĢtir. 

Kentsel hakların ortaya çıkıĢında bu süreç içinde birçok uluslararası ve 

bölgesel sözleĢme ve toplantılar etkili olmakla birlikte, kentsel hakların bir bütün 

olarak sıralanması ve ilk kez hak ve sorumluluk temelinde somutlaĢtırılması 

nedeniyle Avrupa Kentsel ġartı‟na tezde ayrı bir baĢlık ayrılmıĢtır. Kentsel 

güvenliğin ilk olarak bu Ģart ile haklar manzumesi içinde yer alması nedeniyle 

Avrupa Kentsel ġartı tezin mantıksal çerçevesini tamamlamak açısından ayrıca 

önemli bir yere sahiptir. 

ġart, sıraladığı kentsel hakları varlık temelinde ele almıĢ ve hakkın taraflarını 

kent, kentli ve kent yönetimleri olarak belirtmiĢtir. Tarafların haklarının 

gerçekleĢmesi ile yükümlülüklerini yerine getirmesi arasındaki bağ vurgulanmıĢtır. 
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ġartın temel felsefesi iĢbirliği ve dayanıĢma kavramları etrafında ĢekillenmiĢtir. 

Kentlerde sıklıkla yaĢanan ve bu nedenle alıĢılmıĢ olan hak ihlallerine karĢı bir 

farkındalık oluĢturması ve duyarlılığın artması yönünde somut bir baĢlangıç olması 

açısından belge önemsenmelidir. Ancak ülkemizde ġartı imzalayan bir yerel yönetim 

olmamıĢtır. Kentsel haklara iliĢkin belirgin bir farkındalık ve etkin düzenlemeler de 

henüz yeterince gündemimizde bulunmamaktadır. Aynı zamanda bu konuda istikrarlı 

kentsel hak taleplerini gündeme getirecek dinamikler oluĢmamıĢtır. Bu nedenle 

yapılması beklenen veya yapılan kentsel hak niteliğindeki hizmetlerin, birer hak 

olduğu konusunda kentlilerde bilinç oluĢmamıĢtır. Kentsel hakların iĢler kılınması 

için bu konunun hukuki bir temele oturtulması ve kentlilerin hakları konusunda 

bilinçlendirilmeleri gerekmektedir. 

Avrupa Kentsel ġartı kentsel güvenlik hakkına iliĢkin ayrıntılı bir yöntem 

sunmaktadır. Tez çalıĢmasında kent güvenliğine iliĢkin benimsenen yaklaĢım ġartın 

bu konudaki temel felsefesi üzerine oturtulmuĢtur. ġart ile bir yerleĢim yerinin bu 

niteliği kazanması, öncelikle o alanda yaĢayanların güvenliğinin garanti altına 

alınması ve suç korkusunun azaltılması koĢuluna bağlamıĢtır. Bu yaklaĢım ile 

güvenlik ihtiyacını diğer tüm ihtiyaçların tabanına oturtmuĢtur. Kentsel güvenliğin 

sağlanmadan diğer ihtiyaçların bu taban üzerinden yükselmesi mümkün değildir. 

ġartın kentsel güvenlik hakkına iliĢkin ilkelerde ifade edilen, hak ve sorumlulukların 

farkında olarak iĢbirliği ve dayanıĢma kültürünü hâkim kılacak ve taraflar arasında 

iyi bir diyalog geliĢtirecek oluĢum ve yöntemler üretilmesi gerekliliği kentsel 

güvenlik için ideal yönetimsel sürece ıĢık tutmaktadır. Mevcut durumu iyi tespit eden 

ve çeĢitli sorunlara özgü yöntemler geliĢtirilmesi önerileri, çözüm odaklı stratejik 

yönetim anlayıĢının kent güvenliğine uyarlanması gerekliliğini iĢaret etmektedir. 

Bu tez ile Avrupa Kentsel ġartı‟nda ilkeleĢtirilen kentsel güvenlik hakkının 

Türkiye kentlerine özgü güvenlik sorunlarına çözüm olarak uyarlanması gerekliliği 

vurgulanmaktadır. Kentsel ġart felsefesinde kentsel güvenlik kavramı suçla 

mücadele çerçevesi ile bütünleĢik olarak yorumlanmıĢtır. Ancak Türkiye‟de bu 

bütünleĢikliğe iliĢkin idari düzenlemeler henüz olgunlaĢmıĢ değildir. Ülkemizde 

ġartın genelinde kentlilerin yaĢam kalitesini bozucu etkileri ile ifade edilen, 

doğrudan kentlilerin yaĢam güvenliğini tehdit eden durumların kentsel güvenlik 

hakkı ilkesi kapsamında ele alınarak, ilgili kurumların bütünleĢik müzakereleri 
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sonucunda daha kapsamlı Ģekilde her kent için kentsel güvenlik politikası 

oluĢturulması önerilmektedir. Suçla mücadele odaklı daha netleĢtirilmiĢ ve stratejisi 

oluĢturulmuĢ düzenlemeler ise yine kentsel güvenlik hakkının asayiĢ alt baĢlığı ile 

bütünün bir parçası olarak ele alınmalıdır. Böylelikle kentsel güvenliği tehdit eden 

sorunların bütünleĢik olarak ele alınması ve bu sorunların giderilmesinde katkı 

sağlayacak kurumların da çözümde ortaklık temelinde etkin bir diyalog geliĢtireceği 

düĢünülmektedir. 

Kentsel güvenlik kavramı güvenlik alanında bir dönüĢümü iĢaret etmektedir. 

Modern dönemde ulus devlete yönelik dıĢsal bir tehdit olarak algılanan klasik 

güvenlik kavramsallaĢtırması, günümüz küresel dünyasında değiĢime uğramıĢtır. 

Sadece askeri ve polisiye varlığa dayalı güvenlik politikaları da tehditlerin 

çeĢitlenmesi ve farklı alanlarda yoğunlaĢması ile çözümsüz kalmaktadır. Artık 

güvenlik konuları olması gerektiği gibi, insan hakları merkezinde anlam 

kazanmaktadır. Modern dönemde dost-düĢman ayrımına dayalı olarak dıĢsal bir 

tehdit niteliğinde olan güvenlik sorunları, günümüzde daha mikro ölçekte, bizzat 

kentlerin ürettiği sorunlarla paralel olarak kentlerin içinden gelmektedir.  

Kentsel güvenliği tehdit eden önemli sorunlardan biri kentsel suçtur. Suçun 

kentsel mekânlarda belirginleĢmesi gerek kentlerin mimari yapısı gerekse ikincil 

iliĢkilerin hâkim olması nedeniyle sosyal kontrol eksikliğini ortaya çıkaran kentlerin 

doğal yapısı ve kentleĢme süreçleri ile bağlantılı geliĢmiĢtir.  

Tez çalıĢması ile kentsel suçun ülkemizdeki durumunu tespit etmek üzere 

ülkemize özgü kentleĢme sorunları ile suç ağları arasında neden sonuç bağlantıları 

kurarak bir analiz modeli geliĢtirilmiĢtir. Bu iliĢkide ülkemizde yaĢanan iç ve dıĢ göç 

olgusundan ve onun gösterdiği özelliklerden yola çıkılmıĢtır.  

Ülkemizde kentleĢme süreci itici, çekici, iletici güçlerin dengeli yapısı altında 

ĢekillenmemiĢtir. SanayileĢemeden kentleĢme sonucu kente gelen kitleler istihdam 

olanaklarından yararlanamamıĢ ve bunun sonucunda da iĢsiz ya da gizli iĢsiz olarak 

veya marjinal hizmet sektöründe çalıĢarak kent yoksullarını oluĢturmuĢlardır. Bu 

durum mal aleyhine yönelik suçlara teorik olarak zemin hazırlamıĢtır. Ancak kentsel 

suçun artıĢına yoksulluktan daha fazla yoksunluk duygusu zemin hazırlamaktadır.  

Ülkemizde içgöç olgusu bölgesel dengesizliklerin etkisi ile oluĢmuĢtur. 

Ancak kentleĢme sonucunda bölgeler arası dengesizlikler daha da artmıĢ ve aynı 
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zamanda bu dengesiz yapı kentsel alanlarda daha görünür olarak varlığını 

sürdürmüĢtür. Düzenli alanlar ile gecekondu alanları arasındaki bu uçurum kentte 

heterojen bir yapı oluĢturmuĢtur. Kentlerde yerleĢen bu dengesiz yapı ancak belirli 

bir dönemsel eĢikten sonra suça elveriĢli ortam hazırlayan yoksunluk duygusuna 

neden olmuĢtur. Kente göç edenlerin yerleĢik kentli kesimle aralarında derin 

yaĢamsal farklılıklar bulunmasına rağmen bu durum göçün ilk yıllarında sosyo-

psikolojik bir vakaya sebep olmamıĢtır. Bunda kente gelenlerin geçmiĢ ile gelecek 

arasında düĢünsel bağlantılarını koruyabilmeleri etkilidir. Kente göç eden ilk kuĢak, 

geride bıraktığı kır yaĢamı ile bulunduğu yaĢamı kıyaslayabilmekte ve kent yaĢamını 

görerek geleceğe dair olumlu beklentiler besleyebilmektedir. Ancak ikinci nesilden 

sonraki kuĢakların kırla bağlantılarının kesilmesi ve tüketim kültürünün hâkim 

olduğu kültürel değiĢim içinde kendilerini kentsel alanlarda iyi yaĢam standartlarına 

sahip kentlilerle kıyaslaması duygu algılarında kökten değiĢimlere neden olmuĢtur. 

Göçle gelenlerin içinde bulundukları sosyo-psikolojik durum geleceğe dair 

risk algılarını dönüĢtürecek kapasitelerinin ve çabalarının azalması ile sonuçlanarak 

yoksunluk duygusunun bu kesim içinde doğmasına neden olmuĢtur. Bu kesimin 

günlük yaĢam süreçlerinde karĢılaĢtığı uçurumu görmesi ve normal yollardan bu 

tablonun karĢısında olabilme ümidinin kaybolması, beklentileri ile bu beklentilerini 

karĢılayabilecek araçlar arasındaki uyumsuzluk kentsel alanlarda öfke ve Ģiddetin 

artıĢına ve hukuk dıĢı yolların kullanılmasına neden olmuĢtur. 

KentleĢmenin suça uygun zemini hazırlayan üçüncü özelliği ise çok hızlı ve 

ani sıçramalı Ģekilde geliĢmesidir. KentleĢmenin bu özelliği ülkemize özgü geliĢen 

kentsel suçun nedenini oluĢturmaktadır. KentleĢmesini özümseyerek gerçekleĢtiren 

geliĢmiĢ ülkelerde kentlileĢme ve kentleĢme birlikte geliĢim göstermektedir. Oysa 

ülkemizde bu sürecin oldukça hızlı geliĢmesi kentleĢme ile kentlileĢme Ģeklinde 

kavramsal bir farklılığa iĢaret etme zorunluluğunu ortaya çıkarmaktadır. Kentli 

kalıplarını benimseyemeyen ve kentlileĢemeyen kesimlerin varlığından dolayı 

ülkemizde kentsel suç geliĢmiĢ ülkelerdeki mal aleyhine iĢlenen suçlardan daha 

çeĢitli ve kentleĢmenin eksik kalan kültürel dönüĢümüne bağlı olarak sürece özgü 

nitelik göstermiĢtir. Ancak bu sonuç toplumsal algı değiĢimiyle bağlantılı olarak 

1980 sonrasında kendini göstermiĢtir. 
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1950 ve 1960‟larda akademik çevrelerde gecekondu olgusuna yönelik 

evrimci modernleĢme yaklaĢımı ile geçici ve zamanla eriyecek bir olgu gözüyle 

bakılmıĢ, 1970‟lerde ise ekonomi politik eksenli kuramların etkisi ile gecekondulu 

Ģartların mağduru, dezavantajlı olarak görüĢmeye baĢlanmıĢtır. 1980 öncesi dönemde 

gecekondu halkı da kentliliğe üstün nitelikler atfetmekte ve kentlileĢme yolunda çaba 

harcayıp ümit beslemektedir. Kentteki yerleĢikler tarafından bu dönemde gecekondu 

alanlarında yaĢayanlara yönelik, zorunlu barınma ihtiyaçlarını karĢılamaları 

nedeniyle hoĢgörülü bir bakıĢ açısı geliĢtirilmiĢtir. Bu dönemde kentliler ile 

gecekondulular arasında bütünleĢme yolunda ciddi beklentiler mevcuttur ve kentin 

genelinde uzlaĢmacı bir atmosferin hâkim olduğu düĢünülmektedir. 1980 öncesinde 

göç edenlerin geliĢtirdikleri hemĢehri iliĢkileri de geleneksel yapının devamını 

sağlayarak sosyal kontrol mekanizmalarının etkisini sürdürmesi ile intibak 

problemlerinin giderilmesine yardımcı olmakta ve kentlileĢme sürecinde tampon 

mekanizma olarak görülmektedir. 1980 öncesinde içgöç kentlerde mevcut durum 

neticesinde kentsel suçla sonuçlanmamıĢ, aksine yapılan çalıĢmalar bu dönemde suç 

oranlarının düĢtüğünü göstermiĢtir. 

1980 sonrasında gecekondululara karĢı geliĢtirilen olumsuz algı, gecekondu 

yerleĢiklerinin kamu veya özel kiĢilere ait alanları “gasp” ile kendine ait mülkiyete 

dönüĢtürmesi, idarenin de bu hususu hukuki düzenlemelerle destekleyerek rant 

kollamaya müsait alanlar haline getirmesi ile paralel geliĢmiĢtir. 1980 sonrasında 

gecekondular artık yoksul ailelerin barınma ihtiyaçlarını gidermek üzere yaĢadıkları 

alanlar olmaktan uzaklaĢmıĢtır. Gecekondu alanlarında teorik olarak mülk sahipliği 

oranının yüksek olması gerekirken, kiracıların oranlarının artması, kentte bir konut 

elde edecek mali gücü olmayan sınırlı gelire sahip orta sınıfın, gelecek senaryosunda 

mülk sahibi olacaklarını düĢünerek tasarruflarını, hukuki düzenleme dıĢındaki bu 

alanlara kaydırarak ticari boyuta yöneltmeleri; diğer taraftan da, gecekonduların 

organize örgütler tarafından kente gelen yoksul ailelere pazarlanan ticari meta haline 

gelmesi ile bağlantılıdır. Geçici bir süreç olarak görülen gecekondular, siyasilerin 

etik dıĢı kararları ile kenti sürekli tehdit eden mekânlar haline gelmiĢtir. Artık kentsel 

alanlarda uzlaĢma değil, çatıĢma ve ayrıĢma eğilimlerinin kuvvetlendiği bir ortam 

oluĢmuĢtur. Kentsel sınıflar eskiden çok daha sert ve gerilime dayalı bir paylaĢım 

kavgasına girmiĢler ve öteki üzerinden bir kutuplaĢma kentsel iliĢkilerde öne 
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çıkmıĢtır. 1980 sonrası dönemde gecekondulu kavramsallaĢtırmasının yerini “varoĢ” 

söylemi almıĢtır. 

1980 sonrasında geliĢen bu atmosfer kentsel bütünleĢmeyi engelleyerek göç 

edenlerin kentlileĢmesi yerine daha da kutuplaĢmasına ve saldırgan tutumların 

iliĢkilere hâkim olmasına neden olmuĢtur. Kenti oluĢturan unsurların birbiri ile etkin 

iletiĢim haline geçememesi kentsel sistemin sürdürülebilirliğini tehdit eden durumu 

ortaya çıkarmıĢtır. Bu durumun bir göstergesi ise 1980 sonrası artan kentsel suç 

olgusudur. GeliĢmiĢ ülkelerdeki kentleĢme süreçlerinden faklı olmasıyla bağlantılı 

olarak kentsel suçlar da ülkemizde farklı özellikte geliĢmiĢtir. KentleĢmenin ilk 

dönemlerinde aktif güven ağları ve tampon mekanizmalar olarak görülen hemĢehri 

ve akraba iliĢkileri, 1980 sonrasında cemaat-mafya iliĢkilerine dönüĢmüĢtür. Mafya 

ve terör örgütlerinin artmasına neden olan süreçte, devletin kente gelenlerin 

ihtiyaçlarını giderecek örgütlü bir yapı sunmaması nedeniyle ikinci kuĢaktan sonraki 

gecekonduluları yasal olmayan bu örgütlere karĢı açık hedef haline getirmiĢtir. 

Gecekondu alanlarında oluĢan alt kültür grupları, suçlu davranıĢlarının 

yaygınlaĢmasına neden olmuĢtur. Bunun yanında, kentlileĢememenin bir sonucu 

olarak kıra özgü suçlu davranıĢları da kentlerde yaygınlıkla görülmektedir. Aile içi 

Ģiddet, kentsel yaĢam süreçlerinde bireyler arası Ģiddet, topluma ve kente yönelik 

Ģiddet 1980 sonrası dönemden günümüze kadar varlığını hissettirmektedir. Ancak 

son yıllarda kentsel alanlarda görülen Ģiddetin kurumsal aktörlere yöneldiği dikkat 

çekmektedir. Kentlerde, kamusal alanlarda öğretmenlere, doktorlara ve diğer 

çalıĢanlara yönelik zaman zaman ölümle sonuçlanabilen Ģiddet olayları 

görülmektedir. Bu konunun çeĢitli boyutları ile araĢtırılması gerekse de, kiĢisel fikir 

olarak sorun, çatıĢmacı iletiĢim modellerinin benimsenmesi ve kentsel alanlarda 

birlikte yaĢama kültür düzeyine ulaĢılamaması ile bağlantılıdır. 

1990 sonrasında suça neden olabilecek göç türü Doğu ve Güneydoğu 

kaynaklı gerçekleĢen zorunlu göç olmuĢtur. Hazırlıksız olarak göç etmek zorunda 

kalan bu kesim kentle irtibat kurmadan ve hemĢehri iliĢkileri vasıtasıyla sorunlarını 

çözme imkânından uzak Ģekilde yeni göçmen sınıfı oluĢturmuĢtur. Kentlerde terörist 

korkusu nedeniyle mesafeli yaklaĢılan bu grup, kentte ciddi kabul sorunları 

yaĢamıĢtır. Bu göçler sonucunda eğitim alması gereken yaĢta sokaklarda yaĢayan 

veya çalıĢtırılan çocuklar, “sokak çocukları” olarak “sorunlu” sözcüğü yerine 
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ifadelendirilir hale gelmiĢtir. Bu konuda henüz yeterli araĢtırma olmamasına rağmen, 

teorik olarak bu kesimin potansiyel suç mağduru ve bağlantılı olarak suç faili olma 

potansiyeli en yüksek kesim olduklarına iliĢkin toplumsal kabullerden bahsedilebilir.  

Ancak Türkiye kentlerinin suça yönelik karĢı karĢıya olduğu tehlike içgöç ve 

onun giderilemeyen sorunları ile sınırlı değildir. Transit ülke olduğu kadar hedef ülke 

konumunda olan Türkiye, coğrafi konumundan dolayı sınır aĢan göçlerin hemen her 

biçiminden etkilenmektedir. Birçok suç türlerinin uluslararası ağlar ile sürdürüldüğü 

ve yasadıĢı göçler ile kentlerin içinde varlık bulduğu düĢünüldüğünde AB ülkelerinin 

bu konuda aldığı sıkı önlemler ve göç yönetimi daha anlaĢılır olmaktadır. Ancak 

küresel düzlemde ülkelerin göçe iliĢkin olan öngörülü tutumları ülkemizin bu konuda 

aynı tavrı sergilememesi nedeniyle ülke güvenliği ve kentsel güvenlik kapsamında 

tüm sorunların ülkemize ihracına neden olacaktır.  

Neden ve sonuçları ile ortaya koyduğumuz bu sorunlarla mücadele 

çerçevesinde henüz etkin bir politika oluĢturulamamıĢtır. Hatta mevcut duruma 

iliĢkin henüz ülkemizde bir farkındalık da oluĢmamıĢtır. Tez kapsamında kalkınma 

ajanslarının bölge planlarında ve Ġzmir, Ġstanbul, Ankara ve Antalya Belediyelerinin 

stratejik planlarında yaptığımız tarama ile henüz var olan sorunların kavramsal 

olarak dahi günde alınmadığı görülmüĢtür. Bu belgelerde iltica ve yabancı göçlere 

iliĢkin kavramsal olarak dahi bir iĢarete rastlanmamıĢ, göç olgusunun hala içgöç 

çerçevesinde ele alındığı görülmüĢtür. Ayrıca göç olgusu ile güvenlik sorunları 

arasında kurulan kapsamlı bir iliĢkiye de rastlanılmamıĢtır. Bu konudaki dikkat 

çekici sonuçlardan biri de henüz strateji belgelerimizde “kent güvenliği” kavramının 

yerleĢmemiĢ olmasıdır. Bu niteliği itibariyle ülkemizde kent güvenliği konusu 

“tanımlanmamıĢ sorun alanı”dır. Hatta kent güvenliği sorununun turizmi baltalama 

gibi bazı ekonomik kaygılar ile “görmezlikten gelindiği” yorumu da belirtilen 

belgelere dayanılarak yapılabilir. KuĢkusuz durum analizlerinin yapılamamasına 

bağlı olarak, yaĢanan değiĢimlerin gerçekçi Ģekilde tespit edilememekte ve stratejisi 

de geliĢtirilememektedir  

Kent güvenliği, geliĢmiĢ ülkelerde üzerinde ciddiyetle düĢünülen, etkin 

stratejiler üretilmesi için uzlaĢı temelinde politikalar üretilen bir alandır. Kentsel 

suçun sebep olduğu maddi kayıplardan öte bireylerin yaĢamlarını ve suç korkusu 

nedeniyle yaĢam kalitelerini bozmasının yanında toplumsal sürdürülebilirliğe ciddi 
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bir tehdit olması kavramı kriminoloji ve hukuk evreninin ötesine taĢıyarak yönetsel 

süreçlerde ciddiyetle ele alınmasını gerektirmektedir. Kent güvenlik politikalarının 

ulaĢtığı son noktada yönetim düĢüncesinde meydana gelen dönüĢümle paralelliğini 

belirgin Ģekilde görmekteyiz.  

GeliĢmiĢ ülkelerde kentsel yaĢam içinde güvenliğin önemli bir ihtiyaç olduğu 

anlaĢılmıĢ ve kavramın objektif niteliğinden sübjektif niteliğine evrilen çizgide 

hizmet sunumunda bir farklılaĢma olmuĢtur. Bu değiĢim güvenliğin güvende olma 

duygusuna gönderme yapan sosyo-psikolojik boyutun öneminin fark edilmesi ile 

gerçekleĢmiĢtir. Kentsel güvenlik olgusunun doğası, sorunların tek baĢına merkezi 

güvenlik yönetimi tarafından çözülme giriĢimlerinin baĢarısızlığı ile sonuçlanmasına 

neden olmaktadır. Bu nedenle günümüzde kentsel suçla mücadele hizmetlerinin 

temel felsefesi yerel halkla bağları güçlendirilmiĢ ve farklı paydaĢlar ile iĢbirliği 

iliĢkisi geliĢtirilmiĢ bir yapıda olmasını ifade eden “ortak güvenlik üretimi” ne 

dayanmaktadır. Yeni eğilim iĢbirliği ve dayanıĢma ilkeleri üzerine kurulu olan 

Avrupa Kentsel ġartı ile paralel bir geliĢimdir. Kentsel güvenlik hizmetlerinin 

demokratikleĢmesi, hizmet kullanıcısı olan yerel halkın ihtiyaçları doğrultusunda bir 

hizmet sunumunu ve yönetimsel sürece yönelik desteği sağlamaktadır. Böyle bir 

yaklaĢım aynı zamanda, çözümde ortaklık temelinde yönetim sürecini ve genel 

anlamda toplumsal huzurun sürdürülebilirliği mümkün kılmaktadır. 

Kentsel suçla mücadeledeki zihinsel değiĢim kendini yöntemsel değiĢimlerle 

de göstermiĢtir. Günümüzde suç olgusunun yaĢamsal süreçler üzerinde olumsuz 

etkilerinin çok büyük boyutlara ulaĢmasıyla artık suç eĢittir ceza denkleminden yola 

çıkılarak yapılan ve sadece suç sonrası sürece eğilen klasik güvenlik anlayıĢının 

yetersiz olduğu anlaĢılmıĢtır. Suç öncesi ve sonrasını kapsayan bütünleĢik stratejik 

yöntemler modern güvenlik politikalarında tercih edilmektedir. Çok çeĢitli ve 

karmaĢık yapıda olan suç olgusunun önlenmesi için çeĢitli sorunların hepsine 

uygulanan bir strateji değil, her bir sorunun özelliklerine uygun farklı stratejiler 

gündeme gelmiĢtir. GeliĢmiĢ ülkeler farklı sorunlara tek tip çözüm yöntemlerinin 

uygulanmasının sorunları çözmeyeceği, aksine daha da derinleĢtireceğini fark etmiĢ 

ve buna uygun stratejik bir yaklaĢım geliĢtirilmiĢtir. 

Suçla mücadele politikalarında ileri düzeye eriĢiĢ teknolojik imkânlar, iyi bir 

aĢama olarak değerlendirilebilir. Bu konudaki önemli yöntemlerden birisi kent 
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izleme sistemleridir. CCTV suçla mücadele amacıyla alınan çeĢitlenmiĢ güvenlik 

önlemlerinin teknolojik ayağını oluĢturmakta ve bu politikaların baĢarısı da ancak 

çeĢitlenmiĢ önlemlerin birbirini destekleyici biçimde birlikte kullanımı ile mümkün 

olmaktadır.  

Kamera sistemleri suç öncesinde, suç sırasında ve suç sonrasında etkili 

olmaktadır. Kameraların suç öncesi iĢlevi, izlendiğini bilen bireylerin olumlu 

davranıĢlarını teĢvik etmesi ve olumsuz davranıĢlarında ise caydırıcılık etkisi 

yaratmasıdır. Motive olmuĢ suçlu, uygun hedef ve bu iki unsurun korunmasız zaman 

ve mekânda birleĢmesi ile suç fiili gerçekleĢmektedir. Bu Ģablonda üçüncü unsura 

karĢı bir önlem olan kamera sistemleri, üç unsur arasında uyumu bozarak suç fiilinin 

olmadan önlenmesini amaçlamaktadır. Ayrıca kamera sistemi, varlığı ile bireylerin 

kendilerini güvende hissetmesini sağlamaktadır. Bunun yanında kamera sistemleri 

kaydettiği görüntüler ile suçun aydınlatılmasında ve maddi delil oluĢturmasında 

önemlidir. Suç iĢlenme sırasında da hem faillerin hareket halinde yakalanmasına 

imkân vermekte, hem de polis kuvvetlerine etkinlik ve hız kazandırmaktadır. 

Kamera sistemleri kentsel güvenliğin sağlanmasında önemli araçlardır. 

Sistem teknolojik, hukuki ve yönetimsel unsurlar üzerine kuruludur. Sistemin etkin 

iĢletilmesi ve baĢarılı sonuçlar alınması ancak ileri teknolojik donanımların 

kullanılması, hukuki altyapısının oluĢturulması ve etkin yönetim sürecinin 

iĢletilmesine bağlıdır. Bu unsurlardan herhangi birinin eksik olması veya diğerlerinle 

eĢzamanlı geliĢtirilmemesi uygulamanın baĢarısızlıkla sonuçlanmasını getirecek ve 

sistemleri sürdürülemez kılacaktır. Bu anlamda, etkin yönetim sürecinin, söz konusu 

unsurlar olmazsa olmazları durumundadırlar. 

Türkiye‟de ve Ġzmir‟de MOBESE uygulamaları bir bütün olarak 

değerlendirildiğinde, sistemlerin geliĢim altyapısında önemli eksikliklerin olduğunu 

görmekteyiz. Ġzmir‟de çalıĢmalarım sonunda oluĢan bilgiler ve gözlemlerime göre, 

güvenlik sisteminin oldukça kuvvetli bir teknolojik altyapı üzerine inĢa edildiği 

söylenebilirse de, yasal ve yönetsel açıdan ciddi bir boĢluk olduğu da açıkça 

görülmektedir. Sisteme iliĢkin henüz bağlayıcı ve bütünleĢik bir yasal düzenleme 

oluĢturulmamıĢtır. Sistem kurulum ve iĢletim esaslarına dair tavsiye niteliğinde olan 

ĠçiĢleri Bakanlığı TĠP ġartnamelerine göre yönetilmektedir. Özgürlüklere müdahale 

ettiği Ģeklinde dünyada fırtınalar koparan bir sistemin, ülkemizde iĢler vaziyette 
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olmasına rağmen henüz yasal bir dayanağının olmaması, kötüye kullanım gibi bir 

tehdide karĢı sistemi korumasız bırakan önemli bir eksikliktir. Ayrıca il bazında 

sistem yönetimleri merkeze bağlı emir-itaat zincirinde iĢletilmektedir. Yönetimsel 

sürecin etkinliğinin sağlanmasına iliĢkin herhangi bir sorgulama dahi yapılmıĢ 

değildir. Yapılması düĢünülen oldukça sınırlı faaliyetler ise sistemin tamamen 

bitmesinden sonraki ileri bir zamana bırakılmıĢtır. Ancak sistemin dengeli Ģekilde 

teknolojik, hukuki ve yönetimsel unsurları üzerine kurulamamıĢ olması sistemin 

sürdürülebilirliğini tehdit etmektedir.  

Ġzleme sistemlerine karĢı tepkiler ideolojik gerekçeler, sisteme yönelik eksik 

bilgi kaynaklı önyargılar ve kapalı toplum yapısında geçerli kiĢisel algılar 

neticesinde oluĢabilir. Ancak dünyada izleme sistemleri kent güvenlik yönetiminin 

önemli bir parçasıdır. Bu sistemler teorik olarak suçluların caydırılması üzerine 

kuruludur. Kamusal alanlarda kiĢilerin güvenlik hakkının bir parçası olan sistemlere 

karĢı tepki gösterenler kentleri güvensiz kılan suçlu davranıĢları ile aslında ortak 

duruĢlar sergilemektedirler. Ayrıca suçların sınır aĢan özellik taĢıyabileceği de 

düĢünüldüğünde Türkiye‟nin etkin güvenlik stratejisi oluĢturamaması, doğrudan 

kentlere suç ihracına neden olacaktır. Ġzleme sistemlerinin varlığı kentsel güvenlik 

hakkının bir uzantısı olarak düĢünülmeli ve kentlilerin talepleri doğrultusunda 

Ģekillendirilmelidir. Sisteme iliĢkin bireysel kaygıların giderilmesine yönelik hukuki 

düzenlemeler ve yönetsel önlemler ile çözüm stratejileri oluĢturulmalıdır. 

Alınan bilgiler ve yapılan gözlemler ıĢığında kentlilerin Ġzmir KGYS‟ye 

yönelik destek verdikleri görülmektedir. ġüphesiz sistemin güvenliği sağlamaya 

katkı sağlayacağına iliĢkin bu tutumda ulusal medyada yayınlanan haberlerin önemli 

bir payı bulunmaktadır. Bu desteğin farkında olmasına rağmen sistem yönetiminin 

bilgilendirme ve aktif katılım sağlama yönünde yerel halkla bağlarını 

güçlendirmemesi ve “kurulabilecek iletiĢimi ertelemesi” ülkemizde kent güvenliği 

yönetiminde hâkim olan stratejik öngörülerin maalesef zamanında ve yeterince 

oluĢturulamamasının göstergeleridir. Sistemin kaynağından doğru Ģekilde 

bilgilendirilmeyen insanlar bu konuda “kıĢkırtıcı” bilimsellikten uzak söylemlere 

açık hale gelmektedir. Sisteme yönelik desteğin, iyi bir yönetim süreci izlenmediği 

takdirde güçlü bir red ile desteklenen tepkiye dönüĢmesi olasıdır. 
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Kent güvenliği konusu, derinlemesine tasarlama ve ortak akıl çizgisinde iyi 

bir planlama ile sağlanabilir. Kent güvenliği, mantıksal çerçevesi iyi oluĢturulmamıĢ 

ya da geliĢigüzel ve geçici önlemler ile değil, ancak stratejik bir yaklaĢımla 

sağlanabilir. Dünya‟da oldukça hassasiyet gösterilen izleme sistemlerine ülkemizde 

de daha titizlikle yaklaĢılması beklenmektedir. Dünyadaki yerleĢmiĢ uygulamaların 

tecrübelerinden gerek kurulan sistemlere uyarlanması gerekse iĢbirliği iliĢkilerinin 

kurulması yönünde yararlanan ve aynı zamanda yerel ihtiyaçları önceleyen ve yerel 

Ģartlara uygunluğunu gözeten bütünleĢik projeler geliĢtirilmelidir. Aynı zamanda 

stratejik yönetim anlayıĢının sistem yönetiminde içselleĢtirilmesi gerekmektedir. 

Belirtilen bu hedefe uygun olarak Avrupa Kentsel ġartı ile kapsamı belirtilen ve 

çağdaĢ güvenlik politikalarının temel felsefesi olan iĢbirliği ve dayanıĢmaya dayalı, 

kentliler ile etkileĢim içinde olan, sistem paydaĢları ve tamamlayıcı parçaları ile 

bütünleĢik olarak geliĢtirilen bir anlayıĢın KGYS‟ye uyarlanmasının gerekliliği bu 

çalıĢmamızda önerilmektedir. 
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EK . Mülakat Soru Formu 

 

“Bir Kentsel Hak Olarak Güvenlik ve MOBESE Uygulaması”  

Mülakat Soruları 

1. AŞAMA; 

 

1.1. Sistemin kurulumu ve işletimi sürecinde dünyadaki uygulama örneklerinden 

yararlandınız mı? İzmir MOBESE sistemine model olan uygulama varsa bu 

hangisidir ve hangi açılardan yararlanılmıştır?  

 

1.1.1. Dünyada ki uygulamalar ile kıyasladığınızda, Türkiye ‘de ve İzmir’ deki 

MOBESE sistemlerini nerede görüyorsunuz?  

 

1.2. Kent güvenliğinin sağlanmasında MOBESE sisteminin ve bu sistem içinde 

güvenlik kameraları uygulamalarının yeri nedir?  

 

1.3. MOBESE sisteminin ve kameraların etkinliğine ilişkin bilgi verir misiniz?  

 

1.3.1. MOBESE sisteminin etkinliğinin değerlendirilmesine ilişkin bilgi verir 

misiniz? (yöntem, gösterge ve süreç açısından) 

 

1.4. Sistemin kurulumu ve işletilmesinde sistemin dayandığı hukuki dayanaklar 

nelerdir? Süreçte teşvik eden ya da sınırlandıran hukuki metinler ve süreçler 

oldu mu/oluyor mu?  

 

1.4.1. Doğrudan MOBESE sistemine yönelik yasal bir düzenleme yapılmalıdır? 

Yapılmalı ise bu düzenlemenin içeriği ne olmalı, neyi engellemeye ve/veya 

neyi teşvik etmeye yönelik olmalı?  

 

1.5. Güvenlik kameralarının kapsama alanı nedir ve nasıl olmalıdır?  
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1.5.1. Bu alanlara kamera kurulumu kararı nasıl alınmıştır (kararlar kimler 

tarafından ve hangi kriterler doğrultusunda alınmıştır?). 

 

1.5.2. MOBESE sistemi içinde özel güvenlik kameraları yeri nedir?  

 

1.6. Sistemin işletim sürecinde -varsa- paydaşlarınız ile geliştirdiğiniz ilişki 

hakkında bilgi verir misiniz?  

 

1.6.1. Eğer bir işbirliği ağı kurulabilirse bu hangi aşamada, kimlerle olmalıdır? 

Kapsamı hakkında bilgi verir misiniz? 

 

1.6.2. Kent Güvenlik Yönetim Sistemi kapsamında sahip olunan imkanların diğer 

yönetim birimleriyle paylaşımı gerçekleşiyor mu? Bilgi verir misiniz? 

 

1.7.  Kameralı sisteme yönelik aldığınız tepkiler var mı? Bu konuda bilgi verir 

misiniz? 

 

1.8. Güvenlik ve özgürlük arasında dengenin sağlanmasına ilişkin endişeleri 

kamera sistemleri bağlamında nasıl değerlendiriyorsunuz? 

 

1.8.1. Bu tür endişeleri gidermek ve sisteme ve kuruma yönelik güven kazanmak 

için ne yapılmalı? Bu konuda çalışmalarınız var mı? 

 

1.8.2. İzleme personeli ve diğer sorumlu birimlerin hizmet içi eğitimleri 

konusunda bilgi verebilir misiniz?  

 

1.8.3. Kamera sistemi kullanıcıların denetimleri hakkında bilgi verir misiniz?  

 

1.8.4. Emniyet personelinin dışından, diğer paydaşlar tarafından oluşturulan bir 

kurulun denetimini nasıl karşılıyorsunuz? 
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1.9. Sistemin hedeflenen düzeyde işlediğini, işletildiğini düşünüyor musunuz? 

Sistemin başarılı işletilmesi için eksik olan ve/veya geliştirilmesini istediğiniz 

yasal ve yönetsel konular nelerdir? 

 

2. AŞAMA; 

 

2.1. MOBESE sistemi için belirlenen vizyon nedir?  

 

2.1.1. MOBESE kameralarının arttırılması veya fonksiyonlarının genişletilmesi 

planlar dahilinde mi? 

2.2. Kamera bulunan yerlerde farkındalığı arttırıcı çalışmalarınız var mı?  

 

2.3. İzleme personelinin görev ve sorumlulukları nelerdir? Görevinin sınırları 

nelerdir? Diğer personel ile etkin iletişim kurabiliyor mu? 

 

2.4. MOBESE ve kamera sistemlerinin demokratik gelişmelere uyarlanması 

hakkında ne düşünüyorsunuz?  

 

2.4.1. MOBESE sistemine ilişkin sürecin ve sistem bilgilerinin kamuoyuyla 

paylaşılması gerektiğini düşünüyor musunuz?  

 

2.5. MOBESE sistemlerinin kurulumuna ilişkin yüklenici firmaların seçiminde 

etkili olan nedir? İhaleler hangi kanuna göre yapılıyor? 

 

2.6. MOBESE Sistemi ile eş zamanlı başlayan ve sistemden beklenen etkileri 

yaratabilecek ayrı veya bütünleşik olarak gerçekleştirilen projeler var mıdır?  

 

2.7. Birden fazla kişinin onayı olmaksızın yapılamayan özel yetki gerektiren 

işlemler nelerdir? Bilgi verir misiniz?  
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