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OZET
Yiiksek Lisans Tezi
Liman Tesislerinin Giivenlik Performansinin Bulanik Mantik Yontemiyle
Olciilmesi: Bir Liman Uygulamasi

Muammer NURDUHAN

Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Deniz Ulastirma Isletme Miihendisligi Anabilim Dali

Denizcilikte Emniyet, Giivenlik ve Cevre Yonetimi Yiiksek Lisans Programi

Liman tesisleri ulusal ve uluslararasi ticaretin devamhlig: icin biiyiik
onem arz etmektedir. Diinya ticaretinin hacim bakimindan %80’inin denizyolu
vasitasiyla tasimyor oldugu goz oniinde bulunduruldugunda denizyolu
tasimacihiginin  diigiim noktalar1 olan liman tesislerinin onemi daha iyi
anlasilmaktadir. Ancak gittik¢ce artan yiik dolasimi denetim zafiyetlerine neden
olmus ve beraberinde giivenlik sorunlarini getirmistir. Bu dogrultuda gemi ve
liman tesislerinde giivenligin saglanmasi amaciyla IMO tarafindan 2002 yilinda
ISPS Kod yaymlanmstir. ISPS Kod ile gemi ve liman tesislerinde yiiriitillecek
giivenlik faaliyetleriyle ilgili belirli standartlar getirilmistir. Ancak, getirilen bu
yiikiimliiliiklerin liman tesisleri tarafindan ne ol¢iide gerceklestirildigi nicel bir
sekilde olciilememektedir.

Arastirmanin amaci, liman tesislerinde yiiriitiilen giivenlik faaliyetlerinin
performansim nicel bir yontem olan bulanik mantik yontemiyle dl¢gmektir. Bu
ama¢ dogrultusunda liman tesislerinde yiiriitiilen giivenlik faaliyetlerini iceren
veri toplama araclari olusturulmus ve bu anketler 6nce analitik hiyerarsi siireci
yontemiyle daha sonra da bulamk mantik yontemi kullamlarak bir liman
tesisinde uygulanmstir. Analitik hiyerarsi yontemiyle liman tesisleri i¢in hangi
giivenlik faaliyetinin ne oOlciide onemli oldugu belirlenmis, bulanik mantik
yontemiyle de liman tesisinin giivenlik performansi1 sayisal olarak ifade

edilmistir.



Arastirma sonucunda uygulamanmn yapildigi liman tesisi icin en onemli
bes kriter sirasiyla; “Giivenlik Olaylarina Miidahale”, “LTGP’nin Diizeltilmesi”,
“Liman Tesisinin Goriintiilenmesi”, “Farkli Seviyelerde Deklarasyon”, “Onaya
Gore Deklarasyon” ve “Riskli Gemilerde Deklarasyon” olarak belirlenmistir.
Liman tesisinin giivenlik performansinin ise 100 iizerinden 53,25 ile “Ne Iyi Ne

Kotii” simifinda oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Liman Giivenligi, Giivenlik Performansi, Analitik Hiyerarsi
Siireci, Bulanik Mantik.



ABSTRACT
Master’s Thesis
Measuring Security Performance of Port Facilities Using Fuzzy Logic: A Case
Study of A Port
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Port facilities are crucial for continuity of national and international
trade. Considering that 80 per cent of global trade by volume are carried by sea,
the importance of port facilities as vital points of maritime transportation can
be seen clearly. However, increase in circulation of goods results with lack of
inspection and security problems.

ISPS Code was released by IMO in 2002, for ensuring security for ships
and port facilities. ISPS Code has some standards for implementing security
activities at ships and port facilities. However, there is no quantitative method
for determining whether port facilities are performing these standards
properly.

The main objective of this research is measuring performance of security
activities performing at port facilities by using fuzzy logic. In accordance with
this purpose, two questionnaries which consist of security activities of port
facilities were developed and these questionnarries were used at a port facility
for performing analytical hierarchy process and fuzzy logic. Analytical
hierarchy process was used for determining priority degrees of port activities
and fuzzy logic was used for measuring security performance of port facility
guantitatively.

The results of the research were showed that the most important criteria
of port facilities are “Procedures for Responding to Security Incidents”,

“Amendment of PFSP”, “Monitoring Port Facility”, “Declaration of Security for

Vi



Different Level”, “Declaration of Security for Approved Level”, “Declaration of
Security for Risky Ships”. Security performance of port facility was determined

as 53,25 on the scale of 100 which means performance is on “Tolerable” class.

Keywords: Port Security, Security Performance, Analytical Hierarchy Process,

Fuzzy Logic.
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GIRIS

Liman tesislerinin gilivenligi, limani, gemileri, kisileri, yiikleri, yiik tasima
birimlerini olas1 tehditlere karsi korumaktir. Diinya ticaretinin hacim olarak %80,
deger olarak da %70’inin denizyoluyla tagindig1 g6z 6niinde bulunduruldugunda deniz
tagimaciligimin  diiglim noktalar1 olan limanlarin giivenliginin 6nemi daha iyi
anlasilmaktadir. Denizcilik tarihi incelendiginde onceleri fidye almak ya da hirsizlik
yapmak i¢in kullanilan gemilerin 20. ylizyilin sonlarina dogru terdr saldirilart amaciyla
kullanilmaya baslandig1 goriilmektedir. Ozellikle 11 Eyliil saldirilarindan sonra liman
giivenligine verilen 6nem daha da artmis, gemi ve limanlarda giivenligin
saglanabilmesi amaciyla Diinya Denizcilik Orgiiti  (International Maritime
Organization (IMO)) tarafindan Uluslararasi Gemi ve Liman Tesisleri Giivenlik Kodu

(International Ship and Port Facility Security Code (ISPS Kod)) yaymlanmaistir.

ISPS Kod’un yayinlanmasi ve 2004’te IMO’ya {iye iilkelerce uygulanmasinin
zorunlu tutulmasi, liman gilivenligiyle ilgili belirgin bir farkindalik saglamistir. ISPS
Kod’la liman giivenliginin saglanmasi amaciyla nelerin yapilmasi gerektigi genel
hatlariyla belirtilmistir. Ancak ISPS Kod gerekliliklerinin nasil yapilmasi1 gerektigi
konusunda standart bir uygulama olmadigindan giivenlik uygulamalari farkli tilkelerce
farkli sekillerde yapilmaya baslanmistir. Hatta ayni lilkeye ait farkli limanlar arasinda
da uygulamada biitiinliikk saglanamadig1 gériilmiistiir. IMO’ya iiye olan iilkemizde de
ISPS Kod, 26468 sayili Resmi Gazete’de yaymlanan Uluslararast Gemi ve Liman
Tesisi Glivenlik Kodu Uygulama Y 6netmeligi ile yiiriirliige girmistir. Tiim diinyada
oldugu gibi ilkemizde de ISPS Kod uygulamalarinda belirli bir standart

olusturulamamustir ve bu durum birtakim giivenlik zafiyetlerine yol agmaktadir.

Yiik sirkiilasyonunun fazla olmasi sebebiyle yasal olmayan faaliyetler liman
tesisleri lizerinden yapilmaya calisilmaktadir. Giivenlik faaliyetlerindeki denetim
zafiyeti sonucu liman tesisleri, terorizm, kagakeilik, hirsizlik, ticari casusluk vb.
tehditlere maruz kalmaktadir. ISPS Kod’un liman tesislerinde giivenligi saglamada
yetersiz kalmasi sonucu farkh iilkeler tarafindan giivenlik girisimleri olusturulmaya
baslanmigtir. Ozellikle Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’de baslatilan ve 58 farkli

tilkede 80 farkli limanda faaliyet gosteren Konteyner Giivenligi Girisimi (Container



Security Initiative (CSI)) en etkili ve en yaygmn gilivenlik girisimi olarak
sayillmaktadir. Benzer sekilde yine ABD tarafindan baslatilan Terdrizme Karsi
Giimriik-Ticaret Isbirligi (Customs-Trade Partnership Against Terrorism (C-TPAT)
ile de mallarin iiretiminden aliciya ulastirilincaya kadarki tedarik zinciri siiregleri

kontrol altina alinmaya c¢aligilmaktadir.

Liman gilivenliginin saglanmasi tiim {ilkeleri ilgilendiren 6nemli bir konu
olmasi sebebiyle giivenlik zafiyetlerinin minimum diizeyde tutulmasi gerekmektedir.
Ulkemizdeki herhangi bir limana yapilacak olas1 bir saldir1 sadece liman yonetimini
degil, basta o bolgede yasayan insanlar olmak {izere biitiin vatandaslan etkileyecek
ciddi sonuglar doguracaktir. Ciinkii herhangi bir limana saldir1 olmasi durumunda
limanlardaki giivenlik seviyeleri yiikseltilecek, bu durum operasyonel islemlerin
yavaglamasina ve dolayisiyla gemilerin gecikmesine neden olacaktir. Yapilan yogun
giivenlik faaliyetleri ve gemi gecikmelerinden kaynaklanan maddi kayiplar iireticiye
yansitilacak ve bu durum nihai olarak {iriin fiyatlarina yansiyarak hepimizi

etkileyecektir.

ISPS Kod uygulamalarinda belirli bir standart olusturulamamasi sebebiyle
limanlar, giivenlik personelinde liman giivenligi farkindaliginin olusturulamamasi,
liman gilivenligi konusundaki egitim ve tatbikatlarin yeterli olmamasi, liman
giivenligiyle ilgili faaliyetleri yiirlitecek kalifiye eleman bulunamamasi, artan giivenlik
onlemlerinin operasyonel etkinlige ne 6l¢iide etki edeceginin 6l¢iilememesi, giivenlige
yapilan yatirimlarin karsiliginin sayisal olarak 6l¢iilememesi ve limanlardaki giivenlik
faaliyetlerinin etkinliginin sayisal olarak tespit edilememesi gibi sorunlarla karsi

karsiya kalmaktadirlar.

Liman tesislerinde giivenlik degerlendirmesinin tarafsiz ve bilimsel bir yolla
yapilmasi i¢in nitel ya da nicel arastirma yontemlerinin kullanilmasi1 gerekmektedir.
Calismada sunulan yontem liman tesislerinin giivenlik performansini nicel bir
yontemle 6l¢gme imkani saglamaktadir. Bu sayede hem yapilan denetimler hem daha
nesnel bir sekilde yiiriitiilmiis hem de degerlendirme sonucu daha bilimsel bir deger

kazanmig olacaktir.

Liman tesislerinin gilivenlik performansinin nicel olarak dlgiilmesini

amaglayan c¢alismanin birinci boliimiinde liman tesisleri ve giivenlik iligkisi ele



almmistir. Bu amagla liman tesisleri tanimlanmis ve liman tesislerindeki lojistik
faaliyetlerin isleyis siirecleri hakkinda bilgi verilmistir. Lojistik faaliyetlerin igleyisi
stirecinde yer alan ve liman tesislerinin g¢evresini olusturan endiistriyel faaliyetler
tanimlanmustir. Liman tesislerini tehdit eden unsurlar agiklanarak liman tesislerinde
yasanan giivenlik olaylarina yer verilmistir. Calismanin asil amacini olusturan
giivenlik performansimin olgiilmesi amaciyla da performans Ol¢lim ydntemleri
incelenmis ve ¢alismaya uygun yontemler belirlenmistir. Bu boliimde ayrica liman
tesislerinde meydana gelen gilivenlik olaylarmin hangi kurum ve kuruluslar

ilgilendirdigi ve bu kuruluslarin olusturduklart hiyerarsik semalara yer verilmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde, liman tesisleri kapsaminda denizde yasanan
giivenlik olaylarinin kisa bir tarihine yer verilmistir. Baslangicta emniyet agirlikli olan
denizcilik diizenlemelerinin zamanla nasil giivenlige dogru kaydigi denizde yasanan
giivenlik olaylar1 goz oniinde bulundurularak agiklanmistir. Birinci bdliimde yer alan
tehditlere karsi yapilan diizenlemeler ve uluslararasi giivenlik girisimleri ve bu
girisimlerin yaptiklari faaliyetler detayli bir sekilde tanimlanmistir. Liman tesisleri
acisindan c¢ok biiyiik onem arz eden ISPS Kod ve ISPS Kod’la birlikte getirilen
yiikiimliliikler belirtilmistir. Boliimde ayrica liman tesislerinin giivenligiyle ilgili

yapilan kapsamli bir literatiir taramasina yer verilmistir.

Calismanin tglincii boliimiinde liman tesislerinin giivenlik performansinin
Olctilmesinde kullanilacak yontemler agiklanmistir. Bu kapsamda 6ncelikle ¢ok kriterli
karar verme yontemleri ve ne amagla kullanildiklar1 belirtilmis ve ¢ok kriterli karar
verme yontemlerinden biri olan analitik hiyerarsi siirecinin isleyis asamalari
gosterilmistir. Daha sonra bulanik mantik yontemi ele alinmis, yontemin hanig
alanlarda ve hangi amacla kullanildig1 belirtilerek uygulama asamalarina yer
verilmigtir. Calismanin uygulama boliimiinde kullanilacak denklemler bu boliimde

teorik olarak aciklanmistir.

Calismanin dordiincii ve son boliimiinde ise ¢alismanin amaci ve kapsami
tanimlanmis ve ¢aligmanin yiiriitiilmesi siirecinde hangi asamalardan gegildigine yer
verilmistir. Calismanin uygulanmasinda nasil bir yontem izlendigi agiklanmis ve
yontemin uygulanma asamalar1 detayl bir sekilde agiklanmistir. Calisma kapsaminda

bir liman tesisinden elde edilen verilerle tgiincii boliimde teorik olarak agiklanan



analitik hiyerarsi slireci yontemi ve bulanik mantik yontemi asamalari kullanilarak
hesaplamalar yapilmig ve liman tesisinin giivenlik performansi 6l¢iilmiistiir. Son
olarak uygulama sonucunda elde edilen bulgular 6zetlenmis, arastirmanin kisitlari

ortaya konmus ve gelecek arastirmalar i¢in 6nerilerde bulunulmustur.



BIiRINCI BOLUM
LiIMAN TESISLERI ACISINDAN GUVENLIK KAVRAMI

1.1. LIMAN TESISLERININ TANIMI VE LOJIiSTiK FAALIYETLERIN
ISLEYIS SURECI

Liman tesisleri kiiresel tasimaciliin siirdiiriilmesinde hayati rol oynayan ve
farkli faaliyetleri yiiritmek tizere birgok isletmeyi biinyesinde bulunduran bir
tasimacilik bilesenidir. Kiiresel ticaretin devamliligi ve basta ulusal olmak tizere
uluslararasi ekonominin sekteye ugramamasi igin liman tesislerinde gerekli giivenlik
onlemlerinin alinmasi1 gerekmektedir. Ancak, tarihsel siire¢ incelendiginde 11 Eyliil
saldirilarina kadar liman tesislerine giivenlik anlaminda gerekli ilginin gosterilmemis
oldugu goriilmektedir. 11 Eyliil saldirilarindan sonra ise giivenlik algist liman
tesislerinin, gemilerin, gemi personelinin ve yiiklerin sadece teror saldirisi igin degil
ayn1 zamanda bircok illegal faaliyetin yiiriitiilmesi amaciyla kullanilabilecegi seklinde

degismistir (Kenneth, 2009:3; Haezendock, 2001:9).

1.1.1. Liman Tesislerinin Tanimlanmasi

Liman tesisleri, literatiirde farkli sekillerde tanimlanmalarina karsin genel
itibariyle “gemilere hizmet veren kara yapilar:” olarak ifade edilmektedir. Liman
tesisleriyle ilgili tanimlamalar yapisal, sosyo-kiiltiirel, ticari, hukuki vb. olmak tizere
tanimlamanin yapildig1 bilim alanina gore farklilik géstermektedir. Tiirk Dil Kurumu
(TDK) sozliigiinde liman tesisleri, “gemilerin barinmalarina, yiik alip bosaltmalarina,
volcu indirip bindirmelerine yarayan dogal ve yapay siginak’ seklinde tanimlanmistir
(TDK, 2015).

Kiy1 Kanunun Uygulanmasina Dair Yo6netmelik kapsaminda, liman tesisleri,
“gemilerin yolcu indirip-bindirme, yiikleme-bosaltma yapma, baglama ve
beklemelerine elverigli yeterli su derinligine sahip, teknik ve sosyal altyapt tesisleri,
yonetim, destek, bakim-onarim ve depolama birimleri bulunan tabi ve suni olarak
riizgdr ve deniz tesislerinden korunmus kit yapilart” olarak ifade edilmektedir (RG,
1990:20594).



Uluslararast Gemi ve Liman Tesisi Giivenlik Kodu Uygulama Y 6netmeligi
cergevesinde ise liman tesisi, “sinirlart idare tarafindan belirlenen, gemilerin giivence
icinde yiik ve yolcu alip verebilecekleri veya yatabilecekleri, barinabilecekleri, rihtim,
iskele, samandira demir yerleri ve yaklasma alanlart ile kapali ve acik depolama
alanlarimi, atik alim tesislerini, idari ve hizmet amaciyla kullanilan bina ve yapilari
veya bunlarin bazi kisimlart ve bu boliimlerin hepsine girigin kontrollii oldugu yerleri,
diger tiim yapilari, kullamimli veya bos sahalari i¢ine alan béliimleri iceren dogal ya
da yapay deniz yerleridir.” seklinde tanimlanmstir (RG, 2007:26468).

Liman tesisleri, gemilerin bulunduklar1 uzakliga bagli olmaksizin
beklemelerinin emredildigi ya da siralarinin gelmesini bekledikleri alanlar da dahil
olmak iizere yliklerini bosaltip yeni yiikler alabildikleri alan ya da rihtimlardir.
Genellikle diger tasima tiirlerini bir araya getiren ortak bir ara ylize sahiptirler ve

boylelikle hizmetlerin birbirlerine baglanmasini saglarlar (Branch, 1986:1).

1.1.2. Liman Tesislerinin Sosyal Cevresi

Liman tesislerinin gevresi, liman tesislerinde yiiriitillen faaliyetlere iliskin
karsilikl1 iliski igerisinde bulunan, liman tesisi disindaki ¢evreye karsi ortak rekabet
anlayisiyla hareket edip, ayn1 liman bolgesinde bulunan ve rekabet avantaji saglamak
amaciyla benzer stratejiler gelistiren sirketlerden olusan bir kiimeyi ifade etmektedir
(Haezendnock, 2001:136). Liman tesislerinin ¢evresi temelde bes farkli orgiitsel
gruptan olusur. Bu gruplar liman tesisinin giimriik, uygulama ve hukuki sistemlerine
bagli olarak sorumluluklar1 belirlenen diger isletmelerin alt yiiklenicisi ya da acentesi
olarak alt gruplara ayrilabilirler. Bunlar (Martin ve Thomas, 2010:286):

- Liman tesisi altyap1 ve tesis saglayicilari
- Yiik ellegleme hizmeti saglayicilar

- Denizyolu tasimacilig isletmeleri

- Karayolu tasimaciligi isletmeleri

- Yiik temsilcileri

Naniopoulos’a (2012) gore ise, liman tesisinin gevresi asagida belirtildigi tizere
14 unsurdan olusmaktadir (Naniopoulos, 2012:4):

1. Hisse Sahipleri



2. Liman Tesisi Yonetimi

3. Liman Tesisi Kullanicilari: Terminal isletmeleri, yiikkleme ve bosaltma
isletmeleri, tasimacilik sirketleri, gemi acenteleri, lojistik sirketleri, depolama
sirketleri, endiistriyel sirketler, ithalat/ihracat¢ilar, kilavuz ve romorkaj
isletmeleri ve atik kabul tesisleri.

Personel: Memurlar ve liman tesisi isgileri ve is¢i birlikleri

Tedarikgiler: Gemi levazimatgilar1 ve yakit tedarikgileri

Kamu paydaslari: Sivil toplum o6rgiitleri ve turistler

N o a &

Resmi kuruluslar: is¢i denetim birimleri, ¢evresel denetleme birimleri, polis,
itfaiye, glimriik, gida denetim birimleri, liman bagkanlig1 ve sehir planlama
birimleri

8. Sigorta sirketleri

9. Bankalar

10. Rakipler

11. Basin yayin organlari

12. Bilimsel kuruluslar

13. Ulusal diizenleyiciler

14. Bolgesel otoriteler: Belediye ve kaymakamliklar

Liman tesislerindeki faaliyete iliskin olusturulan Kuzey Amerika Endiistri

Siniflandirma Sistemi’ne (North American Industry Classification System - NAICS)
gore bir liman tesisinin g¢evresini olusturulan endiistriyel faaliyetler Tablo 1’de

gosterilmistir.

Tablo 1: NAICS’a Gore Liman Tesisinin Cevresini Olusturan Endiistriyel Faaliyetler

Agiklama

Uretim Elektrik enerjisi tiretimi

Petrol & Gaz borusu ve ilgili yapilarin insasi

Tahil 6giitme

Un 6giitme

Hayvansal ve bitkisel yaglarin aritilmasi ve karistirilmasi
Dondurulmus gidalarin tiretimi

Sebze & meyvelerin kurutulmasi, islenmesi ve paketlenmesi

Kagit hamuru, kagit & kartonlarin 6giitiilmesi




Petrol rafinerileri

Temel kimyasal tiretimler
Kauguk ve iplik tiretimi
Dokiimhaneler

Gemi yapimi ve tamiri

Ticari & endiistriyel makine ve donanimlar

Ticaret

Metal & maden (petrol harig) saticilar

Tasimacilik ekipmanlari (ara¢ ekipmanlari haric) saticilart
Geri doniisiim malzemeleri saticilar

Kimyasal & bilesik iiriin saticilart

Petrol & petrol iiriinleri saticilart

Ticari sozlesme isletmeleri

Ticari s6zlesme aracilari

Tasimacilik

Tasima & depolama

Deniz tasimacilig1

Agik deniz yiik tagimaciligi

Acik deniz yolcu tagimaciligi

Kiy1 ve bityiik gollerde yiik tasimaciligi
I¢ sularda yiik tasimacilig

Genel karayolu yiik tagimaciligi, bolgesel
Genel karayolu yiik tagimaciligi, uzun mesafe
Ozel yiik tasimacilig

Ham petrol boru hatt1 tagimaciligt
Dogalgaz boru hatt1 tasimaciligt

Diger boru hatt1 tasimaciliklari

Kuryeler

Yiik Elle¢leme

Tasimacilik destek faaliyetleri

Liman operasyonlar1

Denizyolu yiiklerinin elleglenmesi

Denizyolu tagimaciligi i¢in yapilan ulusal hizmetler
Deniz tasimaciligi i¢in yapilan diger destek faaliyetleri
Karayolu tasimacilig1 i¢in yapilan destek faaliyetleri
Yiik tagima anlagmalari

Tasimacilik i¢in yapilan diger destek faaliyetleri

Lojistik

Depolama

Genel depolama

Soguk depolama

Tarim tirlinleri depolamasi

Diger depolamalar

Kaynak: Ducruet ve digerleri, 2007:20



Liman tesisinin gevresini isletmeler bazinda ele alan ve Rotterdam ve Durban

liman tesislerini inceleyen bir calismada elde edilen is kollar1 bir araya getirilerek
Tablo 2’de gosterilmistir (De Langen, 2004:97-100).

Tablo 2: Rotterdam ve Durban Limanlarinda Yer Alan Isletme Siiflari

Cevre Bileseni

Liman Tesisinin
Sirket Yiizdesi

Cevresindeki

Is Smifi

Yiik Ellegleme

Rotterdam — %6
Durban - %7

Yiikleme, bosaltma ve aktarma faaliyetleri

Kilavuzluk

Liman miihendisligi
Ving ingasi

Tank ve konteyner tamiri
Dip tarama

Yiik denetgileri

Tasimacilik

Rotterdam - %36
Durban - %48

Deniz tagimaciligi hizmetleri
Karayolu tagimacilik hizmetleri
Kurtarma hizmetleri

Brokerlar

Demiryolu tagimaciligi

Boru hatt1 tagimaciligt

Tir nakliyesi hizmetleri

Lojistik

Rotterdam - %45
Durban - %28

Tasima isleri aracilar
Depolama

Lojistik danisma hizmetleri
Giimriik muayene islemleri
Dagitim danigmanligi

Dagitim ve paketleme hizmeti

Uretim

Rotterdam - %4
Durban - %13

Petrol aritma hizmeti

Un degirmeni

Komiir tiretimi

Temel kimyasal tiretimler
Diger kimyasal iiretimler
Celik ve demir {iretimi
Gemi yapim ve tamiri
Otomobil tiretimi

Liman endiistrisine 6zel tedarikgiler




Ticaret Rotterdam - %9 Kimyasal {iriin ticari aracilari

Durban - %4 Metal ve madenlerin ticari aracilari
Petrol tiiccarlart

Tahul tiiccarlari

Metal ve maden tiiccarlari

Madeni yag tiiccarlar1

Gida endistrisi  hammaddelerinin
aracilart

Petrol aracilari

Limana bagl ticari acenteler

ticari

Kaynak: De Langen, 2004:97-100

1.1.3. Liman Tesislerindeki Lojistik Faaliyetlerin Isleyisi

Liman tesisleri, denizyoluyla tasinacak yiiklerin satin alinmasindan nihai
alictya teslim edilmesi siirecinde yer alan tiim lojistik faaliyetlerle dogrudan ya da
dolayl olarak ilgilidir. Ornegin, yiiklerle ilgili yiiriitiilen pazarlama faaliyetleri lojistik
stireclerde sefer destek sistemleri altinda yer alirken tasinacak yiikiin giimriiklenmesi
limana giris sistemi altinda yer almaktadir. Liman tesisinin gevresini olusturan
isletmeler ve bu isletmelerin karsilikli iligkiye dayanan faaliyetleri sonucu olusan
lojistik faaliyet zinciri Sekil 1’de gosterilmistir (Roh ve digerleri, 2007:289).
Denizyoluyla taginacak yiiklerin taginma siireci genel olarak asagida belirtilen sirayla
gerceklesmektedir.

1. Satin alinan yiik i¢in tasima modu ve teslim sekline karar verilir.

2. Tasimayi iistlenen taraf armatdr, acente ya da nakliye isleri komisyonculariyla
iletisime ge¢ip ylikiin gonderilecegi gemiyi ve gonderim tarihini belirler.

3. Yik gemiye yiiklenmek iizere karayolu, demiryolu vb. vasitasiyla liman
tesisine ulastirilir.

4. Liman tesisinde giimriik islemleri halledildikten sonra yiik, liman tesisine ait
gecici depolama alanlarina birakilir.

5. llgili gemi yanastiktan sonra yiik liman tesisine ait araglarla gemiye yiiklenir,

6. Varis limaninda indirilen yiik gliimrik memurlarmin gerekli kontrolleri
yapabilecekleri sahalara taginir.

7. Gumriik tarafindan onay verilen yiikler karayolu, demiryolu vb. vasitasiyla

yiikiin nihai alicisina ulastirilir.
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Lojistik siirecler icerisinde liman tesislerinin giivenligini dogrudan etkileyen
sistemler limana giris sistemi ve yiikleme bosaltma sistemi oldugundan bu sistemler

daha detayl olarak sirasiyla EK1 ve EK2’de gosterilmistir.
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Sekil 1: Liman Tesislerinde Lojistik Sistemlerinin Isleyis Sistemi

Denizyolu
Tasimaciligi

Internet

Kaynak: Roh ve digerleri, 2007:289
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1.2.  LIMAN TESIiSLERININ GUVENLIK PERFORMANSI

1.2.1. Liman Tesislerinin Giivenligi Kavramm

Liman tesislerinin giivenlik performansinin nasil dl¢tilebilecegini agiklamak
icin liman tesislerinin giivenligi ve giivenlik performansinin dl¢lilmesi ile neyin
kastedildiginin  aciklanmas1  gerekmektedir. Liman tesislerinin  giivenlik
performansinin tanimi yapilmamis oldugundan bu iki kavram agiklanip sentezlenerek
tanimlanmaya calisilacaktir.

Liman tesislerinin giivenligi; kagakeilik, yiik hirsizligi, yolsuzluk ve terdrizm
gibi bireysel ya da organize bir sekilde gemiyi ya da yiikii hedef alan suglara kars1 yiik
operasyonlarini, yiikii ve isveren - is¢i iligkilerini korumaktir (USDT, 1997:7).

Gecmis yillarda liman tesislerinin giivenligi daha ¢ok hirsizlik, kacak gogmen
olaylar1 ve glimriik kacakeiligiyla ilgiliyken ve hatta kiigiik limanlarin ¢ogu giivenlik
gorevlisi bulundurmazken, 11 Eyliil terér saldirilarindan sonra tiim diinyada liman
tesislerinin giivenligine kars1 bakis acis1 degismistir. 2002 yilinda yaymlanip 2004
yilinda zorunlu kilman ISPS Kod ile liman tesislerinin giivenligi liman tesislerinde
olabilecek tiim illegal faaliyetlerin ve terdr saldirilarinin géz éniinde bulundurulmasi
ve buna uygun giivenlik Onlemlerinin alinmasi seklinde diizenlenmistir (IHMA,
14.08.2016).

ISPS Kod incelendiginde liman tesislerinin giivenliginin; limani, gemileri,
insanlari, limanda yer alan ytikleri, yiik tasima iinitelerini ve limandaki diger tesisleri
olas1 bir giivenlik olay1 riskinden korumak icin gilivenlik degerlendirmesi yapip buna
uygun giivenlik 6nlemleri alma, planlama ve risk degerlendirmesi yapma faaliyetleri
oldugu goriilmektedir.

Sivil Hava Meydanlari, Limanlar ve Sinir Kapilarinda Giivenligin Saglanmasi,
Gorev ve Hizmetlerin Yiriitilmesi Hakkinda Yonetmelik incelendiginde ise liman
tesislerinin giivenliginin, “limanda giris ve ¢ikislarin diizenli bir sekilde yapilmasi, can
ve mal giivenliginin saglanmasi, olasi yasadist eylemlere karst hazirlikli olunmasi ve

gerekli onlemlerin alinmasi, limandaki yiik ve yolcu trafiginin giivenli bir sekilde
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yiiriitiilmesi igin gerekli 6nlemleri alinmast” seklinde tanimlandigi soylenebilir (RG,
1997:23080).

11 Eylil saldirilarindan hemen sonra ABD’de kurulan Tasimacilik Giivenligi
Idaresi (Transportation Security Administration (TSA)) liman tesislerinin
giivenliginde Oncelikli amaglarinin yolcu ve yiikiin glivenliginin saglanmasi, giris ve
c¢ikislarin kontrol edilmesi, alarm sistemlerinin kurulmasi, limanin ¢itlerle ¢evrilmesi,
aydinlatmanin  yapilmasi, iscilerin ge¢mislerinin  arastirilmasi, devriyelerin
olusturulmasi, kapali devre kamera sisteminin kurulmasi ve liman tesisine giris yapan
karayolu ve demiryolu araglarinin kontroliiniin yapilmasi oldugu belirtilmistir
(Cullinane, 2011:208).

Liman tesislerinin glivenligi, limanlar {izerinden tasinan yiiklerin korunmas1 ve
denetimlerinin yapilmasi da déhil olmak iizere yasa, anlasma ve korunma hiikiimlerini
uygulama ve limanlarda olabilecek terérizm olaylarinin 6niine gecme faaliyetlerini
kapsamaktadir (CNL, 15.08.2016).

Liman tesislerinin giivenligi uluslararasi sularda yapilan deniz haydutluguna
benzer sekilde ytiriitiilen ve karasularinda yapilan deniz soygununu da kapsamaktadir.
Ancak liman tesislerinin giivenligi ile ilgili yapilan ¢aligmalara bakildiginda liman
tesislerinin giivenligi ile daha ¢ok karada yer alan liman tesisleri ve gemilerin
kastedildigi goriilmektedir. Birtakim hukuksal ¢eliskiler, finansal kaynak eksikligi ve
donanimsal sorunlar nedeniyle bir¢ok iilkede bu konu ele alinmamaktadir (USDT,
1997:7).

ISPS Kod incelendiginde liman tesislerinin giivenliginin liman devleti
tarafindan belirlenen gilivenlik seviyesine gore yapilmasi gerektigi goriilmektedir.
Ayrica liman tesislerindeki giivenlik 6nlemleri yolcularin, geminin, gemi personelinin
ve ziyaretgilerin, yiik ve hizmetlerin gecikmesine neden olmayacak sekilde

diizenlenmelidir (IMO, 2012:288).

1.2.2. Performans Ol¢iimii Kavram
Performans Ol¢limii, {irlinlerin, hizmetlerin veya islemlerin yerine
getirilmesinde, gorevlerin nasil gergeklestiginin bir program dahilinde tarafsiz olarak

Olclilmesi yontemidir (Sayistay, 2000:3).
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Performans 6l¢iimii, bir kurumun kullandig1 kaynaklari, tirettigi tirlinleri ve
hizmetleri, elde ettigi sonuglar1 takip etmesi i¢in diizenli ve sistematik bigimde veri
toplanmasi, bunlarin analiz edilmesi ve raporlanmasi siirecidir (Yenice, 2017:3).

Performans 6l¢limii, bir organizasyonun veya isletmenin belirledikleri hedefi
hangi oranda gergeklestirdiklerinin dlgiilebilir bir gostergesidir (BD, 2017).

Performans ol¢imii bir organizasyonun yaptig1 isin ve o isin sonuglarinin
sayisal olarak tanimlanmasi ve organizasyon ya da aktivitenin hedeflerine ulasip
ulagsmadiginin tespit edilmesidir (OFM, 2009:2).

Performans 6l¢iimii, bir programin etkinligi ve verimliligi ile ilgili giivenilir

veri iiretilmesi i¢in ¢iktilarin diizenli olarak dl¢iilmesidir (BECA, 2017:1).

1.2.3. Performans Ol¢iim Yéntemleri

Performans dl¢lim yontemlerinin basariyla uygulanabilmeleri i¢in bir takim
ozelliklere sahip olmas1 gerekmektedir. Bunlar; bilgi vericilik, gelisme saglayicilik,
anlagilabilirlik, giincellik ve zamanlilik, anlamlilik, esneklik ve uygunluk olarak
siralanabilir (Karaman, 2009:417). Ozellikle performans ol¢gme ydntemlerinin
uygulandig1 isletme, organizasyon ve programlarin performansini dlgebilecek
uygunlukta olmasi gerekmektedir. Bu nedenle bir¢ok performans Slgme ydntemi

gelistirilmistir. Bu yontemler Tablo 3’te detayl: bir sekilde gosterilmektedir.

Tablo 3: Performans Olgiim Yéntemleri ve Yontemi Ortaya Koyanlar

Yontem Yontemi Ortaya Koyan
Yatirimin Geri Doniis Orani Du Pont, 1920’ler
Sink ve Tuttle Modeli Sink ve Tuttle, 1989

Marka Degerleme

Miisteri Deger Analizi

Paydas Deger Analizi Rappaport, 1997

Faaliyet Tabanli Maliyetlendirme Johnson ve Kaplan, 1987

Ekonomik Katma Deger Stern Steward&Co

Performans Piramidi Judson, 1990; Lynch ve Cross, 1991
Performans Prizmasi Kennerly ve Neely, 2000

Kurumsal Karne Kaplan ve Norton, 1992
Miikemmellik Modeli Avrupa Kalite Dernegi, 1992
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Performans Olciim Matrisi Keegan ve digerleri 1989
Performans Ol¢iim Anketi Dixon ve digerleri 1990
Diinya Capinda Uretim I¢in Performans Maskell, 1991

Dinamik Performans Y6netim Sistemi Bititci, 2000
Biitiinlestirilmis Performans Yonetim Sistemi Bititci, 1994

Medori ve Steple Yapist Medori ve Steple, 2000

Kaynak: Yiiregir ve Nakiboglu, 2007:550

Performans 6l¢iim yontemleri incelendiginde arastirma i¢in en uygun yontemin
performans Ol¢lim anketi olduguna karar verilmistir. Performans 6lglim anketleri
Dixon ve digerleri (1990) tarafindan bir isletme ya da organizasyonda kullanilan
mevcut uygulamalarin performansini 6l¢gmek amaciyla gelistirilmistir. Performans
Olciim anketleri isletmelerde belirli alanlarin degerlendirilmesi ve mevcut
performansin gelisimi amactyla kullanilmaktadir. Ayrica isletmelerin uzun donemli
performans gelisiminin 6nemini belirlemek i¢in de kullanilmaktadir. Performans
Olciim anketleri degerlendirmeyi kalite, is¢i verimliligi ve makine verimliligi olmak
lizere li¢ ana kriter lizerinden ele almaktadir (Susilawati ve digerleri, 2013:54).

Performans olgiim anketleri 6zellikle isletmelerin kendileri igin belirledikleri
hedeflerle mevcut mevcut performansinin uygunlugunu denetlemektedir. Anket,
isletmelerin stratejileriyle yaptiklari faaliyet ve aldiklar1 6nlemler arasindaki tutarlilig
saglamak amaciyla is dilizenini, uygunlugu, uzlasmayr ve diizensizligi analiz

etmektedir (Bititci, 2015:255).

1.2.4. Liman Tesislerinin Giivenlik Performansinin Ol¢iimii

Onceki boliimlerdeki tanimlar 1s18inda  liman tesislerinin  giivenlik
performansinin 6lgiilmesi “liman tesislerinin kara ve denizdeki varliklarini bir
giivenlik olay: riskinden korumak amaciyla almis oldugu giivenlik 6nlemlerinin ne
olciide yerine getirildiginin ve giivenlik uygulamalarinin etkinliginin ol¢iilmesi”
seklinde tanimlanmaktadir. Liman tesislerinin giivenlik performansinin dl¢iilmesi,
ISPS Kod ile birlikte getirilen giivenlik yiikiimliliiklerinin yerine getirilip
getirilmediginin ve alinan giivenlik Onlemlerinin belirlenen hedeflerle ne oranda
Ortiistiigiiniin  tespit edilmesidir. Performans Ol¢limii ile ilgili tanimlamalar

(“olcemediginizi  anlayamazsimiz”,  “6lcemediginizi  iyilestiremezsiniz”  ve
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“olcemediginizi yonetemezsiniz”) (Oktay, 2006:5) dikkate alindiginda liman
tesislerinin gilivenlik performansmin o6l¢iilmesi sayesinde asagidaki kazanimlarin
olacag ifade edilebilecektir:

e liman tesislerindeki giivenlik uygulamalarinin etkinliginin 6lgiilmesi,

o gilivenlik uygulamalarindaki aksakliklarin tespit edilmesi,

o gilivenlik faaliyetlerinin genel bir ¢er¢evesinin olusturulmast,

e giivenlik 6nlemlerindeki eksikliklerin belirlenmesi,

e gerekli goriilen yerlerde yeni giivenlik 6nlemlerinin alinmasi,

e giivenlik uygulamalarini net bir sekilde ortaya koyarak giivenlik ilgililerini

motive edilmesi.

1.3. LIMAN TESIiSLERININ GUVENLIGIiNi TEHDIT EDEN UNSURLAR

Liman tesislerindeki giivenlik algis1 Onceleri emniyet agirlikli ve doga
olaylarina kars1 alinan 6nlemleri icermekteydi. 1960’11 yillarda meydana gelen deniz
haydutlugu olaylar1 ve 1980’li yillarda meydana gelen gemilere yonelik terdr
saldirilart, liman tesislerine yonelik giivenlik algisinda degisikliklere neden olmustur.
11 Eyliil (2001) saldirilarindan sonra ise liman tesislerinin giivenligine gerekli ilginin
gosterilmesinin bir zorunluluk oldugu sonucuna varilmis ve basta terdr saldirilari
olmak {izere gemi ve liman tesislerinde meydana gelebilecek illegal faaliyetlerin
onlenmesine yonelik bir dizi dnlem alinmigtir (Kenneth, 2009:3-9; Talley, 2013: 195).
Liman tesislerinin giivenligini tehdit eden unsurlar, terérizm, kacakgilik, hirsizlik,
ticari tuzaklar, tehlikeli ytikler, yozlagsmis giivenlik sistemi olmak {izere alt1 baghikta

incelenmektedir.

1.3.1. Terorizm

Terorizm kelimesi TDK (2016)’ya gore yildiricilik kelimesine karsilik gelen
ve “Bir siyasi davayt zorla kabul ettirmek icin karsi tarafa korku salacak, cana ve mala
kiyacak davranislarda bulunma” seklinde tanimlanan bir olgudur. Tanimi1 yapilmasina
karsin terorizm, kesin sinirlari ¢izilemeyen ve bakis agisina gore farklilik gosteren bir

olgudur. Bu nedenle terér, terdrizm, direnis, direnisci kavramlar da kisiden kisiye ve
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tilkeden iilkeye farklilik gostermektedir. Giiniimiizde meydana gelen terér olaylar1 ya
da savaslar goz oniinde bulunduruldugunda bir iilke i¢in terdrist olarak kabul edilen
gruplar diger bir {ilke i¢in direnis¢i olarak kabul edilebilmekte ve
desteklenebilmektedir.

Uzmanlar, ¢ok sayida insanin 6liimiine neden olma, basin organlarinin ilgisini
¢ekme ve iilke ekonomisini sekteye ugratma amaci tasiyan teroristler igin Amerika
Birlesik Devletleri limanlarinin ilgi uyandirict hedefler oldugu konusunda
uyarmaktadirlar. Liman tesisleri, feribot ve kruvaziyer gemiler gibi ¢ok sayida insanin
bulundugu ya da calistigi olduk¢a kalabalik alanlarda konumlandirilmiglardir.
Swvilastirilmis dogal gaz (Liquified Natural Gas (LNG)) terminalleri ve petrol
rafinerileri, patlamaya olduk¢a miisait olan petrokimyasallar ve ham petroliin benzine
dontistirildigi ve yakitlarin 1sitildigi gaz terminalleri de yerlesim yerlerine oldukga
yakindirlar. ABD ekonomisinin  dis ticarete verdigi Onem goz Oniinde
bulunduruldugunda Amerika’nin 6nemli limanlarindan birine kars1 yapilacak olas1 bir
saldir1 sonucu birka¢ giinliigiine bile kapatilmasi limanin katki sundugu bolgesel
ekonomi tizerinde oldukga yikici etkiler birakacaktir (CFR, 2006).

11 Eylil 2001”de ABD’de, 2008"”de Hindistan'in Mumbai sehrinde ve 2015
yilinda Fransa’nin Paris sehrinde gerceklestirilen terdr saldirilart binlerce insanin
6liimii ve milyarlarca dolarlik ekonomik zararla sonuglanmistir. Ozellikle Mumbai
saldirisinin  Pakistan’dan denizyoluyla tagman terdristler tarafindan diizenlenmis
olmasi liman tesislerinin giivenligi konusundaki hassasiyeti arttirmaktadir,

Giivenlik uzmanlart ABD’ye yapilabilecek olasi1 teror saldirilariyla ilgili
senaryolar1 su sekilde belirtmislerdir (Fritelli, 2005:5):

- Ticari bir kargo konteynerini, teroristleri, niikkleer, kimyasal ya da biyolojik
silahlar ve bu silahlara ait parcalar1 ve diger tehlikeli ytikleri tilke sinirlart i¢ine
sokmak,

- Biiytik yiik gemilerini ele gecirip bu gemilerle kopriileri ya da kiyida yer alan
petrol Uinitelerini ¢arpma suretiyle yok etmek,

- Biyiik bir ticari yiik gemisini onemli kanallardan birinde batirip liman
tesislerine giris ve ¢ikislar engellemek,

- Patlamaya hazir durumda akaryakit tasiyan bir petrol tankerini patlatarak liman

tesislerinde ¢ok biiyiik patlamalara neden olmak,
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- Liman tesisinde ya da agikta bulunan tankerlere ya da petrol initelerine
saldirarak biiylik capli ¢evresel zararlara neden olmak,

- Cok biiyiik feribotlar1 ya da kruvaziyer gemileri ele gecirerek taleplerinin
yerine getirilmemesi durumunda 6liimle tehdit etmek,

- Askeri gemilere saldirarak askeri personelleri dldiirmek, gemiye ve degerli
askeri mallara zarar vermek ve radyolojik sizintiya neden olmak,

- Liman tesisinin ¢evresindeki kiyilar1 kullanarak kopriilere, petrol rafinerilerine

ve diger limanlara saldirmak.

1.3.2. Kacakeihik

Liman tesislerinde meydana gelen kagakgilik faaliyetleri ¢esitli sekillerde
goriilmektedir. Tehlikeli olmayan ancak ticari kazang saglamak amaciyla illegal
yontemlerle tasitilan yiikler, insan sagligina zarar veren uyusturucu ve tibbi
malzemeler, niikleer, radyoaktif ve biyolojik silahlar, resmi olmayan yollarla taginan
silahlar ve insan kacgake¢iligi limanlar iizerinden gergeklestirilebilecek kacakeilik

faaliyetlerine 6rnek olarak gosterilebilir.

1.3.2.1. Kitle imha Silahlariin Kacakcilig

Liman tesislerinin giivenligi konusu hem limanlara dogrudan yapilacak
saldirilart hem de kitle imha silahlarinin limanlar {izerinden iilkeye girisini 6nlemeyi
amaglamaktadir. Kitle imha silahlartyla yapilacak saldirilar dogrudan limana
yapilacak saldirilarla kiyaslandiginda oldukga yikic etkilere sahiptir.

El-Kaide adli teror orgiitiniin ABD ve diger bati iilkelerini hedef alacak
radyoaktif ve kimyasal silah gelistirebilecek kapasitede oldugu bilinmektedir. Bunun
yaninda niikleer silah edinme konusunda da istekli oldugu belirtilmektedir. iddia
edildigi gibi El-Kaide’nin yapacagr olast bir niikleer saldirmin sonuglar
hesaplanamamaktadir. Uluslararas1 alanda 6nemli gordiigii konularda aragtirmalar
yapip buna karsilik politika olusturulmasma onciiliik eden bagimsiz bir diisiince
kurulusu olan Dis Iliskiler Konseyi (CFR)'nin dngoriisiine gdre Manhattan'da giin

icerisinde patlatilacak bir kiloton giiciindeki bir niikleer silah en az 200.000 kisinin
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6liimii ve 200.000 kisinin de yaralanmasiyla sonuglanacaktir. Ayrica patlamadan sonra
olusacak radyoaktif serpinti, patlamanin oldugu yerin bes kilometre c¢apindaki
cevresinde ikamet edip radyoaktif serpintiye maruz kalanlarin en az yarisinin birkag
hafta iginde Olmesiyle sonuglanacaktir. Bunun yaninda patlama nedeniyle
Manhattan’daki ulasim, iletisim, altyapr tesisleri ve kamu kurumlar1 da zarar
gorecektir (De Rugy, 2005:8).

Yiiksek tesirli patlayicilar, radyoaktif, kimyasal ve niikleer silahlarin yaninda
digerlerine kiyasla ¢ok daha etkili silahlar olarak kullanilabilen biyolojik silahlar da
bulunmaktadir. Nitekim 2001 y1l1 sonbaharinda ABD’ye posta yoluyla génderilen her
biri bir ya da iki gr. Anthrax bakterisi tasiyan alt1 adet posta nedeniyle bes kisi yasamini
yitirmistir. Buna benzer biyolojik silahlarin konteynerle tasinmasi, niikleer silahlarla
kiyaslandiginda sonuglart bakimindan ¢ok daha biiyiikk risk tagimaktadir (Webb,
2003:4356).

1.3.2.2. Uyusturucu Kacakcihgi

Liman tesisleri, uyusturucu maddelerin yiik ya da konteyner igine gizlenerek
tasinmas1 tehdidiyle karsi karsiyadirlar. Kagakcgilar bu is i¢in ya paravan sirket
kullanmakta ya da yasal yollarla tasimacilik yapan firmalarin yiiklerini kotiiye
kullanmaktadirlar.

Liman tesisleri uyusturucu kagak¢iligini 6nlemek igin tedbirler almak
zorundadirlar. Bu tedbirler, liman tesisine girislerin kontrollii yapilmasi, liman
tesisinin 1siklandirilmasi ve devriyelerin tesisi kontrol etmesi seklinde fiziki 6nlemler
olabilecegi gibi, gemi personeliyle koordineli bir sekilde liman tesisindeki gemilerin
aranmas1 seklinde anlagmalar yapmak da olabilir. Bunun yaninda kagakgilarin tespiti
icin giivenlik birimlerinden yardim alma ve istihbarat bilgilerinden yararlanma
seklindeki uygulamalar da kagak¢iligin Oniine gegmeye yardimci olabilir(USDT,
1997:21).

Ozellikle artan konteyner tasimaciligi uyusturucu madde yapiminda kullanilan
kimyasallar ve uyusturucu madde kagakc¢iliginda yeni firsatlar dogurmaktadir.
Tasinmasi yasal olmayan yiikler isini kotiiye kullanan sirketler tarafindan yiik

manifestosunda yasal kimyasal maddeler olarak yazilmakta ve ticari islemler de ona
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gore yapilmaktadir. Liman tesisleri i¢in en biiyiik sorunlardan biri olan bu yontemle
yiikiin taginmasi sirasinda herhangi bir yasal engelle karsilasiimamaktadir. Bu tiir
uygulamalarin Oniine gegebilmek i¢in tasinan kimyasal yiiklere ait manifestonun
denetlenebilmesi ve ticareti yapan sirketlerin sorgulanabilir olmasi liman tesisleri igin

hayati 6neme sahiptir (USDT, 1997:21).

1.3.2.3. insan Kacakcihg

Kacgak yolcu (Stowaway), gemiye ya da daha once yiliklenmis bir yiikiin
icerisine kaptan, gemi sahibi ya da ilgili diger personellerin bilgisi olmadan gizlenen,
liman tesisinden ayrildiktan sonra tespit edilen ve varis limaninda kaptan tarafindan
ilgili mercilere bildirilen kisiler olarak tanimlanmaktadir.

Kagak yolcularin varligi hem gemiler hem de liman tesisleri igin ciddi sonuglari
da beraberinde getirmektedir. Kacak yolcu olaylar1 nedeniyle gemiler limanlarda daha
uzun siireler bekleyerek gecikmelere neden olabilir, kagak yolcunun iilkesine iade
edilmesi siireci nedeniyle kaptan, armator, liman tesisi yetkilileri ve acenteler oldukga
maliyetli siireglere maruz kalabilmektedirler. Bunun yaninda, kagak yolcular
saklandiklar1 yerlerde uzun siire kalmak zorunda olduklar1 i¢in havasizliktan

bogulabilir ya da aglik ve susuzluk nedeniyle hayati tehlike gegirebilirler (IMO, 2016).

1.3.3. Hirsizlik

Liman tesislerinde meydana gelen hirsizlik olaylari ¢ogunlukla yiik hirsizlig:

olmak iizere liman tesisine ait gizli bilgilerin ¢alinmasi seklinde de goriilebilmektedir.

1.3.3.1. Yiik Hirsizh@

Liman tesislerinde meydana gelen hirsizlik olaylari, yiiklerin gemiye
yiikklenmesi ya da gemiden tahliye edilmesi sirasinda, depolama ve yiikiin liman tesisi
icindeki transferi sirasinda yiikiin bir kisminin ya da tamaminin ¢calinmasi durumunu
ifade etmektedir. Liman tesislerinde nakledilecek yiikiin ¢alinmasi, Liman Tesisleri

Giivenlik Sorumlusu (LTGS) ve terminal giivenlik amirleri de dahil olmak {izere tiim
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liman tesisinin giivenlik ilgililerini endiselendiren bir durumdur. Liman tesislerinde
yiikiin ¢alinmas: yiikle ilgili tiim taraflarin vakit ve diger kaynaklarinin gereksiz yere
harcanmasina neden olmaktadir. Diinya genelinde her yil rapor edilen yiik
hirsizliklarinin 50 milyar dolar oldugu ve kayit dis1 durumlarla birlikte 100 milyar
dolar1 buldugu belirtilmektedir. Yiik hirsizliginin etkileri sadece yiikii yitirmek degil,
yeniden iiretme, yiikleme, sigorta, zaman ve diger i¢ ve dig maliyetleri de icermektedir
(Kenneth, 2009:58).

Liman tesislerinde meydana gelen bu tiir hirsizliklarin 6niine gegebilmek,
yikiin liman tesisi i¢inde tasinmasi ve depolanmasi sirasinda siirekli kontrol
edilebilmesini saglamak amaciyla giris kontrol sistemleri, kapali devre kamera
sistemleri, konteyner goriintiileme sistemleri ve konteyner takip sistemlerinde
teknolojik yenilikler yapilmistir.

Yik hirsizligi, hazir piyasast olan yiiksek teknoloji iiriinleri, bilgisayar
bilesenleri, giyecek ve ayakkabi, kozmetik {iriinleri, tibbi malzemeler, sigara ve alkol
gibi calint1 oldugu kolayca tespit edilemeyen ve yiikte hafif pahada agir yiiklerin
calinmas1 seklinde gerceklesmektedir. Yiik hirsizliklart “calinti mallarin satildig
pazar”, “calinti oldugu bilinen mallar: diistik fiyatlarla satin almak isteyen gruplardan
olusan pazar” ve “hirsizlik igini yapanlarin olusturdugu pazar” olmak iizere ti¢ farklh
pazarin olugmasina neden olmustur. Mallarin ¢evrim siiresinin ¢ok kisa olmasi,
vergiye tabi olunmamasi ve islemlerin nakit olarak yapilmasi sonucu dogrudan sicak
para elde edilmesi gibi nedenler yiik hirsizligini su¢ orgiitleri i¢in cazip bir hale
getirmistir (Talley, 2011:285-288).

1.3.3.2. Bilgi Hirsizhig:

Liman tesisleri ticaret, tasimacilik ve ithalat/ihracat faaliyetlerinin birlesim
noktas1 olduklar1 igin bilgi hirsizliklarinin hedefi haline gelmektedirler. Ozel
sektordeki rekabet sonucu bazi firmalar diger limanlara ait ticari sirlar1 ve is
anlagmalarmi rekabet avantaji saglamak amaciyla ele gecirmeye g¢aligmaktadirlar.
Bunun yaninda kagakeilik faaliyeti yiiriitenler ve komplo tertipgileri liman tesisine
erisimi olan, liman tesislerinde yiiriitilen gimriik faaliyetleri, giivenlik polisleri,

giivenlik faaliyetleri ve liman tesisindeki giivenlik kiiltlirii hakkinda bilgisi olan
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kisileri kullanmaktadirlar. Bu sayede liman tesisindeki giivenlik aciklarini tespit
ederek kagakciligi yapilan yiikleri kontrol edip izleyebilmektedirler. Ayrica, alinan
bilgilerle glivenilir olup, giivenlik kontroliine ihtiya¢c duyulmayan ithalat¢ilarin yiikleri
tespit  edilebilmekte ve  kacak¢ilik  faaliyetleri bu  yiiklerle birlikte
gerceklestirilebilmektedir (Kenneth, 2009:56-59).

1.3.4. Ticari Tuzaklar

Terorizm, kagakeilik ve hirsizlik olaylarinin yaninda liman tesislerinin baga
cikmasi gereken en onemli konulardan biri de tasinan mallarla ilgili sahte belge ve
beyanlarin yapilmasidir. Goriiniirde yasal olarak herhangi bir engeli bulunmayan bu
trlinler asagida yer alan sebeplerle yasal olmayan hale gelmektedirler (Kenneth,
2009:60).

- Giimriiklenmemis ithal mallarin iilke i¢inde dolasima sokulmasi

- Tekstil iirtinlerinin belirlenen kotalar1 agsmasi

- Mal bedelinin oldugundan diisiik gosterilmesi, ¢ifte fatura basilmasi ya da ithal
edilen {irtin taniminin yanlis yazilmasi

- Telif hakki olan {iriinlerin sahtesinin ithal edilmesi, tasinmas1 ve dagitilmasi

- Bozuk ya da yasaklanmis gida iirlinleri ve onaylanmamais ilaglar gibi insana ya

da ¢evreye zarar veren maddelerin ithali, tasinmasi ve dagitilmasi

1.3.5. Tehlikeli Yiikler

Tehlikeli yiikler, kitle imha silahlari, niikleer, kimyasal ve radyoaktif silahlarin
yapiminda kullanilabilecek ve tasinmasinda herhangi bir yasal engel bulunmayan
petrol tiirevleri, kimyasallar ve diger maddeleri icermektedir. Tehlikeli yiikler, liman
tesislerine zarar vermek isteyen teroristler tarafindan kullanilabilecegi gibi yeterli
tecriibesi olmayan liman tesisi c¢alisanlarmin hatasi nedeniyle de liman tesislerine
biiyiik zararlar verebilir.

Cin'in Tianjin Limani'nda 12 Agustos 2015 tarihinde kimyasal yiiklerin birbiri
ardinca patlamasi sonucu 165 kisi 6lmiis, 700" den fazla kisi de yaralanmistir. Bunun

yaninda bolgedeki 17000 ev, 1700 sirket ve 600 magaza patlamadan olumsuz

23



etkilenmistir. Patlama, tasinmasi ve depolanmasi biiylik ilgi gerektiren kimyasal
yiikler nedeniyle gergeklesmistir. Patlamanin liman tesisinde depolanan amonyum
nitrat, potasyum nitrat, sodyum ve magnezyum metalleri ve sodyum siyanit gibi
kimyasal yiiklerin heniiz belirlenemeyen bir nedenle yanmasi sonucu meydana geldigi
belirtilmistir (Sun, 2015:315).

1 Temmuz 2004 yilinda Italya’nin Port Torres Limani’nda Panam Serena adli
gemide meydana gelen patlama sonucunda da iki kisi hayatini yitirmistir. Patlamanin
statik elektrik nedeniyle olusan kivilcimin Benzen ve C6 buharlariyla temasi sonucu
olustugu belirtilmigtir. Patlama olaymin tahliye operasyonlarinin bitimine dogru
gerceklesmesi olasi bir faciayr onlemistir. Zira gemide bulunan 8391 ton yliikiin 8160

tonu tahliye edildikten sonra patlama gergeklesmistir (BMA, 2004:4-16).

1.3.6. Yozlasms Giivenlik Sistemi

Giivenlik tehditleriyle basa ¢ikilabilmesinin en Onemli kosulu liman
tesislerindeki giivenlik ilgililerine tehditler ve riskler konusunda egitim verilmesi,
bilinglendirme ve gerekli gilivenlik yeteneklerinin kazandirilmasidir. Liman
tesislerinde meydana gelen su¢ olaylarinin ¢ogunlukla giivenlik konusunda
farkindalig1 olmayan giivenlik personelleri sebebiyle gerceklestirildigi gortilmektedir.
Liman tesislerini tehdit eden bir diger unsur ise periyodik olarak ayni giivenlik
uygulamalarint gergeklestiren personellerin bir siire sonra farkindaligini yitirip

giivenlik kontrollerini rutine baglayarak tehditleri gérememesidir (Kenneth, 2009:58).

1.4. LIMAN TESISLERININ GUVENLIGI CERCEVESINDE
KURUMLARARASI ILISKILER

11 Eylil 2001°de ABD’de meydana gelen teror saldirilart sonrasinda basta
ABD olmak iizere tiim liman devletlerinde liman tesislerinin terdr saldirilar: ve illegal
faaliyetler i¢in kullanilmasi tehdidine kars1 dnlemler alinmaya baslamistir. Diinya
ticaretinin bliylik Ol¢lide deniz tasimaciligina bagli olmasi gilivenlik tedbirlerine
verilecek onemi arttirmaktadir. Bu durum hem 6zel sektor hem de kamu kuruluslari

arasinda gilivenlik konusunda isbirligi yapma ihtiyaci dogurmustur. Bunun yaninda
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tilkeler arasinda giivenlik uygulamalar1 konusunda belirli bir standart olusturulmak
amactyla Uluslararast Denizcilik Orgiitii tarafindan Uluslararas1 Gemi ve Liman
Tesisleri Giivenlik Kodu yaymlanmistir. ISPS Kod ile IMO’ya taraf lilkelerce gemi ve
liman tesislerinin uymasi gereken asgari gilivenlik standartlar1 belirlenmis ve bu
standartlarin uygulanmasi zorunlu hale getirilmistir.

ISPS Kod’un getirdigi yiikiimliiliikler beraberinde ¢ok biiyiik maddi kiilfetleri
de getirmistir. Zira, liman tesisleri bu yiikiimliiliikleri saglamak i¢in glivenlik alaninda
ortalama 434.000 Euro yatirim yapmak zorunda kalmiglardir. Ayrica giivenligin
siirdliriilme maliyeti de ortalama 234.000 Euro olarak belirlenmistir (Dekker ve
Stevens, 2007:485-499).

ISPS Kod liman tesislerine uymalar1 gereken genel bir giivenlik ¢ergevesi
sunmasina ragmen gilivenligin saglanmasi icin yeterli goriilmemis ve bir¢ok {ilke
tarafindan yeni gilivenlik girisimleri hayata gecirilmis ve buna uygun politikalar
izlenmistir. Yiklerin saticidan nihai alictya ulasincaya kadarki siiregte yiiriitiilen
lojistik faaliyetlerde herhangi bir aksaklik ve giivenlik zafiyeti olusmamasi i¢in hem
ulusal hem de uluslararasi diizeyde kurum ve kuruluslarla daha fazla isbirligi

gelistirilmistir.

1.4.1. ABD Uygulamalar

ABD’de meydana gelen 11 Eyliil teror saldirilarindan sonra liman tesislerinin
giivenligiyle ilgili kanun ve uygulamalarda bir¢ok degisiklik yapilmistir. Bunlar
sirasiyla;

2001- Havacilik ve Ulastirma Giivenligi Sozlesmesi,
2002- Deniz Tagimaciligt Giivenligi S6zlesmesi,
2003- Ulusal Giivenlik Departmani’nin kurulmast,
2006- Her Liman i¢in Glivenlik ve Agiklanabilirlik S6zlesmesi
seklinde gergeklesmistir. Bu gelismelere ek olarak Sahil Giivenligi Programi
gelistirilmis ve Glimriik ve Sinir Koruma Birimi kurulmustur (TSA, 2016).
Ulastirma Giivenlik Idaresi, 19 Kasim 2001°de Havacilik ve Ulastirma

Giivenligi Sozlesmesi’nin onaylanmasiyla birliktel1 Eyliil saldirilarina benzer
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saldirilara karg1 onlem almak, insanlarin ve esyalarin giivenli bir sekilde ve 6zglirce
dolasimini saglamak amaciyla kurulmustur (TSA, 2016).

ABD Deniz Tagimacilig1 Giivenligi S6zlesmesi, 2002 yilinda liman tesislerinin
giivenliginin  saglanmasi konusunda ISPS Kod’da yer alan uygulamalarin
giiclendirilmesi ve ek giivenlik dnlemlerinin alinmasi amaciyla kabul edilmistir.
Sozlesmenin asil amaci liman tesisleri ve denizlerde meydana gelebilecek olasi teror
saldirilarina kars1 6nlem almaktir (MTSA, 2002:1-9).

Ulusal Giivenlik Birimi, 11 Eyliil saldirilarindan hemen sonra terérizme karsi
onlemler alma, terdr saldirilarina ne sekilde karsilik verilecegi konusunda kapsamli bir
strateji gelistirme ve iilke giivenligini etkileyecek benzer olaylarin 6nlenmesi amaciyla
Ulusal Giivenlik S6zlesmesi ile 2002 yilinda kurulmus ve Mart 2003°te faaliyetlerine
baslamistir (DHS, 2016).

Her Liman i¢in Giivenlik ve Ag¢iklanabilirlik S6zlesmesi, 2006 yilinda denizin
ve yiklerin giivenliginin saglanmasi ve diger amaglar i¢in kabul edilmistir. Bu
sozlesme ile {iilke giris yapan biitiin konteyner yiiklerinin radyasyon amagli
taranmasini zorunlu kilinmistir. Bunun yaninda bu sézlesme ile birlikte Terorizme
Kars1 Giimriik-Ticaret Isbirligi ve Konteyner Giivenligi Girisimleri baslatilmistir
(USCBP, 2017).

Yukarida s6zii gegen program, sozlesme ve departmanlarin birbirleriyle olan

iligkileri Sekil 2°de gdsterilmistir.
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Sekil 2: ABD Deniz Tagimacilig Giivenlik Sistemi
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1.4.2. Avrupa Birligi (AB) Uygulamalari

11 Eylil saldirilarindan hemen sonra AB, gemi ve liman tesislerinde
giivenligin saglanmasi amaciyla bir takim uygulamalar yiiriirliige koymustur. Ancak
bu uygulamalar ABD’nin yaptig1 gibi farkli yasa ve girisimlerden ziyade deniz
tasimaciligt ve giimriikk yasalarini gilivenlik kapsaminda revize etmek seklinde
olmustur. Ornegin, ISPS Kod AB tarafindan benimsenmis ancak AB’ye iiye iilkelerin
tamamina uygulanabilecek sekilde olmadigi i¢in yasalarla kapsami genisletilmis ve
daha siki kurallar getirilmistir. Nihayetinde AB’ye iiye tilkeler de giivenlik konusunda
bilgi paylasimina ¢ok sicak bakmamis ve bu durum iilkelerin giivenlik endiselerini
Onleyecek yeni yasalarin kabul edilmesiyle Onlenmistir. Ayrica, AB’ye iiye
tilkelerdeki bazi liman tesislerinin sinirlarmin ISPS Kod’da belirtildigi gibi net bir
sekilde ayrilamamasi alinan gilivenlik Onlemlerinin bu duruma uygun sekilde
gelistirilmesini gerekli kilmistir (EC, 201).

AB Ulastirma Departmani, Ulastirma, Enerji, Onemli Altyapilar ve Bilgi
boliimlerinden olusmaktadir. Bu boliimler arasinda liman tesislerinin giivenligiyle
ilgili Ulagim ve Enerji boliimleri 6n plana ¢ikmaktadir. Ulagim boliimiinde ISPS Kod’a
ek olarak gemi ve liman tesislerinin giivenliginin arttirilmasi amaciyla deniz
tasimaciligl ve gemi-deniz arayiizi konusunda 725/2004 no’lu diizenleme ve liman
tesisleriyle ilgili 65/2005 no’lu yonerge ile 648/2005 no’lu diizenlemeler yapilmistir.
Ayrica liman tesislerinin giivenliginin saglanmasi konusunda biitiinciil bir yaklagimin
dogru olmadigi, limanlarin ayr1 ayr1 degerlendirilmesi gerektigi ve diizenlemelerin
buna gore yapilmasi gerektigi sonucuna varilmistir. Enerji bdliimiinde ise basta
terorizm olmak tizere dogal afetler, su¢ faaliyetleri ve diger olumsuz nedenlerin
meydana getirebilecegi olas1 aksakliklarin 6niine gegmek amaciyla hayati 6neme sahip
altyap1 tesislerinin korunmasina yonelik bir program baglatilmistir. Kritik Altyap:
Tesislerini Koruma Avrupa Programi(European Programme For Critical Infrastructure
Protection (EPCIP)) olarak adlandirilan bu programla secilen altyapi tesislerinde
uygulanmak tizere birtakim ytikiimliilikkler getirilmistir (EPCIP; 2006).

AB Komisyonu tarafindan liman tesislerinin giivenligini saglamak amaciyla

yapilan diizenlemelerden biri de Giimriik Kanunu’nda degisiklik yapilmasidir.
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648/2005 no’lu diizenleme ile daha giivenli bir giimriik sisteminin kurulmasi ve tedarik
zinciri glivenliginin arttirilmasi amaglanmistir (EC, 2005).
Sekil 3’te liman tesislerinin giivenliginin saglanmasi amaciyla AB Komisyonu

tarafindan yiiriitiilen birim ve programlar yer almaktadir.
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Sekil 3: AB Deniz Tagimaciligi Gilivenlik Sistemi
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1.4.3. Tiirkiye Uygulamasi

Ulkemizde ISPS Kod hiikiimleri 20.03.2007 tarihli ve 26468 sayili Resmi
Gazete’de yayinlanan “Uluslararasi Gemi ve Liman Tesisi Giivenlik Kodu Uygulama
Yonetmeligi” kapsaminda yliriitilmektedir. Yonetmeligin ilk maddesinde amag¢ su
sekilde belirtilmistir: “Deniz yoluyla olabilecek giivenlik tehditlerinin énlenmesi ve
karsi tedbirlerin gelistirilmesi icin, uluslararasi sefer yapan gemi ve bu gemilere
hizmet veren liman tesislerine yonelik olarak olusturulan, Uluslararast Gemi ve Liman
Tesisi Giivenlik Kodunun Tiirk Bayrakli gemilerde ve Tiirkiye nin deniz yetki alani
icerisinde yer alan liman tesislerinde etkin olarak uygulanmasin teminen ilgili kurum
ve kuruluslarin yetki, gorev ve sorumluluklari ile bu Kodun ongérdiigii yiikiimliiliikler
cergevesinde yapilacak faaliyetlere iligkin uygulama usul ve esaslarinin belirlenmesi,
Kodun uygulayicilar: arasinda koordinasyon ve isbirligini de igeren bir uygulama
Sisteminin saglanmasidir.”. Bu kapsamda kurumlar arasinda igbirliginin saglanmasi ve
Denizcilik Miistesarli§i’na tavsiyede bulunma ve danismanlik yapmalar1 amaciyla
toplantilar diizenlenmektedir. Bu toplantilar gerekli goriilen hallerde Denizcilik
Miistesarligi  Baskanligi’'nda; Genelkurmay Baskanligi, Deniz Kuvvetleri
Komutanligi, Sahil Giivenlik Komutanligi, Jandarma Genel Komutanligi, Emniyet
Genel Midirligii ve Giuimrik ve Ticaret Miudirligii temsilcilerinin katilimiyla
gerceklesmektedir (RG, 2007; RG, 1997).

Liman tesislerinin giivenliginin saglanmasi i¢in kurumlar arasi igbirligini
arttirma ve olaylara daha hizli reaksiyon gostermek amaciyla lilkemizde ISPS Kod
kapsaminda cesitli tatbikatlar diizenlenmektedir. Bu tatbikatlarin kimler tarafindan
nasil yapildigina Izmir Alsancak Limani’nda yapilan tatbikat &rnek olarak
gosterilebilir. Ulkemizin yetki alaninda bulunan liman tesislerinde ISPS Kod’un etkin
bir sekilde uygulanarak tedbirlerin olusturulmasi, kurumlar arasinda koordinasyon ve
isbirliginin arttirilmasi, ilgili kurumlar arasinda eksiksiz ve dogru bilgi akisinin
yapilmasi ve olasi tehditlere kars1 hazirlikli olmay1 amaglayan tatbikatlardan biri olan
Alsancak Limani Tatbikat1 2010 yilinda gergeklestirilmistir. Tatbikat Denizcilik
Miistesarligi baskanhiginda; Izmir Valiligi, Deniz Kuvvetleri Komutanhgi, Sahil
Giivenlik Komutanligi, Emniyet Genel Miidirligi ve Giimrilk Miistesarligi

birimleriyle gergeklestirilmistir. Tatbikatta liman tesisinde bulunan gemiyi ele gegirip
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bomba doseme ve liman binasini ele gecirip ¢alisanlari rehin alma seklinde iki farkli
senaryo lzerinden ylriitiilmiis ve tatbikat basariyla sonuglandirilmistir (Giingordii,
2010; Dogan, 2010).

Liman tesislerinde meydana gelebilecek olasi giivenlik olaylarina iligkin
gerekli Onlemlerin alinmasi liman tesisinin bagli bulundugu ile ait valinin
sorumlulugundadir. Valiler kendilerine verilen bu yetkiyi Miilki Idare Amiri sifatiyla
kaymakam veya vali yardimcilarina devredebilirler. Miilki Idare Amirleri, liman
tesislerinde can ve mal giivenliginin saglanmasi, yolcu ve esya trafiginin glivenlik
igerisinde yiiriitiilmesi, yasadist miidahale, yangin ve diger tehlikelere karsi koruma
amacl tedbirleri alir, aldirir ve denetler. Bu gorevin yerine getirilmesinde agagidaki
birimler tarafindan destek saglanir ve isbirliginde bulunulur (RG, 1997):

Maliye Bakanligi,

Turizm Bakanligi,

Saglik Bakanlig1,

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi,

Icisleri Bakanlig,

Glimriik Miistesarligi.

Liman tesislerine giris/cikis icin kullanilan kartlar Miilki idare Amiri tarafindan
asagidaki birimlerle igbirligi yapilarak onaylanir:
Gilimriikler Muhafaza Genel Miidiirliigii,

Kacakeilik Daire Baskanligi,

Istihbarat Daire Baskanlig,

Narkotik Daire Baskanligi,

Giivenlik Tahkikatin1 Yapacak Diger Emniyet Birimleri.

Liman tesislerinde karada alinacak giivenlik tedbirleri; Polis, Jandarma,
Giimriik Muhafaza ve Ozel Giivenlik Personeli, denizde alinacak giivenlik tedbirleri
ise Sahil Giivenlik Komutanligi, Deniz Polisi ve Glimriik Muhafaza idaresi araciligiyla
alinir.

Ulke genelinde kamu ve 6zel sektore ait liman tesislerinde giivenlik politikast,
alinmasi gerekli tedbirler ile Milli ve Milletlerarasi giivenlik politika ve programlarin
gorismek olusturmak ve Miilki amirlerden intikal eden sorunlar1 goriismek ve

¢oziimlemek amaciyla Igisleri Bakanligi Miistesar1 veya Giivenlikten sorumlu
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Miistesar yardimcisinin bagkanliginda Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi
ve Giimriik Miistesarlar1 veya yardimcilari; Denizcilik Miistesarligi, Emniyet Genel
Miidiirligii ve Jandarma Genel Komutanligi temsilcileri ile Giimriikler Genel Miidiirti
ve Gumrik Muhafaza Genel Midirii, Sivil Havacilik Genel Miidiirii ve Devlet Hava
Meydanlar1 Isletmesi Genel Miidiiriinden olusan “Merkez Giivenlik Kurulu”
olusturulur. Bunun yaninda liman tesislerinde giivenlik tedbir ve tertiplerinin
gelistirilmesi ve uygulanmasi; ylriitiilen giivenlik egitim ve denetim hizmetleri ile
ilgili uygulanan tedbirleri, goriilen aksaklik ve eksiklikleri gériismek iizere miilki idare
amirinin baskanliginda, Ulastirma Bakanligi, Giimriikk Miistesarli§i, Emniyet,
Jandarma, saglik kuruluslarinin  ve limanlarda Denizcilik Miistesarliginin
temsilcilerinin katilhimi ile “Giivenlik Komisyonu” olusturulur (RG, 1997).

Resmi kayitlar ve mevzuat incelendiginde liman tesislerinin giivenliginin
saglanmasi amactyla iilkemize ait kurumlar arasindaki isbirligini gosteren herhangi bir
organizasyon semasi bulunamamistir. Yapilan tatbikatlar ve liman tesisinin ¢evresini
olusturan kurumlara ait mevzuatlar incelenerek Sekil 4’te yer alan isbirligi semasi

olusturulmustur.
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Sekil 4: Tiirkiye’deki Liman Tesislerinin Giivenligiyle ilgili Kurum ve Kuruluslarin Hiyerarsisi
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IKINCI BOLUM
LiMAN TESISLERININ GUVENLiGi KAPSAMINDAKI GELISMELER

2.1. LIMAN TESIiSLERI ACISINDAN DENiZ GUVENLIGININ TARIHSEL
GELISiMi

Biitiin sosyal organizasyonlar yasamlarini stirdiirdiikleri ¢evrenin giivenligini
g6z onlinde bulundurmak zorundadirlar. Bu giivenlik algis1 isletme sahipleri igin
rekabet kosullarina ayak uydurmak, ¢alisanlarin giivenligini saglamak ve operasyonel
etkinligin stirdiiriilmesi seklinde olabilecegi gibi bir aile i¢in de aile bireylerinin hava
sartlarindan korunmasi, hirsizligin 6nlenmesi ya da bebeklerin tehlikeli maddelerden
uzak tutulmasi seklinde degisiklik gosterebilir (Kenneth, 2009:24).

Insanlarin giivenlik algis1 bulunduklari ortama gore degisebilecegi gibi zamana
bagli olarak ve yasanan tecriibelere gore de farklilik gosterebilmektedir. Nitekim 11
Eyliil saldirilarindan 6nce ugaklarin kagirilmasinin sadece fidye almak ya da hiikiimet
tarafindan birtakim 6zel isteklerin yerine getirilmesi amaciyla yapildig
diistiniilmekteydi. Ancak 11 Eylil saldirilarindan sonra ticari bir ucagin masum
insanlarin o6liimiine neden olabilecek bir kitle imha silahi haline doniisebilecegi
gercegi insanlarda giivenligin siireklilik arz eden bir durum oldugu bilincinin
olusmasina neden olmustur. Boylece giivenlik uygulamalar1 konusunda degigsmeden
kalan tek seyin giivenligin kendisi oldugu bunun disinda kalan gilivenlik yonetimi,
giivenlik uygulamalari, giivenlik planlar1 ve gilivenlik degerlendirmelerinin siirekli
degismesi, yenilenmesi, yeniden planlanmasi ve yeniden degerlendirilmesi gerektigi
goriilmistiir (Kenneth, 2009:26).

Giivenlik algis1 insanlarin i¢inde bulunduklar1 ortama gore farklilik gosteren
mekdn algist ile iligkilidir. Yani, evden c¢ikarken, ara¢ kullanirken ya da gemiye
binerkenki giivenlik algilar1 birbirinden farklilik gésterir ve bu alginin azalip artmasina
gore giivenlik planlart farklilik gostermektedir. Bu nedenle liman tesislerindeki
giivenlik yonetiminin bu bakis acisiyla yiiriitiilmesi ¢ok onemlidir. Ciinkii glivenlik
yoneticilerinin mekan algis1 tehditlerin algilanmasi ve 6nlemlerin alinmasi i¢in hayati

onem tagimaktadir (Kenneth, 2009:24-32).

35



Tarihsel stire¢ incelendiginde denizlerde giivenligin saglanmasi adina yapilan
diizenlemelerin genellikle tecriibe edilmis giivenlik olaylarindan sonra ortaya ¢iktig1
gorilmektedir. 17. yilizyilin baslarinda o6zellikle farkli iilkelere ait balik¢ilarin
istedikleri yerde avlanabilmesi ve bolgesel avlanmaya zarar vermesi, denizlerde
siirlarin olmamasi1 nedeniyle kacak gd¢men olaylarinin Oniine gegilememesi ve
teknolojik olarak gelisen donanmalarin diger iilkelerin egemenliklerini tehdit etmesi
nedeniyle birtakim Onlemler alinmasi ihtiyact dogmustur. Bu nedenle 1609 yilinda
Hollandali hukuk¢u Hugo Grotius tarafindan denize kiyis1 bulunan devletlerin kiyilari
boyunca 3 millik alanda egemenliginin olmas: gerektigini belirten doktrini Mare
Liberum’u yayinlanmistir. Bu sayede iilkeler kendileri i¢in belirlenen karasularinda
diledikleri gibi giivenlik 6nlemi alabilmislerdir (Gammeltoft ve Aalberts, 2010:440-
441; Misili, 2011:183).

1912 yilinda Titanik faciasi olarak bilinen kaza sonucu 1503 kisi yasamini
yitirmis ve bu durum gemilerde birtakim dnlemler alinmasin1 gerekli kilmistir. 1914
yilinda yaymlanan Denizde Can Emniyeti Uluslararast Sézlesmesi (International
Convention For The Safety of Life At Sea (SOLAS)) ile gemilerde bulunmasi gereken
filika sayisi, buzlu bolgelerdeki seyir hizi, alarm sistemleri, buz devriyeleri, can
filikalariin tasarimi, mevki belirleme cihazlari, can yelekleri ve dalis giysileriyle ilgili
diizenlemeler getirilmistir. SOLAS sozlesmesi daha sonra 1929, 1948, 1960 ve 1974
yillarinda giincellenmistir (IMO, 2015a).

20. yiizyihn ilk yarisina gelindiginde emniyet, gilivenlik ve cevre kirliligi
konusunda alian 6nlemlerin tiim diinyada uygulanabilir olmas1 ve uygulamalardaki
farkliliklarin ortadan kaldirilabilmesi amaciyla uluslararas1 bir orgiitiin kurulmasi
ithtiyact dogmustur. Bu nedenle tiim tilkeler i¢in standart uygulamalar ve s6zlegmelerin
olusturulabilmesi amaciyla 1948 yilinda uluslararast bir konferans diizenlenmis ve
uluslararasi bir denizcilik 6rgiitii kurulmasina iligkin bir konvansiyon yayinlanmustir.
Gliniimiizde IMO olarak bilinen bu orgiit ilk olarak Hiikiimetlerarast Denizcilik
Danisma Orgiitii (Inter-Governmental Consultative Organization (IMCO)) olarak
kabul edilmis 1982 yilinda ise bugiinkii seklini almistir. Orgiitiin ncelikli amaglart
arasinda; hiikiimetler arasinda uygulamalar ve diizenlemelerle ilgili teknik agidan
isbirligi saglamak ve denizlerde emniyet, seyriisefer etkinligi ve gemi kaynakli

Kirliligin 6nlenmesi yer almaktadir (IMO, 2015b; IMO, 2016b).
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20. ylizyilin ozellikle ikinci yarisinda artan gilivenlik tehditleri uluslararasi
alanda yeni giivenlik dnlemleri almay1 zorunlu kilmustir. Ilk baslarda deniz haydutlugu
seklinde olan saldirilar deniz ticaretinin 6nem kazanmasi nedeniyle terdr saldirilarinin

hedefi haline gelmistir. 20. Yilizyilin ortalarindan giiniimiize kadar gergeklesen dnemli

saldirilarin birkag1 Tablo 4’te verilmektedir:

Tablo 4: 20. Yiizyilin Ikinci Yarisindan Sonra Meydana Gelen Onemli Giivenlik Olaylar

Tarih Gemi Ad1 Gemi Tipi Olayn Olayin Tiirii
Gerceklestigi Yer
23 Ocak 1961 SS Santa Maria Kruvaziyer La Guaira Deniz Haydutlugu
(Venezuela)
12 Subat 1963 Anzoategui Yiik Gemisi Venezuela Agiklart | Deniz Haydutlugu
14 Mart 1970 SS Columbia Eagle Yiik Gemisi Tayland ve Deniz Haydutlugu
Vietnam arasinda
16 Ocak 1996 MV Auvrasya Feribot Trabzon (Tiirkiye) Deniz Haydutlugu
7 Ekim 1985 Achille Lauro Kruvaziyer Iskenderiye (Misir) Ter6r Saldirist
10 Haziran 2000 USS Cole Askeri Gemi Aden (Yemen) Teror Saldirist
6 Ekim 2002 SS Limburg Petrol Tankeri Aden (Yemen) Teror Saldirist
27 Subat 2004 SuperFerry Feribot Filipinler Terdr Saldirist
20 Temmuz 2010 M/V M. Star VLCC Petrol Basra Korfezi Terdr Saldirist
Tankeri

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Denizde yasanan ilk teror saldirist olan Achille Lauro olayindan sonra IMO
tarafindan ayni yil “Gemi Emniyetini ve Yolcu ve Miirettebatin Giivenligini Tehdit
Eden Yasadisi Eylemleri Onlemek Igin Tedbirler” [A.584(14) on Measures to prevent
unlawful acts which threaten the safety of ships and the security of their passengers
and crews] adli yasa tasaris1 hazirlanmistir. 1986 yilinda ise “Gemilerde Yolcu ve
Miirettebata Yénelik Yasadisi Eylemleri Onlemek icin Tedbirler” [MSC/Circ.443
Measures to prevent unlawful acts against passengers and crews board ships,
26/09/1986] adli genelge yaymlanmistir. IMO’nun giivenlik diizenlemeleri ve
konvansiyonlarin benimsenmesi ve gelistirilmesi ¢alismalar1 sonraki donemlerde de
devam etmis ve 1988 yilinda “Denizde Seyir Giivenligine Karsi1 Yasadisi Eylemlerin
Onlenmesine Dair Sozlesme” [The Convention for The Suppression of Unlawful Acts

against the Safety of Maritime Navigation(SUA)] yaymlanmistir. Bu sézlesme ile
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geminin zorla ele gegirilmesi, gemideki insanlara siddet uygulanmasi, gemiye zarar
verecek maddelerin gemiye yerlestirilmesi gibi yasadisi eylemlerde bulunan kisilere
karst gerekli onlemlerin alinmasi saglanmistir. Sozlesmede, bahsi gecen suclari
isleyenlerin iilkelerine iade edilmesi ya da cezalandirilmasi1 konusundaki hiikiimler yer
almaktadir (IMO, 2016b).

11 Eylil 2001 teror saldirilarindan sonra giivenlik algis1 farkli bir boyuta
tasinmustir. Bu saldirilardan sonra gemilere yapilan saldirilardan ziyade deniz
tasimaciligiin terdr eylemleri amaciyla bir arag olarak kullanilmasi sorunu ortaya
cikmistir. Bu nedenle IMO tarafindan Kasim 2001°de A.924(22) no’lu karar
yayinlanmis ve bu karar Aralik 2002’de SOLAS’m XI. Béliimiine ISPS Kod olarak
eklenmistir. 1 Temmuz 2004 tarihi itibariyle de ISPS Code hiikiimlerinin IMO’ya iiye
devletler tarafindan uygulanmasi zorunlu hale getirilmistir (IMO, 2015b).

2.2. LIMAN TESISLERININ GUVENLiIGi KAPSAMINDA OLUSTURULAN
GUVENLIK GIiRiSIMLERI

Liman tesislerinin giivenligini saglamak amaciyla ISPS Kod’la birlikte
getirilen yiikiimliiliiklerin tek bagina yeterli olmadigi goriilmiis ve bu nedenle 6zellikle
ABD ve Avrupa Birligi (AB)’de birtakim giivenlik girisimleri baslatilmistir. Bu
girisimler yiiklerin gemi ve liman tesislerinde denetlenmesinden ziyade yiiklerin

tedarik zinciri sliresince her sathada denetlenmesi esasina dayanmaktadir.

2.2.1. Konteyner Giivenligi Girisimi

Konteyner Giivenligi Girisimi (Container Security Initiative (CSI)), 11 Eyliil
saldirilarindan sonra ABD Gilimriik ve Sinir Muhafaza Birimi tarafindan yiiklerin
giivenligiyle ilgili olusturulan stratejilerin bir pargasi olarak kurulmustur. CSlI, {ilke
disindaki liman tesislerinde gorevlendirilen ¢ok disiplinli takimlarla sinir giivenligi ve
kiiresel ticareti denizyoluyla tasinan konteynerleri kullanarak tehdit eden potansiyel
teroristleri tespit etmektedir. Bu takimlar yiiksek risk tasiyan konteynerleri ABD’ye
gidecek gemilere yiiklenmeden once tespit edip denetlemektedir (USCBP, 2011:2).

38



2002 yilinda kurulan CSI ilk olarak ABD’ye en ¢ok ihracatin yapildigi liman

tesislerinde uygulanmistir. Daha sonra stratejik a¢idan énemli bulunan diger liman

tesislerine yayilmistir. Diinya genelinde 58 farkli liman tesisinde hizmet veren (bkz.

Tablo 5) CSI ABD’ye ihrag edilen yiiklerin %80’inden fazlasini gemiye yiiklenmeden

once goriintiilemektedir. Diinya Giimriik Orgiiti(WCO), Avrupa Birligi(EU) ve G8

tilkeleri CSI’'min yiiriittiigli glivenlik uygulamalarint desteklemektedirler(USCBP,

2011:3-4).

Tablo 5: CSI'nin Diinya Uzerinde Faaliyet Gosterdigi Ulkeler

Amerika ve Karayipler’deki Liman Tesisleri

Montreal, Vancouver & Halifax, Canada

Kingston, Jamaica

Santos, Brazil

Freeport, The Bahamas

Buenos Aires, Argentina

Balboa, Colon and Manzanillo, Panama

Puerto Cortes, Honduras

Cartagena, Colombia

Caucedo, Dominican Republic

Avrupa’daki Liman Tesisleri

Rotterdam, The Netherlands

La Spezia, Genoa, Naples, Gioia Tauro, and Livorno,
Italy

Bremerhaven & Hamburg, Germany Felixstowe,
Liverpool, Thamesport, Tilbury, and Southampton,
United Kingdom (U.K.)

Antwerp and Zeebrugge, Belgium Piraeus, Greece

Le Havre and Marseille, France

Algeciras, Barcelona, and Valencia, Spain

Gothenburg, Sweden

Lisbon, Portugal

Asya ve Dogusunda Yer Alan Liman Tesisleri

Singapore

Shenzhen and Shanghai

Yokohama, Tokyo, Nagoya and Kobe, Japan

Kaohsiung and Chi-Lung

Hong Kong

Colombo, Sri Lanka

Pusan, South Korea

Port Salalah, Oman

Port Klang and Tanjung Pelepas, Malaysia

Port Qasim, Pakistan

Laem Chabang, Thailand

Port of Ashdod, Israel

Dubai, United Arab Emirates (UAE)

Port in Haifa, Israel

Afrika’daki Liman Tesisleri

Durban, South Africa

Alexandria, Egypt

Kaynak: U.S. Customs and Border Protection, 2011:4
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CSI’in temel hedefleri sunlardir: istihbarat ve otomatik erken hedef tespit
sistemleriyle terérizm riski tasiyan konteynerleri belirleme, Kkalkis limaninda risk
tasiyan konteynerleri varis limanina gitmeden Once goriintiileme ve riskli
konteynerleri taramak i¢in en gelismis teknolojiyi kullanma olmak iizere ii¢ temel

hedefi bulunmaktadir.

2.2.2. Terorizme Kars1 Giimriik-Ticaret Isbirligi Program

Terdrizme karst Giimriik-Ticaret Isbirligi Programi1 (Customs-Trade
Partnership Against Terrorism (C-TPAT), ABD Giimriik ve Sinir Muhafaza Birimi
(US Customs and Border Proteciton (USCBP)) tarafindan olusturulan ve kamu-ozel
sektor isbirligine dayanan ¢ok katmanli giivenlik stratejilerinden biridir. C-TPAT
programi goniilliiliik esasina dayali bir programdir. Bu program sayesinde USCBP,
ithalatcilar, tasiyicilar, glimriik miisavirleri ve tedarikgiler gibi uluslararasi tedarik
zincirinin paydaslar1 arasinda yakin iligkiler kurarak yiik giivenligini saglamaya
calisir.

C-TPAT programi 11 Eyliil saldirilarindan hemen sonra Kasim 2001’de
yiriirliige girmistir. Baglangicta en biiylik yedi ithalatgiyla isbirligi yapilmis ve
giinimiize kadar bu sayr 10512 sertifikali sirket sayisina ulagilmistir. ABD
ithalatcilari, ABD/Kanada ve ABD/Meksika otoyolu tasiyicilari, denizyolu ve
demiryolu tasiyicilari, ABD giimriik miisavirlikleri, ABD liman igletmeleri ve gesitli
araci kuruluslardan olusan bu sirketler ABD’nin ithal ettigi yiiklerin deger bakiminda
% 50’sini olusturmaktadir (USCBP, 2016:1).

C-TPAT programi ticari ortaklariyla “giiven ama dogrula” yaklagimim
kullanmaktadir. Programa bagvurmak i¢in, aday sirket internet tabanli portal sistemi
tizerinden temel sirket bilgileri ve giivenlik profilini sunmaktadir. Sirketin gonderdigi
bilgiler CBP tarafindan hukuk kurallarina ve sirketin ticari kayitlarima gore
incelenmekte ve degerlendirme sonucunda sirketin kendi iskolu i¢in minimum
giivenlik kriterlerini yerine getirip getirmedigi tespit edilmektedir. ilk giivenlik
incelemesi olumlu sonuglanan sirketler programa dahil edilmektedir. Sonraki asamada
C-TPAT Tedarik Zinciri Giivenligi Uzmanlar risk tabanli bir yaklagim kullanarak

giivenlik uygulamalarini uygun bir bigimde yerine getirip getirmedigini onaylamak
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icin programa dahil edilen sirketin yurtici ve yurtdisindaki tesislerini ziyaret
etmektedir. Giivenli Liman So6zlesmesi (The SAFE Port Act (SAFE)) C-TPAT
programinin yiriitiilmesi konusunda birtakim diizenlemeler icermektedir. Bu
diizenlemelere gore programa basvuran sirketlerin basvuru tarihinden sonraki 90 giin
icerisinde incelenmesi ve uygun oldugu takdirde sertifikalandirilmast, sertifikalarin bir
yil siireyle verilmesi ve ilk gegerlilik siiresinden itibaren 4 yil icinde yeniden
sertifikalandirilma  islemi  yapilmast  gerekmektedir. C-TPAT yoneticileri
sertifikalandirma islemlerinin belirlenen siireler ¢ergevesinde, bir biitiinliik i¢erisinde
ve gegerliliklerin dogru bir bi¢gimde raporlandirilmasindan sorumludurlar (USCBP,
2016:1-2).

C-TPAT programi i¢in CBP tedarik zincirini olusturan sirketler arasinda
giivenlik uygulamalar1 agisindan entegrasyonu saglamak ve giivenlik esaslarini
dogrulamak amaciyla ¢agrida bulunmaktadir. Bunun karsiliginda iiyelerine birtakim
ayricaliklar saglamaktadir. Bunlar (USCBP, 2016:2);

e C-TPAT konteynerlerinin denetim sirasinda diger konteynerlere gore dncelikli
olmasi ve bu sayede uzun beklemelerden kaynaklanan parasal kayiplarin 6niine
gecilmesi.

e Serbest ve Giivenli Ticaret (FAST) hatt1 kullanilabilecek. Bu sayede Kanada,
Meksika ya da ABD {izerindeki belirli sinir noktalar1 tizerinden tilkeye giren
yiikler 6zel denetime tabi tutulmasi. (Bu durum hem zaman kaybini dnleyecek
hem de potansiyel miisteriler igin 0Ozel bir pazarlama araci1 olarak
kullanilabilecek).

e Giivenlik konularinda damisilmak tzere C-TPAT Tedarik Zinciri
uzmanlarindan bireysel olarak erisim saglanmasi.

e Yillik diizenlenen C-TPAT egitim ve konferanslar1 araciligiyla diger sirketlerle

bir ag kurulabilmesi.

2.2.3. Giivenli Liman Sozlesmesi

Giivenli Liman Sozlesmesi, liman tesisi giivenlik planlari ic¢in gerekli

yiikiimliiliiklerin yerine getirilebilmesi i¢in 2006 yilinda ABD Kongresi tarafindan
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kanunlastirilmigtir. Liman tesisi giivenlik planlarinin 6nemine binaen ilgili yasa

asagidaki yiiktimliilikleri icermektedir (Kenneth, 2009:105):

Ithal edilen tiim konteynerlerin radyasyon tespiti i¢in gdriintiilenmesi,
Teror saldirilarina karst ABD’deki liman tesislerinin giivenligine yardim
saglamak amaciyla risk tabanli fonlarin olusturulmasi,

Olaylar karsisinda ortak hareket edilmesi amaciyla liman tesisleriyle 6zel
sektor, devlet ve federal paydaslarla ortak operasyon merkezlerinin
kurulmasi,

Ulusal Giivenlik Birimi tarafindan tagimacilik sirasinda meydana gelen
olaylardan sonra yapilacak faaliyetlere iliskin protokol olusturulmast,
Ulusal Giivenlik Birimi tarafindan yabanci liman tesislerinin giivenlik
onlemlerinin degerlendirilmesi ve idare edilmesi,

Denizcilik tesislerine habersiz denetimlerin yapilmasi,

Liman tesisi giivenlik planmnin etkinliginin yilda en az iki kez
dogrulanmasi,

Baz1 suglardan hiikiim giymis kisiler i¢in tasima giivenlik kartlarinin

basilmamasi.

2.2.4. Giivenli Yiik Girisimi

ABD Ulusal Giivenlik Birimi yurtdisindaki liman tesislerinde yiiklerin

gorlintiilenmesi amaciyla Kasim 2006’da bir program baslatmistir. Giivenli Yik

Girigimi (Secure Freight Initiative (SFI)) ad: verilen bu girisimle ilk asamada bazilari

yiiksek risk tasiyan liman tesisleri Port Kasim (Pakistan), Puerto Cortes (Honduras) ve

Port Salalah (Umman) olmak iizere Southampton (Ingiltere), Busan Limani’ndaki

Gamman Terminali (Kore) ve Singapur’da niikleer madde tespiti yapan cihazlar

konuslandirilmistir. Denizyoluyla bu liman tesislerinden ABD’ye tasinacak yiikler

gemiye yiiklenmeden 6nce radyasyon tespiti amaciyla goriintiilenmektedir. Tehlikeli

madde tespiti durumunda hem ilgili lilke hem de ABD Ulusal Giivenlik Birimi ortak

hareket etmektedir. Program baska iilkede gergeklestirilen ancak finansmani ABD

tarafindan saglanan girisimlerden biridir (Talley, 2013:215-216 ).
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2.2.5. 24 Saat Onceden Manifesto Bildirme Kurah

Otomatik Manifesto Sistemi, ABD’ye bosaltma, transit gecis ve gemi
bordasinda kalmak tizere gelecek tiim yiiklerle ilgili bilgilerin 6nceden bildirilmesini
gerektirmektedir. Bu bilgiler ABD Giimriik ve Muhafaza Birligi (USCBP)’ne yiikleme
limaninda yiikleme yapilmadan 24 saat 6nce bildirilmesi esasina dayanmaktadir. Bu
bilgilere gore USCBP yiikiin iilkeye gonderilmesi i¢in izin verir ya da yiiklemeyi
reddeder.

2010 yilinda Otomatik Manifesto sistemine ek giivenlik 6nlemleri eklenmis ve
“10+2 Girigimi” basglatilmistir. Buna gére ABD’ye gelecek yiiklere ait 10 madde ve
bu yiikleri tasiyanlara ait iki madde halinde bilgilendirme yapilmasi zorunlulugu
getirilmistir. Bu bilgiler asagidaki gibidir (USCBP, 2010:4):
ithalatgiya ait bilgiler;

1. ithalatcinin kayit numarasi,

. Alicinin kayit numarast,

. Ithalatcinin ad1 ve adresi,

. Thracatcinin ad1 ve adresi,

2
3
4
5. Yiklenilen gemi,
6. Ureticinin ad1 ve adresi,
7. Yiiklemenin yapildig: iilke,
8. Yiikiin giimriik kodu
9. Konteyner yiikleme bolgesi
10. Aracinin ad1 ve adresi
Tas1yiciya ait bilgiler;
1. Gemi yiikleme plant,

2. Konteyner durum mesaji
2.3.  ISPS KOD KAPSAMINDA LIMAN TESISLERININ GUVENLIGI
Uluslararast Gemi ve Liman Tesisleri Giivenlik Kodu, IMO’nun Deniz

Emniyeti Komitesi ve Deniz Giivenligi Calisma Grubu’nun, Kasim 2001°de yolculari,

miirettebat1 ve gemi giivenligini tehdit eden terdr eylemlerinin 6nlenmesine yonelik
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uygulama ve Onlemleri igeren A.924(22) no’lu kararin alindigi 22. oturumundan
itibaren, bir y1l1 agkin siirede yaptig1 yogun ¢aligmalarin bir sonucudur. 12 Aralik 2002
tarihinde Taraf Devletlerce yapilan kongrede ISPS Kod’un, SOLAS’a eklenmesine
karar verilmistir. Kongrede alinan diger karar ise SOLAS Bolim V ve XI’de gerekli
degisikliklerin yapilmasi ve Kod un uygulanmasinin 1 Temmuz 2004 tarihi itibariyle
zorunlu hale gelmesidir. Mevcut olan XI. Bolim degistirilmis ve XI-1 olarak
tanimlanmis ve denizde giivenligi arttirmak icin 6zel Onlemlerin yer aldigr XI-2
bolimii eklenmistir (ISPS, 2003:2-3).
ISPS Code’un amaglari asagidaki gibi siralanabilir (ISPS, 2003:4):

1. Giivenlik tehditlerini tespit etmek/degerlendirmek ve uluslararasi

ticarette kullanilan gemi ve liman tesislerini etkileyecek gilivenlik olaylarina

kars1 onlem almak icin Taraf Devletler, resmi kurumlar, yerel yoneticiler ve

gemi ve liman endiistrisi arasinda uluslararasi bir igbirligini tesis etmek,

2. Deniz giivenligini saglamak amaciyla ilgili tiim kurumlar arasinda yetki

ve sorumluluklart ulusal ve uluslararasi diizeyde belirlemek,

3. Giivenlikle ilgili bilgilerin erken ve etkin bir sekilde tasnif etmek ve

bilgi aligverisini saglamak,

4. Degisen giivenlik seviyelerine uygun hareket edebilmeyi saglayan plan

ve prosediirlere sahip olabilmek amaciyla giivenlik degerlendirmeleri igin

metodoloji olusturmak,

5. Uygun ve yeterli giivenlik 6nlemlerinin alindigindan emin olmak.

2.3.1.Liman Tesisleri Ve Liman Isletmelerinin Giivenlikle Tlgili

Sorumluluklar:

Liman tesislerinde ISPS Kod kapsaminda ytiriitiillecek giivenlik faaliyetleri
basta liman tesisleri olmak {izere liman tesisi adina giivenlik faaliyetlerini yiiriitenleri
ve resmi yetkilileri ilgilendirmektedir.

SOLAS’m XI-2/3 ve XI-2/7 hiikkiimlerine gore taraf devletler, giivenlik
seviyelerini belirlemeli ve giivenlik olaylarina karsi1 korunma konusunda rehberlik
saglamalidir. Giivenlik seviyesinin {ice (olaganiistii durum) ¢ikmasi durumunda

giivenlik olayindan etkilenecek gemi ve liman tesisleri i¢in giivenlikle ilgili bilgiler
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saglamali ve gerekli goriiliirse uygun talimatlar hazirlamalidir. Taraf devletler ISPS
Kod’da belirtilen bazi istisnalar disinda giivenlikle ilgili baz1 gorevlerin yerine
getirilmesi i¢in taninmis gilivenlik kuruluslari(Recognised Security Organization
(RSO))’na yetki verebilirler. Gemi ve liman tesislerinin glivenlik planlarinin ve
planlarda yapilan diizeltmelerin etkinligini test edebilir (IMO, 2012:21).

Liman tesisleri ise bagli bulunduklar taraf devletinin belirledigi giivenlik
seviyesine gore hizmet vermelidirler. Liman tesislerinde uygulanacak giivenlik
faaliyetleri yolcularin, yiiklerin, ziyaretcilerin, gemilerin, gemi personelinin ve
hizmetlerinde minimum diizeyde gecikme ve kesinti olacak sekilde yerine
getirilmelidir. Gemilerin ISPS Kod’a uymakta giiclik c¢ektikleri, gemi giivenlik
planinda yer alan giivenlik 6dnlemlerini alamadig1 ya da giivenlik seviyesi 3’te taraf
devletin belirledigi giivenlik talimatlarina uymakta giicliik ¢ektikleri durumlarda liman
tesisi giivenlik sorumlusuyla gemi giivenlik sorumlusu uygun faaliyetleri

gerceklestirmek amaciyla koordineli bir sekilde ¢alismalidirlar (IMO, 2012:123).

2.3.2. Liman Tesisi Giivenlik Degerlendirmesi

Liman tesisi giivenlik degerlendirmesi, liman tesisi giivenlik planinin
gelistirilmesi ve gilincellenmesi siirecinin gerekli ve biitiinciil bir parcasidir.
Degerlendirme taraf devlet ya da taraf devletin yetkilendirdigi taninmis gilivenlik
kuruluglar1  tarafindan yapilir. Tanmmis giivenlik  kuruluslarinca  yapilan
degerlendirmeler taraf devlet tarafindan gbézden gegirildikten sonra onaylanir.
Giivenlik degerlendirmesi, tehditlerdeki degisimler ve liman tesisinde meydana gelen
kiiclik degisiklikler nedeniyle periyodik olarak yenilenir ya da giincellenir, sayet liman
tesisinde biiyiik bir degisiklik yapilmigsa giivenlik degerlendirmesi yeniden yapilir
(IMO, 2012:129).

Liman tesisi giivenlik degerlendirmesi asgari olarak asagidaki unsurlar
icermelidir (IMO, 2012:129):

1. Korunmasi ©Onemli olan altyapt ve varliklarin tanimlanmasi ve

degerlendirilmesi,
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2. Giivenlik 6nlemlerinin olusturulmast ve onceliklendirilmesi i¢in altyapt ve
varliklara karsi olusabilecek olasi tehditlerin tanimlanmasi ve tehditlerin
gerceklesme olasiliklarinin belirlenmesi,

3. Zafiyetlerin giderilmesinde yontemlerin degistirilmesi ve karsi onlemlerin
onceliklendirilmesi, se¢ilmesi ve bunlarin etkinlik derecesinin belirlenmesi,

4. Altyapi, yasalar, yontemler ve insan faktorii konusunda zayifliklarin
belirlenmesi.

Liman  tesisi  glivenlik  degerlendirmesi  tamamlandiktan  sonra
degerlendirmenin nasil yapildigi, degerlendirme sirasinda gozlenen her bir zafiyetin
tanimlandig1 ve bu zafiyetler icin gelistirilen karsi énlemlerin belirlendigi bir rapor

olusturulmali ve bu rapor yetkisiz kisilere karst korunmalidir (IMO, 2012:129).

2.3.3. Liman Tesisi Giivenlik Plan1

Liman tesisi gilivenlik plani, her bir liman tesisi i¢in yapilan liman tesisi
giivenlik degerlendirmesine gore gelistirilir ve muhafaza edilir. Hazirlanan plan taraf
devlet tarafindan onaylanmalidir. Liman tesisi gilivenlik planinda yapilacak hangi
degisikliklerin  onaylanmadan uygulanamayacagi taraf devlet tarafindan
belirlenmelidir. Liman tesisi giivenlik plani, yetkili olmayan kisilere karsi
korunmalidir. Plan, ISPS Kod’un B bdliimiindeki tavsiyeler de dikkate alinmak
suretiyle en azindan asagidaki hususlari igermelidir (IMO, 2012:130):

1. Insanlara, gemilere ya da liman tesislerine kars1 kullanilmak amaciyla silah ya
da diger tehlikeli madde ve araclarin ve bunun yaninda gemi ya da liman
tesisine girigsine izin verilmeyen yiiklerin girisini engellemek igin alinan
Onlemleri,

2. Liman tesisine, liman tesisindeki gemiye ve liman tesisindeki sinirli alanlara
yetkisiz girisi Onleyecek onlemleri,

3. Liman tesisinde ya da gemi liman arayiliziindeki Onemli faaliyetleri
stirdiiriilebilecek sartlar1 da igermek lizere giivenlik ihlali ya da giivenlik
tehditlerine karsilik verme yontemlerini,

4. Taraf devletin giivenlik seviyesi 3 i¢in belirledigi giivenlik talimatlarina

karsilik verme yontemlerini,
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10.

11.
12.

13.
14.

15.

Giivenlik ihlali ya da giivenlik tehdidi olmasi durumunda liman tesisinin
bosaltilma yontemlerini,

Gilivenlikten sorumlu liman tesisi personellerinin ve diger personellerin
giivenlik agisindan belirlenen gorevlerini,

Gemi giivenlik faaliyetleriyle arabirim kurma yontemlerini,

Planin periyodik olarak yenilenmesi ve giincellenmesi yontemlerini,

Glivenlik olaylariin raporlanmasi yontemlerini,

Liman tesisi giivenlik sorumlusunun 24 saat ulasilabilecek iletisim bilgilerini
de icermek tizere belirlenmesi,

Planda yer alan bilgilerin giivenliginin saglanmasi i¢in alinan dnlemleri,
Liman tesisinde yer alan yiik ve ellecleme ekipmanlarmin etkin bir sekilde
giivenliginin saglanmasi i¢in alinan dnlemleri,

Liman tesisi glivenlik planinin denetlenme yontemlerini,

Liman tesisindeki bir geminin alarm sisteminin devreye girmesi durumunda
yapilmasi gerekenleri,

Karaya ¢ikacak gemi personelinin ya da personel degisiminin ve bunun
yaninda gemiadami saglig1 temsilcileri ve is¢i organizasyonlarini da igermek

lizere ziyaret¢ilerin gemiye girisinin kolaylastirilmasi i¢in yapilacaklari.

2.3.4. Liman Tesisi Giivenlik Sorumlusu

Liman tesisi giivenlik sorumlusu, liman tesisi giivenlik planinin gelistirilmesi,

uygulanmasi, gézden gegirilmesi ve slirdiiriilmesinden sorumlu ve ayni1 zamanda gemi

giivenlik sorumlusu ve sirket giivenlik sorumlusuyla isbirligi halinde ¢alismak iizere

atanan kisidir. Liman tesisi giivenlik sorumlusu her bir liman tesisi i¢in atanmak

zorundadir ve birden fazla liman tesisi i¢in atanabilir. Liman tesisi giivenlik

sorumlusunun gorev ve sorumluluklart asagida yer alan maddelerle sinirli olmamak

tizere su sekilde siralanabilir (IMO, 2012:127):

1.

Liman tesisi glivenlik degerlendirmesini de goz oniinde bulundurarak kapsamli
bir glivenlik denetimi yapilmasi,
Liman tesisi giivenlik planinin gelistirilmesi ve slirdiiriilmesinin saglanmasi,

Liman tesisi giivenlik planinin uygulanmasi,
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10.
11.

12.

13.

Uygun giivenlik Onlemlerinin devamliliginin saglanmasi amaciyla liman
tesisinde diizenli glivenlik denetimi yapilmast,

Liman tesisindeki degisiklikler g6z oOnilinde bulundurularak eksikliklerin
tamamlanmasi ve planin giincellenmesi amaciyla tavsiyede bulunma ve isbirligi
yapilmasit,

Liman tesisi personelinin giivenlik algisinin ve farkindaliginin arttirilmasi,
Liman tesisinin giivenliginden sorumlu personelin egitilmesi,

Liman tesisinin giivenligini tehdit eden olaylarin kaydiin tutulmasi ve ilgili
makamlara bildirilme,

Liman tesisi giivenlik planinin sirket ve gemi giivenlik sorumlusuyla isbirligi
halinde uygulanmas;

Giivenlik hizmetleriyle igbirligi yapilmast,

Liman tesisinin gilivenliginden sorumlu personelin belirlenen standartlar
tagidigindan emin olunmast,

Giivenlik ekipmanlarinin uygun bir sekilde isletildiginden, test edildiginden,
kalibre edildiginden ve bakiminin yapildigindan emin olunmast;

Gemiye binmek isteyenlerin tanimlanmasi konusunda gemi giivenlik

sorumlusuna yardimci olunmas.

2.3.5. Liman Tesislerinde Giivenlik Egitimleri ve Tatbikatlar

Liman tesisi giivenlik sorumlusu ve liman tesisindeki diger giivenlik

personelleri ISPS Kod’un B bdliimiinde yer alan tavsiyeleri de goz oOniinde
bulundurarak liman tesisi giivenligi konusunda yeterli bilgiye sahip olmali ve egitim
almalidirlar. Ozel giivenlik gorevleri bulunan liman tesisi giivenlik personelinin gérev
ve sorumluluklarimi liman tesisi glivenlik planinda yer aldig1 gibi yerine getirebilecek
beceriye sahip olmali ve gorev ve sorumluluklarini iyi kavramalidir. Liman tesisi
giivenlik planinin etkin bir bigimde yiiriitiilmesi i¢in liman tesisinin yiiriittigi
operasyon tiirleri, personel degisimi, hizmet verilen gemi tiirleri ve ilgili diger
etkenlere bagl olarak belirli araliklarla tatbikat yapilmalidir. Liman tesisi glivenlik
sorumlusu, liman tesisi giivenlik planinin etkin ve isbirligi i¢inde yiiriitiildiiglinden

emin olmak i¢in belirli araliklarla sinavlara katilmalidir (IMO, 2012:132).
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2.4. LiIMAN TESIiSLERININ GUVENLIiGi KAPSAMINDA YAPILAN
BILIMSEL CALISMALAR

Arastirma kapsaminda igerik analizi teknigi kullanilarak liman tesislerinin
giivenligi konusunda yapilan bilimsel calismalarin niteligi ve giivenligin hangi
yonlerden ele alindigi incelenmistir. Igerik analizi, benzer verilerin karakterize
edilmesi ve karsilastirilmasi ya da daha ileri analizler i¢in kullanilabilmesi amaciyla
kullanilan sistematik bir tekniktir (Altunisik, ve digerleri, 2012: 324-325). Bu amagla
Dokuz Eyliil Universitesi Online Kiitiiphanesi iizerinden “veri tabannlar tam metin
toplu tarama” sekmesinden “Hakemli Dergiler’de yayinlanmis ve basliginda
“liman+giivenlik” (port+security) kavramlarint kullanan makaleler taranmistir.
Tarama sonucunda 2017 yil1 Mart ay1 itibariyle 145 makaleye ulasilmistir. Makaleler
incelendiginde 59 adet sonucun konuyla dogrudan ilgili olmadigi (mimarlik, bilgisayar
bilimleri, ¢evre ve tekrar eden makaleler) goriilmiistiir. Ayrica, aragtirma makalelerle
siirlandirildigr i¢in 25 adet bildiri ve 2 adet rapor kapsam dis1 birakilmistir. Geriye

kalan 59 adet makale incelenmis ve sonuglar 7 baslik altinda derlenmistir.

2.4.1. Liman Tesisi Yonetimi ve Liman Tesisi Calisanlarimin Giivenlik

Algisi

Liman tesislerinin giivenligine iliskin yapilan uygulamalarin belirli standartlar
dahilinde olmamasi nedeniyle uygulamada liman tesisi yonetimleri tarafindan
sorunlarla karsilasilmakta ve bunun sonucunda da yapilan yatirimlarin isletmeye deger
katmadig algist olusmaktadir.

Mileski ve digerleri (2015), yaptiklar1 calismada Amerika ve Avrupa'daki
liman tesislerini inceleyerek liman tesisi yonetimi ve liman tesisi calisanlarinin
giivenlik algisin1 incelemis ve giivenlige iliskin yapilan yatinm ve zorunlu
uygulamalarin nasil algilandigini ele almistir. Calisma sonucunda bir kag liman tesisi
disinda geri kalanlarin ¢ogunun giivenlige yapilan yatirimlarin liman tesisine ek deger

katmadigi ve misteriler tarafindan liman tesisi se¢iminde herhangi bir etkisinin
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olmadig1 kanaatinde olduklarini ortaya koymustur (Mileski ve digerleri, 2015: 93-
108).

Bennett (2014), ¢alismasinda liman tesislerinin 11 Eyliil saldirilarindan 6nceki
durumu ile sonrasinda meydana gelen gelismeleri ve gilivenlik alanina yapilan
yatirimlari ele almistir. 11 Eyliil saldirilarindan sonra liman tesislerinin ne kadar hayati
Oonem tasidiginin ve giivenlik agiklarinin da ne kadar fazla oldugunun farkina
varildigini ve bu agiklarin giderilmesi amaciyla bir dizi 6nlem alindigin1 belirtmistir.
Ayrica giivenligin saglanmasi adina liman tesisi ¢alisanlarimin egitildikleri ve
bilinglendirildiklerini, giivenlik konusunda fonlarin olusturuldugunu ve yiklerin

taranmas1 konusunda birgok yeniligin getirildigini ifade etmistir (Bennett, 2014:7).

2.4.2. Liman Tesislerinin Giivenliginin Saglanmasinin Gerekliligi

Yapilan calismalarin ¢ogunda liman tesislerinin giivenliginin ulusal ve
uluslararas1 ekonomi, politika, ticaret ve can giivenligi acisindan biiylik bir 6neme
sahip oldugu vurgulanmaistir.

Leonard ve digerleri (2015), Amerika Birlesik Devletleri'ndeki liman tesisleri
tizerinden yuriittiigii ¢calismada 6zellikle konteynerlerle gelen yiiklerin olduk¢a fazla
oldugunu ancak buna karsilik yapilan denetimlerin ¢ok az oldugunu belirtmistir.
Giivenlik alaninda olusan bu zafiyetin tedarik zincirinin her sathasindaki bosluklarin
ilgililerce (iretici, tasiyici, giimrilk ve ulusal giivenlik birimleri) kapatilmasi ve
herhangi bir gilivenlik aciginin olusmasina firsat verilmeyerek azaltilabilecegini dile
getirmistir (Leonard ve digerleri, 2015:41-49).

Davidson (2008), ¢alismasini Dubai iizerinden yiiriitmiis ve basta Dubai olmak
tizere Birlesik Arap Emirlikleri'ne bagli iilkelerin artan terdr tehdidi nedeniyle
ozellikle liman tesislerinde gilivenlik alaninda c¢ok ciddi yatirimlar yapilmasi
gerektigini belirtmistir. Bunun yaninda, Dubai'nin ekonomisinin biiyiik 6l¢iide petrol
ihracatina dayandigini ve liman tesislerinde meydana gelebilecek olas1 bir sabotajin
iilke ekonomisine ciddi zararlar verebilecegini belirtmistir. Calismasinda ayrica
Dubai'nin yakin gegmiste yasadigi teror, insan kagakeiligi, kolelik ve para aklama
olaylarina da yer vermistir. Gliniimiizde 6zellikle El-Kaide adl1 terdr 6rgiitiiniin Dubai

icin biiyiik tehdit teskil ettigini ve bu tehdidin son zamanlarda aleni bir sekilde dile
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getirildigini vurgulamis ve bu konuda acil 6nlemler alinmasi gerektigini belirtmistir.
Aksi takdirde liman tesislerinde olusabilecek herhangi bir giivenlik zafiyeti nedeniyle
hem Dubai’deki liman tesislerine sabotaj yapilabilecegi hem de Dubai’deki liman
tesislerinin s olarak kullanilip diger {ilke ya da liman tesislerine terdr saldirisi

diizenlenebilecegini ifade etmistir (Davidson, 2008:143-160).

2.4.3. Liman Tesislerinde Giivenligin Saglanmasi Konusundaki Giigliikler

Yapilan calismalar incelendiginde liman tesislerinin giivenliginin saglanmasi
icin yapilmasi gereken yatirimlarin diginda liman tesisi ¢alisanlarinin bu konuda
egitilmeleri ve denetlenmeleri konusunda eksikliklerin oldugu belirtilmistir.

Sciascia (2013), ¢alismasinda Endonezya'daki Belawan ve Medan limanlarini
ele almis ve bu liman tesislerinde devlete bagli giivenlik birimleri, 6zel glivenlik
birimleri ve liman tesislerinde yaptiklar illegal faaliyetlerle bilinen milis kuvvetlerin
yer aldigin1 ve bu durumun giivenlik zafiyetine neden oldugunu belirtmistir. Bunun
yaninda bu birimler arasindaki yetki uyusmazliklart ve problemli iligkilerin de
giivenlik zafiyetine yol agtigini belirtmistir (Sciascia, 2013:163-187).

Wengelin (2006), calismasinda Isvigre’deki liman tesislerinde ISPS Kod
uygulamalarindaki giicliikkleri ele almig ve giivenligin saglanmasi1 konusunda
birbirleriyle iliskili olan birimler arasindaki iliskilerin zayifligima deginmistir.
Caligmada liman tesisi giivenliginin saglanmasinda teknolojiden ziyade gilivenlik
bilincinin olusturulmast konusunun énemli oldugu vurgulanmstir (Wengelin, 2006:1-
12).

Banomyong (2005), caligmasinda denizcilikte giivenligin saglanmasi amaciyla
oOlusturulan girisimlerin liman tesisleri ve deniz ticareti lizerindeki etkisini ele almistir.
Bu amagla giivenligin saglanmasinin gerekliligini ve glivenligin saglanmasi amaciyla
olusturulan girisimlerden biri olan CSI'y1 ele almis ve CSI'nin uygulamalari konusunda
bilgi vermistir. CSI ve C-TPAT gibi girisimleri uluslararas1 alanda tim iilkeler
tarafindan benimsenmesi gereken girisimler olarak nitelendirmistir. Caligmada ele
alian bir diger konu ise bu girisimlerin finansmaninin kimler tarafindan ne surette

yapilmasi gerektigi olmustur (Banomyong, 2005:3-13).
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Gunasekaran (2012), Malezya'daki liman tesisleri tiizerinden yiiriittigi
calismada liman tesislerinin ISPS Kod'un yayinlanmasindan Once ve sonraki
durumlarim1 ele almis ve ISPS Kod ve CSI'min gerekliliklerini yerine getirme
konusundaki giigliikleri vurgulamistir. Calismada ISPS Kod'un yayinlanmasinin
lizumlu oldugu ancak gerekliliklerin yerine getirilmesi konusunda hele ki terdr
tehdidine maruz kalmamis olan iilkeler i¢in oldukea kiilfetli oldugu dile getirilmistir.
Bunun yaninda ISPS Kod'da yer alan bazi bdliimlerin Malezya'daki bazi liman
tesislerine uygulanamadigi ve bu nedenle olusturulan giivenlik planlarinda
uyusmazliklarin oldugu belirtilmistir. Calismada ayrica Amerika ile ticaret yapan
tilkelere ait liman tesislerinde denetim yapilabilmesi amaciyla gonilliiliik esasina
dayanilarak olusturulan CSI birimlerinin iilkeler arasi ticarete zarar gelmemesi
amactyla zorunlu olarak kabul edildigi ve uyum konusunda bir takim giicliiklerin

bulundugu dile getirilmistir (Gunasekaran, 2012:56-68).

2.4.4. Liman Tesislerinin Giivenliginin Nicel Olarak Ele Alinmasi

Liman tesislerinin giivenligini saglamak amaciyla yapilan yatirimlarla elde
edilen kazanimlarin nicel olarak ortaya konmamasi hem yatirimcilarin hem de
calisanlarin giivenlige gerekli énem vermemesine neden olmaktadir. incelenen
aragtirmalarda ¢ok az sayida nicel ¢aligmanin yapildig1 goriilmektedir.

Yang ve digerleri (2014), liman tesislerinin giivenliginin saglanmasina yonelik
yapilan yatirimlar ve uygulamalarda belirli bir standardin olmamasi ve giivenlik
anlayiginin limandan limana farklilik gostermesi nedeniyle bu konunun nicel bir
yontemle ele alinmasi gerektigini vurgulamislardir. Bu nedenle ISPS Kod'da yer alan
liman tesisi giivenlik gostergelerini bulanik mantik yontemiyle ele alarak farkli liman
tesisleri i¢in uygulanabilecek standart bir yaklasim ortaya koymuslardir. Bu sayede
liman tesislerinin giivenlik performansini 6l¢gme imkani bularak giivenlik konusunda
daha efektif yatirimlar yapabilecegini belirtmislerdir (Yang ve digerleri, 2014:72-90).

Yeo ve digerleri (2013), rihtim sayisi, calisan sayisi, liman tesisinin sahip
oldugu alan gibi faktorlerin liman tesisi verimliligine etkisinin lineer yollarla
hesaplanabilecegini ancak giivenlige iliskin yapilan yatirimlar i¢in boyle bir lineer

denklemin olusturulamayacagini belirtmiglerdir. Bunun i¢in liman tesisinin giivenlik
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seviyesiyle konteyner sayist arasindaki iliskiyi sistem dinamigi yaklasimiyla analiz
etmeye calismislardir. Bu yontemle liman tesislerinin maliyet, zaman, giivenilirlik ve
giivenlik seviyesinin gézlemlenebilecegi ve bu sayede giivenlige yapilan yatirimlarin
diizeyinin belirlenebilecegini dile getirmislerdir (Yeo ve digerleri, 2013:285-301).

Concho ve Marquez (2010), liman tesislerinin gilivenligi konusunu
konteynerler iizerinden ele almislar ve konteynerlerin farkli sensorler kullanilarak ve
bu sensorlerin her biri i¢in esik degeri belirleyerek, sonrasinda ise uygun bir
denetlenme yapilanmasi olusturularak denetlenmesi gerektigini belirten bir karar agaci
modellemesi sunmuslardir (Concho ve Marquez, 2010:255-266).

Greenberg (2011), liman tesislerinin giivenliginin saglanmasi amaciyla risk
analizi yapilabilecegini belirtmistir. Liman tesislerinde yapilacak risk analizinin
niikleer tesislerdeki analize benzer oldugunu vurgulamis ve yapilmasi gereken risk
analizinin agsamalarin1 anlatmistir. Hesaplamalardaki giicliikler ve bosluklarin neler
olabilecegini belirtmis ve analiz yaparken bunlarin goz oniinde bulundurulmasi
gerektigini belirtmistir. Ancak yazar her ne kadar liman tesislerinde risk analizi
yapilabilecegini belirtmigse de risk analizini niikleer tesisler iizerinden ele almis ve
liman tesislerinde yapilabilecek risk analizinin belirtilen ¢ergeveler dahilinde baskalari
tarafindan yapilabilecegini ifade etmistir (Greenberg, 2011:121-136).

Kumar ve Verusso (2008), calismalarinda liman tesislerinde bulunan
konteynerlerin  giivenliginin ~ saglanmasi  amaciyla risk  degerlendirmesi
yapilabilecegini belirtmis ve bu sayede tehditlerin tespit edilip dnlenebilecegini ifade
etmislerdir. Konteynerlerin giivenligine tehdit olarak goriilen seyleri insan hatasi,
sabotaj, ekipman bozuklugu ve giivenlik ihlali seklinde siniflandirmis ve bunlarin hata
agaci analiziyle ele alinip tehditlerin Onlenebilecegini belirtmiglerdir. Ayrica risk
degerlendirmesini konteynerin fabrikadan, alict limana ulagmasi siirecindeki aktarma
noktalari {izerinden de ele almistir (Kumar ve Verusso, 2008:26-41).

Wilhelm ve Gokce (2010), ¢alismalarinda liman tesisi giivenliginin saglanmasi
icin olusturulabilecek takip sisteminin dizayn1 i¢in bir programlama modeli
sunmaktadir. Yazarlar olusturduklar1 modelle, ilk asamada liman tesislerinin
konumuna, bulundugu yerdeki iklim kosullarina, kullanilacak sensorlerin tipi ve
sayisina bagli olarak minimum maliyetle olusturulabilecek bir takip sistemi

olusturmay1 amaglamaktadirlar. ikinci asamada ise olusturulan modeli liman tesisine
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uygun tekniklerle uygulamayi hedeflemislerdir. Son olarak f{igiincii asamada ise
modelin liman tesisine uygulanmasindan sonra liman tesisi iizerindeki etkisinin
Olclilmesi ve maliyet-etkinlik analiziyle modelin gecgerliligini  gOstermeyi
amaglamiglardir (Wilhelm ve Gokce, 2010:316-325).

Bonsall ve digerleri (2007), liman tesislerinin giivenligi siirecini kalite kontrolii
amaciyla 6l¢gmeyi amaglayan bir ¢calisma yiiriitmiislerdir. Caligmada kalite kontroliinii
alt1 sigma yontemiyle dl¢iilmeye calisilmistir. Bunun i¢in dncelikle liman tesislerinin
giivenlik siireci belirli asamalara ayrilmis ve liman tesisi yonetiminden her bir asamada
yapilmasi gerekenleri agik bir sekilde ifade etmeleri istenmistir. Daha sonra liman
tesislerinin giivenlik siirecini iyilestirmek adina alt1 sigma yontemi uygulanmis ve 6l¢ii
aract olarak da zaman kullanilmistir. Basar1 6l¢iitii olarak da zamandan tasarruf
edilerek kazanilan miisteri memnuniyeti gosterilmistir (Bonsall ve digerleri, 2007:631-
639).

Wang ve digerleri (2009), liman tesislerinin kompleks yapilar olmasi sebebiyle
giivenlik degerlendirmelerinin yapilmasinin zor oldugunu belirtmisler ve buna karsilik
giivenlik risklerinin Hata Tirleri Etki Analizi (Failure Mode and Effect Analysis
FMEA)) ile ele alinip modellenebilecegini ifade etmislerdir. Liman tesislerine
yapilacak olas1 saldirilar ve etkilerinin Ongoriilemez olmasi sebebiyle liman
tesislerinin kontrol altinda tutabildikleri kritik neme sahip dgelerin ele alinip her bir
giivenlik seviyesi i¢in yapilacak giivenlik degerlendirmelerinin bu model vasitasiyla
yaptlmasinin daha dogru oldugunu ifade etmislerdir (Wang ve digerleri, 2009:61-73).

Harrald ve digerleri (2004), ¢alismalarinda liman tesislerinin birbirlerine
ekonomik yonden bagl bir kag¢ sistemden olustugunu ve uygun bir risk yonetimi
yaklasimiyla etkili gilivenlik girisimlerinin gergeklestirilebilecegini belirtmislerdir.
Daha sonra belirlenen giivenlik girisimlerinin etkinliginin ve ekonomik etkisinin
degerlendirilerek liman tesisi i¢in yararli olup olmadigi ya da liman tesisine hangi
yonden zarar verebileceginin ortaya koyulabilecegini belirtmislerdir (Harrald ve
digerleri, 2004:1-21).

Harris ve digerleri (2013) caligmalarinda gemi olarak sayilmayan ve
denetimleri ¢ok az yapilan kii¢iik deniz vasitalar ile kitle imha silahlar1 kullanilarak
yapilabilecek olas1 bir saldir1 riskini azaltmak i¢in bilgisayar temelli bir simiilasyon

modeli gelistirmiglerdir. Ticari bir yazilimla birlikte ¢alistirilip farkli liman tesislerine
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uygulanabilen bu model ile mevcut giivenlik uygulamalarinin gézden gecirilmesi, yeni
uygulamalarin  getirilmesi ve giivenligi saglanacak bolgenin tanimlanmasi
amaglanmistir (Harris ve digerleri, 2013:193-201).

Yoon ve Gim (2014), c¢alismalarinda liman tesislerinde artan giivenlik
denetimleri nedeniyle olusan gecikmeleri 6nlemek amaciyla gelistirdikleri modeli ele
almaktadirlar. Bu sayede gecikmelerin Oniline gegilerek ekonomik verimlilik elde
edilebilecegi gibi glivenlik amaciyla kullanilan ekipman ihtiyaci da belirlenebilecektir
(Yoon ve Gim, 2014:443-453).

2.4.5. Liman Tesislerinin Giivenligi icin Yapilan Girisimler

Liman tesislerinin glivenliginin nasil saglanabilecegi konusu bir¢ok yazar
tarafindan farkli yonlerden ele alinmistir.

Urciuoli (2016), calismasinda isveg’te liman tesisi giivenligiyle ilgili egitim ve
uygulama kurslarinin mevcut durumlarini ortaya koymay1 amaclamistir. Bu kapsamda
giivenlik kurslariyla ilgili yapilmasi gereken ¢ok sey oldugunu belirtmis ve devletlerin
giivenlik konusunda uyumlastirilmasi amaciyla bir yol haritasi olusturmustur
(Urciuoli, 2016:580-596).

Sim (2016), tarafindan yiiriitiilen ¢alisma Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi ile
Liman Lojistigi Glivenlik Sisteminin olusturulmasi hedeflenmistir. Calismada, liman
tesisi operasyonlarinda gittikge artan bilgi teknolojileri ve otomasyon sistemlerinin
kullaniminin beraberinde siber giivenlik sorunlarimi getirdigi vurgulanmistir. Bu
amagla Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi kapsaminda liman lojistigi fiziki ve teknik
(Sim, 2016:1549-1555).

Scholliers (2016)’in ¢aligsmasinda, tedarik zinciri siirecinde en biiyiik giivenlik
zafiyetini konteynerlerin olusturdugu ve dolayisiyla da konteynerlerin birlesme
noktas: olan liman tesisi ve terminallerin de benzer zafiyetleri tasidig1 belirtilmistir.
Bu amagla liman tesisi bazli tedarik zinciri siirecinde konteynerlerin entegrasyonunun
gelistirilmesi amaciyla kullanilan teknolojik imkanlar tartisilmigtir. E-miihiirler, takip

cihazlari, kamerayla goriintiileme sistemleri ve giris kapisi1 islemleri gibi olas1 glivenlik
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cozlimleri incelenip degerlendirilerek konteyner giivenliginin arttirilmasi amaciyla
yapilabilecek uygulamalarla ilgili tavsiyelerde bulunulmustur (Scholliers, 2016:1374-
1383).

Urciuoli ve digerleri (2013:357-375), giivenlige iliskin yapilan yatirimlarin
yaninda giivenligi saglayacak calisanlarin da bu konuda egitimli olmalar1 gerektigini
ve bu konuda verilen egitimlerin i¢eriginin diizenlenerek ve liman tesisi ¢alisanlarinin
hepsinin bu egitimden gegirilmesiyle liman tesislerinin giivenliginin saglanabilecegini
belirtmistir. Bu nedenle giivenlik konusunda verilebilecek egitimle ilgili bir gerceve
olusturmus ve biitiin liman tesisi ¢alisanlarinin gergevede egitilmesi gerektigini dile
getirmistir (Urciuoli ve digerleri, 2013:357-375).

Bateman (2012), yaptig1 ¢alismada Hint Okyanusu'nu ele almig ve liman tesisi
giivenliginin saglanabilmesi i¢in Liman Devleti Kontrolii'niin gorevlerini eksiksiz bir
bicimde yerine getirmesi gerektigini vurgulamistir. Deniz haydutlugu ve silahli
soygun vakalarinin ¢ogunun bu bolgede gerceklesmesinin nedeni olarak bolgedeki
Liman Devleti Kontrolii denetimlerindeki usulsiizliikleri géstermistir. Denetimi yapan
gorevlilerin riigvetle veya gorevlerini kotiiye kullanarak gemilerdeki uygunsuzluklar
rapor etmediklerini bu nedenle de bolgeye cok sayida standartlara uymayan geminin
geldigini belirtmistir. Bu durumu bilen deniz haydutlar1 ve silahli soyguncularin da
gemileri kacgirip fidye istediklerini ya da kacirdiklari gemilerle diger gemilere
saldirdiklarin dile getirmistir. Coziim olarak da bdlgede uygulanan Hint Okyanusu
Memorandumu ya da Riyad Memorandumu yerine etkinligi kanitlanmis Paris ve
Tokyo Memorandumu'nu ya da ABD Sahil Giivenligi (United States Coast Guard
(USCG)'nin uygulamalarinin o6rnek alinmasi gerektigini belirtmistir (Bateman,
2012:188-201).

Chulkov (2012), ¢alismasinda limanlarin kara ayaginda alinan giivenlik
Onlemleri ve yiik denetimlerinin disinda deniz tarafinda olusabilecek tehditlere dikkat
cekmistir. Gemilerin su altinda kalan kisimlarinin denetlenmesi, deniz altinda hareket
eden donanimli ya da insansiz denizalti araclar1 ve denizde yakit ikmali saglayan
platformlara yapilabilecek olas1 saldirilarin da géz 6niinde bulundurulmas: gerektigini
ve bu nedenle denizalt1 giivenligine de yatirnm yapilmasi gerektigini vurgulamistir

(Chulkov, 2012:95-106).
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Huang ve digerleri (2012), Kaohsiung limani iizerinden yiiriittiikkleri calismada
konteynerlerle taginan yiikiin giivenliginin saglanmasi iizerinde durmuglardir. Bunun
icin taklit edilebilir plastik mihiirler yerine radyo frekansiyla sinyal gonderebilen
elektronik miihiirler kullanilmas1 gerektigini belirtmislerdir. Bu sayede yiikiin takip
edilebilecegi, miihiir sokiildiigi anda uyar1 verilebilecegi ve yiikiin konumunun
rahatlikla tespit edilebilecegini dile getirmislerdir. Bu sayede olasi hirsizlik olaylarinin
oniine gecilebildigi gibi silipheli konteynerlerin takibine de imkan sagladigi
belirtilmistir (Huang ve digerleri, 2012:69-88).

Eski (2011), calismasinda liman tesislerinde olusabilecek tehditleri terdrizm,
uyusturucu madde kagakeiligi, insan kagakc¢iligi ve ¢evre kirliligi olarak ele almstir.
Bunlarin 6nlenmesi i¢in yapilan yatirimlarda asirtya kagilmamasi gerektigini, zira asir1
giivenlik yatiriminin islerin aksamasina ve trafik sikisikligina neden olduguna ve bu
durumun da yeni giivenlik agiklari olusturacagindan s6z etmistir. Bunun yerine
ABD'den sonra Avrupa'da da yavas yavas ylritiilmeye baslanan giimriik ticaret
isbirligi programlarinin daha etkili olabilecegini belirtmistir (Eski, 2011:415-431).

Khalid (2008), calismasin1 Mayis, 2008'de Indiana Universitesi'nde yapilan
Liman Sehirlerinin Giivenligi konulu konferansta ele alinan bagliklar1 6zetleyerek
rapor halinde sunmustur. Caligmasinda konferansta yapilan konusmalar1 11 Eyliil
saldiris1 6ncesi ve sonrasindaki giivenlik anlayisi, liman sehirlerinin hem giivenlik hem
de emniyet acisindan yeniden insa edilmesi ve ¢evresel giivenligin saglanmasi
basliklar1 altinda ele almis ve sunulan bildirileri kisaca 6zetlemistir (Khalid, 2008:27-
29).

Hlaca ve digerleri (2008), calismalarinda Rijeka limaninin glivenliginin
saglanmasinda ISO 27001:2005'in etkilerini ele almislardir. Rijeka limaninin hizla
gelisen liman tesisleri arasinda olmasi sebebiyle gelisiminin siirdiiriilmesi ve muhafaza
edilmesi konusunun liman tesisi yonetiminin yani sira Hirvatistan igin de stratejik
konulardan biri oldugunu ve bu sebeple 6nemli giivenlik alanlarindan biri olan bilgi
ve iletisim giivenliginin saglanmasinin olduk¢a 6nemli oldugunu vurgulamislardir. Bu
amagla Rijeka Limani'nda ISO 27001:2005 (Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi)'in
uygulanmasiyla bilgi ve iletisim glivenliginin saglanacagin1  belirtmislerdir.

Calismalarinda oncelikle ISO 27001:2005'1 kapsamli bir sekilde ele alip sonrasinda
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liman tesisine nasil uygulanabilecegini ve liman tesisine ne gibi katkilar saglayacagini
ele almislardir (Hlaca ve digerleri, 2008:245-258).

Altiok (2011), c¢alismasinda liman tesislerinin basta ulusal ve uluslararasi
ekonominin ve deniz ticaretinin omurgasi oldugunu belirtmis ve bu nedenle de liman
tesislerinde emniyet ve giivenligin saglanmasinin ¢ok dnemli oldugunu vurgulamaistir.
Liman tesislerinde giivenligin saglanabilmesi, tehditlerin dnlenebilmesi ya da olasi
saldirilarin  sonuglarini asgariye indirmek ig¢in risk analizi yapilmasi gerektigini
belirtmistir. Liman tesislerinde alinan emniyet tedbirlerine oranla gilivenlik
Oonlemlerinin Omriiniin kisa oldugunu ve stirekli yenilenmesi gerektigini dile
getirmistir. Zira alinan giivenlik 6nlemlerinin istenmeyen kisilerce analiz edilmesi
giivenlik zafiyetine yol acacagindan mevcut giivenlik 6nlemlerinin yeniden gdzden
gecirilmesi gerektigini belirtmistir. Gilivenlik alaninda yapilacak degisimler i¢in de
oyun teorisi modellerinin kullanilabilecegini ifade etmistir (Altiok, 2011:1-3).

Helmick (2008), ¢alismasinda liman tesisi ve deniz giivenligi konusunda
yapilan arastirmalarin 6nceliklerinin neler oldugunu ve neye gore belirlendiklerini ele
almaya calismistir. Giivenlik alaninda bir¢ok arastirmanin yapilabilecegi ve bununla
birlikte aracg, teknoloji ve siireclerle ilgili 6nemli gelismelerin elde edilebilecegini
ancak belirli bir arastirma giindemi olmadan yapilacak c¢alismalarin parca parca,
birbirini taklit eden, zaman kayb1 olusturan ve mevcut tehditlere kars1t koyamayan
calismalar1 ortaya cikaracagini ifade etmistir. Bunun Oniine gegebilmek icin, uzun
soluklu, tutarli ve siirdiiriilebilir bir deniz giivenligi giindeminin olusturulmasi
gerektigini ve bu durumun sermaye sahiplerini tesvik ederek ilgili organizasyonlarla
birlikte daha verimli ¢alismalar ortaya koyulabilecegini vurgulamistir (Helmick,
2008:15-29).

Johnson (2013), calismasinda terérizmin liman tesisleri ve deniz ticareti
tizerindeki etkilerini ele almis ve terérizmin 6nlenebilmesi i¢in yapilmasi gerekenlerle
ilgili dneriler sunmustur. Calismada liman tesislerinin teror saldirilari i¢in neden 6nem
tasidiklari, denetlenemeyen yiiklerin ne gibi tehditler tagidigi ve terdr saldirilarinin
Oniline gecebilmek i¢in ne gibi yontemler uygulanabilecegi gibi sorulara cevap
aranmaktadir. Ayrica kiiresel bir hal alan terérizme karsi alinacak Onlemlerin
uluslararas1 alanda gecerliligi olan ve ortak bir sekilde yiirlitiilmesi gereken

uygulamalar olmasi gerektigi belirtilmistir (Johnson, 2013:65-76).
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Brown ve Fassett (1953), calismalarinda liman tesislerinde meydana
gelebilecek olasi tehditleri belirtmis ve donemin kosullarina gore alinmasi gereken
giivenlik onlemlerini dile getirmislerdir. Liman tesislerinde giivenligin saglanmasi
adma oOzellikle liman tesisi ¢alisanlarinin egitimden gegmesi gerektigi ve kimlik
tespitlerinin yapilmasi gerektigini belirtmiglerdir. Zira yetkisi olmayanlarin bile liman
tesisine rahatga girebildigini ve bu durumun sabotaj yapmak isteyenler icin firsat
olusturdugunu vurgulamistir. Calismada ayrica ABD'de o donemde yasanan
uluslararasi siyasi ¢ekismeler ve komiinizm akiminin zor sartlar altinda ¢alisan liman
tesisi ¢alisanlar1 tizerindeki etkisiyle birlikte liman tesislerinin olasi tehdit noktalari
haline geldiginden s6z etmislerdir. Liman tesislerine yapilacak olasi saldirilarin 6niine
gecebilmek i¢in de liman tesislerinde calismak isteyenlerin USCG tarafindan
olusturulan bir programa tabi tutulmalar1 ve program sonunda uygun goriilen adaylara
verilen sertifikalarla caligmalar1 gerektigini belirtmiglerdir Brown ve Fassett,
1953:1163-1208)

Akkoumi ve digerleri (2011), konteyner limanlarinda giivenligin saglanmasi
amactyla olusturulan devriyelerin sayisini azaltmak ve daha az maliyetle ayn1 gorevi
gorebilecek bir hareket takip sistemi kurmayir Onermiglerdir. Calismada liman
tesislerinin farkli yerlerine yerlestirilen kamera ve sensorlerin, olusturduklari bir
program sayesinde hareket eden insanlar1 ayirt edebilecegini ve sisteme yiiklenmis
devriye planlarina gore bolgede devriye gezen personel olmamasi durumunda alarm
vermesi igleyisine dayandigini belirtmiglerdir. Liman tesislerinde uygulanacak bu
sistem sayesinde devriye sayilarinin disiiriilebilecegi gibi daha az sayidaki gilivenlik
gorevlisiyle bu isin yiiriitiilebilecegini dile getirmislerdir (Akkoumi ve digerleri,
2011:123-131).

Roach (2003), ¢alismasinda konteynerler ve liman tesisleri arasindaki iliskiyi
ele almis ve oOzellikle konteynerle tasiman yiiklerin liman tesisleri i¢in tehdit
olusturdugunu ifade etmistir. Konteynerlerde taginan yiikleri goriintiileyen ya da
tehditleri algilayabilen teknolojinin heniliz var olmamasi nedeniyle denetimlerin
arttirtlmasi gerektigini vurgulamis ve denetimin saglanmasi amaciyla olusturulan bir
girisim olan CSIh1 ve uygulamalarin1 ele almistir. liman tesisi giivenliginin
saglanmasinda ayrica USCG tarafindan alinan onlemleri de dile getirmistir (Roach,

2003:341-361).
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Keefer (2008), calismasinda konteyner liman tesislerinin gelisimini ve buna
paralel olarak biiyiiyen tehditleri, tehditlerin neler oldugunu ve giivenligin saglanmasi
i¢cin alinmasi1 gereken 6nlemleri ele almistir. Calisma, ABD'de yer alan konteyner
limanlar1 {izerinden yiiritiilmiis ve ulusal stratejiler dogrultusunda giivenligin
saglanmast i¢in olusturulan girisimler ele alinmistir. Olusturulan girisimler ve bu
girisimlerin isleyisleri detayli bir sekilde agiklanmistir (Keefer, 2008:139-174).

Firestone ve Corbett (2003), calismalarinda giivenlik ve ¢evre politikalarini bir
biitiin olarak ele alip deniz giivenligi politikasi olusturmay1 amaclamislardir. Bunun
yaninda liman devleti ve bayrak devletinin sorumluluklarinin ¢akismasinin
Onlenebilmesi amaciyla olusturulabilecek uluslararasi bir yasanin gerekliligini ortaya
koymustur. Ayrica caligmada liman devleti kontroliiniin deniz ¢evresini korumak
amactyla ne derece sorumlu oldugu ve deniz giivenliginin saglanmasi amaciyla diger
devletlerle ya da uluslararasi alanda ne Ol¢iide uyum saglayabilecegi de dnemle
tanimlanmaya ¢alisilmistir (Firestone ve Corbett, 2003:419-437)

Bralliar (2005:1-68), c¢alismasinda liman tesislerinin giivenligini birkag
boliimde ele almustir. Birinci boliimde liman tesisi giivenliginin gerekliligi ve olasi
teror saldirilarinin ABS’ye ve uluslararasi diizeyde ekonomik etkisi konularini ele
almistir. Ikinci boliimde ABD’ye gelen konteyner gemilerinin basta ABD olmak iizere
ulusal ve uluslararasi alanda olusturdugu tehditler ve bu konudaki zayif noktalar1 ele
almistir. Ugiincii boliimde konteynerlerle yapilacak bir terdr saldirisinin olasi
etkilerini, buna karsilik ulusal ve uluslararas: isbirligini gerektiren ¢ok katmanli
savunma sistemlerinin olusturulmasi gerektigini ifade etmistir. Dordilincii boliimde
ISPS Kod’un konteynerlerden kaynaklanacak tehditleri 6nleyebilecek diizeyde olup
olmadigini tartismistir. Besinci ve son bdliimde ise ABD’nin ulusal ve uluslararasi
alanda liman tesisi giivenligini saglamak adina yiiriittiigii uygulama ve programlara
yer vermistir (Bralliar, 2005:1-68).

Marian (2007), calismasinda liman tesisi giivenliginin ABD agisindan 6nemine
deginmis ve liman tesisi giivenligini kisa bir tarihgesine yer vermistir. Daha sonra
Deniz Tasimaciligi Giivenligi Yasas1 (Marine Transportation Security Act (MTSA))
ve SAFE Port Act (Security and Accessibility for Every Port Act — Tiim Limanlar i¢in
Erisim ve Giivenlik Yasasi) kapsaminda liman tesisi glivenliginin saglanmasi amaciyla

yiiriitiilen girisimleri ele almistir (Marian, 2007:1499-1539).
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Chlomoudis ve Kostagiolas (2010), calismalarinda AB tarafindan Avrupa’daki
liman tesislerinde giivenligin saglanmasi amaciyla uygulanan emniyet ve giivenlik
uygulamalarinin uyumu konusunu arastirmiglardir. Bunun yaninda emniyet ve
giivenlik standartlar1 ile bunlarin kaliteleri arasindaki iliski ve biitiinligli ortaya

koymaya c¢alismiglardir (Chlomoudis ve Kostagiolas, 2010:105-112).

2.4.6.ISPS Kod’un Liman Tesisleri Uzerindeki Etkileri

Incelenen kaynaklardan anlasildigi iizere liman tesislerinin giivenligine verilen
onem Ozellikle ISPS Kod'un yayinlanmasindan sonra artmaya baslamistir. Bu nedenle
ISPS Kod'un dogru anlagilmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Hendrapati’nin (2015) ¢alismasinda ISPS Kod un gelisim siirecini, i¢erigini ve
Endonezya’da ISPS Kod’un hangi kurumlar tarafindan yiiritildigi konusunu ele
almistir (259-268).

McNaught (2005), ¢alismasinda ISPS Kod’ un denizcilik alanindaki tehditleri
onlemede yeterince etkili olup olmadigini degerlendirmistir. Bu amacla 6ncelikle
denizcilik alanindaki tehditler ele alinmis, sonrasinda ISPS Kod’un igerigi anlatilmis
ve ISPS Kod’un uluslararasi alanda nasil uygulandig belirtilmistir. Son asamada ise
ISPS Kod’un gii¢lii ve zayif yanlari ele alinmig ve bu yonde genel bir degerlendirme
yapilmistir McNaught, 2005:89-100).

Larrucea (2012), calismasinda ISPS Kod'u ¢ikis nedenleriyle birlikte ele alarak
icinde yer alan terimleri detaylandirmis ve uygulamalarin nasil yapilabilecegi
konusunda bilgi vermistir. Ayrica ISPS Kod'un liman tesislerinin giivenligini
saglamada yapilmasi gerekenleri genel ¢ergevede agiklayan bir rehber oldugunu ancak
liman tesislerinin bu c¢erceveye baghh kalarak kendi gilivenlik stratejilerini
olusturabileceklerini belirtmistir (Larrucea, 2012:1-12).

Okoroji ve Ukpere (2011), calismalarinda ISPS Kod'un Nijerya'daki liman
tesisleri tizerindeki etkisini ele almiglardir. Calismada Nijerya'da 75 liman tesisi
bulundugunu ancak bu liman tesislerinden sadece 65'inin ISPS Kod'un gerekliliklerini
yerine getirdigini belirtmislerdir. Ayrica ISPS Kod'u uygulayan liman tesislerindeki
eksiklikleri ve nedenlerini de ele almislardir. Sonug olarak ISPS Kod'u uygulayacak

olan liman tesisi ve diger kuruluslarin bu konuda egitim almalar1 gerektigini ancak
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Nijerya'da ekonomik sikintilardan dolay1 bdyle bir egitimin olmadigini, bu durumun
Ozel sektoriin yapacagl yatirimlarla asilabilecegini vurgulamiglardir (Okoroji ve
Ukpere, 2011:1426-1430).

Heathcote (2004), ¢alismasinda 11 Eyliil saldirilarindan sonra gemi ve liman
tesislerinde giivenligin saglanmasi i¢in aliman onlemleri ele almistir. Bu amagla
calismasinda IMO, SOLAS, SUA Konvansiyonu ve ISPS Kod'a yer vermis ve
gelismeler hakkinda kisaca bilgi vermistir. Calismanin énemli bir kisminm1 ISPS Kod
hiikiimleri, hiikiimlerin uygulanmasi, terimlerin agiklanmasi ve farkli uygulamalarin
Oniine gecebilmek icin alinan 6nlemler olusturmaktadir (Heathcote, 2004:13-21).

Dekker ve Stevens (2007), deniz giivenliginin Avrupa’daki liman tesislerine
maliyetlerini inceleyen bir ¢alisma yiirlitmiislerdir. Yazarlar, ISPS Kod'un zorunlu
hale gelmesinden sonra liman tesislerinin giivenlik alaninda ciddi yatirimlar yapmasi
gerektigini belirtmisler ve yatirimlar1 basliklar altinda toplayarak ortalama maliyeti
belirlemislerdir. Buna gore liman tesislerinin giivenlik alaninda yaptigi yatirimlar
liman tesisi basina ortalama €464.000 ve yillik giderlerin de €234000 oldugunu ifade
etmislerdir. Giivenllik yatirnmi maliyet kalemleri ise yilizdelerine gore su sekilde
siralanmistir (Dekker ve Stevens, 2007:485-499):

- Karadaki Giris Noktalar1 : % 44,

- Elektronik Sistemler: % 34;

- Denizdeki Giris Noktalar1: % 14;

- Karadaki Demiryolu ve Karayolu Yatirimlari: % 4;

- Denetim ve Sigorta: %3;

- Personel: % 1.

Anyanova (2007), ¢alismasinda liman tesislerinin giivenliginin saglanmasi
amaciyla getirilen yiikiimliiliiklerin AB'nin mevcut kanunlariyla olan iliskisini ve
mevcut giivenlik sistemini, tilkelerin ¢ikar ve ihtiyaclar1 ve mevcut kanunlarla ne
derece uyumlu oldugunu ortaya koymustur. Ayrica ¢alismasinda AB'nin denizcilik
alanindaki giivenlik uygulamalariyla uluslararasi kanunlar arasindaki olasi ¢atigmalari
tanimlamaya ¢alismistir Anyanova 2007:25-31).

Schoenbaum ve Langston (2003), ¢alismasinda 11 Eyliil saldirilarinin liman
tesisleri tizerindeki etkilerini uluslararasi, ulusal ve bolgesel etkilerini ele almistir.

Uluslararas1 etkilerini IMO'nun getirdigi kurallar cergevesinde incelemis, ulusal
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etkilerini ABD'ye bagli kurum ve kuruluslarin ele aldigi uygulamalar tizerinden
incelemis ve bolgesel etkilerini de Georgia ve Savannah limanlari iizerinden ele
almistir (Schoenbaum ve Langston, 2003:1333-1370).

Clyne (2003), ¢alismasinda denizcilik alanindaki ter6rizmin kisa bir tarihini
sunup 11 Eyliil saldirilarindan sonra bu alanda yapilan giivenlik girisimleri ve yasalari
ele almigtir. Bunun yaninda giivenlik alaninda ele alinan gereklilikler ve girisimlerin
deniz tasimaciligina olasi etkilerini incelemistir (Clyne, 2003:1183-1222).

Booth ve Altenbrun (2002), ¢calismalarinda 11 Eyliil Saldirisi'nin gergeklestigi
donem ve sonrasinda deniz ve liman tesislerinde alinan onlemleri ele almislardir.
Bunun yaninda 11 Eylil saldirisinin denizcilik piyasasi iizerindeki etkilerini
irdelemislerdir. Calismada ayrica saldiridan sonra devletlerin deniz ve liman tesisi
giivenliginin saglanmasi amaciyla yiiriittiigli programlar incelenmis ve uluslararasi
alanda yapilan diizenlemeler ele alinmistir (Booth ve Altenbrun, 2002:1-47).

Suppiah (2009), calismasinda gemi ve liman tesislerinin giivenliginin
saglanmas1 amaciyla getirilen ylkiimliiliikkleri ve bunun gemi personeliyle olan
iligkisini ele almistir. Calismada gemi ve liman tesislerinin giivenliginin saglanmasi
amaciyla getirilen yiikiimliiliiklerin gemi ve liman tesisi ¢alisanlarina gorev olarak ek
kilfetler getirdigini ve 6zellikle ¢alisma kosullart diizenlenmeyen gemi c¢alisanlarinin
bu yiikiimliiliikleri yerine getirmekte zorlanabilecegi ve glivenligi saglayacak kisilerin
gemi calisanlar1 oldugu i¢in bu konuda yeni diizenlemelerin getirilmesi gerektigi
belirtilmistir. Ayrica calisgmada ISPS Kod ile getirilen yiikiimliliklerin gemi
calisanlar tarafindan zorlanmadan yerin getirilebilmesi i¢in gemide yapilan gorevler
ve buna gore caligmasi gereken personel sayisi ile ilgili formiillere yer verilmistir
(Suppiah, 2009:57-72).

Khalid (2006), ¢alismasinda liman tesisi giivenliginin saglanmasi amaciyla
getirilen ylikiimliiliiklerin uygulanabilirlik agisindan daha kolay olmas1 ve etkinligin
arttirillabilmesi amaciyla kati kurallardan ziyade esneklige imkan saglayabilecek
sekilde olmasi gerektigini, gemi ve liman tesisi giivenliginin saglanmasindan sorumlu
olan sosyal paydaslarin kararlarinin yer almadigi teorik kurallarla giivenligin etkin ve
sirdiiriilebilir  olmasinin  miimkiin ~ olmadigim1  belirtmis ve bu konular
detaylandirmistir. Bunlarin yaninda giivenligin saglanmasi konusunda olusturulan algi

ve buna karsilik glivenligin saglanmasi adina standart bir giivenlik modelinin ortaya
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koyulamamasi konusunda elestirilere yer verilmistir. Ayrica liman tesislerinde
giivenligin saglanmasi amaciyla yapilan yatirimlarin maliyetlerinin kimler arasinda ne
Olctlide boliistiiriilecegi konusunun da ele alinmasi gereken 6nemli bir konu oldugunu
vurgulamistir (Khalid, 2006:261-273).

Flynn (2006), c¢alismasinda ozellikle konteynerle tasmnan yiiklerin
cogalmastyla birlikte denetim ihtiyacinin arttigini ve olasi bir terdr saldirisinin
ekonomiyi kiiresel Olgekte etkileyecegi hususunu, bunun oOnlenmesi amaciyla
olusturulan programlar ve girisimleri ve alinan giivenlik 6nlemlerinin ger¢ek anlamda
liman tesisi giivenligini saglayip saglayamayacagi konusunu ele almistir. Bunun
yaninda alinan giivenlik onlemlerinin terdristler tarafindan asilabilecegini belirtip
gercek anlamda giivenligin nasil saglanabilecegi konusunda bilgilere de yer vermistir

(Flynn, 2006:5-11).

2.4.7.Liman Tesisleri Giivenliginin Liman Tesislerinin Verimliligine

Etkisi

Bichou (2011), konteyner terminalleri {izerinden yiiriittiigii calismasinda liman
tesislerinin giivenligi i¢in yapilan yatirimlarin liman tesisi performansina etkisini
arastirmistir. Bu nedenle 2002-2008 yillar1 arasinda hizmet vermis olan 420 terminalin
kayitlarini inceleyerek gilivenlik yatirimlar: ve giivenlik uygulamalariin operasyonel
verimlilige etkilerini incelemistir. Elde ettigi sonuglara gore 2002-2004 yillar1 arasinda
giivenlige yapilan yatirimlarin operasyonel verimlilige etkisinin ters yonlii oldugunu,
2004-2008 yillart arasinda da olumlu yonde etki sagladigini belirtmistir. Bunun
yaninda farkli terminaller igin glivenlik yatirimlarinin yani sira CSI ve 24-h Advanced
Manifest Rule gibi uygulamalarin da operasyonel verimlilige etkisini de ele almistir
(Bichou, 2011:1-28).

Chang ve Thai (2016), ¢alismalarinda Kaohsiung Limani’nda yiiriittiikleri bir
ornek olay ile liman tesisi giivenlik kalitesi, liman tesisi hizmet kalitesi, miisteri
memnuniyeti ve miisteri baglilig1 arasindaki iligkiyi degerlendirmislerdir. Bu amacla
Tayvan’daki denizcilik sirketleri ve freight forwarderlarla bir anket c¢aligmasi
yiriitmiistiir. Calisma sonucunda tiim degiskenlerin birbiri iizerinde dogrudan ve

pozitif etkisi oldugu goézlemlenmistir. Ancak, liman tesisinin hizmet kalitesinin
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etkisinin liman tesisi giivenlik kalitesinden ¢ok daha fazla oldugu goriilmiistiir (Chang
ve Thai, 2016:720-736).
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UCUNCU BOLUM
ANALITIK HIYERARSI SURECI VE BULANIK MANTIK YONTEMi

Aragtirma kapsaminda verilerin analizi once analitik hiyerarsi siireci daha
sonra bulanik mantik yontemi kullanilarak yapilacaktir. Bu boliimde her iki yontem

icin kullanilacak islem basamaklari teorik olarak ele alinmistir.

3.1. ANALITIK HIYERARSI SURECi YONTEMI

Analitik Hiyerarsi Siireci (Analytical Hierarchy Process (AHP)), hiyerarsik
yapinin olusturulmasi, ikili karsilastirmalarin yapilmasi, ©onem derecelerinin
belirlenmesi ve tutarliligin test edilmesi ve global dncelik degerlerinin belirlenmesi

olmak iizere bes adimda gergeklesir.

3.1.1. Cok Kriterli Karar Verme ve Analitik Hiyerarsi Siireci

Cok kriterli karar verme, en genel tabiriyle karar vericiler tarafindan farklh
sekillerde degerlendirilen ve birbiriyle c¢atisan birden fazla kriter arasinda
degerlendirme yapilmasi durumunu ifade eder. Karar vericiler icin tek bir ¢oziimiin
olmadig1 problemler ve karar vericinin Onceliklerine gore ¢oziimiin degiskenlik
gosterdigi durumlarda kullanilan bir degerlendirme yontemidir (Xu ve Yang, 2001:3;
Majumder, 2015:35-36).

En cok kullanilan ¢ok kriterli karar verme yontemleri, agirlikli toplama
yontemi, agirlikli lirlin yontemi, analitik hiyerarsi siireci yontemi, ELECTRE (The
Elimination and Choice Translating Solutions) yontemi ve TOPSIS (The Technique
for Order Preference by Similarity to Ideal Solutions) yontemidir (Triantaphyllou v.d.,
1998:3-4).

AHP, Saaty tarafindan gelistirilen ¢ok kriterli karar verme yaklagimlarindan
biridir. Bu yontemde alternatifler, alt kriterler ve hedeflerle olusturulan ¢ok katmanl
hiyerarsik yapilar olusturulur. Veriler ikili kiyaslama kiimelerinin olusturulmasindan
elde edilir. Bu kiyaslamalar karar kriterinin 6nem derecesinin belirlenmesi ve

alternatifler arasinda da her bir karar kriteri i¢in goreli 6nem dereceleri olugturma
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amaciyla kullanilir. Cok kriterli karar verme yontemleri gercek hayattaki problemler
icin hayati bir dneme sahip oldugundan, AHP yontemi de miihendislik uygulamalari,
liretim ve yatirim kararlari, iiretim sistemleri ve yerlesim diizenleri vb. gibi bir¢ok
konuda yerel ya da merkezi hiikiimetler, endiistri firmalar1 ve isletmeler tarafindan
karar verme mekanizmasi olarak kullanilmaktadir (Triantaphyllou ve Mann, 1995:2).

AHP yontemi, nitel, nicel ve kimi zaman birbiriyle ¢elisen faktorler arasinda
karar verme islemini optimize edebilmek amaciyla gelistirilmistir. AHP, karmasik ve
genelde geri dondiiriilemez kararlarin alinmasinda oldukga etkilidir. AHP, karar
vericilerin problemleri hiyerarsilere bolerek sekillendirilmesinde kullanilir. Problemin
karmasikligi, ¢oziilecek problem igin olusturulan hiyerarsiyle temsil edilir. Bu
hiyerarsi karar alternatifleri, yonetimsel hedefler (miisteri tatmini, {riin/hizmet,
finansal, insan kaynaklar1 ve yonetimsel etkinlik) ve proje riskleri i¢in oran olgekli
kriterler elde etmek amaciyla kullanilir. AHP, kriterlerin matematiksel olarak en
uygun ¢Oziime ulasabilmesi amaciyla matrisleri kullanir (Brunelli, 2012:2).

AHP yontemiyle problemlerin ¢6ziimii 4 asamada gerceklesmektedir
(Doumpos ve Zopounidis, 2002:56):

1. Asama: Problemin hiyerarsik yapisinin olusturulmasi.

2. Asama: Verilerin girilmesi.

3. Asama: Degerlendirme kriterlerinin goreli 6nem derecelerinin belirlenmesi

4. Asama: Alternatiflerin degerlendirilmesi igin hesaplanan goreli 6nem

derecelerinin birlestirilmesi.

AHP yontemini ele alan bir baska calismada ise AHP’nin alt1 asamada
gerceklestirildigi belirtilmistir (Dogan ve Ger; 2012:4):

1. Problemin Tanimlanmasi
Sistemin Gozlenmesi
Hiyerarsik Yapinin Kurulmasi
Onceliklerin Belirlenmesi (Ikili Karsilastirma)

Sentez

S e

Degerlendirme ve Sonug
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3.1.2. Hiyerarsik Yapimn Olusturulmasi

Genel sistemler teorisi kurucularindan biri olan —Ludwig von Bertalanffy-
sOyle yazar: “ En temel par¢aciklardan atom ¢ekirdegine, molekiillere, multimolekiiler
bilesenlere ve atom ve hiicrelerden meydana gelen varliklara kadar evreni bir
hiyerarsik yapt olarak gérebiliriz.”. Hiyerarsik yap1 “yapisal” ve “fonksiyonel” olmak
tizere iki sekilde olusturulabilir. Yapisal hiyerarsi boliimlerin siralanmasi, fonksiyonel
hiyerarsi ise siireglerin siralanmasini ifade eder, ancak temelde ayni seyler oldugu
sOylenebilir. Biitlin sistemler birbirleriyle iligkili elemanlardan olusan kiimelerdir. Bu
elemanlar dogal ya da insan yapimi sistemlerin varlig1 i¢in gerekli olan hiyerarsik
yapilar1 olusturur. Sistemler ¢ok katmanli yapilardan olusur. Her bir katman yap1 ve
fonksiyonu itibariyle digerlerinden ayrilir. Alt katmandaki her bir elemanin
fonksiyonu iist seviyedeki bir elemanin fonksiyonuna bagldir. Ust katmanlarm uygun
sekilde hesaplanmasi alt katmanlarin uygun sekilde hesaplanmasiyla miimkiindiir
(Cabala, 2010:6).

Genis cercevede ele alindiginda yapisal ve fonksiyonel hiyerarsi tiirleri
birbirinden ayrilabilir. Yapisal hiyerarsi kompleks sistemlerin bilesenleri arasinda
yapisal ozellikleri (sekil, hacim, renk, yas) bakimindan ele alinan iligkileri ifade
etmektedir. Yapisal hiyerarsi, insan zihninin karmasikliklarini siniflara, gruplara, alt
gruplara, tiirlere, kiimelere ve alt kiimelere ayirarak analiz etme yolunu
yansitmaktadir. Fonksiyonel hiyerarsi ise belirli bir hiyerarsi seviyesindeki elemanlar
arasindaki iliskiler olarak goriilmektedir. Bu nedenle belirli seviyedeki elemanlar tam
olarak birbirinin eslenigi degildir. Fonksiyonel hiyerarsi elemanlar arasinda ‘az
onemli’, ‘cok onemli’ gibi iligkiler oldugu anlamina gelmektedir. Bu iki hiyerarsi tiirii
arasindaki ayrim g¢eligkili goriilebilir. Fonksiyonel hiyerarsinin olusturulmasi
nihayetinde yapisal hiyerarsinin bir ¢esidi olmaktadir. Hiyerarsik iligkiler kural olarak
birbiriyle iliskili elemanlarin ast iist iliskileri anlamina gelirken, fonksiyonel hiyerarsi
yatay iligkileri temsil eder. Diger yandan, hiyerarsik seviyeler ayrilirken bagiml
elemanlar ayn1 seviyede olmak zorunda degildir.

Problemlere iliskin hiyerarsik yapilar olusturulurken insan algisinin sinirh
oldugu gercegi unutulmamalidir. Bu nedenle belirli bir hiyerarsi seviyesindeki

elemanlarin ya da hiyerarsik seviyelerin sayisi dokuzu ge¢memelidir. Bu durum
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insanlarin  (Ornegin; Satran¢ oyuncularr) aym1 anda sadece birkag bilgiyi
tanimlayabildiklerini gosteren deneysel psikololojik arastirmanin sonucu olarak ortaya
¢ikmustir (Cabala, 2010:8).

Sekil 5, AHP ile ¢6zlimlenen bir probleme ait hiyerarsik yapiy1 gostermektedir
(gercekte kullanilan ¢ok daha detayli bir yapmin 6zeti seklindedir). Ozel hiyerarsik
seviyeler sayilar ya da kelimelerle ifade edilirler. Bu 6rnekte, diger bir¢ok ornekte
oldugu gibi, en iist seviyede hedef yer alirken, ikinci seviyede sec¢im kriterleri yer

almaktadir. Hiyerarsik yapinin tabanini ise alternatifler olusturmaktadir.

Sekil 5: AHP Ornegi (Finlandiya Enerji Politikasi’nin Hiyerarsik Yapisi)

Hedef: Ulke Refaht
|
I I ]
Kriterler: Ulusal Ekonomi Saglik ve || pojitik Etkenler
Emniyet Cevresi
— Ucuz Elektrik Dogal — Bagimsizlik
Kaynaklar g
Alt °
Kriterler: — Dis Ticaret — owﬁﬁrirllez — Merkezilesme
| | Sermaye | |Kazalar ve Uzun||_| o 11 5 oqerias s
Kaynaklar1 Donemli Riskler, Politik Ibirligi
Biiyik Enerji Kémiir Santrali Niikleer Enerji
Alternatifler: Santralinin Santrali
Olmamasi

Kaynak : Saaty, 1987:162

Belirli bir sistemin hiyerarsik yapiyla gdosterilmesinin yani sira yapida yer alan
her bir elemanin sistemin biitiinii {izerindeki goreli etkilerinin belirtilmesi de oldukca
Oonemlidir. AHP’nin ikinci agamasinda biitiin elemanlarin ikili karsilagtirmalari yapilir

ve bu karsilastirmalarin tutarliligi hesaplanir (Cabala, 2010:6-8).
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3.1.3. ikili Karsilastirmalarin Yapilmasi

Problemlerin ¢6ziimii i¢in olusturulan hiyerarsik yap1 iginde yer alan elemanlar
arasinda onceden edinilmis tecriibelere dayanarak karsilagtirmalar yapilir. Uygulanan
yontem sonucu elde edilen sonug bu konuda deneyimli ve uzman kisilerce tatmin edici
olmadig: takdirde siire¢ yeniden ele alinip karsilastirmalarin daha dikkatli yapilmasi
gerekmektedir. Diger yandan, karsilastirmalar arasinda tutarsizligin olup olmadiginin
tespiti igin AHP yonteminin kendi tutarlilik testi bulunmaktadir ve AHP ile elde edilen
sonuclarin gercek sonuglara oldukc¢a yakin ¢iktigi tecriibe edilmistir.

Karar problemlerinde elemanlarin oncelik degerlerinin belirlenmesi igin
yapilmasi gereken ilk sey ikili karsilastirmalarin yapilmasidir, yani belirlenen kritere
gore elemanlarin ikililer seklinde kiyaslanmasidir. Ikili kiyaslamalarin matrislerle
yapilmasi Onerilir. Matrisler tutarliligin test edilmesine imkan saglayan, tim
karsilagtirmalarin yapilmasi sonucu ilave bilgiler edinilebilen ve 6nceliklerin
duyarliligininin analiz edilebilmesini saglayan basit ve giivenilir araglardir (Saaty,
1990:71-74).

Ikili karsilastirmalar siirecinde (bkz: Sekil 6), hiyerarsinin tepesinde yer alan
kriter ya da 6zellikten baglanarak ilk karsilastirma yapilir. Daha sonra sirayla bir alt
basamaktaki elemanlar arasinda karsilastirmalar yapilir. C gibi bir kriter ya da 6zellik
icin Al, A2,...A7 seklinde yedi eleman belirlenmis olsun. Bu kriter ya da 6zelligin

elemanlarinin matris seklinde karsilastirilmast asagidaki gibi olur.

Sekil 6 : ikili Karsilastirma Matris Ornegi

C A1 Ao ... A7
A1 1 5
Az 1/5 1
A7 1
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Matriste once ilk satirda C kriterine bagli A1 elemana ile iistteki siitunlarda yer
alan Ay, A, As ve diger elemanlarla tek tek karsilagtirma yapilir. Daha sonra bir alt
satirda yer alan A2 elemanu ile siitunlarda yer alan elemanlar arasinda karsilagtirma
yapilir ve islem diger satirlarda yer alan elemanlar i¢in benzer sekilde tekrar edilir.
Elemanlar arasinda karsilastirma yapilirken bir elemanin karsilastirma yapilan diger
eleman iizerindeki etki, tatmin, baskinlik vb.’nin ne 6l¢iide oldugu belirlenmeye
calisilir. Bu nedenle sorulan sorularin karsilastirma yapilan elemanlar arasindaki
iliskiyi istenen sonuca gore net bir sekilde ortaya koyabilecek sekilde hazirlanmasi
gerekmektedir.

Ikili karsilastirma matrisleri doldurulurken elemanlar arasindaki goreli onem
derecelerini temsil etmesi amaciyla sayilar kullanilmaktadir. Tablo 6°da ikili

karsilastirmalar icin kullanilan Temel AHP Olgegi gosterilmistir.

Tablo 6: Ikili Karsilagtirmalar i¢in Temel Olgek

Onem Tanim Agiklama
Derecesi
1 Esit Onem Iki faaliyet hedefe esit diizeyde

katki saglar.

3 Biraz daha 6nemli Tecriibe ve yargi bir faaliyeti diger
faaliyete ¢cok az derecede tercih
ettirir.

5 Kuvvetli derecede onemli Tecriibe ve yargi bir faaliyeti diger

faaliyete kuvvetli derecede tercih

ettirir.
7 Cok kuvvetli derecede Bir faaliyet diger faaliyete ¢ok
Onemli kuvvetli derecede tercih edilir ve
baskinlig1 uygulamada gozle
gOrilinir.
9 Asir1 derecede dnemli Bir faaliyetin diger faaliyete tercih

edilmesine iliskin kanitlar yiiksek
olasilikli dogruluga sahiptir.
2,468 Ara degerler Kelime ile ifade edilemeyen
uzlagma yargilarinin ara degerlerle
sayisal olarak ifade edildigi

degerler.

Kaynak : Saaty, 1980:54
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Sekil 6’daki matris Tablo 6’daki sayisal degerlerle yorumlandiginda Ax
elemanmin kendisiyle karsilastirtlmast 1 sonucunu verir. Bu durum sonucunda
matrisin kdsegenleri {izerinde bulunan sayilar 1 olur. Bu nedenle karsilastirmalar ilk
satirda yer alan birinci elemanla (A1) ikinci siitunda yer alan (A2) arasinda Tablo 6’daki
onem degerleri verilmek suretiyle baglar ve bu sekilde devam eder. Karsilastirma
yapilan elemanlar yer degistirdiginde ilk karsilastirmada elde edilen 6nem derecesinin
carpma islemine gore tersi alinir. Ornegin, A; elemaninin A; elemanina gore goreli
onem derecesi 5 (Kuvvetli derecede 6nemli) olarak belirlenmis olsun. Alt satirda Az
eleman1 A; elemaniyla karsilastirildiginda alinan deger 1/5 olacaktir (Saaty, 1990:71-
74).

3.1.4. Onem Derecelerinin Belirlenmesi ve Tutarliligin Test Edilmesi

Karar problemlerinde karsilagtirma yapilan elemanlarin 6énem derecelerinin
belirlenmesi 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu nedenle karsilastirma yapilan elemanlarla
elde edilen yargilarin bir araya getirilmesi gerekmektedir. Bu sayede her bir elemanin
onem derecesi i¢in sayisal bir deger elde edilecektir (Saaty, 1990:74).

Ci,...,Cn bir hiyerarsiye ait seviyeleri gosteren elemanlar olsun. Bu elemanlarin
diger elemanlar iizerindeki etkilerinin, w,..., w2 bilinmesi gerekir. Onem derecelerinin
belirlenmesi i¢in 6zvektdr ve en bliylik 6zdegerin belirlenmesi gerekir ve bunlarin
ni¢in belirlenmesi gerektigi asagida gosterilmistir.

Ci’nin C; tizerindeki etkisi ajj olarak gosterilir. Ajj’lerden olusan matris ise A ile
gosterilir.

A =(aij)
Bir 6nceki boliimde belirtildigi gibi aji = 1/aj’tir, yani A bir kare matristir. Eger tiim
karsilagtirmalardaki yargilarimiz dogruysa her i, j, K i¢in aik = aij+ ajw= 1/aj; olur ve A
matrisi tutarlidir denir (Saaty, 1980:49).
Karsilagtirmalarin kesin Ol¢limlere dayandigi tutarli bir matriste, yani Wai,...,W2

biliniyorsa o halde,

. —wi Fi— _
Aij=5; IJ=1,...n (1-1)
olur. Boylece,
aij* Ajk = x_j *x_i :M“/’_}i{: aik ve aji = x_fl": m: %’j olur.
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X = (X1,...,Xn) seklinde bir siitun vektorii ile A matrisinin ¢arpilmasi sonucu elde edilen
Yy = (Y,...,yn) sttun vektorii denklemi ve bu yolla elde edilen denklemler kiimesi
asagidaki gibi gosterilir.

Ax=y

}Llaij.xl =i i=1,...,n
Denklem 1-1’den asagidaki denklem elde edilir.

aij.%zl i=1,...,n
ve bunun sonucunda,
n L aij.wj—=n i=1,...n
ya da
=1 aij. wj = nwi i=1,....n denklemi elde edilir. Bu
denklem de asagida gosterilen denklemle esdegerdir.
Aw = nw (1.2)
Matris teorisinde bu esitlik w nin, 6zdegeri n olan A matrisinin 6zvektorii

oldugunu ifade eder. Bu denklem genisletilmis bir sekilde gosterildiginde asagidaki

gibi gorilinecektir.

A1 A An
Al | owiwi wilwe wilwn Wi (Wi )
A Waolwr Walwa ... Wa/Wh W2 w2
A= =n
An Wn/W1 Wn/wo ... Wn/Whn ~Wh Wi

Gergek hayatta ajj kesin bilgilerden ziyade siibjektif yargilara dayanir. Bu
nedenle ajj degeri ideal wi/wj oranindan farklilik gésterir. Matris teorisinin iki unsuru

bu durumun 6niine gegmektedir.
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Birincisi, eger Al,... An degerleri AX = Ax denklemini sagliyorsa bu degerler
A’nin 6zdegerleridir denir ve eger aii = 1 esitligi tim i degerleri i¢in saglaniyorsa

asagidaki gibi bir denklem elde edilir.

n
Z/li=n

i=1

Eger (1-2)’deki esitlik saglaniyorsa bu durumda A matrisi i¢in n digindaki tiim
Ozdegerler sifir olur. Daha acik bigimde ifade etmek gerekirse, tutarli bir matriste n
degeri A matrisinin en biiyiik 6zdegeridir.

Ikincisi, pozitif ve tersi almabilen bir A matrisinde girilen aii degerlerinde
meydana gelen kiiciik degisiklikler matrisin 6zdegerlerinde de kiigiikk degisimlere
neden olur. Bu unsurlar birlestirildiginde ortaya su sonu¢ g¢ikmaktadir: Eger A
matrisinin kosegeni 1’lerden olusuyorsa (aii = 1) ve A matrisi tutarliysa aii degerlerinde
meydana gelen kiiciik degisiklikler en biiyiik 6zdegeri (Amax) N degerine, diger
Ozdegerleri ise 0’a yaklastirir.

Sonug olarak, eger A ikili karsilastirma degerlerinden olusan bir matrisse dnem
derecelerinin bulunmasi i¢in asagida verilen denklemi saglayan bir w vektoriiniin
bulunmasi gerekir.

AW = AmaxW
Geometrik ortalama yontemi, 6zvektorii ve Ozdegerleri hesaplamak icin

kullanilan yontemlerden biridir. Bu yontem i¢in kullanilan denklem asagida verilmistir

(Cabala, 2010:12).
T
(1_[ aijmn
j=1

I I" 1
X ( a;jn
j=1

aii degerlerinde yapilan kiiglik degisikliklerin matrisin en biiyiik 6zdegeri (Amax)

Wi =

ile n arasinda meydana getirdigi sapma matrisin tutarliliginin bir dl¢iitii olarak kabul
edilir. Bu durum onceden elde ettigimiz oran dlgegine yakinligi 6lgmemize olanak
saglar. Bu nedenle (1-3) denklemi tutarlilik indeksi olarak kullanilir. Yani, eger
tutarlilik indeksi (CI) sonucu elde edilen deger 0,1 (gergekte 3x3’°liik bir matris i¢in
0,05, 4x4’lik bir matris i¢in 0,09 ve daha genis matrisler i¢in 0,1’den kiiciik olmasi

beklenir.)’den kiigiikse yargilarin tutarli oldugu sdylenebilir (Saaty, 1980:50-51).
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Cl = Amax—n (1_3)

n-—1

Ikili karsilastirma degerlerini iceren bir A matrisinin tutarli olmas1 durumunda
en biiylik 6zdegeri (Amax) 'nin karsilastirma yapilan eleman sayisina (n) esit ya da biiyiik
olmas1 beklenir.

Ancak bir¢ok ¢alisma n+1 boyutundaki herhangi bir matris i¢in beklenen
tutarlilik oraninin (CR) n boyutunda herhangi bir matris i¢in beklenen tutarlilik
oranindan bliylik olmasi gerekir. Bu nedenle, farkli boyutlardaki karsilastirma
matrisleri igin elde edilen CI degerleri dogru sonu¢ vermeyebilir ve bu durumda
yeniden Olc¢eklendirilmeleri gerekebilir.

Tutarhiik Oram (CR), CI'nin yeniden oOlgeklendirilmesiyle elde edilen
degerdir. n adet karsilastirma elemani bulunan bir matris i¢in elde edilen CI degerinin
n. Rassal Indeks (Rl,) degerine boliinmesiyle elde edilir. Rassal indeks, farkli
boyutlarda bircok matrisin degerlendirilmesiyle ortaya cikan ortalama tutarlilik
degerinin tahminlenmesiyle olusan bir indekstir. Tutarlilik oran1 denklemi asagidaki

gibi gosterilir (Brunelli, 2014:25).

CI
CR=—
RI

Karsilagtirma yapilan eleman sayist 11°e kadar olan matrislerin ortalama tutarlilik
degerlerinin hesaplanmasi amaciyla 500 6rnekle, 12,13,14 ve 15 elemanli matrisler
icin ise 100 Ornekle yapilan ¢alisma sonucu her bir eleman sayisi igin Tablo 7°de

gosterilen Rassal Iindeks Tablosu olusturulmustur (Saaty, 1980:21).

Tablo 7: Rassal indeks Degerleri
n |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |11 [12 [13 [14 |15

RI | 0.00 | 0.00 | 058 | 090 | 1.12 | 1.24 | 1.32 | 1.41 | 145 | 1.49 | 151 | 1.48 | 156 | 1.57 | 1.59

Kaynak: Saaty, 1980:21

3.1.5. Global Oncelik Degerlerinin ve Alternatiflerin Skorlarmin Belirlenmesi

Kriterler ve alternatiflerle ilgili degerlendirme ve hesaplamalar yapildiktan

sonra elde edilen sonuglar bir araya getirilir ve global oncelik degerleri hesaplanir.
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Yani, her bir kriterin problemin tamamu i¢indeki dncelik degeri hesaplanir. Bunun igin
en alt kademeden baslayip yukarit dogru her bir eleman ve o elemana denk gelen bir
iist seviyedeki kriterin oncelik degerleri ¢arpilir. Tiim kademelerdeki 6nem dereceleri
birbirleriyle c¢arpildiktan sonra toplanarak alternatifler i¢in Oncelik degerleri
hesaplanmis olur. Bunun sonucunda en biiyiik dncelik degeri ya da global skora sahip

olan alternatif tercih edilir (Tiitek, ve digerleri., 2012:356).

3.2. BULANIK MANTIK YONTEMIi

Bilim, miihendislik ve arastirma yapilan diger alanlarda nicel problemler, sonlu
sayida matematiksel operatér kullanilarak ya da bu durumun gergeklestirilemedigi
durumlarda sayisal ¢oziimlemelerle belirleyici birtakim formlar elde edip bu formlarla
matematiksel modeller olusturularak ¢oziilmektedir. Bilimin kullandigi ilk ¢6ziim tipi
olan bu yaklasim keskin sinirlart olan kiimeleri ifade eden klasik mantig1 (Aristoteles
mantigl) seklinde adlandirilmaktadir. Belirsizliklerin var oldugu st diizey
calismalarin ¢oziimii ise birtakim gozlemlere dayanarak rastgele belirsizlikleri
aciklayan olasilik konseptiyle olusturulan istatistiksel yontemler kullanilarak yapilir.

Gergek hayatta cogu zaman olaylardaki belirsizlikler gozlemlerle
belirlenemez. Miihendislik uygulamalarinda emniyet katsayisinin belirlenmesi,
karmasik geometrik problemlerde bir bilesenin baski dagiliminin belirlenmesi ya da
diizgiin sekilli olmayan bir cismin kompleks reolojik 6zellikleri bulunan bir sividaki
akis deseni bu olaylara 6rnek olarak verilebilir. Bu olaylar istatistiksel hesaplamalarla
hesaplanabilen  belirsizlikler ~olmayip, olasiliklardan ziyade olabilirliklere
dayanmaktadir (Harris, 2001:1).

Giinliik hayatta sorunlarin ¢ogu sayisal bilgiden ziyade kisinin goriisii, deger
yargisi, takdir ve diisiinceleriyle ifade edilmektedir. Bu ifadelerin anlamli olmalar1 ve
baskalarina iletilebilmesi i¢in en az bir dile ihtiyag vardir. Dilsel ifadeler kisiden kisiye
degisebilecegi icin iglerinde birgok belirsizlik barindirmaktadirlar. Ornegin, ‘hava
sicak’ denildiginde farkli bolgelerde yasayan insanlar igin farkli sicaklik dereceleri
kastedilmis olacaktir. Kutuplarda yasayan birinin sicaklik algis1 15 °C iken ekvator
bolgesinde yasayan birinin sicaklik algis1 35°C olabilir. Boylece sicak kelimesi igin

insanlarin ima ettigi sayisal degerle belirsizlikler ortaya ¢ikmis olur. Bu ifadelerin
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rastgele degil belirsizliklerle birbirinden ayrildigr goriilmektedir. Bu sekilde
kelimelerin ima ettikleri belirsizliklere bulaniklik (fuzzy) denir.

Bulaniklik, bir arastiricinin inceledigi konuyla ilgili kesin bilgilere sahip
olmamasi1 durumunda sahip oldugu eksik ve belirsiz bilgilerin tiimiidiir. Bu sebeple
arastirict analitik yontemlerle elde edilen fiziksel denklemleri verilerinde belirsizlik
bulunmasi nedeniyle uygun bir sekilde kullanamaz. Ancak arastirici olayr denklemlere
ek olarak mevcut belirsiz verileri kullanarak modelleyebilir. Olaylarin incelenmesinde
mevcut veri ve bilgilerde bulanikliklar olsa da, bulanik yontemlerin isleyisi belirgindir.
Aragtiricilarin bulanik sistemleri kullanmasi i¢in genel olarak iki neden vardir. Bunlar
(Sen, 2001:12-20):

1. Gergek diinya problemlerinin ¢ok karmasik olmasi nedeniyle belirli
denklemlerle tanimlanip, kesin bir sekilde kontrol edilmesi degildir. Bu
nedenle problem ¢oziimlerinde kesin sonuglar yerine yaklasik sonuclar elde
etme yontemleri tercih edilir.

2. Miihendislik uygulamalarindaki teori ve denklemlerle gergege yakin
degerler elde edilir. Ornegin, bir malzemenin gerilme altinda sekil
degistirmesinin dogrusal oldugu kabul edilmektedir. Ancak gergekte
malzemelerin kiiclik de olsa bazi sapmalar nedeniyle her zaman bu sekilde
davranmas1 beklenmez.

Bulaniklik genelde ihtimalle karigtirilir. Ikisinin arasmdaki temel fark
bulanikligin belirlenebilir olabilirliklerle ilgilenmesi, olasiliklarin ise belirlenebilir
olmayan ve istatistiksel olaylara dayanmasidir. Bulaniklik belirsizligin bir boyutudur.
‘Geng Adam’ ve ‘Genis Oda’ gibi ifadelerdeki ve baz1 tanimlamalardaki belirsizligi
ifade etmektedir. Bulaniklik olasiliklardan ziyade goreceli olan diisiinceler, hisler ve
dille ilgilenir. Olasilik ise objektif istatistiksel sonuglara dayanmaktadir (Teng ve Lee,
1996:3).

Bulanik mantik, ilk olarak 1960’larin ortalarinda belirsizlik ve kesin olmayan
bilgileri tanimlamak amaciyla Zadeh tarafindan ortaya atilmistir. Cok karmasik olan,
eksik tanimlanmig ya da matematiksel olarak kolaylikla analiz edilemeyen sistemlerin
davraniglarint agiklamakta gercege yakin sonuglar veren etkili bir aracgtir. Bulanik
sistemler, bulaniklagtirma, anlamlandirma ve durulastirma asamalarindan meydana

gelmektedirler. Bulaniklasgtirma asamasi gercek degerlerin bulanik degerlere
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doniistiiriilmesi siirecidir. Anlamlandirma, bilgi ve tecriibeye dayali sonug¢ ¢ikarma
stirecidir. Durulastirma ise bulanik degerlere doniistiiriilen bilgilerin anlamlandirma
asamasi sonrasinda yeniden gercek bilgilere doniistiiriilmesi siirecidir (Jain ve Martin,
1998:17).

Bulanik mantik, klasik mantigin aksine insanlarin belirsizlik ve eksikligin oldugu
bir ortamda rasyonel kararlar alabilme yetenegi ilizerinde onemli bir rol oynayan
belirsiz diisiince tarzlarini modellemeyi amaglamaktadir. Bu karar alma yetenegi bizim
tamamen giivenilir olmayan, eksik ve kesin olmayan bilgilerden olusan tecriibemizle
sorulart gercege en yakin olacak sekilde cikarsama yaparak cevaplandirabilme
yetenegimizdir. Ornegin;

- Genellikle Berkeley’den Stanford’a gitmek yaklasik bir saat, Stanford’dan San
Jose’ye gitmek ise yaklasik yarim saat siirmektedir. Berkeley’den San Jose’ye
Stanford araciligiyla gitmek kag saat siirer?

- Belvedere’de yasayan insanlarin cogu yiiksek gelire sahiptir. Mary
muhtemelen Belvedere’de oturuyordur. Mary’nin geliri hakkinda ne
sOylenebilir?

- Zayiflik, ilgi ¢ekicidir. Carol zayiftir. Carol ilgi ¢ekici midir?

- Brian arkadaslarinin ¢ogundan uzundur. Brain’in ne kadar uzundur?

Klasik mantigin bu tarz sorulara cevap verememesinin iki temel nedeni vardir.
Birincisi, anlamin kesin olmadig1 dogal bir dille ifade edilen 6nermeleri anlamlandiran
bir sistem sunamaz. Ikincisi, anlamsal ag ve kavramsal bagimlilik grafigi gibi temsili
bir dille sembolik olarak ifade edilebilen durumlarda ¢ikarsama yapmak i¢in herhangi
bir yontem yoktur. Bulanik mantik, bu tarz problemleri asagidaki gibi ele alir (Zadeh,
1988:83)

Ilki, sozciiksel olarak kesin olmayan ©Onermeler esnek kisitlar1 olan
degiskenlerle ifade edilirler. Ikincisi, bir soruya verilecek cevap esnek kisitlarin
olusturdugu alanlar arasindadir. Bir 6nermenin karsilig1 iki degerli mantik sisteminde
‘Dogru’ ya da ‘Yanlis’ seklindedir. Bulanik mantikta ise dnermenin karsilig1 dogruluk
derecesi dogrulukla ilgili olusturulan alt kiimelerde bir aralig1 ifade eder. ‘Cok Dogru’
bu alt kiimelerden birine 6rnek olarak verilebilir. Benzer sekilde bulanik mantikta
yorgun, uzun, daha agir, ¢ok, birkag, genellikle, asag1 yukar1 v.b. ifadelerle alt kiimeler
olusturulabilir. Bu durum dilsel degiskenlerin, yani dogal ya da yapay dillerle
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olusturulmus sozciik ya da kelimelerle ifade edilen degiskenlerin olugmasina yol
acmustir. Ornegin, ‘geng’, ‘yasl’, ‘cok geng’, ‘cok yasli’ gibi degerlere sahip olan ‘yas’
dilsel bir degiskendir (Zadeh, 1988:84).

3.2.1. Bulanik Kiime Teorisi

Klasik kiime teorisinde bir kiime keskin sinirlara sahiptir, clinkii lyelik
degerleri siyah-beyaz bir goriise sahiptir. Her sey, siyah ya da beyazdir, bir nesne
tamamen kiimeye aittir ya da tamamen kiimenin disindadir.

Omegin, klasik kiime teorisi ¢ercevesinde yiiksek gelirli ailelerin kiimesini
olusturmak istersek, esik degerlerini yiiksek gelirliler ve yiiksek gelirli olmayanlar
seklinde belirlemek zorundayiz. Geliri 18000 £’un iizerinde olanlar1 yiiksek gelirli
olarak kabul edebiliriz. Bunun sonucunda 17999 £ gelire sahip olan bir aile yiiksek
gelirli olarak sayillamayacaktir. Agikgasi 1 £’Iuk bir fark bir ailenin yiiksek gelirli olup
olmamasini belirlemek i¢in yeterli degildir. Bazen, klasik kiime teorisinde daha iyi bir
yontem olmadigindan bu tarz gercek kiimeler yaklasimini kullanmak durumunda
kaliriz.

Bulanik kiimeler bu sorunu ortadan kaldirmaktadir, bulanik mantikta bir
ifadenin dogrulugu derece seklinde ifade edilir, bu da bir elemanin kiime i¢inde bir
onem derecesine sahip olmasina imkan saglar. Uyelik derecesi, 0 ile 1 arasinda bir say1
seklinde ifade edilir. Bu durum, kiime i¢inde ya da disinda olan nesneler arasindaki
gecisi kolaylagtirir. Bulanik mantik miimkiin olan ve miimkiin olmayan sekilde ikili
dagilimini olasilik olarak adlandirilan énem dereceleri seklinde genellestirir (Polo,
2001:11-13).

Klasik kiimelerin aksine bulanik kiimelerde iiyeler daha esnek sinirlara
sahiptir. Diger bir deyisle, bulanik kiimeler {iyelerinin kiimeye kismen dahil olmasina
imkan saglar. Ornegin, Sekil 7°de goriildiigii gibi klasik kiime acisindan sicaklik ii¢
farkli sinifa ayrilabilir (Bai ve digerleri, 2007:22):

Diisiik (0 ~ 30 °F), Orta (30 ~ 70 °F), Yiiksek (70 ~ 120 °F)
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Sekil 7: Klasik ve Bulanik Kiime Gosterimi

Dilsel Degisken
A A
Disuk Orta Yiiksek 1 Dusiik Orta  Yuksek
1
»°F \ >
‘O 30 70 120 0 30 70 120 °H
(a). Klasik Kiime (b). Bulanik Kiime

Kaynak: Bai ve digerleri, 2007:22

Klasik kiimede sicaklik {ige ayrilmis ve sinirlar keskindir. Ancak, Sekil 7.b’de
gosterilen bulanik kiimelerde sinirlar tam olarak belirgin degildir ve daha esnektir.
Sicaklik degerlerinin bir sinifa ait olup olmadig1 ya da hangi sinifa ne dl¢iide ait oldugu
tiyelik dereceleriyle ifade edilir. Bu durumda bir sicaklik degeri her ii¢ tip sicaklik
sinifina da dahil olabilir. Ornegin, 50 °F sicaklik yaklasik 0,2 derece ile hem ‘Diisiik’
hem de ‘Yiiksek’ sinifina yaklasik 1 derece ile de ‘Orta’ sinifina dahildir. Ayni sekil
tizerinde belirtilen kesikli gizgiler ise klasik kiime sinirlarini belirtmektedir (Polo,
2010: 10).

Bulanik bir kiime her zaman dilsel bir degiskenle ve bir iiyelik degeriyle
iliskilendirilir. Dilsel degiskenlerin iki Onemli faydasi1 vardir. Birincisi, dilsel
degiskenleri kullanarak iliskilendirme yapmak uzmanlarin bilgilerini daha kolay ifade
etmesini saglar. ikincisi, bilginin dilsel degiskenlerle ifade edilmesi daha anlasilabilir
ve kavramasi daha kolaydir.

Daha 6nce verilen yiiksek gelirli ailenin belirlenmesi 6rnegini bulanik mantik
tizerinden yeniden ele alirsak, iiyelik fonksiyonu, dilsel degisken, iiyelik derecesi ve
siirlar Sekil 8’deki gibi gosterilebilir (Polo, 2001:10-12):
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Sekil 8: Bulanik Kiime ve Uyelik Fonksiyonunun Genel Gosterimi

vl
A
1 Dilsel Degisken
) Uyelik Fonksiyonu: \ Yiiksek
KYulksek
0,5
\ e > uYiiksek(x)
X > Gelir
X

Kaynak: Polo, 2001:12.

« Bulanik kiimenin dilsel degiskeni: Yiiksek
«  Uyelik fonksiyonu: (nYiiksek)
« X girdisi igin gelirin liyelik derecesi: pYiiksek(x)

o Tiim olasi girdiler: soylem evreni

3.2.2. Dilsel Degiskenler

Giinliik hayatta cok daha uzun ciimlelerle ifade edebilecek bircok sey kisa
ciimlelerle ifade edilir. Ornegin, ‘Arac¢ ¢ok uzakta’ denildiginde aslinda kastedilen
‘Aracin uzaklik mesafesi ¢ok uzak siifinda oldugudur.” Aracin uzakliginin kesin
olarak 350 metre mesafede oldugu bilinse bile giinlik konusmada ¢ok wuzak
kelimesinin trafik dilinde ne anlama geldigi genel olarak bilindigi i¢in ‘arag¢ ¢ok
uzakta’ demek tercih edilir. Uzaklik kelimesi iki ayr1 deger alabilir: sayisal (350 m) ve
dilsel (¢cok uzak). Bu sekilde sayisal ifadeler yerine sozciik veya climlelerle ifade
edilen degiskenlere dilsel degisken denir (Kovacic, 2005:14).

Dilsel degiskenlerin ifade edildikleri degerler temel degisken olarak
adlandirilir. Temel degiskenin karsilik yaklasik degerlere ise dilsel kosul denir. Dilsel
degiskenler v temel degiskeni, T dilsel kosullarin olusturdugu kiimeyi, X evrensel

kiimeyi, g dilsel sartlarin ifade edildigi sozdizimsel kural ve m dilsel sartlarin ifade
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ettikleri anlamlar1 temsil eden anlambilimsel kurallar olmak iizere (v, T,X,g,m) seklinde
5 degiskenden olusur (Klir ve Yuan, 2008:102).
Dilsel degisken, Sekil 9 iizerinden ele alindiginda;
Dilsel degisken: Yas
Temel degisken: y (Yas)
Dilsel Kosul: ‘Cocuk’, ‘Geng’, ‘Yetigkin’, ‘Orta Yasl’, ‘Yasl’
Sézdizimsel Kural: Yas gruplarina verdigimiz isimlerin her biri. Orn: Geng, Yasli.

Anlambilimsel Kural: Yas gruplarmin temsil ettigi sayisal ifadeler. Orn: Geng (18-24)

Sekil 9: Dilsel Degisken Ornegi

YA
A 3
Cocuk ] Genc Yetlskm Orta YasI| YasI|
1 \/ >< >( : \
0 15 18

Kaynak: Klir ve Yuan, 2008:102

3.2.3. Uyelik Fonksiyonlar1

Uyelik fonksiyonlari ii¢ dzelligiyle tanimlanirlar. Bunlar; ¢ekirdek, destek ve
sinirdir.
i. Cekirdek
Bulanik sistemlerin tanimlandigi evrensel kiime igerisinde iiyelerin fonksiyonda 1

degerini aldig1 kisimlardir.
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ii. Destek
Bulanik kiime iiyelerinin fonksiyonda 0 disinda degerler aldig1 kisimlardir.
iii. Smnir
Bulanik kiime iiyelerinin fonksiyonda 0 degeri almadiklar1 ancak tam olarak 1
de olmadig1 kisimlardir (Sivanandam ve digerleri, 2007:73-74). Yukarida belirtilen ti¢
ozellik Sekil 10°da gosterilmistir. Bulanik kiimelerde tiyeler fonksiyon iginde 0 ile 1

arasinda deger alirlar.

Sekil 10: Uyelik Fonksiyonlarmin Grafik Uzerinde Gosterimi

K(x)
A

1 Cekirdek
. “—>
0,5

0 > X
h <L> Destek

Sinir Sinir

Kaynak: Sivanandam ve digerleri, 2007:74

3.2.4. Uyelik Fonksiyonu Tiirleri

Uyelik fonksiyonlari, teorik olarak, herhangi bir bigimde gosterilebilir ancak
gercek hayatta bu fonksiyonlar y fonksiyonu, S-Fonksiyonu, Gauss egrisi ve liggensel

tiyelik fonksiyonu seklinde gosterilmektedir (Konar, 2006:42-48).

I. v Fonksiyonu

Bu fonksiyon a ve B olmak iizere iki parametreye sahiptir ve asagidaki gibi

tanimlanir. y fonksiyonunun tiyelik dogrusu Sekil 11.a’da gosterilmistir.
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0 eger u<aq,

v o, B) = U-a)/(B-a)  eger a<ush,

1 eger u>p

ii. S Fonksiyonu

Bu fonksiyon tiirii y fonksiyonunun biraz daha esnek versiyonudur ve asagidaki

gibi tanimlanir.

S(uwepy) =0, eger u<a
= 2[(u- w)/( y- 0%, eger a<u<p
= 1- 2[(u-Y)/(v- 0)I eger B<u<y
=1, eger u>y.

Cogu bulanik mantik uygulamalarinda = (a+y)/2 olarak kabul edilir. S

fonksiyonunun tyelik egrisi Sekil 11.b’de gosterilmistir.

iii. Gauss Egrisi (Can Egrisi) Uyelik Fonksiyonu

Bu fonksiyon tiirlinde, merkez ve iiyelik fonksiyonunun genisligi m ve o
parametreleriyle kontrol edilir ve asagidaki gibi tanimlanir. Gauss egrisi tiiriindeki

fonksiyon grafigi Sekil 11.c’de gosterilmistir.

G(u;m,0) = exp[- {(u-m)\2c}?

iv. Uggen Tipi Uyelik Fonksiyonu

Bu fonksiyon tipi dogrusal hatli Gauss fonksiyonu olarak da adlandirilir ve yap1
itibariyle benzerdir. Asagidaki gibi tanimlanir. Uggen tipi iiyelik fonksiyonunun

grafigi Sekil 11.d’de gosterilmistir.
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A(u;0,B,7) =0, eger usa
= (u- 0)/(B - o), eger a<u<pP
= (a-uw)(a-P), eger f<u<y i
=0, eger u>y,

Sekil 11: Uyelik Fonksiyonu Tipleri

1 M1
=
)
it 5
-
@ 1
a B
u->
a) v Fonksiyonunun Uyelik Egrisi b) S Fonkiyonu
1+ 1l
P
1 o
K @
= >
g S
=)
m a B v
u-> u->
¢) Gauss Fonksiyonu d) Uggen Tipi Uyelik Fonksiyonu

Kaynak: Konar, 2006:42-48

3.2.5. Uyelik Fonksiyonu Secimi
Uyelik fonksiyonu se¢imi, sistemlerin dogru calismasi icin gereklidir.
Probleme uygun olarak tanimlanmayan {iyelik fonksiyonlar1 yanlis sonuglarin

iretilmesine neden olacaktir. Belirsizlik ve eksikligin tanimlanip probleme
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uyarlanmasi ve bunlarin nasil Ol¢iilecegine bagli olarak belirlenen birkag tiyelik

fonksiyonu yontemi vardir (Belohlavek, 2008:11-13).

i. Yatay Metot

N sayida uzmandan olusan grubun verdigi cevaba dayanir. “x, elemant A
kiimesinin konseptine uygun mudur ?” seklindeki sorulara sadece “Evet” ya da
“Hayir” cevabi verilerek olusturulur ve asagidaki gibi gosterilir.

A(X) = (Olumlu Cevaplar)/N

ii. Dikey Metot

Bu yontemdeki amag, farkli degerler verilmis a degerleri icin farkll -
kesimleri (liyelik dereceleri belirlenen o degerinden biiyiik olan elemanlar1 igeren
kiime) olusturmaktir. Degerleri dnceden belirlenmis o degerleri i¢in “Bir dereceye
kadar A kiimesinin elemani olan x elamanlart i¢in o degerinden kiicliik olmayan
elemanlar tanimlanabilir mi ?” seklinde sorular tiiretilir.
iii. ikili Karsilastirma Metodu

Bulanik kiime elemanlarmin birbirleriyle karsilikli olarak kiyaslanip bunun
sonucunda nxn’lik bir kare matris olusturma esasina dayanir.
iv. Problemin Ozelli§ine Dayanan Metot

Bu metot yaklasik sonu¢ veren sayisal fonksiyon iiretilmesi esasina dayanir.
Bulanik kiime sonug kalitesini ortaya koyan hatalar tizerinden olusturulur.
V. Parametreleri lyilestirmeye Dayanan Y&ntem

A gibi bir bulanik kiimenin bigimi A(X;p) seklinde gosterilen p vektorii gibi bazi
parametrelere baghidir. Uye ve iiyelik derecesi seklindeki baz ikili parametreler icin
baz1 deneysel sonuclara ihtiya¢ duyulmaktadir. Problem p vektdriiniin iyilestirilmesi

esasina dayanir. Ornegin, ikililer arasindaki hatanin minimize edilmesi:

minp Y (G — A(Eic; p)Y

Vi. Bulanik Kiimeleme Metodu
Bulanik kiimelerde birbiriyle kesisen elemanlarin her birinin gruplara ait tiyelik

derecelerinin bulanik derece olarak ele alinip kiimelenmeleriyle olusur.
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3.2.6. Bulanik Anlamlandirma Sistemi

Bulanik anlamlandirma siireci iiyelik fonksiyonu, kesisim ve birlesim gibi
bulanik mantik operatorleri ve ‘Eger-ise’ gibi mantiksal sinama kurallarinin bir arada
kullanilarak girdilerin ¢iktiya doniistiiriildiigii asil siirectir. Bulanik anlamlandirma

stireci agagidaki adimlardan olusur (Polo, 2001:19-21).

i.  Girdileri Bulaniklastirma
Bu adimda girdilerin hangi bulanik kiimeye ait oldugu ve o kiimedeki tliyelik

derecesinin ne oldugu belirlenir.

ii. Bulanik Mantik Operatorlerinin Kullanilmasi

Bu adimda iiyelik derecesi belirlenmis elemanlarin olusturulan bulanik
kurallara uyup uymadigi hesaplanir. . Bulanik kiimelerle olusturulan matrisler
arasinda, hem cebirsel hem de kartezyen carpimla iligki kurulabilir. Iki soylem evreni
icin iiyelik fonksiyonunun gosterimi asagidaki gibi olur:
Kesisim;
HAM)A pe(x) ya da pa(X,y) A pe(x,y) = min(pa(x), ps(x) ya da pa(x,y), pe(x,y))
Birlesim;

HAMX)V pa(x) ya da pa(X,y) V us(X,y) = max pa(x), ue(x) ya da pa(x,y), us(X,y)

iii. Anlamlandirma Metodunun Uygulanmasi

a. Mamdani Yontemi

Mamdani yontemi, bulaniklastirma, kural olusturma, hesaplama yapma ve
durulagtirma boliimlerinden olusur. Bu yontemde temel fikir, dilsel kosullarin kural
olusturma boliimiinde kullanilacak verilerin  bulaniklagtirilabilmesi amaciyla
kullanilmasidir. Hesaplama agamasi ii¢ adimdan olugmaktadir (Lujiao, 2012:7-8):

1) Olusturulan kurallara gore verilerin liyelik derecelerinin belirlenmesi
2) Olusturulan kurallarin sonuglarinin hesaplanmasi

3) Kaurallara bagl olarak ¢ikan sonuglarin bulanik kiimeye doniistiiriilmesi
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Hesaplama yaparken kullanilan denklemler asagidaki gibi 6zetlenmistir.
z=f(x,y), y bagimsiz degisken, z bagiml1 degigken, f bilinmeyen ve Aj, Bi ve Cj bulanik
kiimenin dereceleri olmak iizere;

Kural i: i [a,b] araliginda bir say1 iken, eger x, Ai’ye karsilik gelen deger ve y de Bi’ye
karsilik gelen deger ise z, Ci’ye karsilik gelen degerdir. Bunun sonucunda asagidaki
denklemler elde edilir.
1. Her i kurali i¢in ai = min(pi(x), pi(y))
2. Her i kurali igin pi®®™*(z) = min(ai, i kuralina karsilik gelen z derecesi) =
min(ai, (pi(2))
3. u®"™*(z) = maxi(ni®™*9(2))

b. Takagi Sugeno Yontemi

Bu yontem Takagi, Sugeno ve Kang tarafindan 6nerilmistir. Bu yonteme 6zgiin
bulanik kural agsagidaki gibidir (Lee, 2006:245):

Eger u, A’nin elemani ve v, B’nin elemani ise w=f(u,v),

Yukaridaki kuralda A ve B bulanik kiimeleri gosterirken w=f(u,v) bu kiimeler
sonucu olusan gergek bir fonksiyonu gosterir. f(u,v) fonksiyonu genelde u ve v
elemanlarmi igeren bir polinomdur. Orneklendirmek igin asagidaki gibi iki bulanik
kiimenin oldugunu varsayarsak;

P1, P2, 01 Ve (2 sabit sayilar olmak iizere;
R1: u, Ar’e karsilik gelen deger ve v, B1’e karsilik gelen deger ise,
w=f1(u,v) = pu+ Qv +n
R2: u, A2’ye karsilik gelen deger ve v, B2’ye karsilik gelen deger ise,
w=F>(u,v) = pa2u + g2V +r2
Uo Ve Vo tekil degerler ve bu degerlerin eslestigi oz eslesme derecesi olmak iizere birinci
kural sonucu elde edilen deger f1(Uo, Vo) olur.
Eslesme derecesi o2 olmak {izere ikinci kural sonucu elde edilen deger f>(u, v) olur.
Eslesme dereceleri agagidaki gibi hesaplanir.
ai = pa)(Uo) * pa)(Vo)
Belirtilen degerler gercek degerlerdir. Toplanan sonuglar agirlikli ortalama ile elde

edilir.
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_ al1f1(uo,v0) + a2f2 (uo,vo)
al+ a2

Wo

_azZw2al + a2
al+ a2

Bu yontem sonucunda elde edilen deger gergcek bir sayr oldugundan

durulastirma asamasinda zaman kazandirir.

Iv. Sonuglar Bir Araya Getirme

Bazi veriler birden fazla bulanik kuralina karsilik gelebilir. Bu nedenle
anlamlandirma sonucu elde edilen degerler bir araya getirilmelidir. Birlestirme islemi
her bir degisken i¢in bulanik sonuglarini birlestirmek suretiyle yapilir. Sonuglarin bir

araya getirilmesi siireci sonunda ¢iktilar bulanik kiimeler seklinde elde edilir.

V. Durulastirma

Durulastirma asamasinda, bulaniklastirma siirecinde eclde edilen bulanik
kiimeler girdi olarak kullanilir ve islem sonunda gercek sayilar ya da kiimeler elde
edilir. Durulastirma asamasinda en ¢ok kullanilan yontemler ‘Maksimumlarin

Ortalamas1’ ve ‘Centroid Yontemi’’dir.

I.  Maksimumlarin Ortalamasi (MO)
Bu yontem degiskenlere ait maksimum iiyelik derecelerinin ortalamasinin

hesaplanmasini temel alir. Maksimumlarin ortalamasi1 yonteminde asagidaki formiil

kullanilmaktadir (Lee, 2006:269):

zj : uyelik fonksiyonlarinin maksimum seviyeye ulastigt kontrol
uygulamast

k : kontrol uygulamalarinin sayisi
ii. Centroid Yontemi

Bu yontemde bulanik kiimelerin ortalama agirlig1 hesaplanir. Merkezi agirlik

yontemi olarak da adlandirilir (Polo, 2001:24).
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Eger y gercek bir deger ise;

y= Yi HA(YD)*yi
i HA(YD)
Eger y siirekli bir deger ise;
y = [ uAQyD)+yi dy
J uA(yi) ay

fonksiyonu seklinde formiilize edilir.
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DORDUNCU BOLUM
LiMAN TESISLERININ GUVENLIK PERFORMANSININ OLCULMESI

4.1. ARASTIRMANIN AMACI VE KAPSAMI

Diinya ticaretinin hacim olarak %80 deger olarak ise %70’ denizyolu
araciligiyla tasinmaktadir (UNCTAD, 2015). Yiik sirkiilasyonunun bu denli yogun
oldugu denizyolu tasimaciliginin diagiim noktalarin1  ise liman tesisleri
olusturmaktadir. Yiik sirkiilasyonunun fazlaligt ve artan konteyner tasimacilig
beraberinde birtakim giivenlik sorunlarini getirmistir. Ozellikle 11 Eyliil terdr
saldirilarindan sonra giivenlik ihtiyaci net bir sekilde goriilmiis ve bu konuda birtakim
uygulamalar gelistirilmistir. Bu kapsamda 2002 yilinda yayinlanan ve 2004’te zorunlu
hale getirilen IMO’nun yayinlamis oldugu ISPS Kod gemi ve liman tesislerinde
giivenligin saglanmasi amaciyla yapilmasi gereken faaliyetleri igeren ilk uluslararasi
uygulama olmustur. ISPS Kod gemi ve liman tesisleri i¢in glivenlik konusunda 6nemli
gelismelere neden olmasina ragmen uygulamada standartlarin olusturulamamasi
giivenlik konusunda zafiyetlere neden olmaktadir.

Liman tesislerinde giivenlik performansinin sayisal olarak ortaya
koyulamamasi zafiyetlerin tespit edilememesine, giivenlik yatirimlarinin hangi alanda
ve ne kadar yapilmasi gerektiginin belirlenememesine ve giivenlik tehditlerine karsi
alinmas1 gereken Onlemlerin tespit edilememesine neden olmaktadir. Bu amagla,
aragtirmada liman tesislerinin giivenlik performansini 6lgmek ve zafiyetlerin oldugu
alanlan tespit edebilmek amaciyla liman tesisi i¢in belirlenen giivenlik kriterlerinin
bulantk mantik yontemiyle saysallagtirilmasi  hedeflenmistir.  Denizyolu
tasimaciliginda tehditler gemi ve liman tesisini icermesine ragmen liman tesislerinde
yiik dolagiminin daha fazla olmasi ve yiik denetimlerinin liman tesislerinde yapilmasi
nedeniyle arastirmada liman tesislerinin giivenligi {izerine yogunlasilmistir. Ayrica,
liman tesisleri iilke ekonomisine zarar vermek ve kiiresel ticareti kesintiye ugratmak
amaciyla sabote edilebileceginden tehdit anlaminda gemilerden daha yiiksek risk
tasimaktadir. Bu kapsamda liman tesisleri igin olusturulan giivenlik kriterleri ISPS

Kod’un ilgili béliimleri g6z 6niinde bulundurularak hazirlanmstir.
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4.2. ARASTIRMANIN MODELI

Aragtirma kapsaminda problemin tanimlanmasindan verilerin analizine kadar yapilan

calismalar hazirlik, uygulama ve analiz olmak iizere lic asamadan olugsmaktadir. Bu

kapsamda olusturulan akis semas1 Sekil 15°de gosterilmistir.

Sekil 15: Arastirmanin Is Akis Semasi

HAZIRLIK
ASAMASI

*Literatlir Taramasi

*Problemin Tanimlanmasi

*Yontemin Belirlenmesi

+Olgme Aracinin Segilmesi

+Orneklemin Belirlenmesi

+Uzman Goriisii Alinmasi(Yéntem ve Olgme Araci)
*Uzman Goriisii Alinmasi (Anketin Degerlendirilmesi)

UYGULAMA
ASAMASI

* Anket Uygulama Yonteminin Secilmesi
* Anketin Uygulanmasi

ANALIZ
ASAMASI

*Verilerin Bilgisayar Ortamina Aktarilmasi

* Analitik Hiyerarsi Siireci Yonteminin Uygulanmasi
*Bulanik Mantik Yonteminin Uygulanmasi
*Bulgularin Analizi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.
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4.3. ARASTIRMANIN YONTEMI

Aragtirma kapsaminda liman tesislerinin giivenligiyle ilgili literatiir taramasi
yapilmis ve bu konuda yazilan tiim makalelere ulasilmaya calisilmistir. incelenen

makaleler daha sonra derlenerek icerik analizi yapilmistir.

4.3.1. Icerik Analizi

Liman tesislerinin glivenligiyle ilgili yapilmis ¢caligmalar incelenmek amactyla
Dokuz Eyliil Universitesi Online Kiitiiphanesi araciligiyla Kiitiiphanesi iizerinden
“tam metinli” makaleler segilerek “Hakemli Dergiler’’de yayilanmis ve basliginda
“liman+giivenlik” (porttsecurity) kavramlarint kullanan makaleler taranmistir.
Tarama sonucunda 2017 yilt Mart ay1 itibariyle 145 makaleye ulasilmigtir. Makaleler
incelendiginde konuyla dogrudan ilgisi olmayan (mimarlik, bilgisayar bilimleri, ¢evre
ve tekrar eden makaleler) 59 makale elenmistir. Arastirma makalelerle sinirlandirildigi
igin 25 adet bildiri ve 2 adet rapor da kapsam dis1 birakilmistir. Geriye kalan 59 adet
makale incelenmis ve sonuglar 7 baglik altinda derlenmistir. Yapilan derleme ikinci

boliimde detayli olarak ele alinmigtir.

4.3.2. Problemin Tanimlanmasi ve Anketlerin Olusturulmasi

Literatiir incelendiginde liman tesislerinin giivenligini belirleyecek kriterleri
ele alan herhangi bir ¢alismanin yapilmamis oldugu goriilmektedir. Oysaki liman
tesislerinin gilivenlik performanslarini 6lcebilecekleri ve giivenlik uygulamalarindaki
eksiklikleri daha dogru bir sekilde tespit edebilecekleri bir araca ihtiyaclar1 vardir. Bu
calismada liman tesislerinin giivenlik performansini nicel bir yontemle dlgecek bir
arag¢ gelistirmek hedeflenmistir. Bu amagla veri toplama araci olarak anket, verilerin
degerlendirilmesi i¢in de analitik hiyerarsi siireci yontemi ve bulanik mantik yontemi
kullanilmasina karar verilmistir. Y ontemlerin uygunlugu konusunda uzmanlarla ayrica
goriisiilmiis ve yontemlerin probleme uygun oldugu uzmanlarca da kabul edilmistir.
Bu kapsamda ilk asamada probleme uygun anket gelistirilmeye ¢alisiimigtir. Bunun

icin ISPS Kod’da liman tesislerinin giivenliginin saglanmasi amactyla olusturulan 15
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baslik sadelestirilip, birlestirilerek 9 baslhiga indirilmis, ayrica 97 madde olarak
siralanan tavsiyeler 39 maddeye disiiriilerek sadelestirilmistir. Daha sonra 39
maddenin her biri giivenligi 6l¢ecek birer kriter haline getirilmis ve 9 baslik altinda
toplanmustir. Bu basliklar; “giivenlik ekipmanlary”, “farkindalik”, “dokiimantasyon ve
denetleme”, “iletisim”, “giivenlik deklarasyonu”, “giris kontroli ekipmanlar1”, “sinirli
alanlar i¢in giivenlik prosediirleri”, “yiik elecleme” ve “giivenlik olaylarina
miidahale” olarak belirlenmistir. Daha sonra bu kriterlerle analitik hiyerarsi stireci
yontemi ve bulanik mantik yonteminde kullanilmak iizere iki farkli anket
diizenlenmistir. Olusturulan bu anketler sekil, fonetik, anlasilabilirlik, yeterlilik ve
amaca uygunluk agisindan uzman kisilerce (Dokuz Eyliil Universitesi Denizcilik
Fakiiltesi Ogretim Uyelerinden Dog. Dr. Nil Kula DEGIRMENCI, Prof. Dr. Mustafa
KALKAN, Prof. Dr. Hakki1 KiSI ve uygulamanin yapildig: liman tesisinin giivenlik

sorumlusu) degerlendirilmis ve bu degerlendirmeler sonucu son halini almistir.

4.3.3. Veri Toplama

Uygulamanin yapilacagi liman tesisiyle yapilan goriismeler ve alinan izin
sonrasinda hazirlanan anketlerin uygulanacag giin belirlenmis ve belirlenen giinde
giivenlik 1ilgilileri tarafindan anketler doldurulmustur. Analitik Hiyerarsi Siireci
Yontemi i¢in olusturulan anket liman tesisinin biitiin béliimleri hakkinda bilgi sahibi
olan liman tesisi glivenlik sorumlusu, liman tesisi giivenlik amiri ve {i¢ amir yardimcisi
olmak Ttizere bes kisi tarafindan doldurulmustur. Bulanik Mantik Yontemi igin
hazirlanan anket ise liman tesisi giivenlik sorumlusu, glivenlik amiri, amir yardimcilar

ve giivenlik gorevlileri olmak iizere toplam 30 kisiye uygulanmistir.

4.3.4. VVerilerin Analizi

Liman tesisi giivenlik ilgilileri tarafindan doldurulan anketler analitik hiyerarsi

stireci yontemi ve bulanik mantik yonteminde kullanilmak iizere ikiye ayrilmistir.
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4.3.4.1. Analitik Hiyerarsi Siireci Yonteminin Uygulanmasi

Analitik Hiyerarsi Siireci Yontemi, liman tesislerinin giivenlik performansini
O0lcmek amaciyla kullanilan kriterlerin 6nem derecelerini belirlemek amaciyla
kullanilmistir. Bu sayede elde edilen 6nem dereceleri bulanik mantik yonteminde
kullanilabilecektir. Bu amagla 9 ana baglik altinda 39 kriter olusturulmus ve giivenlik
ilgililerinden bu kriterleri birbirleriyle kiyaslamalar1 istenmistir. Anketlerde her bir
baslik kendi igerisinde degerlendirilmis, daha sonra da ana basliklar kendi aralarinda

degerlendirilmislerdir. Problemin hiyerarsik gosterimi Sekil 16’da gosterilmistir.
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Sekil 16: Liman Tesisi Gilivenlik Performansi Kriterleri

Liman Tesisi Giivenlik Performansi Kriterleri

™

Sinirh Alanlar igin

Giivenlik Dokiimantasyon ve ilatici . . Giris Kontrolu Le s " Guvenlik Olaylarina
. Farkindalik lletisim Giivenlik Deklarasyonu k Guvenlik Yuk Ellegleme .
Ekipmanlari
Ekipmanlari Denetleme p Prosediirleri Miidahale
G_[]venlik GU\_/enIik_ Etkin iletisim Farkli Seviyelerde Tehlikeli Maddeyle Sinirh Alanlarin Glivenlik Olaylarina
H Ariza Dizeltme H Tatbikatlarinin — Tehditlerinin Kurulmasi Deklarasyon Girisin Onlenmesi H Belirlenmesi [HYUkin Tanimlanmasi| H Miidahale
Uygulanmasi Raporlanmasi Y
Girig Kontrolu Guvenlik Ekipmanlarin P N - R Beyanlara . o
H Ekipmanlarinin H Tatbikatlarinin [— Kontrol Kayitlarinin Dess;[;';:]elgzlm 82!3!?;20;2 g}:ztﬂsrt]t:;l H DEI'TJIIS:;':ZSI B Uygunlugun Ds:ggzl:ﬂr;si
Yeterliligi Detaylandirilmasi Tutulmasi 4 € Kontrolli
izinsiz Giriglerin 1 E“i?;?::;hin LZD:E?J]T] Limanin Riskli Gemilerde Amaglarin | Ek_GUVErllllk 1 Tahrifatin || ek Prosedirlerin
Tespiti £ v Gorintilenmesi Deklarasyon Dogrulanmasi ipmaniarinin Onlenmesi Uygulanmasi
Yapilmasi Tutulmasi Kullanimi
P LTGP'nin
Goruntileme Calisanlarin — T . Sinirli Alan Kumanya ve Yakit
. Yapil L .
Sistemi Bulundurma Bilgilendirilmesi Diizeltilmesi Arama Yapilmas| Olugturabilme Denetimi
Teftiglerin/

Devriyelerin Kaydi

Kayitlarin Korunmasi

Bagimsiz Denetgi
Kontroll

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

96

Sahipsiz Bagajlarin
Kontroli

Gemiile
Koordinasyonun
Saglanmasi

Transferin
Kolaylastiriimasi




4.3.4.1.1. ikili Karsilastirma Matrisinin Olusturulmasi

Giivenlik kriterleri olusturulduktan sonra 9 ana bashk ve 39 alt kriterin her
birinin goreli 6nem derecelerinin belirlenmesi gerekmektedir. Bu amagla Kriterlerin
karsilastirildigi 9 adet matris ve ana basliklarin kiyaslandigi 1 adet matris olmak iizere
10 adet matris hazirlanmigtir. Olusturulan karsilagtirma matrislerinden biri 6rnek
olarak Tablo 8’de gosterilmistir. Tabloda belirtilen sekilde olusturulan matrisler
sayesinde anketi dolduran giivenlik ilgilileri sayisal puanlama yapmak yerine s6zel
olarak degerlendirme yapacaktir. Klasik AHP matrisi satir ve siitunlarin puanlanarak
kiyaslanmasi seklinde olur. Ancak bu sekilde olusturulacak matrisin karigiklik
yaratabilecegi ve puanlama konusunda tereddiit yasanacag: diisiiniilerek s6zel olarak
degerlendirme yapilmasi istenmistir. Ayrica matriste yer alan kriterlere iliskin
aciklamalara da matrislerin yaninda yer verilmistir. Tablo 8’de yer alan kriterlere
iligkin agiklamalar asagidaki gibidir:

- Tehlikeli Maddeyle Girisin Onlenmesi: Limana, kisilerin ve araglarin
silahla, yanic1 maddeyle, patlayiciyla, tehlikeli madde ve araclarla yetkisiz
girigini Onleme

- Giris Noktas1 Olusturma: Citlerle ya da diger engellerle ¢evrelenmis yasakli
giris noktalari i¢in kontrol noktalar1 olusturmak.

- Amaclarin Dogrulanmasi: Limana girmek isteyen herkesin (liman personeli
dahil) kimligini, araglarini ve giris amacini dogrulama

- Arama Yapilmasi: Insanlarin, sahsi esyalarin, araglarin ve diger iceriklerin
aranmast

- Sahipsiz Bagajlarin Kontrolii: Sahibi belirlenemeyen bagajlarin taranmasi
veya aranmasi

- Gemi ile Koordinasyonun Saglanmasi: Yanasan gemiyle liman yetkilileri
arasinda koordinasyonun saglanmasi

- Transferin Kolaylastirilmasi: Gemi personelinin gemiden ayrilmast ve
ziyaretci, is¢1 organizasyonlart vb. ilgili kisilerin gemiye ¢ikisi islemlerinin

kolaylastirilmasi
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Tablo 8: Giris Kontrolii Prosediirleri Karsilastirma Matrisi

GiRiS KONTROLU PROSEDURLERININ KARSILASTIRILMASI

3 8 g = £ g 2 : £ 3 E g
« g N = =] L= B N = B
g £ 5 E 2 £ E 8 E z = 2 E|E 8 E S 2 5 E
& E e g © s £ N = = g g 2| B N 2 = 2 kS a g

= g © 3 s O 5 O =z ROz 5 O s O 3 g O
Z %} o =] m 2 v m A o %]

1 Tehlikeli Maddeyle Girisin Onlenmesi Girig Noktasi Olugturma

2 Tehlikeli Maddeyle Girisin Onlenmesi X Amaglarin Dogrulanmasi

3 Tehlikeli Maddeyle Girisin Onlenmesi Arama Yapilmast X

4 Tehlikeli Maddeyle Girisin Onlenmesi Sahipsiz Bagajlarin Kontrolii X

5 Tehlikeli Maddeyle Girisin Onlenmesi Gemi ile Koordinasyonun Saglanmast X

6 Tehlikeli Maddeyle Girisin Onlenmesi Transferin Kolaylastiriimasi X

7 Giris Noktas1 Olugturma Amaglarin Dogrulanmasi X

8 Giris Noktast Olusturma Arama Yapilmast X

9 Giris Noktast Olugturma Sahipsiz Bagajlarin Kontrolii X

10 Giris Noktas1 Olusturma Gemi ile Koordinasyonun Saglanmast X

11 Giris Noktast Olusturma Transferin Kolaylastirilmasi X

12 Amaglarin Dogrulanmasi Arama Yapilmast X

13 Amaglarin Dogrulanmasi Sahipsiz Bagajlarin Kontrolii X

14 Amaglarin Dogrulanmast X Gemi ile Koordinasyonun Saglanmast

15 Amaglarin Dogrulanmasi X Transferin Kolaylagtirilmasi

16 Arama Yapilmasi X Sahipsiz Bagajlarin Kontrolii

17 X Arama Yapilmast Gemi ile Koordinasyonun Saglanmast

18 Arama Yapilmast X Transferin Kolaylastirilmasi

19 X Sahipsiz Bagajlarin Kontrolii Gemi ile Koordinasyon

20 Sahipsiz Bagajlarin Kontrolii X Transferin Kolaylastirilmasi

21 Gemi ile Koordinasyonun Saglanmasi X Transferin Kolaylastirilmasi

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.




Matriste sozel olarak ifade edilen 6nem derecelerinin sayisal karsiliklart Tablo

9’da gosterilmistir.

Tablo 9: Temel Karsilastirma Olgegi

Tanim Karsilastirma Olgeginin Sayisal Karsiliklar:
Esitlik 1
Az Onemli (Az iistiin olma hali) 3
Oldukga Onemli (Oldukga iistiin olma hali) 5
Cok Onemli (Cok istiin olma hali) 7
Son Derece Onemli (Kesin iistiin olma hali) 9

Kaynak: Saaty, 1990:15

Tablo 8’deki karsilastirma matrisinde s6zel olarak ele alinan karsilagtirmalarin

sayisal olarak puanlandirilmasi sonucu olusturulan sayisal kiyaslama matrisi Tablo

10’da gosterilmistir.

Tablo 10: Puanlandirilmis Giris Kontroli Kriterleri Matrisi

Tehlikeli Amaglarin Amaglarin Arama Sahipsiz Gemi ile Transferin
Maddeyle Dogrulanmast Dogrulanmast Yapilmast Bagajlarin Koordinasyonun Kolaylastiriimast
Girigin Kontrolii Saglanmast
Onlenmesi
Tehlikeli
Maddeyle 1 1 1 0,2 0,2 0,14 0,33
Girigin
Onlenmesi
Girig Noktas1
Olusturma 1 1 0,33 0,14 0,14 0,14 0,2
Amaglarin
Dogrulanmasi 1 3 1 0,33 0,33 1 1
Arama
Yapilmast 5 7 3 1 1 3 1
Sahipsiz
Bagajlarin 5 7 3 1 1 3 1
Kontrolii
Gemi ile
Koordinasyonun 7 7 1 0,33 0,33 1 1
Saglanmasi
Transferin
Kolaylagtirilmast 3 5 1 1 1 1 1

99



4.3.4.1.2. Kriterlerin Onem Derecelerinin Hesaplanmasi

Kriterlerin onem dereceleri li¢ asamada hesaplanir. Ancak karsilastirmanin
tutarlt olup olmadigimi belirlemek i¢in ilk {ic asamaya ek olarak bes asamada da

tutarlilik hesab1 yapilir.

1. Asama: Her satirin geometrik ortalamasi alinir.

1. Satir: (1*¥1*%1*0,2*0,2*0,14*0,33)*) = 0,409

2. Satir: (1*¥1%0,33*0,14*0,14%0,14*0,2)"V" = 0,295
3.Satir: (1*3%1%0,33%0,33%1*1)"¥" = 0,855

4. Satir: (5*7*3*1*%1*3%1)"M1) = 2 275

5.Satir: (5*¥7*3*1%1*3%1)"M1) = 2 275

6. Satir: (7*%7%1%0,33%0,33*1*1)") = 1 274
7.Satir: (3*5*1*1%1*1%1)° D = 1 472

2.Asama: Geometrik ortalamalarla olusturulan siitun vektorii toplanir.

0,409+,295+0,855+0,275+0,275+1,274+1,472=8,854

3.Asama: Geometrik ortalamalarla olusturulan siitun vektoriindeki her eleman
geometrik ortalamalarin toplamina boéliiniir.
0,409/8,854 = 0,046
0,295/8,854 = 0,033
0,855/8,854 = 0,097
2,275/8,854 = 0,257
2,275/8,854 = 0,257
1,274/8,854 = 0,144
1,472/8,854 = 0,166

4. Asama: Uciincii asamada her bir kriter i¢in belirlenen 6nem dereceleri ilgili
Kriterin oldugu siitunla carpilip satirlar toplanarak yeni bir siitun vektori

olusturulur.
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1 1 1 0,2 0,2
1 1 0,33 0,143 0,143
1 3 1 0,33 0,33
00463 + 00337 + 0097 3 + 0257 1 + 0257 1 +
5 7 3 1 1
7 7 1 0,33 0,33
3 5 | 1] |71 1
0,143 033 0,355
0,143 02 0239
1 1 0724
0144 3 +0166 1 = 1,865
3 1 1,865
1 1, 1134
| 1 | L 1] 11226

5.Asama: 4. asamada clde edilen siitun vektoriindeki her bir eleman, 6nem
derecelerinin oldugu siitun vektoriinde kendisine karsilik gelen elemana
boliiniir.
0,355/0,046 = 7,685
0,239/0,033 = 7,170
0,724/0,097 = 7,500
1,865/0,257 = 7,261
1,865/0,257 = 7,261
1,134/0,144 = 7,884
1,226/0,166 = 7,370

6. Asama: 5. Asamada elde edilen degerlerin aritmetik ortalamasi alinarak matrisin

en biiylik 6zdegeri bulunur.

7,685 + 7,170 + 7,500 + 7,261 + 7,261 + 7,884 + 7,370
Amax = 2 = 7,447

7. Asama: Tutarlilik indeksi (Consistency Index-CI) hesaplanir.

_ 7,447-7
Cl= 7D

=0,075

8. Asama: Tutarlilik Oran1 (Consistency Ratio-CR) hesaplanir.

=L = 2975 _ 056

TRl 1,32

CR
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Tutarlilik oran1 0,1’den kiigiik ¢iktig1 i¢in olusturulan matris tutarlidir. Bu

durumda iigiincii adimda elde edilen siitun vektori kriterlerin onem dereceleri olarak

alinabilir. Bu yontemle hesaplanan matristeki kriterlerin 6nem dereceleri Tablo 11°de

gosterilmistir.

Tablo 11: Giris Kontrolii Kriterlerinin Onem Dereceleri

Tehlikeli Amaglarin Amaglarin Arama Sahipsiz Gemi ile Transferin Onem
Maddeyle Dogrulanmast Dogrulanmast Yapilmast Bagajlarin Koordinasyonun Kolaylastirilmast Dereceleri
Girigin Kontrolii Saglanmast
Onlenmesi
Tehlikeli
Maddeyle Girigin 1 1 1 0,2 0,2 0,14 0,33 0,046
Onlenmesi
Giris Noktasi
Olusturma 1 1 0,33 0,14 0,14 0,14 0,2 0,033
Amaglarin
Dogrulanmasi 1 3 1 0,33 0,33 1 1 0,097
Arama Yapilmasi
5 7 3 1 1 8 1 0,257
Sahipsiz
Bagajlarin 5 7 3 1 1 3 1 0,257
Kontrolii
Gemi ile
Koordinasyonun 7 7 1 0,33 0,33 1 1 0,144
Saglanmasi
Transferin 0,166
Kolaylagtirilmast 3 5 1 1 1 1 1
Amax = 7,447 CI1=0,075 CR=0,056

Ankette yer alan diger kriterlerin 6nem dereceleri ayn1 yontemle hesaplanmig

ve onem dereceleri Tablo 12°de gosterilmistir.
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Tablo 12: Liman Tesisi Giivenlik Performansi Kriterlerinin Onem Dereceleri

Giris Kontrolii Ekipmanlarinin Onem Dereceleri

Farkindalik Kriterlerinin Onem Dereceleri

Ariza Diizeltme 0,039 0,283
Giivenlik Tatbikatlarinin Uygulanmast

Giris Kontrolii Giivenlik Tatbikatlarmmn | 0,036

Ekipmanlarinin Yeterliligi | 0,327 Detaylandirilmasi

Izinsiz Girislerin Tespiti 0,307 Giivenlik Egitimlerinin Yapilmasi 0,557

Gorintiileme Sistemi | 0,327 Calisanlarin Bilgilendirilmesi 0,124

Bulundurma

Amax = 4,008 CI=0,003 CR=0,003

Amax = 4,181 CI=0,060 CR=0,067

Simirli Alanlarm Giivenlik Prosediirlerinin Onem Dereceleri

Yiik Ellegleme Kriterlerinin Onem Dereceleri

Simnirh Alanlari Belirlenmesi 0,244 Yiikiin Tanimlanmasi 0,25

Kimliklerin Dogrulanmasi 0,064 Beyanlarin Uygunlugunun | 0,25
Kontrolii

Giivenlik Ekipmanlarimin | 0,371 Tahrifatin Onlenmesi 0,25

Kullanimi

Sinirlt Alan Olusturabilme 0,321 Kumanya ve Yakit Denetimi 0,25

Amax = 4,081 CI=0,027 CR=0,030

Amax = 4,000 CI=0,00 CR=0,000

Giivenlik Deklarasyonu Kriterlerinin Onem Dereceleri

iletisim Kriterlerinin Onem Dereceleri

Farkli Seviyelerde Deklarasyon | 0,333 Etkin Iletisim Kurulmasi 0,111
Onaya Gore Deklarasyon 0,333 Destek iletisim Sistemleri 0,111
Riskli Gemilerde Deklarasyon 0,333 Limanin Goriintiilenmesi 0,778

Amax = 3,000 CI=0,000 CR=0,000

Amax = 3,000 CI=0,000 CR=0,000

Dokiimantasyon ve Denetleme Kriterlerinin  Onem Ana Kriterlerin Onem Dereceleri

Dereceleri

Giivenlik Tedbirlerinin | 0,056 Giivenlik Ekipmanlari 0,016

Raporlanmasi

Ekipmanlarin Kontrol | 0,099 Farkindalik 0,025

Kayitlarimim Tutulmasi

I Denetim  Kayitlarmin | 0,116 Dokiimantasyon/Denetleme 0,039

Tutulmasi

LTGP’nin Diizeltilmes 0,428 iletisim 0,026

Teftislerin/Devriyelerin Kayd1 0,122 Giivenlik Deklarasyonu 0,196

Kayitlarin Korunmasi 0,153 Girig Kontrolii 0,144

Bagimsiz Denetgi Kontrolit 0,026 Sinirli Alanlar 0,216
Yik Elegleme 0,120

Amax = 7,717 CI1=0,120 CR=0,091 Giivenlik Olaylaria Miidahale 0,218

Amax = 9,974 CI=0,122 CR=0,084

Giivenlik Olaylarina Miidahale

Giivenlik Olaylarma Miidahale 0,785

Giivenligin Denetlenmesi 0,149

Ek Prosediirlerin Uygulanmasi 0,066
Amax = 3,0803 CI=0,040 CR=0,069
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4.3.4.2. Bulamk Mantik Yonteminin Uygulanmasi

Bu bolimde liman tesislerinin giivenlik performansin1 6lgmek amaciyla
belirlenen kriterleri, liman tesisindeki giivenlik ilgililerinin puanlandirmasiyla elde
edilen veriler bulantk mantik yontemiyle analiz edilmektedir. Yontemin
uygulanmasinda kullanilacak kriterlerin 6nem dereceleri analitik hiyerarsi yontemiyle
elde edilmistir. Elde edilen 6nem dereceleri Tablo 13’de verilmistir. “Ana kriterler”,
“Giivenlik Ekipmanlar1”, “Farkindalik”, “Sinirli Alanlar”, “Yiik Ele¢leme”, “Gilivenlik
Deklarasyonu”, “letisim”, “Dokiimantasyon ve Denetleme”, “Giivenlik Olaylarina
Miidahale” ve “Giris Kontroli” kriterlerinin 6nem dereceleri matrisi A, A1, A2, Az, As,

As, As, A7, Ag, Ag olarak gosterilmek iizere asagida verilmistir.

A= (0,016 0,025 0,039 0,026 0,196 0,144 0,216 0,120 0,218)
A1 = (0,039 0,327 0,307 0,327)

A> = (0,283 0,036 0,557 0,124)

As = (0,244 0,064 0,371 0,321)

As= (0,25 0,25 0,25 0,25)

As = (0,333 0,333 0,333)

A¢ = (0,111 0,111 0,778)

A7 = (0,056 0,099 0,116 0,428 0,122 0,153 0,026)

A = (0,785 0,149 0,066)

A = (0,046 0,033 0,097 0,257 0,257 0,144 0,166)

Uygulama liman tesisinde gorev yapan 30 giivenlik gérevlisinin liman tesisinin
giivenlik performansini lgmek amaciyla hazirlanan Kriterleri 1 ile 5 (Cok Iyi = 9, Iyi
=7, Ne lyi Ne de Kétii = 5, Kotii = 3, Cok Kotii = 1) arasinda puanlar vererek
degerlendirmistir. Giivenlik gorevlilerinin kriterlere verdikleri puanlar Tablo 13’de
gosterilmistir. Bu puanlarin bulanik mantik yontemiyle degerlendirilmesi sonucu
liman tesislerinin giivenlik performansini gosteren toplam skor elde edilecektir. Bu
nedenle yapilan puanlandirmalarin  Oncelikle bulanik mantik  yOnteminde

kullanilabilecegi uygun bir formata doniistiiriilmesi gerekmektedir.
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Tablo 13: Liman Tesisleri Guivenlik Performansi Kriterlerine Verilen Puanlar
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Tablo 12’de gorildigi gibi puanlamalar 1 ile 9 arasinda yapilmis ve karar
vericiler “Giivenlik Ekipmanlary”’nin ilk kriteri i¢in sirasiyla 5, 5, 7, 3, 3, 3... seklinde
puanlar vermislerdir. Bu puanlamalar kullanilarak bulanik sayilar matrisi puan

yiizdelerine gére Tablo 14’deki gibi olusturulabilir.

Tablo 14: Anket Puanlarinin Bulaniklagtirilmasi

Cok Iyi Tyi Ne Iyi Ne Koti Cok Koti
Kot
Arniza Diizeltme 2 7 13 5 3
0,67) 0,23) (0,43) 0,17) 0,1)
Giris Kontrolil 2 8 14 6 0
GUVENLIK Ekipmanlarmin (0,67) (0,27) (0,47) (0,20) (0,00)
EKIPMANLARI Yeterliligi
Izinsiz Girislerin 1 12 4 11 2
Tespiti 0,33) (0,40) (0,13) (0,37) 0,67)
Goriintiileme 6 10 8 5 1
Sistemi (0,20) 0,33) 0,27) 0,17) 0,33)
Bulundurma

Yukaridaki tabloya gore olusturulacak “Giivenlik Ekipmanlar’” matrisi

asagidaki gibi gosterilebilir.

0,07 023 043 0,17 0,10
0,07 0,27 047 0,20 0,00
0,03 040 0,13 0,37 0,07
0,20 0,33 0,27 0,17 0,03

B

Matris olusturulduktan sonra {i¢iincii boliimde anlatilan 6nem derecesi

vektoriiyle birlestirme islemi yapilir. Bu islem,

Ci = Ai.Bi

denklemi kullanilarak yapilir. “Giivenlik Ekipmanlar1” matrisi izerinden birlestirme

islemi asagidaki gibi yapilir.
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0,07 023 043 0,17 0,10
0,07 0,27 047 0,20 0,00
0,03 040 0,13 0,37 0,07
0,20 0,33 0,27 0,17 0,03

C:1=1[0,039 0,327 0,307 0327]Q =

C1 = ((0,039 A 0,07) v (0,327 A 0,07) v (0,307 A 0,03) V (0,327 A 0,20)
(0,039 A 0,23) v (0,327 A 0,27) v (0,307 A 0,40) v (0,327 A 0,33)
(0,039 A 0,43) v (0,327 A 0,47) v (0,307 A 0,13) v (0,327 A 0,27)
(0,039 A 0,17) v (0,327 A 0,20) v (0,307 A 0,37) v (0,327 A 0,17)
(0,039 A 0,10) v (0,327 A 0,00) v (0,307 A 0,07) v (0,327 A 0,03))

C1 = ((0,039 v 0,07 v 0,03 v 0,20)

(0,039 v 0,27 v 0,307 v 0,33)
(0,039 v 0,327 v 0,13 v 0,27)
(0,039 v 0,20 v 0,307 v 0,17)
(0,039 v 0,00 v 0,07 v 0,03))

Birlestirme islemi sonunda “Giivenlik Ekipmanlar1” i¢in olusturulan tiyelik
dereceleri,
C: =(0,200 0,330 0,327 0,307 0,070)
olarak elde edilmistir. Benzer iglemlerle elde edilen diger tiyelik dereceleri agsagidaki

gibidir:

Farkindalik: C.=(0,030 0,270 0,230 0,557 0,070)
Sinirli Alanlar: C3=(0,100 0,270 0,371 0,321 0,170)
Yiik Elegleme: C4=(0,070 0,100 0,250 0,250 0,130)
Giivenlik Deklarasyonu: Cs=(0,030 0,330 0,330 0,330 0,170)
Tletisim: Ce = (0,030 0,070 0,400 0,430 0,130)
Dokiimantasyon ve Denetleme: C-=(0,030 0,170 0,370 0,370 0,153)
Giivenlik Olaylarina Miidahale: Cs =(0,030 0,070 0,170 0,070 0,100)
Giris Kontrolii: Cyo=(0,030 0,100 0,257 0,257 0,100)
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Elde edilen tiyelik dereceleriyle olusturulan matris asagidaki gibidir.

0,200 0330 0327 0307 0,070
0,030 0270 0230 0557 0070
0100 0270 0371 0321 0170
0,070 0100 0250 0250 0130

C = 0030 0330 0330 0330 0170
0,030 0070 0400 0430 0130
0,030 0170 0370 0370 0153
0,030 0,070 0170 0070 0,100
l0.030 0100 0257 0257 0.100]

Nihai bulanik skoru(NBS) elde etmek amaciyla ana kriterlerin 6nem dereceleri

ile liyelik derecelerinin oldugu C matrisine birlestirme islemi uygulanir.

NBS =AC
=[0,016 0,025 0,039 0,026 0,196 0,144 0,216 0,120 0,218] ®

0,200 0,330 0,327 0,307 0,070
0,030 0,270 0,230 0,557 0,070
0,100 0,270 0,371 0,321 0,170
0,070 0,100 0,250 0,250 0,130
0,030 0,330 0,330 0,330 0,170
0,030 0,070 0,400 0,430 0,130
0,030 0,170 0,370 0,370 0,153
0,030 0,070 0,170 0,070 0,100
l0,030 0,100 0,257 0,257 O,1OOJ

=[0,039 0,196 0,218 0,218 0,170]

Elde edilen matris degerlendirme Olgeginde yer alan kriterlere karsilik

gelmektedir ve asagidaki gibi gosterilir:

Cok Kotii Kotii Ne Iyi Ne Kétii Iyi Cok lyi
0,039 0,196 0,218 0,218 0,170

Son asamada nihai bulanik skorlar Centroid Metoduyla durulastirilarak nihai
skor(NS) elde edilecektir. Durulagtirma denklemi ve durulastirma igslemi asagidaki

gibidir:
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Do (v)*y,

2 k()

(0,039%¥100+0,196%80+0,218%60+0,218%40+0,170%20)
0,039+0,196+0,218+0,218+0,170

NS =

3,9+15,68+13,08+8,72+3,4
= = 53,25
0,841

4.4. ARASTIRMANIN BULGULARI

Calismada, liman tesislerinin giivenlik performansi él¢iilmeye ¢alisilmigtir. Bu
amagla liman tesislerinde giivenligin saglanmasi amaciyla yapilmasi gereken
faaliyetleri igeren ISPS Kod incelenerek giivenlik performansini 6lgecek kriterler
olusturulmustur. Bu kriterlerin 6nem derecelerini belirlemek amaciyla analitik
hiyerarsi siireci yontemi uygulanmis ve hem ana kriterlerin hem de alt kriterlerin 6nem
dereceleri belirlenmistir. Daha sonra liman tesisinin giivenlik performansi analitik
hiyerarsi siireci yontemiyle elde edilen 6nem dereceleri de kullanilarak bulanik mantik
yontemiyle ol¢tilmiistiir.

Aragtirma bir liman tesisinde glivenlik gorevlisi olarak gorev yapan personelin
liman tesisinin giivenlik performansin1 6lgmek amaciyla olusturulan kriterleri ilk
asamada kiyaslayarak ikinci asamada da puanlayarak degerlendirmesi ile
tamamlanmistir. Arastirmanin 6rneklemi 30 kisiden olusmakta ve katilimcilar bir
liman tesisi giivenlik sorumlusu, bir liman tesisi koruma ve giivenlik amiri, iki liman
tesisi koruma ve giivenlik amir yardimcisi, bir liman tesisi koruma ve giivenlik grup
sefi ve 25 liman tesisi koruma ve giivenlik gorevlisinden olusmaktadir. Katilimeilarin
yas ortalamalar1 43,8 yil olup, is tecriibeleri ise 17,3 yildir. Katilimcilarin %20°si lise,

%47’si lisans ve %33’1i Onlisans egitim seviyesinde oldugu belirlenmistir.
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Analitik hiyerarsi silireci yonteminde ISPS Kod ile olusturulan kriterler
birbirleriyle kiyaslanarak hangi kriterin daha 6nemli oldugu belirlenmistir. Elde edilen
sonuglara gore “Girig Kontrolii” ana bagligi 100 iizerinden 21,8 puanla en 6nemli ana
baslik secilmistir. Bunu 21,6 puanla “Dokiimantasyon ve Denetleme” ve 19,6 puanla
“Giivenlik Deklarasyonu” ana basliklar1 takip etmistir. Bu puanlar goz Oniinde
bulunduruldugunda en 6nemli kriterlerin 25,7 puanla “Arama Yapilmas1” ve “Sahipsiz
Bagajlarin Kontrolii” kriterlerinin oldugu goriilmektedir. Onem derecesi bakimindan
en son sirada ise “Ariza Diizeltilme” kriterinin oldugu goriilmektedir. Kriterlerin Gnem

derecelerine gore siralanisi Tablo 15°de gosterilmistir.
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Tablo 15: Kriterlerin Onem Derecelerine Gére Siralanist

KRITERLER ONEM DERECELERI YUZDELIKLER
GIRIS KONTROLU 0,218 21,8
Arama Yapilmasi 0,257 25,7
Sahipsiz Bagajlari Kontrolii 0,257 25,7
Transferin Kolaylastirilmasi 0,166 16,6
Gemi ile Koordinasyonun Saglanmasi 0,144 14,4
Amaglarin Dogrulanmast 0,097 9,7
Tehlikeli Maddeyle Girisin Onlenmesi 0,046 4,6
Giris Noktas1 Olugturma 0,033 3,3
DOKUMANTASYON VE DENETLEME 0,216 21,6
LTGP’nin Diizeltilmesi 0,428 42,8
Kayitlarin Korunmasi 0,153 15,3
Teftislerin/Devriyelerin Kaydi 0,122 12,2
I¢ Denetim Kayitlarinin Tutulmasi 0,116 11,6
Ekipmanlarin Kontrol Kayitlarinin Tutulmast 0,099 9,9
Giivenlik Tehditlerinin Raporlanmasi 0,056 5,6
Bagimsiz Denetgi Kontrolii 0,026 2,6
GUVENLIK DEKLARASYONU 0,196 19,6
Farkli Seviyelerde Deklarasyon 0,333 33,3
Onaya Goére Deklarasyon 0,333 33,3
Riskli Gemilerde Deklarasyon 0,333 33,3
ILETISIM 0,144 14,4
Etkin Iletisim Kurulmas: 0,111 111
Destek iletisim Sistemleri 0,111 11,1
Limanin Gortintiilenmesi 0,778 77,8
GUVENLIK OLAYLARINA MUDAHALE 0,120 12,0
Giivenlik Olaylarma Miidahale 0,785 78,5
Giivenligin Denetlenmesi 0,149 14,9
Ek Prosediirlerin Uygulanmasi 0,067 6,7
SINIRLI ALANLAR 0,039 39
Giivenlik Ekipmanlarinin Kullanimi 0,371 37,1
Sinirlt Alan Olugturabilme 0,321 32,1
Sinirli Alanlarin Belirlenmesi 0,244 24,4
Kimliklerin Dogrulanmasi 0,064 6,4
YUK ELECLEME 0,026 2,6
Yiikiin Tanimlanmasi 0,25 25
Beyanlarin Uygunlugunun Kontrolii 0,25 25
Tahrifatin Onlenmesi 0,25 25
Kumanya ve Yakit Denetimi 0,25 25
FARKINDALIK 0,025 25
Giivenlik Egitimlerinin Yapilmasi 0,557 55,7
Giivenlik Tatbikatlarinin Uygulanmasi 0,283 28,3
Calisanlarinin Bilgilendirilmesi 0,124 12,4
Giivenlik Tatbikatlarinin Detaylandirilmasi 0,036 3,6
GUVENLIK EKiPMANLARI 0,016 1,6
Giris Kontrolii Ekipmanlarinin Yeterliligi 0,327 32,7
Goriintiileme Sistemi Bulundurma 0,327 32,7
izinsiz Girislerin Tespiti 0,307 30,7
Ariza Diizeltme 0,039 39
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Aragtirmanin ikinci agamasinda bulanik mantik yontemi uygulanmis ve
katilimcilarin liman tesisinin gilivenlik performansini 6l¢gmek amaciyla olusturulan
kriterleri puanlandirmiglardir. Degerlendirme katilimcilarin verdikleri puanlarin
oranlarina gore gore yapilmistir. Bu sekilde olusturulan matrisler analitik hiyerarsi
stireci yontemiyle elde edilen 6nem dereceleriyle ¢arpilmis ve her bir boliim i¢in nihai
bulanik skorlar elde edilmistir. Son olarak tiim bdliimler i¢in olusturulan nihai skorlar
durulastirma asamasinda centroid yOntemiyle nihai skora doniistirilmustiir.
Durulastirma islemi sonucunda liman tesisinin giivenlik performansi 53,25 olarak
Ol¢iilmiistiir. Liman tesislerinde giivenligi saglamanin ve ISPS Kod yiikiimliiliiklerine
bagli kalmanin ne derece onemli oldugu g6z oniinde bulunduruldugunda liman
tesislerinde giivenligin saglanmasi amaciyla ISPS Kod’a bagli kalinarak olusturulan
kriterlerin nihai skorunun 53,25 olmas1 giivenligin orta diizeyde oldugunu
gostermektedir. Liman tesislerinin artan 6nemi ve liman tesislerini tehdit eden unsurlar
g6z Oniinde bulunduruldugunda giivenlik performansiin bu diizeyde olmasi endise
vericidir. Ciinkii bilimsel ¢alismalar basliginda deginildigi tizere 6zellikle teroristler
icin ulusal ve uluslararasi alanda sabotaj i¢in ideal yerler olan liman tesisleri i¢in
siirekli planlar yapilmakta ve giivenlik zafiyetleri arastirilmaktadir. Bunun yaninda
liman tesislerinde yiiriitilecek illegal faaliyetlerin onlenmesi de yine gilivenlik
performansinin iyilestirilmesiyle elde edilebilir. Liman tesisi giivenlik performansi
i¢in belirlenen 6lcek ele alindiginda giivenlik performansinin 80 ile 100 arasinda yani
“Cok Iyi” olmas1 beklenmektedir. Ancak ortaya ¢ikan sonug liman tesisinin giivenlik
performansinin 53,25°lik skorla “Ne Iyi Ne Kotii” siifinda oldugunu gostermektedir.
Liman tesisinin geneli icin belirlenen nihai bulanik skorlar incelendiginde “Ne Iyi Ne
Koti” smifi  skorlartyla “lyi” smifimin  skorlart birbirlerine esit 0,218 dir.
Puanlamalarin daha ¢ok bu aralikta y1gildigi1 goriilmektedir. Ayrica “Kotii” sinifina
verilen puanin 0,196 ile “Cok Iyi” smifina verilen 0,170 puanindan daha fazla oldugu

gorilmektedir.
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4.5. ARASTIRMANIN KISITLARI VE ONERILER

Bu boliim, aragtirmanin kisitlar1 ve gelecek arastirmalar i¢in 6neriler olmak

uzere iki alt bolimde incelenmektedir.

4.5.1. Arastirmanin Kisitlar

Arastirma, liman tesislerinin giivenlik performansini 6lgebilmek amaciyla
yiiriitiilen ve birbirini takip eden ii¢ asamadan (igerik analizi, nitel ¢alisma ve nicel
calisma) olugsmaktadir.

Aragtirmanin ilk asamasi olan i¢erik analizinde; liman tesislerinin giivenligini
konu eden ve Dokuz Eyliil Universitesi Online Kiitiiphanesi veritabanindan
ulagilabilen tim makaleler tek tek incelenmistir. Konuyla ilgili 6zellikle 11 Eyliil terér
saldirilarindan sonra ¢ok fazla ¢alisma yapilmis olmasi sebebiyle arastirma, basliginda
“Port” + “Security” kavramlarini igeren makalelerle sinirlandirilmistir. Bu kapsamda
59 adet makale incelenmis ve yedi baslik altinda derlenen bu makalelere “Liman
Tesislerinin Glivenligi Kapsaminda Yapilan Bilimsel Calismalar” bashig altinda yer
verilmistir.

Aragtirmanin ikinci asamasi olan nitel ¢alisma (anket olusturma); liman
tesislerinin gilivenlik performansini dlgebilecek kriterleri iceren anket olusturularak
gerceklestirilmistir. Ankette yer alan dlgme kriterleri sadece ISPS Kod kullanilarak
hazirlanmistir. Ayn1 amaca uygun olarak diizenlenen ISO 20858 — Liman Tesisleri
Giivenlik Degerlendirmesi ve Giivenlik Plan1 Gelistirme Standardi ve 1SO 28001 —
Tedarik Zinciri i¢in Giivenlik Yonetimi Sistemi Standardi hem standartlarin temini
konusundaki sikintilar hem de ISPS Kod gibi resmi bir yiikiimliilik tagimamalari
nedeniyle incelenmemistir.

Arastirmanin iiglincii ve son asamasi olan nicel ¢alisma (saha arastirmasi);
liman tesislerinin giivenlikle ilgili konularda bilgi paylasmak istememesi nedeniyle
sadece bir liman f{izerinden yiiriitilmiistir. Ayrica anketi cevaplamak istemeyen
giivenlik gorevlileri arastirma disinda tutuldugu igin arastirmaya tiim giivenlik

gorevlileri dahil edilememistir.
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4.5.2. Gelecek Arastirmalar I¢in Oneriler

Aragtirmada liman tesislerinin giivenlik performansini 6lgmek amaciyla
hazirlanan anket sadece ISPS Kod’a bagli kalindig1 i¢in tiim liman tesislerine ve liman
tesislerinin her alanina hitap edecek bir anket gelistirilememistir. Gelecek
aragtirmalarda ISO 20858 ve ISO 28001 standartlarinin ve ayrica liman tesislerinin
giivenlik degerlendirmesini yapan “Tanimmmis Giivenlik Kurulusu — RSO’’lar da
calismaya dahil edilerek daha kapsamli ve liman tesislerini her yonden ve daha objektif
bir bi¢imde Olgebilecek anketler gelistirilebilir. Ayrica anketler olusturulurken
ozellikle konteyner giivenligiyle ilgili artan endiseler goz oniinde bulundurularak bu
konu uygulamada ayrintili olarak ele alinabilir.

Arastirmanin uygulandigi liman igin anketlerde yer alan kriterlerin analitik
hiyerarsi yontemi uygulanarak elde edilen 6nem dereceleri farkli liman tiirleri i¢in
birgok limanla goriisiilerek standart hale getirilebilir. Onem derecelerinin belirlenmesi
amactyla ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden analitik hiyerarsi siireci yontemi

disindaki yontemler tercih edilebilir.
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SONUC

Liman tesisleri kiiresel ticaretin devamliligin1 saglayan diigiim noktalaridir.
Diinya ticaretinin hacim olarak %80’1 ve deger olarak da %70’inin denizyoluyla
taginiyor olmasi liman tesislerinin dnemini ortaya koymaktadir. Liman tesislerinde
yiik sirkiilasyonunun bu denli fazla olmasi beraberinde birtakim sorunlar1 da
getirmektedir. Bunlar; gilivenlik sorunlari, operasyonel sorunlar ve yonetimsel
sorunlar olarak siralanabilir. Bu sorunlarin etkileri gz oniinde bulunduruldugunda
ozellikle gilivenlik sorununun bdlgesel, ulusal ve uluslararasi baska sorunlara yol
acmasi nedeniyle 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.

Denizcilik tarihi incelendiginde yapilan diizenlemelerin daha ¢ok emniyet
agirlikli oldugu goriilmektedir. 20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren giivenlikle ilgili
sorunlar ortaya ¢ikmis ve liman tesislerini tehdit eden bir¢ok unsur oldugu
goriilmiistiir. Bunlar; basta terérizm olmak tizere kagakgilik faaliyetleri (Kitle imha
silahlar1, uyusturucu madde ve insan kacake¢iligi), hirsizlik (yiik ve bilgi hirsizlig),
tehlikeli yiikler, ticari tuzaklar ve yozlagsmis giivenlik sistemi olarak sayilabilir. 11
Eylil saldirilariyla birlikte bu tehditlerin 6nlenmesi ve denizcilikte giivenligin
saglanmasi ihtiyaci hayati derecede onem kazanmistir. Bu saldirilar sonucunda liman
tesislerinin terdr saldirilarinin hedefi olabilecegi gibi terdr saldirilart i¢in kullanilacak
malzemelerin gegis noktast olabilecegi goriilmiistiir. Bu nedenle gemi ve limanlarda
giivenligi saglamanin gerekliligi ortaya ¢ikmigtir.

Gemi ve liman tesislerinde glivenligin saglanmasi adina IMO tarafindan 2002
yilinda ISPS Kod yayinlanmis ve 1 Temmuz 2004 yilindan itibaren IMO’ya {iye
tilkelerce uyulmasi zorunlu hale getirilmistir. ISPS Kod’la birlikte gemi ve liman
tesislerinin yiiriitmek zorunda oldugu gilivenlik faaliyetleriyle ilgili bir dizi
yikiimliilik getirilmis ve gilivenlik faaliyetlerinin belirli standartlar dahilinde
yapilmasi saglanmistir. ISPS Kod, bu konuda atilan ¢ok onemli bir adim olmasina
ragmen; getirilen standartlarin yeterli olmamasi, her {ilke i¢in uygulanabilir
olmamas1 ve giivenligin saglanmasinda nicel bir yontem sunmadigi icin yetersiz
kalmistir. Bu nedenle basta ABD olmak iizere AB ve diger iilkeler ISPS Kod’a ek

olarak kendi giivenlik girisimleri uygulamaya koymuslardir.
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ISPS Kod’a ek olarak uygulanan giivenlik girisimleri yiikiin kalkig limaninda
denetlenmesi (CSI), yiik bilgilerinin yiik yola ¢ikmadan once bildirilmesi (24 Saat
Kurali), triinlerin imalatindan nihai aliciya ulastirilincaya kadarki siiregte tedarik
zincirinin her halkasindaki birimlerin giivenlilik sertifikas1 alinmasi (C-TPAT) gibi
birtakim girisimler baslatilmistir. Bu sayede giivenlik konusunda olusabilecek
zafiyetler giderilmeye calisilmistir.

Liman tesislerinin giivenligi konusundaki gelismeler incelendiginde
olusturulan standartlar ve yiiriitiilen giivenlik girisimlerine ragmen liman tesislerinde
giivenligin ne oOlglide saglandigin1 gdsterecek nicel bir calisma yapilmadig
goriilmektedir. Oysaki liman tesislerinde giivenlik performansmin 6lgiilmesi
sayesinde  glivenlik  uygulamalarinin  etkinligi  6l¢iilebilecek,  gilivenlik
faaliyetlerindeki zafiyetler tespit edilebilecek, alinan Onlemlerdeki eksiklikler
belirlenebilecek ve liman tesisinin mevcut performansi belirlenerek giivenlik ilgilileri
motive edilebilecektir.

Liman tesislerinin gilivenlik performansinin 6lgiilebilmesi amaciyla oncelikle
bir Olclim yontemi ve bu yonteme uygun olarak Olglim aracinin gelistirilmesi
gerekmektedir. Ayrica anketteki kriterlerin 6nem derecelerinin belirlenmesi amaciyla
cok kriterli karar verme yontemlerinden biri olan analitik hiyerarsi siireci yontemi
kullanilabilmektedir.

Arastirmada liman tesislerinin gilivenlik performansinin dlgiilebilmesi
amactyla yukarida sozii edilen nicel yontemden yararlanilmistir. Bu kapsamda
oncelikle ISPS Kod’da yer alan yiikiimliiliikler temel alinarak giivenlik performansi
6l¢tim anketi hazirlanmistir. Kriterlerin 6nem derecelerinin belirlenmesi amaciyla da
analitik hiyerarsi siireci yonteminde kullanilmak iizere ikinci bir anket daha
olusturulmustur. Uygulama yapmak icin liman tesisleriyle goriisiilmiis ancak liman
tesisleri giivenlik konusunda bilgi paylagsmak istemediklerini dile getirmislerdir.
Liman tesislerine ait bilgilerin paylasilmayacagi konusunda anlasildiktan sonra bir
liman tesisi uygulamanin yapilmasi i¢in izin vermistir. Uygulama liman tesisinde
gbrev yapan liman tesisi giivenlik sorumlusu, liman tesisi koruma ve giivenlik amiri
ve yardimcilar1 ve koruma ve giivenlik gorevlilerinden olugsmak iizere 30 gilivenlik

gorevlisi ile yapilmustir.
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Arastirmanin  analitik hiyerarsi siirecinde elde edilen bulgular; liman
tesislerinin giivenligi i¢in en 6nemli kriterin “Giivenlik Olaylarina Miidahale” Kriteri
oldugunu gostermistir. Bu Kriteri en yiiksek Onem derecelerine goére sirayla,
“LTGP nin Diizeltilmesi”, “Liman Tesisinin Goriintiilenmesi”, “Farkli Seviyelerde
Deklarasyon”, “Onaya Gore Deklarasyon” ve “Riskli Gemilerde Deklarasyon”
kriterleri izlemektedir. Onem derecesi en diisiik kriter ise “Ariza Diizeltme” kriteri
olmustur. Bu kriterleri en diisiik 6nem derecelerine gore sirayla, “Giivenlik
Tatbikatlarinin Detaylandirilmas1”, “Kimliklerin Dogrulanmast”, “Calisanlarin
Bilgilendirilmesi” ve “Izinsiz Girislerin Tespiti” Kriterleri izlemektedir. Ana basliklar
ele alindiginda ise dnem derecelerinin sirastyla, “Giris Kontrolii”, “Dokiimantasyon
ve Denetleme”, “Giivenlik Deklarasyonu”, “Illetisim”, “Giivenlik Olaylarina
Miidahale”, “Swmirli Alanlar”, “Yiik Elecleme”, “Farkindalik” ve “Giivenlik
Ekipmanlarr” oldugu goriilmektedir.

Arastirmanin bulanik mantik boliimiinde elde edilen bulgular; liman tesisi
giivenlik performansinin 100 {izerinden 53,25 puanla “Ne [yi Ne Kétii” smifinda
oldugunu gostermistir. Liman tesisinin giivenlik performansinin 80 ile 100 puan
araligindaki “Cok Iyi” siifinda olmas1 beklendigi goz 6niinde bulunduruldugunda
53,25’in ¢ok diistik bir puan oldugu goriilmektedir. Arastirmanin asil amaci liman
tesisleri giivenlik performansinin  bulanik mantik  yontemiyle o6lgiilebildigini
gostermek oldugu icin liman tesisinin diisik puan almasinin nedenleri
irdelenmemistir.

Arastirmada kullanilan Ol¢ek ve yontem bir liman tesisinde basariyla
uygulanmis ve ilgili liman tesisinin giivenlik performansi 6l¢iilmiistiir. Kullanilan
yontem sayesinde liman tesislerinin giivenlik konusunda 6nceliklerinin neler oldugu
belirlenebilmis ve gilivenlik faaliyetlerine verilen puanlar sonucu liman tesisinin
giivenlik performans skoru hesaplanmistir. Anketlerde yer alan ana bagliklarin her
biri ayrica degerlendirilip ilgili faaliyetin ne Olciide basarili yiiriitildigli test
edilebilir. Liman tesislerinin glivenlik performansini dl¢lilmesi sonucu elde edilen
skor liman tesisi yonetiminin alinan giivenlik Onlemleri ve yiiriitilen giivenlik
faaliyetlerinin etkinligi konusunda fikir verir. Ayrica elde edilen skor giivenlik
personelini tehditlere karsi olumlu yonde motive edici bir unsur olarak da

kullanilabilir.
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Son yillarda kiiresel c¢apta artan terdor saldirilar1 g6z  Oniinde
bulunduruldugunda liman tesisleri artan dnemleri nedeniyle terdr saldirilarinin hedefi
haline gelebilirler. Liman tesislerine yapilacak olasi1 saldirilar basta bolgesel olmak
tizere ulusal ve uluslararasi ekonomiyi olumsuz yonde etkileyecektir. Liman
tesislerinde meydana gelebilecek saldirillar giivenlik seviyesinin artmasina ve bu
durum da denetimlerin artmasina ve operasyonel faaliyetlerin aksamasina neden
olacaktir. Bu sebeple gemiler i¢in olusacak bekleme masraflar1 yiik sahiplerine ve
dolayisiyla da yiik sahiplerinin miisterilerine yansiyacaktir. Bunun yaninda liman
tesislerindeki petrol iinitelerine sabotaj diizenlenerek iilke ekonomisine ciddi hasarlar
verilebilir. Liman tesislerini tehdit eden unsurlar sadece terérizmle sinirli degildir.
Kitle imha silahlarinin kagak¢iligi, uyusturucu madde kagakgiligi, insan kagakgilig
ve silah kacake¢iligr gibi illegal faaliyetler de uluslararasi dl¢lide etki yaratabilecek
diger tehditlerdir.

ISPS Kod’la gemi ve liman tesislerinde giivenligi saglamak amaciyla getirilen
yiikiimliiliiklerle  giivenligi saglama konusunda standartlar  olusturulmaya
calistimigtir. IMO’ya tye iilkeler, getirilen bu yiikiimliiliiklerin gemi ve liman
tesisleri tarafindan yerine getirilip getirilmedigini kontrol etmekle yiikiimliidiirler. Bu
amagla RSO’lar liman tesislerini denetlemeleri i¢in yetkilendirilmislerdir. RSO’larin
denetimi sonucu Liman Tesisi Gilivenlik Degerlendirmesi yapilir ve bu
degerlendirmeye uygun olarak Liman Tesisi Giivenlik Plan1 olusturulur ve bu plan
idarece onaylanir. Liman tesislerinde yapilan bu denetimlerin daha ¢ok siibjektif
gozlemlere dayandigr goriilmektedir. Denetimlerin daha dogru ve kisisel yargilardan
uzak bir sekilde yapilabilmesi amaciyla nicel yontemler kullanilmalidir. Arastirmada
sunulan giivenlik performansi 6l¢iim yontemi RSO’lar tarafindan bu amacla da
kullanilabilir. Bu kapsamda yapilmas1 gereken, RSO’lar tarafindan liman tesislerinde
degerlendirmeye tabi tutulan 6nlemlerin ve faaliyetlerin degerlendirme kriterlerine
dontstiiriilip bu  kriterler {izerinden arastirmada sunulan Ol¢lim yOntemini
uygulamaktir. Bu sayede denetimler daha objektif ve bilimsel bir nitelik kazanmig
olacaktir.

Sonu¢ olarak liman tesislerinin sahip olduklar1 6nem ve maruz kaldiklari
tehditler goz oniinde bulunduruldugunda alinan giivenlik 6nlemlerinin ve yiiriitiilen

giivenlik faaliyetlerinin nesnel bir yaklasimla degerlendirilmesi gerekmektedir.
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Sadece gilivenlik ekipmanlarina yatirnm yapmak liman tesislerini giivenli kilmaya
yetmediginden yiiriitiilen gilivenlik performansinin nicel yontemlerle Glgiilmesi
gerekmektedir. Bu sayede yiiriitiillen gilivenlik faaliyetlerinde ve alinan giivenlik
onlemlerindeki eksiklikler tespit edilip gerekli 6nlemler alinabilir. Y6netim biliminde
cokca sozii edilen “Olcemediginizi yonetemezsiniz.” sdzii dikkate alindiginda liman
tesislerinde giivenligin saglanabilmesi icin giivenlik performansinin dlgiilmesi ve

Olclimiin de nicel yontemlerle yapilmasi gerektigi anlasilmaktadir.
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LIMAN TESISLERINE GIRIiS SISTEMI ALTINDA YER ALAN
LIMAN CEVRESI VE LOJISTIK SURECLER



Liman Tesislerine Giris Sistemi Altinda Yer Alan Liman Cevresi Ve Lojistik Siirecler
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Yiikleme Bosaltma Sistemi Altinda Yer Alan Liman Cevresi
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EK 2: Yiikleme Bosaltma Sistemi Altinda Yer Alan Liman Cevresi
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